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V@i Dam déng cé don, David Riesman da trd thanh mot trong nhitng nha xa hoi
hoc cé anh hudng nhét thgi dai minh cling nhu vé sau nay. Diéu la lung la 6ng thanh
danh 8 mot chuyén nganh 6ng chua tirng dudc dao tao va khdong c6 mot bang cap
nao. Hai cdng su cua 6ng la Nathan Glazer va Reuel Denney, tuy nhién hai vi gido su
nay déu cho rang Riesman mdi la tac gia thuc su cia cong trinh.

David Riesman (1909-2002), sinh tai Philadelphia, My, trong mét gia dinh tri thuc
giau cé. Ong tét nghiép khoa Luéat, Pai hoc Harvard, va trai qua nhiéu cong viéc
trong nganh luat nhung ngay tUr dau, cdc méi quan tdm cua ong da rong Idn han.
Nam 1941 c6 I€ la budc ngoat quan trong trong su nghiép cua Riesman khi 6ng dugc
lam viéc véi cac nha nghién clu thudc cac nganh xa hoi hoc; cong véi su chin muoi
trong nhirng y tudng riéng, Riesman quyét dinh ré sang con dudng hoc thuat.

T nam 1946, Riesman day tai khoa Xa hoi hoc, Dai hoc Chicago. Nam 1948, 6ng
dén Pai hoc Yale bat tay vao du an nghién clru dau tién cta minh, ma két qua la
cuén Pam doéng cé don ling lay. Tu 1958, 6ng tréd thanh gido su Pai hoc Harvard.
Sudt 20 ndm, Riesman d3 giang day chuyén dé ndi tiéng “Tinh cdch My va ciu tric
xa hoi”.

Riesman ciing la mo6t nha hoat dong xa hoi tich cuc: 6ng lam c6 van cho nhém Vi
hoa binh Tocsin cua trudng Harvard, phu trach bién tap moét tap chi binh luén chinh
tri, nhiét tinh tham gia dam luan vé chinh tri - xa h6éi My va viét nhiéu bai phan do6i
vl khi hat nhan.
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LGi gigi thiéu

Todd Gitlin

Vao cai thdi ngudi ta thdy sach nhu nhitng mén dd ¢ quai ndm bén ria nganh
kinh doanh giai tri, c6 1& ching ta thdy khé ma nhd lai rdng, & My, d& tirng cé luc
sach dan dat cac cudc dam luédn tdm cd qudc gia. DPoi khi sach anh hudng truc ti€p
téi lich sir. Cudn ti€u thuyét gy tranh cdi cla Upton Sinclair nam 1906, The Jungle
(Ch8n hdn ddn),[1] @& khich ddng tinh cam céng ching nhd&m Gng hd Pao luat vé
thuc phdm sach va chat gay nghién.[2] vao thap nién 60, nhitng cuén The Other
America (Mot nudc My khac), Silent Spring (Mua xuan chét), The Feminine Mystique
(Bi &n nir gidi), va Unsafe at Any Speed (Khdng an toan & moi téc dd) da gilp khdi
dong cac phong trao chéng doéi nghéo, phong trao moi trudng, phong trao nir quyén,
phong trao ngudi tiéu dung, va nhitng cudn sach cé tinh than cai cach de dat sau do,
nhat 1a Fixing Broken Windows (S(ra lai nhitng 6 clra sd v&) ciia George L. Kelling va
James Q. Wilson, cling c6 mot anh hudng tuong duadng.

Nhung nhitng khao luan thiét thuc nhiét tinh ing hd cac phong trao khong phai la
nhifng cudn duy nhat cé gia tri trong dgi séng cong dong. Dbi khi sach c6 tam quan
trong khong phai nhd thuc giuc hanh dong ma nhd nhan ra nhithg khuén mau, dua
ra nhitng ly gidi I16n lao vé ddi s6ng, dinh danh nhitng thr ma, khi sach chua ra 4ddgi,
bat qua chi la truc giac hoac nhitng cdm nghi tan man. M6t cubn sach nghiém tac ra
ddi, dac két moét ndi lo sg, mot hiéu biét, hodc moét niém hy vong thanh mét tu
tudng I8n, mot 16i gidi thich thuc tai cé anh hudng sau rong gé dung tam thuc tap
thé trong mot bo phan dong dao quan ching.[3] Nhu trudng hop clia The Road to
Serfdom (Budng vé nd |é) cua Friedrich van Hayek (1944), Capitalism and Freedom
(Chu nghia tu ban va tu do) cua Milton Friedman (1962), va Losing Ground (That
thé&) cla Charles A. Murray (1984), mét cudn sach co thé trd thanh cai thic day dan
dén modt budc ngodt tu tudng I18n lao. Trong trudng hop Understanding Media (Hiéu
vé truyén thdng) (1964) cia Marshall McLuhan, cuén sach c6 thé dem lai cho chinh
phuong tién truyén thong dai ching mot von tUr tu nhan thidc. Dang quy nhat la cudn
sach cd thé thdu hi€u tdm thirc chung séu sac dén muc nhitng gi nd thdy trd thanh
khudén mau, su sang subt cia ndé trd nén co tinh quy udc - mugn mot cum tu dugc
tao ra trong mot cudn sach nhu vay, The Affluent Society (Xa hoi sung tuc) (1958)
cua John Kenneth Galbraith.

Cach day nlra thé ky, Nha xuat ban Dai hoc Yale cong bd an ban Ian th& nhat The
Lonely Crowd (Bam dbéng c6 ddn) cua David Riesman, dong tac gia vdéi Nathan
Glazer va Reuel Denney, mot cudn sach da dong gép nhitng cum tir mang tinh khai
niém vao vén tir vung M7.[4] Tron ven chi d& cudn sach ndi vé su thay ddi 16n lao
trong tinh cach ngudi My: khi nudc My dang chuyén dich tir mot xa hdi do cdc ménh
lénh san xudt diéu khién sang x& hdi do cdc ménh 1&nh tiéu dung diéu khién, tinh
cach cédc giai tAng trung luu I8p trén trong xa héi d6 bién ddi tir ki€u “ndi tai dinh
hudng” (“inner-directed”), nhitrng ngugGi tur thud bé da ban chat héa cac muc tiéu -
ma vé cd ban la do ngudi I8n “cdy cho” - thanh nhitng ngudi do “ngoai tai dinh
hudng” (“other-directed”), “nhay cam trudc nhitng ky vong va y thich cia ngudi
khac”. Theo phép an du tuyét vgi clia Riesman thi day la budc chuyén dich tur ddi
séng dudc con quay hdi chuyén ndi tai dan dat sang ddi s6ng dudc rada dan dat. LSp
tré My khdéng con dé€ tdm may dén uy quyén cua ngudi 16n nhung lai cuc ky nhay
cam vdi nhitng nhém ngang hangl>] va bi truyén théng dai ching diéu khién. Ngudi
cha van dudc ti€éng la hiéu biét han ca, nhung néu ddng thé thi cang ngay cang vi I&
la c6 mot chudng trinh truyén hinh da ndi nhu vay.

Theo moét khao sat nam 1997 cua Herbert J. Gans, Dam déng cbé don tiép tuc la



cubn sach cua moét nha xa hdi hoc an khach nhat trong lich sif nuéc My: né ban dugc
1,4 triéu ban, phan I6n 1a 4n phdm bia mém.[6] (Loai sach bia mém bo tli cé noi
dung rat gon dau tién la mot trong nhitng th(r dau tién hudng Igi nhg trao luu an ban
sach bia mém cho thi trudng dai chdng.) Sudt nhiéu nam, cubén sach da lam cho cum
tr “noi tai dinh hudng” (“inner direction”) va “ngoai tai dinh hudng” (“other
direction”) tré thanh thuat nglr dung trong gia dinh, Ia thr banh vira nham nhi vira
tro chuyén § tiéc cocktail. Cudn sach dugc cac sinh vién cap ti€n dang tién than doc,
nhitng ngudi nay suy dién thai qua vé viéc tim ki€m tinh doéc lap (autonomy) trong
cudn sach, ho cho rdng tac gid mudn giang mét don manh vao su tuan thu quy tac
x& hdi, trong khi thuc ra Riesman chi dang c6 vach r6 rang xa hdi nao cling bao dam
“mot muirc do tuan thd nao dé tur nhitng cd nhan hgp thanh xa hoi ay”, van dé la no
bdo dam su tudn thi khong thé trénh dudc dé nhu thé nao. Trong nhitng nam 1960,
Pam dbéng cb don dudc xem la mot canh bao vé cdm giac lac 1ong ma r6i sé dan dén
nGi loan vi su quéa sung tdc. Cum tir nhan d& thadm chi con xuat hién trong mot bai
hat cia Bob Dylan nam 1967: “Toi sé dudc tu do”. Pén khi viét IGi tua cho an ban
nam 1969, Riesman da 18y lam ti€éc réng “Pam dbéng cbé don da gop phén sinh ra su
khinh khi trich thugng dGi v8i cac nganh nghé kinh doanh”.

Nhitng tan thudng, su don nhan nong nhiét cua cdng ching, ay la chua ndi dén
ngd nhan, thay déu khac xa nhirng ky vong ban dau. Trong lan xuat ban nam 1950,
cubn sach dugc chao dén badng nhitng bai phé binh tran trong nhung thudng dang
trén cac tap chi chuyén mon. Khi sach dugc phat hanh & dang bia mém véi ndi dung
dugc gian lugc ba nam sau do, Riesman va Nha xudt ban Dai hoc Yale nhitng tudng
sach sé chi ban dugc “vai nghin ban dudi dang tai liéu doc trong cac khda khoa hoc
xa héi”. VAy ma sach lai ndi tiéng. Tai sao? Nhin nhén lai mdt cach chinh xac, ta cé
thé thdy cudn sach d& ddng cam phdi bay nhitng khic khoai cua mdt tang 18p trung
lvu dang néi 1&n clng véi su phat trién tang vot thdi hau chién, ho md rdng ngoai 6,
mai lo thu vén sao cho nha ctra, may méc, dia vi cia minh ngay mot tét hdn, ho nhe
nhdm vi qua dugc cudc Dai Suy thoai va chién tranh nhung lai hoang mang trudc
nhitng bién dong van hoéa va tam ly bén dudi bé mat dGi séng thudng nhat.

Diéu khong kém phan quan trong la Pam déng c6 don khéng hé cé cac biét nglr
(trong khi v6 tinh lai déng gép ki€éu van phong dé vui, cé hai lua chon thé-nay-hodc-
thé-kia vao vén tur cia mét nén van hoéa v6n ua thich nhitng pham tru Iu8ng cuc, vi
du nhu hudng ndi/hudng ngoai, tan thdi/cé 10, th& y&u/chd yé&u). Ngay nay, sach
bdo xa hoi hoc c6 ca sic hut cong ching cua sinh hoc phan tr, sau khi vé cg ban da
c6 tiéng la moén chuyén biét danh cho cac chuyén gia tinh toan va nhitng ké mau me
gia hiéu khoa hoc khac. bam déng cbé don thi khac xa, dudc viét sang sua, thém cai
tai dung nhirng cum tr hdm hinh nhu: “ngudi du doan néi tinh” (inside-dopester),
“ngon roi ngbén tu”, “tr ban tay vo hinh dén ban tay niém ng”, “tu tai khoan ngéan
hang dén tai khoan chi phi”, *nhitng con bénh cé thé di lai dugc trong khu van héa
hién dai”, “thi trugng tinh ban”, “tham do linh vuc tinh duc”, “ném ém sung tac”,
“moi cudc ddi la moét ca cap ciu”. Cubn sach mang giong diéu khiém nhudng, cdi
md, td md mudn tim hi€u moi thd, va nhay cdm vé céc ki€u cé thé nhén dién. Mac
du doi hoi d6i tugng doc gia nghiém tuc, va it khi viét bang nhitng 16i 1€ chém biém
kéu tai, cu6n sach am vang mét giong ngudi deé chiu, Iic huyén thuyén ltc thd vung
dé gan, vira thanh nhd vira ndng dm, vira dam sac thai vira théng tuc, vira nghiém
trang vlUra than tinh, nhung luén luén dung di va hdm hinh. Khac véi hdu hét cac
khao luan han lam, cudén sach khdéng sa lay trong dinh nghia dai dong van tu. Do la
cudn sach cua mot cong dan biét cam thong chia s€, mubén khuyén nha xa hoéi chu
khong phai day ddi.l7] Cudn sach noéi truc ti€p véi ngudi dan - chu y&u 1a dan My,
nhung khdéng chi véi ho - nhitng ngudi dugc cudn sach quan tam va ban dén. Cudn
sach vlra trirng phat lai vira x6t xa cho ngugi My, nhung ngay ca khi trirng phat thi
né cling trén an ngudi doc rdng ngudi ta khéng quéd don doc trong nhitng khac khoai
clia minh nhu ho van tudng. Ngudi ta doc cudn sach ma cé thé an ldng 1a minh da



dugc nhan dién. L6i néi vdi [ai do] thay cho vé [ai dd] trong nira thé ky qua da thoai
héa thanh 18i tu luc (self-help), phai tra gid bang tinh nghiém tuc tri tué, nhung Pam
déng cé don 1a bang chirng cho th8y cé thé hudng su phén tich théng minh dén ddc
gia thong minh ma khong khat khe xem ho nhu nhitng ngugi tu hoan thién vi ky.

Tinh dé tiép can khdéng han 1a déc quyén cua x& hdi hoc vao nhitng ndm do.
Trong thap nién 1950, ngay ca cac tap chi chuyén nganh ciling viét dé ai cé hoc hanh
tlr t& déu doc dudc; sach cua C. Wright Mills[8] cling ndm trong danh séach sach ban
chay nhat. bam déng cé don dugc ua chudng hdn phan nao con do phuang phap linh
hoat ma cubn sach s dung trong subt qua trinh thu thap bang ching, trong khi
diém qua nao ti€u thuyét, nao sach thi€u nhi, phim anh va nghién cfu nhan hoc.
Mac du Riesman va Nathan Glazer dong thgi ti€n hanh phong van chinh thic, nhung
Riesman khang dinh réng éng chi dua vao d6 & mulrc dd khdng dang ké&; rang Pam
dbéng c6 don “dua vao kinh nghiém ching toi s6ng trén dat My - nhithg ngudi ching
téi da gap, cong viéc chung t6i da lam, sach chung t6i da doc, phim chiang toi da
xem va ca phong canh chlng t6i da& ngdm nira.”[°]

Mac du xuat ban cudn sach khi truyén hinh hdy con la moét phudng tién truyén
thong non ndt, Riesman rat chu trong dén thuc té€ rang ngu‘dl My da lao dau xudng
bé truyén thdng dai ching roi. Ong dé t&m nhu vay vdi ndi lo &u song khéng hé miét
thi. Tham chi khi truyén hinh hay con dang & thdgi ky t[Lrng nudc thi 6ng da hiéu rang
truyén théng dai ching hung manh ca vé ndéi dung lan hinh thic, nhung 6ng ciing
khéng nglrng chdng lai thdi quang cdo thdi phdng rét dac trung trong lich s nudc
M§ mdi khi dén nhan mét trao luu ky quan céng nghé.[10] Ong cho réng truy@n hinh
khéng c6 kha nang hd bién ra dugc tinh cach dan téc tir cho hu vé. Nhu 6ng dién
dat: “NguGi My da san sang cho truyén thong dai ching con trudc ca khi truyén
théng dai ching san sang cho ho”. Thuc vay, doc lai Pam dbéng cb6 don, ta sé thay
cubn sach déng cam thé& nao vdi cac vu diém cua truyén théng dai ching - nhét 13
khi truyén hinh thach thirc tinh dia phuong, nubi dudng su giao thoa (hay lai ghép)
cdc thi hi€u va ddi chat chd nghia thé gidi. C6 hi€u biét tinh t& vé qua trinh san xuét
san phdm van hda, cudn sdch nhén thic dudc rang ly do chu yéu dé truy‘én théng cb
nhiing Igi ich nay la bdi n6 dong d6 & nhitng trung tam do thi I6n, “nai &p luc thuc
day erdng téi tinh khoan dung ki€u ngoai-tai-dinh-hudng 1a manh nhat”. (Piéu nay
van con dung ngay ca khi cac tap doan truyén thong khéng 16 sau nay lap thém
nhitng kénh truyén hinh phu chuyén biét danh cho céac phan khdc theo nhan khau).
Mac du Dam déng c6 don thudng dugc hi€u 1a tén cong vao kiéu ngoa| tai dinh
hu’dng, song Riesman van |am moi cach dé tim ra uu diém & “tinh an can, nhay cam
va khoan dung” v8n tiéu bi€u cho mét x& hdi khéng con tréng 1én, khdng con hudng
vé ngudi I18n tudi hon va nhitng uy quyén truyén thdng dé dudc chi bao nira.

Dam déng ¢ don van dé dang tru dugc khi mdt trong nhitng gia thuyét nong cét
clia né sém sup ddé. DS 1a quan niém cho rdang moi giai doan tinh cdch xa héi (ki€u
truyén théng dinh hudéng, ndi tai dinh hudng, ngoai tai dinh hudng) tudng Ung vdi
mot ty |é tang dan s6. Trong bai phé binh bam déng cé don trén Tap chi X4 héi hoc
My, Margaret Mead da sém nhan xét réng bdng chifng Riesman dua ra cho ly thuyét
dan s6 la chua du manh. Ba khong phai la nguGi duy nhat hoai nghi trén phuadng
dién nay. Chinh Riesman nam 1949 ciing biét rdng mo hinh dan s6 da gay tranh cai
kich liét, khi cu6n sach hdy con trong giai doan stra ban in thl. D€n khi sach tai ban
nam 1969 thi Riesman da tu b6 mé hinh nhan kh&u hoc cua minh. Su xét lai nay da
khong - va vém~ khéng - anh hu’6ng nhiéu dén cubn sach. Cubn sach dua ra nhiéu
guan sat dén noi nhitng déc gia du bat déng quan diém s& chl muc vao nhitng doan
khac va thdy minh dudc chi dan. Ban than Mead ciling da luu y trong mot doan rang
théi tuadn thu kiéu ngoa| tai dinh hu’dng da dan dit ngudi My di dén chd phoéng chiéu
cac trung tdm quyén luc ndm ngoai céi téi - mot ly do vi sao su hoang tudng trong
ddi séng My lai ndi bat nhu vay, va cd 18 cling la ly do vi sao ngudi My lo sg thai qua
rang ngudi Nga sé ti€p quan ho. Ban than tdi cling da rat ngac nhién vé tinh chat



tién tri trong thao ludn cta Riesman vé “ngudi du dodn ndi tinh” nhu mot ki€u ngudi
trong x& hdi ma muc tiéu 1a “khéng bao gid dé cho bt ky ai, su’ nghiép hay su kién
nao Itra phinh”. Hinh &nh Sam Donaldson, Chris Matthews[11] va nhém cdng téc d3
dugc mudng tugng ra rat lau trudc khi nu cudi tu man tré thanh mét phong thai an
tién cua cac hoc gia Washington. Néi tom lai, nhu Margaret Mead dien dat, “hau nhu
doan nao trong cubn sach cling khuyén khich ta cé nhitng suy doan ly thuyét va...
gdi y v8i doc gia nhitng chuong trinh nghién clru bé tlc sudt dgi”.

Tat nhién, viéc doc cubn sach bay giG sé khac véi doc n6 nda thé ky trude - du
cudn sach van khdng kém phan sdc sdo. Su rd rang & budc chuyén tiép tur ki€u ndi
tai dinh huéng sang ngoai tai dinh hudng |a hién nhién hon d8i v8i déc gid nhitng
nam 1950, khi ma ho d6t ngdt bi cuén vao trong cubc sbng sung tic. Ngay nay,
cudn sach cb thé khéng con tao ra dudgc tiéng vang nhu vay nita. Vao gilra thap ky
80, khi giang day Bam déng cé don cho sinh vién nam th( nhat va nam th( hai &
trudng Berkeley, toi phat hién ra la ho Iing ting khdng ndm bat dugc su khac biét
ma&u chét gilra ki€u ndi tai dinh hudng va kiéu ngoai tai dinh hudng. Ho chi hiéu IS
m& bang truc giadc. Diéu nay, nhu Riesman ggi y, khéng phai vi “viéc thay ddi tir kiéu
ndi tai dinh hudng sang kiéu ngoai tai dinh hudng [dudng nhu] khéng quan trong khi
so sanh véi” su chuyén dich I8n lao tir ddi séng do truyén théng dinh hudng sang ddi
s6ng vua do ndi tai dinh hudng vira do ngoai tai dinh hudng - bdi 1€, ndi cach khac,
budc chuyén dich tir x& hdi truyén théng sang x& hdi hoan toan hién dai chinh 13 su
chuyén ti€p quan trong nhat trong lich s nhén loai. Khéng, diém khéc biét giira “ndi
tai” va “ngoai tai” 1a kho hi€u déi véi 16p sinh vién sinh sau ndm 1960, nhifng ngudi
sinh ra trong mot thé gidi nhac rock va truyén hinh, bgi 1€ nhitng sinh vién nay da
séng ca ddi theo ki€u ngoai tai dinh hudng, v3i nhitng chiéc rada. D&n nhitng ndm
1980, dinh tinh “dac biét nhay cam trudc nhitng hanh dong va mong mudn cua
ngudi khac” ma Riesman cho la dién hinh cla ki€u ngoai tai dinh hudng da ti lau
dugc dinh ché hda thanh nhiing quy pham trong cac chugng trinh man dam (talk-
show) va chuadng trinh “ren luyén tinh nhay cam”. Y niém cudc séng vd&i mot con
quay tdm ly hdi chuyén da trd nén hau nhu khéng thé hinh dung dugc.

Tuy nhién, dbc gia phédng khoang trd lai véi Bam déng cé don sé cam thay nhiéu
du chan cla nhan thirc. Budc sang thé ky 21, ngudi quan sat tinh tdo sé dudc thay
hang ngay su chuyén dich ma Riesman tirng nhdn ra & cac tang I18p thuong luu cb
gido duc sinh sGng trong cac trung tdm dé thi, nhung nay da lan rong khap dat
nudc. Trong nhitng cudc tuyén clr gan day, ngusi dan chd thdy cac (ng vién tranh cur
tdng théng tra 18i cdu hoi ciia nhitng ngudi dan binh thudng (Bill Clinton dé tranh thua
dugc cam tinh clia ho, George H.W Bush thi khdong bdng) va chuyén phiém vdi
phéng vién qua 6ng kinh may quay trén nhithg chuyén xe buyt dudng dai (John
McCain).[12] Hinh &nh vi t6ng théng tda hao quang xa v&i vgi nhu Phu thdy x&
0z[13] trudc kia nay d& thudc vé di vang, gid day I& mot Nha Trdng nhu Nha Trang
cla Lincoln ma rong cho nhitng cudc chuyén trd day dung di clia téng théng v8i moi
ngudi.

Chinh v&n héa dai ching ciling bdc 16 sy chuyén bién I6n lao. Hay xem nhiing
khac biét gilta cac chuaong trinh thi d6 cé thudng nhitng nam 1950, “Cau hdi 64.000
do la” va “Hai mugi mot”, vai loat chudng trinh an khach cia nam 2000 mang tén
“Ai la triéu phu?” Trong tro chai truyén hinh “Hai mugi mét” trudc kia, ngudi du thi &
trong nhitng “budng cach ly” tdch han khdi tdc ddong bén ngoai, khéng c6 mach
nudc, khong cod cau héi dudc nhiéu quyén chon lua; ho dung nghia la “ndi tai dinh
hudng”. Trong cudc thi “Ai la triéu phd?” nam 2000, ho ding bén ngoai, dugc cho
b6n dap an dé chon, dudc gui “yéu ciu trg gilp” dén gia dinh, ban bé va khan gia. O
cac cudc thi thai trudc, cau hdi lién quan dén nhitng linh vuc chuyén mén cao nhu
opera, ddm bdc va hoang gia chdu Au. Paul Farhi, mét phéng vién nang né cua t&
Washington Post, da néu ra su khac biét nhu sau:



Trong chuong trinh "Cau hdi 64.000 d6 la” (1955-58)... thi sinh dugc
xem sdu bic chdn dung va duoc yéu cdu khéng nhitng k€ tén hoa si va chu
dé cua buc tranh, ma con ca tén cua éng thdy ma hoa si dé theo hoc. Mbt
thi sinh khac dugc yéu cdu ndi tén vd opera cua Verdi da md déu su nghiép
chi huy dan nhac cda Arturo Toscanini, cling nhu' ngay va dia diém cta budi
biéu dién. N&m 1957, mdt gido su dai hoc tré tén la Charles Van Doren
trong tro chai truyén hinh “Hai mudi mét” duoc yéu cdu ké tén cac vua Pan
Mach, Na Uy, Thuy Dién va Jordan. Herbert M. Stempel, déi thu cua Van
Doren, cudi cung d& phoi bay kiéu choi khdm trong chuong trinh “"Hai mudi
mét”, anh ta bi loai khoi cudc chai khi chi tra I0i dugc hai phan trong cau hoi
gbém ba phén sau dady: Tén chu but td bao bang Kansas chéng chu nghia
dan tuy trong nhitng nam 1920 la gi? (William Allen White). To bao cua éng
ta co tén la gi? (The Emporia Gazette). Muc chuyén ludn do 6ng ta viét co
tiéu dé 1a gi? (What’s the Matter With Kansas?).[14]

Trong cudc thi “Ai la triéu phd” thi ngugc lai, thi sinh cé thé thidng dudc sb tién
I6n nh@ biét “banh quy Oreo c6 hai mau gi” hoac quyét dinh bé qua cd hdi gianh
500.000 @6 la bang cach khéng liéu tra I8i cdu hoi “Cé bao nhiéu dlra tré nha von
Trapp trong phim The Sound of Music (Giai diéu hanh phtc)?”[15] Néi cach khéc,
nguon kién thuc chu yéu lay tir van hoa dai ching, kién thiric chia sé véi nhirng ngudi
ngang hang ch( khéng phai kién thic 18y tlr nhitng phdm chét riéng cla su théng
tué ca nhan.

CU cho la truyén hinh ngdy nay phd bién réng rdi hon cudi nhitng ndm 1950,
nhung trinh d0 hoc van cua khan giad hién nay cé 1, tinh trung binh, lai thap hon
trudc. Nhung nhan té nay tu né khdng giai thich dugc quy mé cla su thay ddi. Rat
cb thé khdng nhitng nén tang tri thd'c ma ca khat vong van héa clia hdu hét ngudi
My cling da d6i khac. Ngudi My khéng con cdm thdy tha vi khi bi truy héi, khién ta
nghi rdng (theo ki€u con quay hdi chuyén) cé thé con nhiéu diéu nita cdn phai hoc
hoi trong su6t ddi ho. Ngay nay, nhan danh su “tu trong”, ho rat “nhay cam” vdi
nhitng yéu kém & ban than; ho can phai chiing té minh da bié€t nhiéu dén dau. “Toi
la mot ai d6” thé cho cho “MOt ngay kia toi sé la mot ai dé”.

Ngudi ta mong mdi cé dugc nhitrng nghién clru phu hgp, day tham vong thich
dang vé nhirng trang thai tam ly cia ngay nay - nhitng cuén sach c6 anh hudng va
de tiép can nhu Dam déng cb6 don va cudn ti€p ndi mot phan cua nd, Habits of the
Heart (Nhirng théi quen cua trai tim) (1986), do Robert Bellah va cac cong su viét.
NGi cu thé, ngudi ta tu hoi liéu su phat trién tdng vot hién thdi (va nhiing lo au di
kem) dang déng vai tro gi trong tam thi'c ngudi My, nhitng ngudi thu hudng rat
nhiéu cling nhu nhitng ngudi it hodc khong thu hudng dugc gi. Xa hoi hoc phai la thd
thdi sy ma ludn ludn la thdi su, nhung ngay nay it cé nha xa hoi hoc nao ma rong tri
tudng tuong ra xa hon cac méi trudng chat hep d& dén vdéi nhitng cau héi 16n lao
nhat 1a ciu tric xa hdi, van hda va xung ddt. L8p nha nghién clfu cao tudi hon, vén
nhat quyét doi phai c6 chuyén mon hoa, thi lai khdng khuyén khich m& rong pham
vi. (O day cling can phai ndi rang, giéng nhu Daniel Bell, mot nha x3 hdi hoc xuat
sdc khac cua chung ta, Riesman chua tirng dugc dao tao dé€ lam Iludn an tién si. Ong
chi ¢é b&ng cf nhan luat).[16]

T6i xin dugc khép lai bdang mot IGi nhan xét cd nhan: nam 1960, khi la sinh vién
nam th{ hai, toi gap David Riesman con 6ng la c6 van khoa cho nhdm vi hoa binh
Tocsin cua trudng Harvard. La mot nha phé phan chu nghia dan téc da nhiéu nam,
Riesman tham gia viét rat nhiéu bai va lén ti€éng phan ddi viéc dua vao vi khi hat
nhén, va tdi ngac nhién biét rdng 6ng, mot trong nhitng gido su tiéng tam nhéat &
My, d& cho mugn & td dé chd cdc nhom hoat ddng vi hoa binh dén bang Vermont
tham gia van déng bau cr cho mét ha nghi si theo dudng 18i hoa binh. Thuc hanh
thai d6 ma 6ng da h6 hao, 6m ap ca nhitng hy vong khong tudng lan nhitng quan



niém thuc tién, 6ng ludn ludn danh thdi gian d& dam luan vé chinh tri va x& hoi M.
Ong giup chung t6i quyén tién, thay mat chdng toi lién hé vdi nhitng nguGi cé thé
luc, dua ching toi dén cac hoi nghi, viét thu ti€p tuc trao d6i sau cac budi noi
chuyén. Ong viét thu quanh ndm sué6t thang, doéi khi han moét bdc mét ngay cho
nhirng ngudi trao doi thu tir thudng xuyén (6ng han Ia ngudi viét thu nhiéu nhat sau
Thomas Jefferson),[17] va du hét s&ic dang hdnh dién cho mot sinh vién khi dudc
guan tam nhu vay, nhung Riesman cling khong hé nudng tay trong vai tro c6 van -
nghia la 6ng khong ngai phai bat dong, doéi khi kich liét, vé moét vai quyét dinh cla
ching toi. Trong nhitng nam ay, 6ng con phu trach bién tap cho moét tap chi binh
ludn chinh tri, t& Ban tin Ban Lién lac (vé sau ddi thanh Héi dbng lién /ac) Thuc ra
thi suét may mu’dl nam qua ong da la ban lién lac gom chi mét thanh vién. Ong quan
tdm dén tat ca moi thur. Ong gop nhat tirng nhan xét nho roi dap lai bang hang doan
dai ngdm suy k¥ ludng va nhan xét thau dao. Thé gidi bao la nay cé hang tram
ngudi trao ddi thu tir véi 6ng, ca nam lan nit thudc cac thé hé, nhitng ngudi trong
nhiéu thap ky qua da day kinh nghiém viét thu cho 6ng, hay ho chi gii dén 6ng moét
bai bdo dé roi dugc dap lai bang mot 1a thu dai hon nhiéu, c6 khi téi hai ba trang,
thudng la trong vong mot tuan, hoac moét I8 ta 16i vi da phuc dap cham téi hai tuan.
Max Weber,[18] nha x& hdi hoc vi dai nhat thé ky, d& phan nan rat chinh xac
“nhirtng chuyén gia khong c6 tam hon”. Riesman, nay tren 90,[19] @& dang hién ca tri
tué 1an tdm hdn ma khong dudc dao tao chuyén mon. Ong xirng dang dudc doc di
doc lai va tam guong cla 6ng dang dudgc tran trong.
Mot ban Ioi tua nay 18y tén “"Bam déng cua chung ta trd nén cé don ra sao”,
da dang trén The New York Times Book Review, 9/1/2000.



Hai muci nam sau - Lgi tua thir hai

Khi Bam dbéng c6 don va Nhitng b6 mat trong dam dbéng xuat ban, chung toi
khong may ky vong ching sé€ dugc doc rong rai bén ngoai moi trudng hoc thuéat co
lién quan. Dam dbéng c6 don da dudc cac tap chi chuyén mon chao don bang su phé
binh khat khe thuﬁmg |é va chi dan da thi cuén sach mgi dén tay dong dao ban doc
khong co chuyen mon. Nhu’ng doc gia khong chuyén nay cung can nhd lai rang ngay
nay chang c6 may hoc gla dd minh man nao chiu khé ngdi viét ra moét tac pham
thién vé thuc nghiém va bao quat nhu Bam déng cé don. biéu dé hiéu 1a nhitng
nghién clu c6 quy mo nhu vay da trd nén 10i thdi. Qua thuc, trong mot vai linh vuc
hoc thuat ma Pam déng c6 don dua vao, bao gobm ca cac khia canh lich sif nudc My,
c6 18 s6 tdc phdm chuyén nganh d& xuét ban trong 20 ndm qua cling da bang vdi tat
ca nhitng nam trudc dé gop lai.

Nam 1960, khi Nha xuat ban Pai hoc Yale du dinh tai ban cu6n sach dudi dang
&n phdm bia mém, téi dd nhan dip nay viét 18i tva mdi (dudc in ngay sau Idi tua
nay) dé€ vach ra mot vai diéu ma t6i thdy dudng nhu sai Iam chinh trong cudn séch,
ca khi nhitng sai IAm d6 cé thé dugc nhin nhan ding hon tai thdi diém viét lan khi
chung dudc soi roi trong cai nhin sau nay.[20] va gig day, tdm ndm sau do6, 1968, toi
doc lai Badm déng cé don dé chudn bi cho lan in mdi. Tuy khong sira dm g| dang ké,
dé bat c 18i phé binh nao vé &n ban ban dau ma ddc gia cé thé gap van con nguyén
gia tri, song t6i nhan thdy nhiéu trang tdi cd ghi chi ngoai |1& d€ bay té mot nhén
dinh nao do, gid day téi lai thady né ma h6 hoac cuc doan, hoac ranh ranh sai.

Né€u nhu khéng vi thuc té la Dam dbng cb don & chirng muc nao d6 da di vao buc
chéan dung ngudi My ca qua kh( lan hién tai ma nhiéu ngudi chidng ta - va cad mét s6
ddc gid & cac nudc khac - mang trong dau, thi diéu nay sé chdng lam tdi ban khodn
cho 1am, bdi tri thirc tién tdi l1a nhd nhitng cai gan dung ti€p nGi nhau, tham chi nho
ca nhirng suy dodn ma vé sau hoda ra la sai. DU & mdc d6 nho nhoi dén thé nao di
nira thi cu6n sach cung da déng gép cho bau khong khi phe binh trong xa hoi chung
ta, glup tao ra hodc xac nhan lai quan diém hu vé trong s8 rat nhiéu ngudi vén van
doi quyén bat tuan thu (nonconformity) vé luan ly hay tri tué, hoac nhitng ngudgi chi
don gian la muén “theo nd” dé& tranh bi xem la cd 16 lac hdu. K& tir I8i tua trudc
ching téi viét nam 1960, khuynh hudng tinh than & thanh nién My cé gido duc da
khac di nhiéu, va bdi canh dgi s6ng chung clda chung ta ciling vay; ca suy nghi cua
riéng téi cling tiép tuc chuyén bién; vi vy téi cam th8y can phai viét thém mot 15i
tua canh bao nira.

RO rang la cac van dé lam nhirng ngudi My biét suy nghi ngay nay ban tam da
khac véi nhitng th lam ngudi ta ban tam trong giai doan Pam déng c6 don dugc
viét ra; va gilra nhitng nguGi cé suy nghi, mét bau khéng khi ma t6i thdy dudng nhu
la su tu phé binh thai qua da ndi ti€p khuynh hudng tu man hgi hgt trudc kia. Theo
téi nghi xa hdi My vé cc ban khong suy doéi va tan bao hon xua. Mac du cé chién
tranh hay chuén bi chién tranh, va diing trudc céng thdng sac toc gia tdng, song
nhitng c6 chap dudc mo ta trong Pam dbéng c6 don van ti€p tuc gidm; gido duc cai
ti€én va truyén thong dai ching tu do han da cé tac dong dén tinh bai ngoai truyén
théng. Thuc t& rang cac bién phdp con ngudi va quan diém tién bd da khdng ‘mang
lai dugc hoa binh trong nudc hay ngoai nudc khié€n cho ngudi My bi gidng xé gilra
mot dang 1a ndi thoi thuc [hanh x] d6 lugng véi mot dang la noi sg. (Trai vdi quan
diém hién tai cd cta phai ta 14n phai hitu, chu nghla tu do khéng phai la thir théng
tri xa hdi My ma chi 1a mdt truyén théng thi€u s d6i dién véi chd nghia bao thu
mang tinh lich s, phi y thitc hé). Cam gidc phién mudn sau xa ton tai trong nhiéu
ngudi My chldng ta v& xa hdi My ngay nay cho thdy nhitng vdn d& gan nhu khéng thé
vugt qua dudc; nhung diéu dé con phan anh mong mudn manh liét hon vé mot xa



hoi ma ching ta can hudng téi va nhirng c6ng hién ma chdng ta can déng gép cho
nhan loai. Nhung nhitng gi ta tin tudng & ban than ciling la mot thuc té€: nd gidp dinh
hinh thuc tai cia ching ta - day I3 y nghia cua tién tri tv (ngl2l] ma Robert K.
Merton va cac tac gié khac da viét. Su that vong vira phéi vé xa hoi chL'Jng ta, dudc
boc 16 céng khai, c6 thé dung dé canh bao chung ta vé tham hoa va danh thic
chlng ta tinh con md mang; tuy nhién, ndi that vong qua mdc cé thé dan mot sb
ngudi dén chd rut khoi hoat doéng van héa va chinh tri, trong khi sé khac lai cam
th8y nhitng hanh vi pha hoai Ia hoan toan chinh ddng ma khéng hi€éu dugc rang van
cd d6 kha ndng tiém tang cho su d6i thay bdng bién phap 6n hoa.

Nhiéu ngudi doc Pam dbng cbé don cod cam tudng cudn sach 1ap luén rang ngudi
My ngay trudc tu do han va nhan van haon. Trong khi xay dung mot hé thGng cac loai
hinh gitta ki€u ndi tai dinh hudng va ki€u ngoai tai dinh huéng, chiing téi tap trung
vao nhitng thay déi ma hinh nhu hau hét ban doc déu cho Ia thay ddi theo chiéu
hudng x&u di. Con nhitng ngudi khac lai cho rdng cudn sach qud nhén tir khi chan
doan thgi dai cha chung ta. Trong khi ching t6i xem xét ngudi My ca trong qua kh(r
lan hién tai v&i su cham biém va tinh cdm yéu ghét dan xen thi doc gia lai co chiéu
hudng tu hdoa dong véi nhitng nhugc diém ma ho cdm thdy & minh hodc la & nhitng
ngudi ho quen; va ho cé thé nhin su tan bao va vd tinh cua ngugi My trudc kia vGi
su khach quan pha chit cadm thong giéng nhu cai nhin chidng ta van danh cho nhirng
cai ac khong con de doa ap dao chung ta dugc nira.

Di nhién la Dam dbéng cé6 don da gép phan vao nhitrng ngd nhan nay. Vi du, Phan
IT cubn sach ban vé chinh tri d6i khi rgi vao mét tam trang hoai cd ma né ndi chung
van tranh. Vi thé cé phan cudng diéu khi ndi rang (nhu cudn sach dé cap 4 trang
174) nhin chung, su hoai nghi dG6i véi chinh tri la thuc su xa la vao thé ky 19, va
cling sai lam chang kém khi tuyén b rang nhitng van dé chinh tri xac dinh & thdi ky
d6 “dudgc cho 1a cé thé didu khién”.[22] Tuong tu nhu vay, méc du toi thdy dudng
nhu chan dung ngudi giao huan thé ky 19 trong sach ciling rd ranh ranh nhu chan
dung ngudi du doan ndi tinh cua thdi nay, nhung khuynh hudng tu giéu san cé da
khi€n nhiéu ddc gia ngay nay cho rang loai ngudi du dodn ndi tinh la moét “phat
minh” cla thdi dai suy doi hién tai cua chinh chung ta.

Mot vai bai viét ddng gép vao tuyén tép cua Lipset-Lowenthal ddm ndi chic réng
ludn ly vé binh quén chl nghia va su thanh dat 1a ddc diém cua ngudi My ti thud
khai sinh nén cdng hoa va réng tinh cadch My vé cd ban khdng thay d6i.[23] Theo v
t6i, ta nhan manh & tinh ké tuc hay & tinh gian doan la tuy thudc vao cdi ta quan
tam, cling nhu tuy vao danh gia cla ta vé cac bang ching d6i choi nhau. Di nhién,
tinh k& tuc con rat nhiéu, nhung téi nghi rang ngudi My giau cé thudc giai cdp trung
luu 18p trén dugc mo ta trong Pam déng cé don va Nhitng bé mat trong dam déng
khac vdi cha 6ng ho trén phudng dién tinh chat cac mdéi tudng quan cua anh ta vai
ngudi khac. Khdng phai ngudi My ngay nay tuan thd hon - diéu d6 ludn bi hi€u sai
tram trong; cling khong phai ngudi My hién dai ky quac khi muén gay an tugng vdi
ngudi khac hodac mubn dugc ngudi khac yéu thich; con ngudi ta xua nay néi chung
van vay. Su khac biét nam & mdc d6 cong hudng I6n hon v@i ngudi khéac, y thic
nhiéu hon vé cac mdi tuong quan v8i moi ngudi, va md rong pham vi nhirng ngudi
ma ho cam thdy mudn dudc ti€p xuc. Khi tinh chinh dang cta nhirng dai dién cho uy
guyén ngugi I6n va thé hé 6ng cha sut giam, I8p tré va hang tri€u ngugi tim cach dé
tré nén de bi anh hudng bdi quyén luc cia ngudi cung thdi hon, ca qua giao tié€p ca
nhan lan qua truyén théng dai chdng. Trong tdm chd y dé thudng dan dén su phan
khang va bat phuc tung, nhung van dé dang tranh luan cha yéu lai la mic doé cong
hudng, ch& khong chd trong nhiéu dén tinh tuan thu.

T ndm 1950, sy sut giam anh hudng va quyén uy cua ngudi I6n dudc ghi lai
trong Pam déng cé don con di xa han nira. Ngay nay vao hoc cac trudng trung hoc
va cao dang la con cdi ciia nhitng 6ng b6 ba me mang tdm trang hoai nghi ban thén,



nhitng ngudi cam thdy hinh anh minh bi ph6 bay trong cac cu6n sach nhu bam déng
c6 don. Su mat tu tin tUr bén trong & ngudi I6n la mot hién tugng toan thé gidi, cho
thdy su thay ddi nhanh chéng vé céng nghé va cac gid tri. Margaret Mead da dé cap
dén nhitng bac cha me ngudi My chinh g6c nhung cam thdy minh nhu dan nhap cu
vao dat nudc cua I8p tré. Thanh nién phadn (ng lai tinh trang mat chd quyén cula
nhdm ngudi 16n véi tdm trang con hd nghi ban than hon, hoang mang hon va ndi
loan hon. Tat nhién c6 nhitng chénh léch vé mic dd, bdi vay trong khi sinh vién tu
Tokyo cho dén Praha c6 thé s6ng nh& vao su phan khang lan nhau va hoc héi nhitng
meo muc cla nhau, thi mau thuan giilta cac thé hé lai khong ngi nao giéng ndi nao.
Qua thuc, toi thdy cac phong trao cua sinh vién My doc dao vé moét s6 mat. Nam Phi
cd thé s& ddi mat mdt cudc khiing hodng sdc tdc trong tudng lai sdnh ngang véi cudc
khang hoang cua Hoa Ky, nhung su uu tién vé tri thirc va dao di'c ma cubc khung
hoang nay hién dang thuc ép trong nhitng ngudi da trdng nhay cadm cling nhu trong
ngudi da den thi lai dac biét My. Cac hoat dong quyén cong déan trong nhirng nam
trudc da mang lai chat xdc tac tinh than va phan nhiéu kinh nghiém chién thuéat sau
nay da bi€n thanh phan d&i chién tranh cling nhu phan d6i cac trudng cao dang va
dai hoc. Va tuy sinh vién & nhithg ngi khac phan déi chién tranh Viét Nam, song
ngay ca & Nhat ho ciling khéng truc ti€p dan than nhu cac thanh nién My bi budc di
quan dich va phai d6i mat véi nhitng tinh thé dao ddc khé xi&f, mau thuan va khong
khoan nhugng.

Su nhay cam tang |én trudc nhitng tinh thé khé x& nhu vay phan anh, ngoai
nhitng vadn dé khac, mot su' chuyén dich - ké tir khi ©am déng cé don dugc viét ra -
dén cho quan tam nhiéu han dén su doc lap (autonomy) va phd nhén su thich nghi
(adjustment) nhu mot su thoa hiép suy dbi. Trong nén van hoa dai ching va cao cap
cua chung ta con co su ua chudng tinh trang léch lac (anomie) hon su thich nghi, va
c6 nhan thic rd hon vé su Iéch lac dang ton tai. Chiéu kich tinh cach phé quat nay
van codn cd y nghia ngay ca khi mét bién chuyén gia dinh tir ki€u ndi tai dinh hudng
sang ki€éu ngoai tai dinh hudng cé thé khdng con la biéu @8 ding nhit d& phac hoa
tinh cach xa hoéi cua ngudi My trung Iuu I8p trén. Nhiéu ngudi trong gidi tré ngay nay
xem ra thudc ki€u bi xung ddng dinh hudng hodc hoan canh dinh hudng nhiéu hon
han so vdi vai thap ky trudc trong cung giai tang xa hdi. Tuy nhién, bdi I& khéng mot
nudc nao - ngay ca Hoa Ky - cd thé thinh linh thay d6i, toi thdy dudng nhu nhiéu
diéu trong Bam déng c6é don ban vé tinh cach xa hoi dudng thdi nay van con xac
dang. Nhung quan trong hon 1a phai ti€p tuc tim hi€u chinh van dé tinh cich x3 hdi.
Co rat it cong trinh thuc nghiém ban dén cai phan biét tinh cach xa héi cia mot thgi
dai hodc clia mot giai tang vai thai dai khac va giai tang khac.[24] N&u ta phai tach
bach tinh cach xa hoi v@i hé tu tudng hoac hanh vi, thi nhirng minh hoa chidng ta da
in trong cudn Nhirng bé mat trong dam dbéng ggi y can phai dung dén vat liéu xa
anh. Chung ta chi cé thé hiéu xa héi minh néu ching ta biét phan tich con ngudi cu
XU va néi nang ra sao, roi ca nhirng tdm tinh nén tang han va thudng la v6 thifc & ho
thé nao, nhirng th nay dudc lich s dinh hinh ra sao va dén Ilugt ching dinh hinh
lich s nhu thé nao.

Dam dbng cé don la moét trong nhitng nghién clu dung phép phan tich néi dung
truyén thiéu nhi, phim anh, truyén hu cdu va van chuong gido ducl?5] nhu mot cach
dé danh gid thai dé doc gid va thinh gid. Nghién cfu nhu vdy mang tinh suy luén,
bao ham mdt nhan dinh vé diéu ma mdt nhdom cl toa cd thé thdy trong mot tac
phd&m - va gia s nhu c toa d6 d3 khong con, khdng thé gap mat phdng van dudc
nira thi nhirng phan tich n6i dung tinh té nhat ciling chi la suy doan. Dong nghiép cua
toi la David McClelland da bién loai hinh phan tich chat liéu hu cdu - nhu moét manh
m&i d€ hi€u thai do cua thdi trudc - thanh moét nghé thudt tinh té&, tuy cé phan mao
hiém.[26] Nhiing nghién cu ddi chi€u v& cdc nhédm clf toa cho vin hoéa dai ching thi
kha hi€m, du cho h6 sd cua nhitng ngudi nghién clu thi trudng phai bao gom cac dir
liéu cé kha nang phan tich theo lich sur. Hién nay sé rat thu vi néu cé vai ba nghién



cltu vé& “chuyén vién dan chuong trinh toa dam” (“talk jockey”), tuy ho danh kha
nhiéu khéng gian cho nhitng ngudi thdp c6 bé hong trudc dady, nhung lai doi lic
truyén ba va doi Iic da pha chirng hoang tudng de lay lan & nhitng ngudGi than c6 thé
co.

Phép tham do du luan da tiép tuc cai thién va chdng téi dugc cung cap thém
nhiéu khao sat I3p di 1&p lai va dang tin cdy lién quan dén viéc ai nghi gi vé sac toc,
bom hat nhan, chién tranh Viét Nam, hanh phdc cho nhan loai, uy tin ciia cac nha
Ianh dao va ai dudc cho la ngudi sé diéu hanh nudc My. Mac du vay, nhu nhiéu
ngudi d& nhan thdy, cac chi bdo clia ching ta vé nan that nghiép va téng san pham
qudc gia cung nhirng s6 liéu kinh té khac thudng kha quan hdon cac chi bao vé nhitng
thr khéng s& thdy dudc nhu su toai nguyén trong tinh yéu va céng viéc, hoac nhiing
cadm xuc tiém &n van chua dugc huy ddng bdi I8i hiéu triéu clta chinh tri va van héa.

Thé nhung cac chi s6 ma chung toi dua ra chi gilp ich phan nao trong viéc danh
gid nhitng cau héi chinh tri, vdn héa I8n han ma viéc tdng san phdm qudc gia lién
tuc tang dat ra, va trong mdéi quan tam dén cach thic ching ta s dung su du dat
tuong ddi cua minh. Bdm déng c6 don da dua ra gia dinh, khd mdi mé vao thdi diém
do, rang van dé kinh té€ du dat da dudc giai quyét xong xudi vé phuong dién san
xuat, néu nhu khong phai vé phudng dién phan phéi - LGi tua viét nam 1960 dudc in
kém sau day ban vé quan niém ma nay t6i cho la sai Iam, réng van dé kinh t€ khdng
cdn quan trong nifa va rdng chiing ta cé thé cho phép ra ddi nhitng thai dd thdi hau
cong nghiép hién gid dang rat thinh hanh. Nhiéu ngugi khac nira cling hap tap phat
bi€u clng quan diém nhu vy, k&€ ca nha kinh té hoc Robert Theobald va nha phé
binh Paul Goodman; John Kenneth Galbraith, cé thé néi Ia nha phé binh x& hdi hoc
c6 anh hudng nhéat, d3 nhat quyét cho rdng Hoa Ky khoéng cédn san xuét nira, khdng
can giau cé sung tuc nira, ma can c6 thém nhirng hang hdéa mang tinh “céng cong”,
vi du nhu khong khi trong lanh han, dudng ph6 sach sé hon va nudc tinh khiét han,
thay vi nhitng th& hang héa mang tinh “tu nhan”[27] chéng 16i thdi hon. Khéng thé
phu nhan rang chay theo san xudt nhu muc dich tu than la bénh hoan, du cho diéu
dé d8 nguy hiém cho x& hdi hon viéc chay theo quyén luc nhu muc dich tu than.

Trong gidi nhirng nguGi My kha gia, dac biét la & con cai ho, cac mic tiéu thu cua
ho thudng bi chi trich la hoang phi. Tuy nhién, can cif vao cd cau chinh tri cia nhirng
nhom cdé quyén phu quyét, téi thay that khé hinh dung la, vé mat chinh tri, ngudi ta
cd thé gitp cho nhédm ngudi thuc su’ nghéo bén trong nudc My - chua ndi dén & bén
ngoai nudc My - hdi nhap dugc ma khdng ddng thdi ndng cao dang ké murc sdng cua
nhitng nhdm kinh t&€ xa héi thdp hon song chua phai nghéo. Tlc 13, khdng thé thuyét
phuc dugc tang I6p trung luu I8p dudi sung tic moét cach bap bénh va tang I6p cong
nhan I8p trén phai hao phéng véi nhom ngudi that su cung quan, dac biét khi nhém
nay la dan da den va bét tri (cho du da s6 dan nghéo & My la ngudi da trang), néu
nhu chinh ban than ho khéng séng dua vao xu thé théa man ngudi tiéu dung dang
tang Ién khdng nglirng. Ngudi ngheo, ca da trang lan da den, va cac ddng minh sung
tlc cb luong tdm cla ho chi la thi€u s8 (cd nhédm pha quyét cling thé), ho Ia nhiing
ngudi cd tac dong vé mat chi€n thuat trong nhiéu hoan canh dia phucng (véi kha
nang gay bién loan), nhung lai khdng thé thic ddy su phén phdi cdng bang hon cac
nguon luc ngay cang tang trén pham vi quéc gia. Qua thuc, thanh cong chién thuat
thudng dat dugc véi cai gia 1a su suy y&u chién lugc vé 1au dai.[28] pam dbng c6 don
d&d khoéng ddt ndng ding muc vén dé tiép tuc md mang cac ngudn luc dé€ lam dju
nhitng d6 ky va oan gian ciua nhédm khoéng-dén-noi-nghéo mang bic xuc chinh dang.

T6i da 13 thanh vién trong Uy ban Quéc gia vé Muc tiéu va Ngudn luc Hoa Ky cua
Hiép hdi Hoach dinh Quéc gia, nhiém vu cla Uy ban nay cho th8y réng dé duong dau
vGi cac doi hdi ma nén kinh t&€ My tu dat ra |1a gidi quyét déi nghéo trong cac khu &
chudt va 8 nhitng nai khac, ching ta can md roéng san xuat, di nhién la ngoai viéc tu
bo chi tiéu cho chién tranh va chudn bi chién tranh. Uy ban d& c8 udc tinh chi phi



cho cic muc tiéu ma dén nay van dudc moi ngudi chdp nhan Ia chinh dang, vi du
nhu chdm séc y té€ cai thién hon, nha &, ché dé phuc Igi, kiém soat & nhiém tdt hon
va nhiéu th& nfra ma chidng ta muu cau; dat dudgc nhirng muc tiéu nay, ngay ca khi
chién tranh & Viét Nam két thuc, cling sé vugt qua ca kha nang san xuat hang loat
cua chang ta trong tuong lai thay dudc - ma dé la chua luu tdm dén doi hoi vién trg
trong khi cac nudc dang phat trién.[29] Trai véi diéu tdi tirng nghi, nén kinh té&
khéng phai tu né thic ddy nd. Ching ta cé thé thdy & Anh nhitng vdn dé nay sinh
khi mot xa hoi da trd thanh hau cong nghiép vé mat tam ly rat lau trudc khi ha tang
kinh t€ du manh dé€ ganh cac ky vong c déu dan tang thém. Nhirng thanh nién My
tai gidi nhat dang tiép tuc tranh nhirng nghé cé bat c( lién quan nao dén san xuat va
cac van dé kinh t€, roi giG day ho con tranh cac nghé nghiép trong cac nganh khoa
hoc tu nhién (trir y khoa) - nhiing nghé nay dugc xem la khéng c6 may y nghia.[30]
Ay thé ma nén kinh té cang ngay cang phuc tap cla chung ta doi hdi vira phai lam
viéc tén tdm hon lai vira phai cd tri tudng tugng bay bdng hon, song trén thuc té€ doi
hoi nhu vay la qua nhiéu chirng nao quan niém & gidi tré vé quan ly chi dung lai ¢
ché coi d6 1a nghé danh cho nhiing tay phu viéc, “nhitng ga lam cdng tac t6 chic”.

bam dbéng cb don da gop phan sinh ra su coi ré day trich thugng cac nganh nghé
kinh doanh, khi né ban dén su chuyén dich tir tay nghé thi cdng sang tai diéu khién,
va qua viéc danh gia thap yéu té tri tué & phan I8n céng viéc trong céac t6 chlc phirc
tap. Khdng nén xem su tUr bé viéc diéu khién bang tay chén dé chuyén sang diéu
khién dua trén y niém va tir bo phudng thirc lam viéc véi vat dé chuyén sang lam
viéc v@i ngudi la mét diéu gay phudng hai. Cong viéc kinh doanh cua céng ty Ién
ngay nay phu thudc nhiéu vao nhitng y tudng chi it phu thuéc vao nhirng mé mam
ki€u thir-va-sai tan khéc nhu trudc day. Thé nén Pam dbéng cd don qua thuc da chi
ra [xu hudéng] tréd nén nhay cam han va it khoan th(r hon déi véi su béc 16t trong ddi
sGng cong ty cua ching ta. Thé nhung, nhu thudng thdy, nhitng ti€n bé nhu vay lai
lam nay sinh vdn d& mdi. Chuing ta nhén thirc dugc rd han rang con ngudi phu thudc
lan nhau, diéu d6 dan chung ta dén cho thay rd hon cac mdi tuong quan cé tinh diéu
khién van con. Trong khdi dan cu déng ddc han, tinh d6 sé clda cac té chilric nai con
ngudi lam viéc va khodng cach xa hon tur té chlic dén thanh phdm lam ndy sinh cam
gidc phi thuc cho nhiéu nhan vién chuyén mén va gidi nhén vién vdn phong “cd
trang”. Su du dat, du dugc phan phdi khong déng déu, cho phép nhitng ai s hitu nd
doi céng viéc ctia minh phai c6 y nghia va khéng bang long néu lam viéc don thuan
dé tim k& sinh nhai, va tinh trang tuong déi thiéu tinh thach thic ma su du dat tao
ra lam cho nhiéu nguGi cang thay khé Iong tim thdy cai y nghia dy. Vao thdgi xua hon
va trén mot s6 khia canh la ngay tho han, ngudGi My thudng béc 16t ma khong nhan
ra diéu dd, hay khong quan tdm theo cach nay cach khac; ho muén cé nhirng két
qua va khong tim kiém y nghia cong viéc nhu vay.

Mot thé hé trudc, Joseph Schumpeterl31] @& noi vé su rat lui khdi anh hudng cla
hé thong kinh doanh. Khi con cdi cua nhirng ngudi sung tuc phan déi viéc 1dy long
tham lam déng cd, phan d8i thdi tham cdng tiéc viéc cb tinh truyén théng, cé thé ho
da thdy khdé khdm phd ra dudc cac ngudn khac d& gén bd tan tuy ma ddng thdi
mang lai nhiéu tu do hon. T6i thay nhiéu ngudi tré hom nay trong chd bén duyén
mot giao két tan tuy, mot ban sdc hay moét y nghia cho dgi minh, nhu kiu thanh
nién lang man trong chd tinh trang phai long khi yéu. Ho mién cuGng, thudng la vay,
trdi minh ra dé€ tim thdy ban than minh. Khi tinh chinh ddng cGa uy quyén ngudi I6n
lién tuc suy yéu, su chi ph6i cia nhdm ngang hang ti€p tuc tang, vé mat tinh cach
xa hdi, diéu nay cb thé bao ham moét mic dd nado dé tinh trang ngoai tai dinh hudng.
Nhung ngudi khac ma ta dap lai thudng la trong mot pham vi han hep gom nhirng
ngudi than thiét; do vy ki€u ngoai tai dinh hudng chua tang nhiéu xét vé khia canh
cdi ma véi ngudi khac. Su chap nhan va cdi mdé chi ma@ rong ra dén cac mang ludi
nho, khdng méy gan bd, ma cac chudn muc trong dé bao gobm ca viéc khéng chép
nhan ngudi khac bén ngoai mang Iudi.



M6t thi€u s& nho trong thi€u s& nay da lao vao chinh tri, tim th8y trong cac
phong trao phan chién, quyén céng dan va chéng d6i dai hoc mot thr tén gido thé
tuc mdi va thudng la moét gia dinh mdi, vi tU trudc téi gid ho chua bao gid dudc tu do
thoat ly gia dinh clua cha me, nén tang sdc tdc, nén tang ton gido va xém giéng
trong viing dén muc nhu vay.[32] R4t c6 thé mét ty 1& khong cb dinh trong thidu s6
nay séng vdi y thirc rang vii khi hat nhan cé6 thé hay diét chinh cdng cudc cla con
ngudi, lam tram trong thém noi lo au sau xa, su ngd vuc va cam giac dut doan lich
sif ¢ ho.[33]

T6i d& quan tdm dén hi€m hoa hat nhéan tir thdi Hiroshima va vdi tu cach cong
dan toi cho nd uvu tién hang dau. Ngudi ta dé dam ra am anh bdi mdi nguy nay (vi
du, quyét dinh khong sinh con vao mét thé gidi khing khiép va bap bénh nhu vay),
cling nhu toi da thay nhirng ngudi khac sao nhang khoi moi thir con lai vi mai lo nghi
dén nhiing tan &c, bat céng va xudn ngbc khac trong x& hdi. Bam déng cé don cd
xUy cho cong cudc khd khan ca vé mat tinh than lan thuc té€ la s6ng dong thdi trén
hai binh dién: binh dién cac ly tudng hay tham chi nhitng cai nhin khéng tudng va
binh dién sinh ton moi ngay. Bdi s6ng thudng nhat va chd nghia ly tudng cua ching
ta phai vun ddp cho nhau va d&i thoai v8i nhau. Ngudc vdi diéu nay, 8 My c6 mot
truyén thng manh mé va d6i khi cudng tin rdng con ngudi doc 1ap phai la mot nha
tién tri va phai hanh x{r theo cac xac tin cua anh ta gan nhu chang hé dém xia dén
hé qua cd nhan va xa ho6i - mot truyén théng xung doét vdi tinh thuc dung ma ho von
cling ngudng md. Ngudi doc |ap dudgc phac hoa hét sirc van tat & chuong cudi trong
Dam ddng cd don 1a ngudi c6 kha ndng va su can trudng dé nhin thidng, du anh ta ¢
ldng can dam hay quyén luc d& hanh ddng theo nhén thic cia minh hay khéng. Hau
hét ching ta khong phai la anh hung hay thanh nhén, va néu chidng ta ci khang
khdng réng con ngudi phai lubn hanh x& theo ly tudng clia minh, diéu nay cé thé
ham nghia cac ly tudng phai dugc diéu chinh lai cho khdp véi muc d6 can dam va
nghi luyc cua cd nhan, hoac ca nhan dé sé dam ra hoai nghi vé ban than hay huyén
hodc vé x& héi cia minh hay ca hai. Do vy niém tin ddc trung ki€u My nay, rang ta
khong chi phai nhin thdng ma con phai chan that va hanh dong thang than, cé thé
trao quyén chi phdi luc thi cho ké tu man, ladc khac lai cho nhitng ai biét phén no
chinh dang va biét cong hién. Cac cong su cua tbi va toi, ngay viét bam cTong c6 don
va hom nay van vay, chon mét cach nhin 6n hoa va binh tam hgn vé cai c6 thé ton
tai hay co thé dién ra v&é mét lich st, do vay tin rang hy vong I6n nhét cho su thay
déi chiéu hu’dng cac ly tu’dng cua chung ta khong ndm & nhitng nd luc hoan thién
téng thé clia ban than ta va x& hdi, ma 1a & cdng cudc kién tri hudng tdi su dbi thay
dan dan trong anh sang moét y thifc tham do vé nhiéu tuong lai kha di.

Stanford, California
Thang Tu 1969



Lgi tua cho an ban 1961

MUa thu ndm 1947 khi c6 cd hdi dén Dai hoc Yale theo su bao trg cua Uy ban
Chinh sach Qudc gia, toi da day trong chudng trinh Khoa hoc Xa héi ¢ mot trudng
truc thudc Dai hoc Chicago. Tb6i la chu tich mot ban cé nhiém vu xay dung khéda hoc
lién nganh vé “Van hda va nhan cach” - khda hoc sé khéng chi bao gom dong gop
cua cac nha nhéan hoc, tam ly hoc, xa héi hoc, ma con trai réng ra ngoai cac gidi nay
d€ doén nhén ca su hgp tac cta cac nha kinh té hoc, khoa hoc chinh tri, st hoc. Niém
hao hulc trong no luc xay dung mot chuang trinh hoc khéng phan ban trong nganh
khoa hoc xa hoi dugc mot s6 dong nghiép chia sé, trong dé6 c6 mot ngudi ban lau
nam cua toéi, Reuel Denney, ngudi quan tdm dén truyén thong dai ching tur géc do
khoa hoc nhdn vén va phé binh van hoc. Trong vai thang dau & Yale, téi tuyén
Nathan Glazer, tac gia nhitng bai phé binh sdc sdo vé cac cong trinh hang dau trong
khoa hoc xa hdi ma t6i da doc trong chuyén dé “Nghién clru con ngudi” clta tap chi
Commentary. Cac cong su va téi dd dua ra nhiéu I6i ti€p can tri 6c trong cbng trinh
dan dén bam déng c6 don va Nhirng b6 mat trong dam déng. Do lai mét s6 budc sa
khdi khi chudn bj cho &n ban Bém déng c6 don nay, téi ngac nhién thdy cd biét bao
déi thay trong d&i s6ng tri thirc va hoc thudt My tlr ndm 1948; nhiing ddi thay nay
phan nao khuc xa nhitng chuyén bién I3n lao han trong ddi s6ng dan tdc ching ta va
trong tinh hinh thé& gidi, phan khac 13 trong nhitng chuyén bién tu quyét trong chinh
cac nganh khoa hoc xa hai.

Trudc chién tranh, toi la gido su luat chuyén trong linh vuc tam ly xa hoi vé su
phi bang, dang tim cach hi€u nhitng y nghia khdc nhau trong vadn d& xtc pham
thanh danh va lam dung chinh tri vén dang lan tran trong cac giai tang xa hdi khac
nhau, va 8 mdt s6 nudc phuang Tay.[34] T6i phan chdn vi su tién trién clia cong tac
tham do du luan, vira nhu mot cach tra I8i cac cau hoéi dat ra trong nghién clu nay
vUra nhu mét cach hiéu rdng hon y nghia cta y kién du luédn; qua thuc, khi phuong
phap tham do du luan mai dugc s dung mot cach cé hé thong vao nhirng nam 1930
thi hinh nhu né h&ra hen - giéng nhu cac nghién ciu cdng déng da hlra hen nhung
theo ki€u khac - dua nhitng ngudi thdp c6 bé hong va nhitng ngudi tucng d6i than
cbd thé cd vao quy dao cta nha nghién clu xa hdi. Trong no luc nham hiéu rd han
cdng cu nay, toi d3 dua vao cdng trinh clia ban bé tai Phong Nghién ciru X& hdi Ung
dung va tai Van phong mién Bbng cta Trung tam Nghién ctu Du luan Quéc gia; va
cong trinh dau tién ma Glazer clng téi hgp tac 1a moét no luc nhdm hiéu rd ki€u
truyén thdng dang dién ra trong mdt khao sat chinh tri va d& xem mét cu tra |5
“khong biét” cé thé nghia la gi.[35]

Luc do, chua day mot thap ky trudc, nghién ciu khoa hoc xa hoéi hay con thiéu
nudc son béng hién nay, la qua trinh va san pham tdm vi mé. Cé 1& thay déi nay la
dac biét an tugng trong nhan hoc van hda, cai lam chidng téi quan tam ciing khong
kém nghién clu du luan.

M&c du Lloyd Warner d& dan dau hay khuyén khich nhitng chuyé&n khao sat thuc
té€ quan trong vao cac céng dong hién dai, nhung cho dén Thé chién thu hai, phan
I&n cac nha nhan hoc van con la dai dién han Iam c6 phan dirng ngoai ria clua cai ma
ta cé thé goi la di liéu “it dugc quan tam”, tdc la di liéu ti cac bd lac khéng c6 chir
viét, khong cé hai quan, khéng cé cai van dudc goi la “van héa”. Hon nita, do tinh
chat cua céac cubc di thuc dia thudng la don thuong doc ma, nhitng nha nhan hoc
danh phai c6 mot phong cach nghiép du ma trong dé nghé thuat, kinh té hoc, than
thoai hoc, tdp quan nudi day con céi, hé thong luat phap va hé thong than toc, thay
déu ndm trong tdm quan sat cla ho va can dugc té chlic theo mot chinh thé nao dé.
Khi nganh nhan hoc hdy con nghéo khd, né khdng thé lo ndi chi phi d& ci nhiéu
ngudi dén cung mot nai; va ca cac bd lac nira, ho cling nghéo khé, theo nghia la ho



khong biét tu che chd cho minh khi ti€p xdc véi ngudi da trdng va khdng thé dugc
cho l1a van con nguyén ven tdi chuyén thuc dia Ian sau clia ngudi da trang. Han nifa,
khi nganh nhén hoc con nghéo khd, cac nha nhan hoc rat chuyén quyén va quy téc;
y t6i la, nhu cac nha phan tdm hoc thagi dau, ho san sang khai quat héa trén cg sd
bang chirng nghéo nan. Ho thuc hanh mét phucong phap doi héi tri tudng tugng va
su tu tin, cling nhu kha nang quan sat va ghi chép lai. Nhitng nha phiéu luu can dam
nhu Margaret Mead, Ruth Benedict va Geoffrey Gorer, dudi tac dong cua chién tranh,
san long dua ra nhitng 18i giai thich [cd tham vong] bao quat tdng thé hay cé tinh
phan tich loai hinh vé Hoa Ky, Nhat Ban hay Lién Xé.

Phat hién cua ho vira cdng b chua dugc bao lau thi da bi phé binh téi tdp do
nhitng k& hd@ rd rang vé mat phuong phap luan va khai niém, cling nhu su suy dién
thai qua cua ho, tuong tu nhu (tuy kich liét han 1a) su phé binh cua gidi chuyén mén
khi Bdm dbng cé don va Nhiing b6 mét trong dédm déngl3®] ra dsi. B4t chap bi phé
binh, cong viéc trong cac linh vuc tinh cach dan toc, van hdéa va nhan cach van tié€p
tuc, du theo cach it tham vong han; cac nha nhan hoc tré hinh nhu tranh xa linh vuc
gay tranh cai nhu vay. Hién nay, khdng con cé thé goi cdc nha nhén hoc la mot gidi
tinh hoa bi truyén, tim cach giip déng bao minh lam quen véi nhitng thi trudc day
nam ngoai hay & dudi tam chul y cua ho: cai tung la bi truyén nay da tré thanh mét
phan trong hiéu biét chung cua chldng ta, va cac nha nhan hoc, nay thudc vé mét
chuyén nganh manh hon va dudc chu cap tién bac kha hon, cling ganh vac nhirng
muc tiéu quan sat va phan tich von vugt qua kha nang cia mét nha khao sat thuc
dia dan doc.

Cung khoang thsi gian d6, mot s6 chuyén bién tuong tu d& dién ra trong tu
tudng phan tdm hoc - va chinh tdm ly phan tdm hoc 13 cai khich 1& nhat d€ cac nha
nhan hoc va cac nha khoa hoc xa héi khac quan tam dén nhan cach va van hda
(hay, nhu Clyde Kluckhohn va Henry A. Murray dién dat, “nhan céch trong van
hoa”). Thuyét ctia Freud vé cac giai doan tam ly tinh duc, dugc Karl Abraham di sau
thém, da ap dung cac khai niém tinh cach “mo6i miéng” hay tinh cach “*hau mon” cho
toan bd céc nén van héa, bang cach d6é ngu y vai trd chu chét cla thuyét phd quat
sinh hoc trong viéc hiéu lich st. Ngudc lai, no luc clia ching téi trong Bdm déng cb
don la ban dén mo6t van dé lich s rong hdn khia canh sinh duc, tuy han hep hadn
dinh ménh. Do vay, ban than chdng téi theo truyén thong clda trudng phai Freud
Méi, nhat la Erich Fromm ma tdi da nghién clu. Escape from Freedom (Tr6n thoat tu
do) va Man for Himself (Con ngudi vi ky) cua Fromm la nhitng khuén mau cé anh
hudng quyét dinh khi ap dung tinh cach hoc phan tam theo dinh hudng xa hoi vao
cac van dé chuyén bién lich sit. Gidng nhu cadc nha nhan hoc, cdc nha phan tdm hoc
da nhan manh tam quan trong cua cac dir liéu trudc kia bi bd 1o hay it dugc quan
tam: ky Uc thoang qua, giac mag, tro chgi tré con, cac phuong thlc cai sira, ndi dung
bi€u tugng cla quang cdo, cac chuyén k& dan gian, va phim truyén - thay déu da tré
thanh chét liéu cho lich sir. Cic nha phan tdm hoc d& thé hién su tédo bao khi thao
ludn vé téng thé cic nén van hdéa nham cb géng két ndi su tao thanh mét ki€u ciu
trdc tinh cach cu thé & thdi the du véi phuong thirc san xudt, tinh yéu, chién tranh
va vdn héa dan gian (folklore) trong xa héi ngudi trudng thanh. Trong toan bd céng
viéc nhu vay c6 moét no luc xem cai gi di vdi cai gi, cai gi tap hdp véi nhau, moét xa
hdi chuyén hudng cac thoi thic tinh duc va su gdy han bén trong né ra sao, va chinh
diéu nay da la mot yéu t6 khuyén khich cac s gia (nhu Richard Hofstadter da chi ra)
[37] suy nghf theo I8i b3 cuc va phong céch, do vay khuyén khich ho phéc hoa cac
khuon mau cling nhu mo ta cac su kién. (bung thé, trudc day cac sur gia da lam viéc
theo cach nay khi ho cho phép minh néi dén giai doan “baroque” hay thgi ky “lang
man”, nhung xung luc cua phan tdm hoc bao ham mot lién két réng han va ré rang
haon gilra moi loai ddong cd ca nhan ddi vdi cac hinh thai xa héi rong I6n).

Freud[38] 13 ky si, cé thé noi thudc déng cdp vuang ton, trong viéc x& ly dif liéu,
va mbt s6 mon dé chinh théng clia 6ng ngay nay co chiéu hudng bat chudc tinh



cliring dau cua 6ng ma khéng cé dudc tai nang nhu 6ng. Nhung cac nha phan tam hoc
va tam than hoc khac thi da thich nghi véi méi trudng khoa hoc xa héi roi; nén that
dé hi€u khi ho dé dat véi nhitng khai quat hda vén chi 1a phép ngoai suy tir cac
trudng hop ca biét, vi ho nhan ra réng, dé hi€u xa hoéi, khéng chi can céc tiéu sir ma
con can ca lich sir.[39]

Theo y t6i, Freud va nhiéu mén dé ciia 6ng da qua vdi va khi cho rdng minh biét
cdi gi 1a cd s& hay “cdn ban” trong mét nén van hda cu thé, va ho &n dinh s& phén
con ngudi qua sém khi cho rang chi duy cé dinh ménh la th cam trich nhitng kinh
nghiém tdm ly tinh duc [ma chd thé&] lam chu dudc hay phai chiu dung trong nhiing
nam dau thdi tha au. Pam déng cé don, trong khi nhan manh vai tro cta nhém
ngang hang va trudng hoc & giai doan tudi mdi I18n trong su hinh thanh tinh cach, cé
|& cling da danh gid thdp kha nang thay ddi nhd nhitng kinh nghiém & tudi trudng
thanh. Va mac du cudn séch nhin chung nhd&n manh nhitng budc phat trién cu thé
trong lich s tir cho truyén théng dinh huéng sang nodi tai dinh hudng va ngoai tai
dinh hudng, nhung Phan III cling da cé mot phac thao mang tinh tam ly nhiéu hon
ma it tinh lich sr hay van hdéa hon vé cac phuaong thic thich nghi - & ddy dudc goi la
“doc 1ap”, “thich nghi” va “1éch lac” - diéu d6 vé nguyén tic cé thé thay trong bat ky
x& hoi ndo.[40] Khong may, nhidu ddc gia thudng cé xu hudng danh dd cac chidu
kich lich st va phé quat, va nhu ching ta sé& thdy day du hon ngay sau day, ho xem
tinh ddc 1ap va kiéu ndi tai dinh hudng |1a tuong duong nhau, déng thdi coi tinh tudn
tha, v6n ton tai trong moi x& hdi, nhu thé né chi dac trung cho ki€u ngoai tai dinh
hudng. RO rang trong tam ching t6i dat & tinh tuan thu - ndi cach khac la thich nghi
va diéu chinh - va & su lam lac hay léch lac, phan anh mo6t s6 van dé trong mot xa
hoi phan hda sau rong nhu xa hoi ching ta. Noi khai quat han, trong khi cac phép
phan loai rd rang mang tinh phan tdm hoc (nhu cua Abram Kardiner) hudng “ra
ngoai” tir ca thé tdi xa hodi, Pam dbéng cd don xudt phat tir hudng ngudc lai: ching
tdi bat dau bang xa hdi cdng nghiép va bang cac phat trién lich s ddc thu bén trong
xa h6i My. Hon nira, chdng t6i con ban dén giai tang xa hoi I8p trén, nhat la nhom
dudc goi la “tang I8p trung lvu mGi” gobm nhitng ngudi lam chuyén mén va quan ly
lam céng an luong. Chung tbi cho rédng sé c6 nhitng hé qua dgi vdi tinh cach cé nhan
khi cac chidc ndng x& hdi cli hon bi mat di hay gidm thiéu trén linh vuc san xuét va
khai thac, va kham pha ra cac linh vuc khac trong dia hat tiéu thu va quan hé ca
nhan. Ching tdi khdng cho rdng mot ca nhan sé la ban sao vai tro xa hoi clia anh ta,
ma dlng hon 1a c6 thé ton tai su cdng thang I8n giita cudc muu ciu toai nguyén cla
mot ca nhan vé@i nhitng doi hoi cia cac dinh ché ma anh ta la mét phan trong dé
hodc cam thay xa rdi lac 16ng khoi né.

DPiéu ngadm &n ch( khoéng 16 ra trong van dé ching téi vira ndi, 1a tinh hudng ndi
ctia cd nhén néu cb thé thau tdm dudgc thi cling chi 1& mét cach vung vé bang phép
phan loai vén dung dé hi€u chuyén bién xa hdi trén quy md I8n. S& dé hon néu phan
loai cd nhan bang cach xé&p loai ma cac nha phan tam hoc xay dung chi cho muc dich
nay, va nhd vay ching ta c6 thé ndi ai d6 1a tip “moi miéng” hay “cdi ma”, hay tip
“ac dam”, dong thdi xét dén rat nhiéu th lién quan téi anh ta vdi tu cach la mot ca
thé. Nhung s& khé hon nhiéu, néu khdng mudn ndi 1a khdng thé, khi phan dinh mot
ca nhan riéng biét la do ngoai tai dinh hudng hay néi tai dinh hudng, va khi ching ta
lam vay, chiing ta cé thé dua ra mot phat biéu gilp giai thich vai trd x& hdi hay nghé
nghiép cua anh ta, nhung khéng thém dudgc gi nhiéu vé anh ta nita - khong phai diéu
chung ta s€ biét vé anh ta néu la ban anh ta. Song, bat chap nhitng canh bao vé hé
qua nay, ca trong Pam dbéng cé don 1An Nhitng bé mét trong dém dong, nhiéu doc
g|a ké ca mét s& nha khoa hoc xa héi chuyen nghlep, khong chi cam thay rang co
thé thuc hién cdc phan loai nhu vy, ma con vdi vang két ludn rang cac gia thuyét
thdm do vé tinh cach xa hdi trong Pam ddng cé don cé thé dugc phat bi€u ddt khoat
va dugc xem la d& chiing minh.[41]

Nhirng y kién de dat nhat vé tinh cach My - nhitng quan niém ma chinh chuing toi



xem la chua rd hodc dé thay déi - gid day dugdc vién dan nhu 1a xac quyét, va theo
ki€u gian lugc mét cach tri tué. That dé hiéu, 16i sir dung sach nhu vay 1a clia nhitng
doc gid va ngudi quang ba, ho thich tin rdng toan bd céi cong cu ti mén cua khoa
hoc x& hdi chdng qua chi 1am hao tén dau éc, va rdng nhirng no luc ti mi, cé phuong
phap nham tim xem cdi dugc tin nhu vay c6 thuc su la nhu vay khéng chang qua chi
phan anh théi mé pham tu phu cla cac nha xa héi hoc hanh tién. Luc nay, doc lai
Dam déng cd don sau khi hiéu céng viéc thuc nghiém va ly thuyét trong khoa hoc xa
hoi theo 16i b6t sa sai hon, téi nhan ra nhitng su khai quat héa qua mic & nhiéu
diém ma néu viét bay gid thi tdi s& cé chiéu hudng rat lai hodc chd thém bang
ching. (Tuy nhién, & phan dudi day, t6i chi xét dén cac I0i phé binh va cac khe hg
I8n nhat, ch& khéng xét dén nhiéu diém nhé hon vén cling can phai chinh sira néu
nhu bay gid cubn sach dugc viét ra hay viét lai.) Diéu t6i mudn nhan manh la cudn
sach d3 khdéng thé nao viét dugc néu khéng cé cdng trinh khé nhoc cliia nhiéu nha
nghién cltu, ching t6i dua vao cac dir liéu va ly gidi cua ho; chdng t6i hy vong, dén
lugt minh, cling gép phan vao nghién clru dang ti€n hanh bang cach ggi y nhitng cau
hoi va khung thao ludn dé tim hiéu thém. Néi tém lai, cac tac gida Padm dbng cbé don
da c6 dau oc da nguyén trong su ti€p can khoa hoc xa hoi, dong tinh véi nghién clu
mang_tinh chinh thé va thdm chi cudng diéu theo 16i cli, nhung cling nhiét tinh véi
cac no luc mdi, khat khe han - viéc chdng t6i quan tdm dén cac ky thuat khao sat va
phong van phan anh nhirng méi ban tam thu hai nay.

Chulng t6i da nhac dén khuynh hudng trong s6 dbc gia Pam déng cé don la danh
déng ki€u ndi tai dinh hudng vai tinh ddc 1ap. Chi mdt thi€u s8 rét it, ddi khi 1a
nhitng ngudi dugdc nudi day trong moi trudng khat khe, nhiét tinh hudng 'ng cac gia
tri cia ki€u ngoai tai dinh huéng, tinh céi ma va su thi€u kiém téa cta nd, mdi quan
tdm cua né dén ngudi khac, su san sang thay ddi ctia nd. R&t cd thé Pdm dbéng cb
don chua nhan manh du nhitng giad tri nay; du gi di nira, dai da s6 doc gia trong
mudi ndm qua cling dd quyét dinh rédng tha lam moét gad cao bdi do ndi tai dinh
hudng con han la moét tay quang cado bi ngoai tai dinh hudng, vi nhin chung ho ddi
dién khéng phai v@i nhitng van dé cua ga cao bdi, ma vdéi nhitng van dé cua tay
quang cdo.[42] T4t c& moi ngudi tir doanh nhan ty do dén ngudi theo chu nghia xa
hoi déu ra mat chong lai tinh tuan tha, dén d6 ma, khi nghién cltu cua Elaine
Graham Sofer dua ra mot ké c6 xdy nhiét thanh cho kiéu ngoai tai dinh hudng, thi
hda ra sinh vién dugc ndi tdi khong phai la moét ké ngdy tho bénh vuc tinh gan bd
ma la ngudi tin vao cac tiéu chudn cua khu dinh cu hgp tdc cdng ddng Israel véi hy
vong chuyé&n dé&n dé sinh séng.

Su khac biét giira ciu tric tinh cach va cac biéu hién ciia né & hanh vi cung 1dm
cling chi la mo6t su phan biét ma& nhat. Hon nifa, noi tai dinh hudng va ngoai tai dinh
hudng la nhitng khai niém triu tugng, va nhu cuén sach nay va cudn song hanh
(Nhitng b6 mat trong dam dbéng) tim cach lam rd, khong bao gid c6 ca nhéan nao
hoan toan la kiéu nay hay kiéu kia, nht 1a néu cudc ddi anh ta dudc xem xét toan
thé, chir khéng vao mét thdi di€ém nao. Do vdy, madc du théat thid vi khi so sédnh céc
cad nhan vé mat muic do ndi tai dinh hudng va ngoai tai dinh hudng, song cong viéc
dy kho c6 thé két ludn dut khoat, va nhitng ai dodi hdi mét cudc kiém tra mang tinh
thuc nghiém quy mé I18n vé cac ddc diém nay, ap dung cho toan bd dan cu, thay déu
da danh gia thap tinh phic tap va pham vi ctia phan tich ly thuyét cung vdi diéu tra
thuc nghiém, nhirng th& can phai coé trudc khi cdng trinh nhu vay con chua bat dau.

Nhiing trich dan tU Tolstoyl#3] trong chudng dau va trich dan tir Alexis de
Tocquevillel#4] day dé kh&p cudn sach phan anh méi bén khodn cta chlng tdi réng
ki€u ngoai tai dinh hudng cé phai la cai gi d6 dac biét mdi trén thé gidi hay chang.
Giao su Seymour Martin Lipset da Iap luan manh mé& trong mot bai viét gan day
rdng, dua trén nhitng gi du khach chau Au dén nudc nay thuét lai (trong d6 cé ca
Tocqueville), ngudi My xua nay van la kiéu ngoai tai dinh hudng, diéu nay la két qua
tam ly ciia mot cdu tric xa hoi chua cé hé thong thir bac cd dinh nhung cé mot thoi



thic manh mé tién t&i binh dadng va di ddng x& hoi.[45] Khi viét Pdm dbéng cé don,
chung toi da that vong vi su thi€u thon s liéu trong nhiéu linh vuc chidng toi cho la
lién quan, chdng han, khéng thé tim ra badng ching dang tin cdy cho thay tén gido
c6 y nghia ra sao dé6i vdi cac giai tang xa hoi khac nhau vao thap nién 1830 thdi
Tocqueville con séng. Ching tdi cd thé kiém dugc dif liéu vé thanh vién va cac sinh
hoat nha thg, vé nhiéu phong trao thuc tinh long md dao khac nhau, va vé cac tranh
luan than hoc, nhung khéng nhiéu thir cho chung téi cam giac vitng tin vé stc nang
tinh cdm cua ton gido dbi vdéi nam gidi lan phu n{t, ngudi I&n lan tré em, cac tang I&p
dudc trong vong nhiéu hay dugc trong vong it, cac gido phai md&i han hay cii han.
Chung t6i chi c6 thé suy doan I3p tré thé ky 19 sé tra |5i ra sao cho cac bang cau héi
chlng tdi dang phan phat theo kiéu cuc ky so ludc va dé dang d6i véi thanh nién
gilra thé ky 20. Biéu chung toi lam khi viét bam déng cé don va Nhitng b6 mat trong
d3m déng 1a tim nhitng cd nhan c6 thé bang cdch nao dé dai dién cho thé ky 19 -
nhitng ngudi ma, vi ly do ndi 8 va nghé nghiép, it truc ti€p di trén con dudng hién
dai hdéa hon, chua dudgc chudn bi d€ budc vao tdng I8p trung Ivu mdi va xa hdi sung
tuc. Nhung lich sir da chdén vui ngudi chét, va nhirng ai bao ton cac truyén théng cii
trong mdt hoan canh da ddi thay thi tu ho cling d& khac di.

Tuy nhién, ching tdi cé thé ddng tinh vdi Lipset va cdc nha phé binh khac rang
ngudi My ngay nay véi 6ng cha ho 100 nam trugc rat gibng nhau néu ching ta xép
ho lam vi du dé€ so sénh véi cac dén tdc chua dugc giai phong & Nam My, chdu A hay
chéu Phi chdng han. Van con dung, nhu khi Tocqueville con sdng, rang ngudi My, it
nhat bén ngoai mién Nam, thi€u truyén théng phong kién, thi€u mot gido hoi dugc
thi€t lap vitng manh, thi€u nhitng mdi rang budc gia dinh nhiéu thé hé; ho la nhiing
ngudi tin minh thuc dung, va ddi khi ding vay that; nhin chung (van khdong ké mién
Nam) ho thudng lac quan vé ban than ho, con cai ho, thanh phd tuci dep cta ho, dat
nudc cua ho; va ho cé kha nang di dong vé binh dién tang I8p va vung. Hadn nira,
nhu Harriet Martineau quan sat khi dén My, cac bac cha me My ngay ca thgi dy cling
da co6 vé la tu nhan han la chu nhén cda con cai ho: ho Idy Iong ching va lo lam sao
dugc chung danh gia t6t. Toi nghi khéng nén xem nhan dinh nay ham nghia la thoi
quen nudi day con cai 8 My thé ky 19 cling ldy dUra tré lam trung tdm nhu ngay nay,
ma dung hon la thGi d6 ngudi ta mong thdy tré em & x( nay phai tu luc s6m hon &
chau Au va c6 phan da phu thudc chat ché han.

L& tat nhién, khéng cé thay ddi lich sir nao xay ra bét thinh linh ca. Tién thén cla
cai ching ta goi 1a kiéu “ngoai tai dinh hudng” c6 thé thdy & thé ky 19 va trudc do.
Song, c6 nh&n manh bao nhiéu ciing khdng thira réng ki€u ngoai tai dinh hudng la
mot budc tién xa hon mdi bén tdm lam sao d€ c6 dugc danh giad tét tir ngusi khac
cla ngudi co ban tinh tuan thu. NguGi My van ludn tim kiém danh gia tét dé va da
phai tim nd trong mét thi trudng khéng 6n dinh, ndi cac bang bdo gid cho céi téi ¢
thé thay ddi ma khdng cd su chét gid cha mot hé théng dang cdp hay mét tang 16p
quy toc. Cai chdng toi mudn néi khi dung thuat ngir “ngoai tai dinh hudng” (du chinh
thudt ngi cling chi bi€u thi dudc phan nao diéu nay) bao ham mét su dinh nghia lai
vé cai toi, rdi béd nhitng thr bén ngoai ma William James tirng nhdn manh nhu tén
tubi, 4o x6ng, sé hitru, ma hudng tdi cdc phdm chit ndi tai hay trong tuong tac.
Ngudi do ngoai tai dinh hudng mudn dugc yéu thuong han la dudc kinh trong; anh ta
khéng mudn Ioe bip hay gay an tugng, ndi chi téi ap ché ngudi khac, ma anh ta,
theo cach ndi hién nay, mudn lién hé véi ho; anh ta khdng mong cau mot dia vi hgm
hinh trong mat ngugi khac bang su virng tin minh da tugng cam dudc vdi ho. Anh ta
sGng trong nha kinh, chr khong phai sau man ren hay man nhung.

Trong x& hdi tu y thic thdi ching ta,[46] cac khia canh tiéu cuc trong nhiing
phdm chét nay d& dudc nhiéu dbéc gia Dadm déng c6 don nhdn manh, con cac khia
canh tich cuc lai it dugc nhan manh. Cac tac gid bam déng c6 don khéng phai la
nhitng ké thu cuu lan dudng trd lai cdi chu nghia cd nhan tho kéch da tirng la moét ly
tudng Emerson cép tién.[47] Khong ngudi ua thich tinh cing rén va ddc can trudng



nao lai nén quén nhirng Igi ich mang lai nhg tinh an can, nhay cam va khoan dung
vén ndm trong s& cdc phadm chét tét cua ki€u ngoai tai dinh hudng. Ngudi My tré, cd
hoc thifc ngay nay can & cudc séng nhiéu th(r han va nhitng thit khac hon la cha 6ng
ho: su an toan va sung tuc cho phép ho mudén cé “cudc séng tét dep” chir khéng chi
hop com day, du dong thdi viéc cd v6 s6 lua chon lai khién ngudi ta hoang mang
khong biét cai gi la tot dep. Cé6 mot khuynh hudng chung, dudc gido duc, tinh trang
di dong, truyén thong dai ching tao diéu kién thuan Igi, d6 la md& rong pham vi déng
cam vucot ra ngoai thi tdc cia minh, tham chi vugt qua giai cap cta minh, d6i khi con
ra ngoai x(r s§ cia minh nifa. Ttc la, ngudi ta khong chi cé cdm nhan tdm ly séu sac
vé nhithg ngudGi ngang hang vd&i minh ma con cé thai d6 san Iong cong nhan moét
pham vi nhiéu ngudi hon vao tu cach ngudi ngang hang, du la trong nhédm gan giii
truc ti€p xung quanh hay nhom gian ti€p thong qua truyén thong dai chdng. Van dé
doi v8i ngudi dan & My ngay nay la nhithg ngudi khac. Phong canh xa hoi va tam ly
trd nén rong I6n hon vi nhitng ngudi khac dé da déng haon va, cé 1€, da dang hon bao
gid hét. Song nhirng hinh anh khac trong phong canh dé - ban than thién nhién, vii
tru, Thugng dé - thi da Iui vé hau canh hay bi€n mat, do vay cac khia canh tinh cach
nao ma theo nghia nao ddy van luén “d d6” hay san dé thi tré nén ndi bat han, trong
khi cac khia canh khac thi Iui xa.

Cac khai niém ndi tai dinh hudng va ngoai tai dinh hudng, dugc dung mét cach
khé thoédng dé néi dén dong thdi ca bbi canh x& hoi lan tinh cach xa hdi, gitp ching
ta sdp x&p thanh tirng cum mot s6 dién tién lich si cé thé lién quan. Song, trong
qua trinh lich s, nhiéu b6 cuc xa hoi va tam ly khac nhau c6 vé nhu bén vitng da vd&
tan tdc d€ nhudng dudng cho nhitng cach sdp x€p mdi - rat gibng cdc dang phai
chinh tri 8 dat nudc nay cé vai tro phan chia mét sé quyén Igi song dong thdi cling
tap hdp nhitng quyén Igi khac lai v&i nhau. Cling vdy, moét s6 diéu thubéc vé hanh vi
ma ching ta gén vdi kiéu ndi tai dinh hudng hay ngoai tai dinh hudng khdng con cé
thé phan loai theo cach cii dugc nita. Chdng han, nhiéu ngudi tang 16p thugng luu
trong thap nién 1940 tung la ké dé xudng “thich nghi v@i thuc té€” & hoc dudng, thi
ngay hdm nay, sau chién tranh Triéu Tién va vé tinh Sputnik clia Nga, cé thé lai ndm
trong nhitng t6p ngudi doi ky luat va “cling rédn”. Tuong tu, mot diéu tra ving ngoai
0 thudc bang California do Harold Hodges thuc hién da chi ra rdng ngdn ngil dai
chung va su thich nghi nhém dudc giai cap trung luu I18p dudi uva chudng con giai cap
trung luu I8p trén thi tranh né.

Khai niém tinh cach xa hoi, nhu dugc dung trong Dam déng cé don, bao ham mot
quyét dinh thdm do xem cadi gi 1a quan trong ddi v3i cdc nhdom ndi bat trong x& hdi
duong thgi. Do vay, nd khac vdi tinh cach dan téc hay tinh cach hinh thai, nhitng
khai niém thudng 1a phat biéu mang nhiéu tinh két tdp hon vé cac khuynh hudng cé
tinh trong mot nhom hay moét dan toc; chidng toi chi quan tdm dén mot s6 khia canh
tinh cach trong nhitng bd phan dan cu dugc xac dinh rat mo hd, ma ngay ca ¢ nhom
dd thi cling chu yéu tap trung vao nhitng cdi dang thay déi. Nhung chidng téi da
khéng phan biét cdn thdn ding muc gilta tinh cich, hanh vi, cic giad tri, va mét
phong cach hay dac tinh cda cac dinh ché dac thu - viéc phan loai nay la mét nhiém
vu chua hoan tat dé€ con nghién clu. Khi viét BPdm déng cé don, ching tdi tin chac
rang cac nganh khoa hoc x& hdi 1du dgi hon - lich str, khoa hoc chinh tri, kinh té hoc
- ¢b qud it sirc ndng hau gilp ngudi ta thdu hi€u bién ddi xa héi trong khi su hi€u
biét nay cé thé lugm 15t dugc nhd linh hdi rd hon tdm Iy hoc phén tam; ngay ca vay,
trong cudn sach chung t6i da tim cach nhan manh ca tinh cach xa hoi lan cac dinh
ché& chu yéu cla thé gidi hién dai, ch& khdng cho rang cac dinh ché 8y chang qua chi
la cac hinh thi déng cirng do nhitng ngudi I8n bi cdm tu khat khe dem lai cho nhiing
gidc md 4u tha cta ho. Th€ nhung moi kinh nghiém vé thé gigi cla ching téi tur khi
cudn sach dudc viét ra da dan chung tdi téi cho tin rang xa hdi cong nghiép hién dai
c6 thé€ trung dung rat nhiéu kiéu tinh cach x3 hdi. Vi vy ma chidng t6i thdy & Nhéat
cac dinh ché& hién dai du manh dé& sdp nhap ngudi ta ma khéng can phai chd 20 hay



30 ndm dé cé mdét thé hé mdi. Cai ngudi Nhat lam va cdi ho ndi da thay déi triét dé
han tinh cach x& hoi cta ho.[48]

X3 hdi ndo du réng 18n cling déu cé thé 1ap nhanh mdt danh sach cac ki€u tam ly
da dang du dé€ ggi y cac kha ndng theo nhiéu hudng khac nhau; vi du, néu nudc My
khéng phai la phat xit thi ddy khéng phai vi nd thiéu nhirng ké bao dam hay doéc
dodn. C6 rat nhiéu nhitng ngudi nhu vay dé bé tri vao cac nha lao va bénh vién tdm
than tdm t8i hon, hay dé tranh ghé& canh sat trudng trong nhiéu cdng ddng mién
Nam; chinh cac hinh thidc dinh ché va phap luat - cung cac han ché cla chung - la
cai lam cho nhithg ngudi nay khé tap hgp lai thanh mét phong trao chinh tri. Thuc
vay, nhirng th(r bdo vé tu do nay sé& dé sup khi thi€u nhitng ngudi cé tinh cach phu
hgp dé€ diéu hanh hay gidm sat; nhung quan niém cua ching téi 13, trong pham vi
nhitng gidi han réng, & mo6t xa hoi I8n thi cac dinh ché sé danh thulc tinh cach thich
hogp bén trong ca nhan. Hay chinh xac hon, can cf vao pham vi cac phan ¢‘ng ma
ngudi ta cd thé cd, cac dinh ché& cd thé chon ra mdt s8 trong nhitng phan (ng nay dé
cung c6 (trong khi d6 nhirng con béc dong khac bat tri hon, thi dugc té ra qua moi
loai 16i thoat); va moét khi cac dinh ché da ton tai - dugc tao 1ap nhd thanh tuu cua
ngudi td chic lam viéc toan thdi gian nhu Kenneth Boulding da chi rd trong The
Organizational Revolution (Cach mang cé t6 chilc) - thi s& cé du ngudi véi du nhitng
khia canh t6 ra c6 thé thich nghi v6i m&i quan hé dang tiép dién. Karl Marx[4°] @3
nhin thay cadc xudng may clda cach mang cdng nghiép la mot sifc manh to I8n, bon
rat sirc lao déng clia cdng nhén va roi bat ho d6i mat véi lao dong d6 dudi hinh thirc
xa 1al50] @& dén Iugt ho cling tré nén xa la. Max Weber d& thady cac ché& do quan liéu
trong giai doan sau cla chu nghia tu ban va chi nghia xd hdi nhu moét cai “16ng sat”,
con ngudi bi tdm trong dd va anh ta chi ¢ thé€ cam chiu bang tinh than khac ky,
quan diém lich st ctia anh ta td diém cho y th{fc phén su cua anh ta.

Chinh 1a d& phu hdp véi quan diém nay ma nhiéu nha khoa hoc x3 hdi da két
luan réng tdm quan trong cla tinh cach ca nhan va tinh cach xa hdi véi tu cach “cac
yéu t8 sdn xudt” cé thé ngay cang gidm nhe trong thé& gidi hién dai; rang thuc ra, dé
gidi thich x& hdi, ta khdng cén phai tim hiéu sdu cdc déng co cua con ngudi, ma
ding haon nén nhan thdy rang cac tinh huéng ho d6i mat rat giéng nhau, rang quyén
nang cda cdng nghé va khoa hoc hién dai, t6 chic kinh té hién dai, td chiric y thic hé
va t6 chlic dang hién dai dang dat t8i m’c ma mot kiéu x& hdi duy nhat da tré nén
kha di 6 khdp moi noi: mot x& hdi dua trén cdc bd may quan liéu hiéu qua va san
xudt nhitng lugng hang héa 16n, c6 thé dung dé€ lam tdng uy tin hay si'c manh qudc
gia hodc d€ cai thién hoan canh s6ng vat chat. Nhiéu ngudi My, trong do6 cb ca cac
tac gida Bam déng c6 don, da mién cudng chap nhan cac I6i giai thich tat dinh chu
nghia nay va nghi rdng co thé tiét ché nhitng su bat kham cua cac dinh ché&, ddc biét
tin rang diéu do tao ra su khac biét to I6n, du cac dinh ché nay dudc mot nhom dac
quyén ddc Igi & trung uong tao ra va kiém soadt nham nhirng muc tiéu nhat dinh nhu
G cac nudc chuyén ché, hay dugc xdy dung vdéi it chi dao tU trung udng han, phat
trién dan theo kiéu té nhat don diéu hon, nhu & cac nudc dan chu.

Nay xem xét lai, chiing tdi vAn phan d6i nhifng cau tra I8i qué gidn lugc cho cdu
hoi vé anh hudng tuong do6i cua tinh cach xa hoi va cac dinh ché xa hoi, ngay ca
trong mot thé€ gidi ban khoan vi cai thong diép quyét liét viét 1én bau trdi trén dau
t4t cd moi x{ sé “Ca ngudi nifa cling cb thé hién dai va cdng nghiép”.

Mac du tinh linh hoat con du lai ¢ hau hét ngudi trudng thanh lam cho ho hiiu
dung dudi moi loai ché dé xa hoi, nhung van cé nhitng gidi han. Ngudi Anh-diéng tré
thanh nhitng n6 1&€ ngheo, ngudi chau Phi la nhitng n6 |€ tét - va diéu nay khong chi
vi (nhu Stanley Elkins chi ra trong cuén Slavery [Ki€p nd 1&€]) cac tau budn né |é da
lam hong tinh than va pha va3 tinh c6 két van hoda cua ngudi Phi; mot s6 bo lac chau
Phi thich hgp hon cho céng viéc d6n dién, s6 khac cho cdng viéc quan gia. Vi nhitng
ly do cé tinh thuc nghiém cua kinh nghiém, khong phai trén cg sé y thirc hé, ngudi



Tay Ban Nha nhan thay minh da loai trir ngugi Tay An ban x{ va thay thé ho bang
nerng ngerl du nhap cd kha ndng thich nghi hon, cé tinh cdch x& hdi phu hgp dé
sdng con trong cac diéu kién khdc nghiét. DuGi su giam ho cuda chung ta, ngudi da
dd Pueblo da té ra kho bi manh mun han cac bd lac da dé khac, cé sic chiu dung
hon néu khéng mudén ndi la kién cudng haon. Ciling vay, lich si nhdp cu & dat nudc
nay nhan nhan nhirng vi du vé su phan rng khac nhau trudc cac diéu kién r6 rang la
tuong tu: ngudi My g6c Nhat thé hé th hai muu cau giao duc, trong khi ngugi Hoa
thé hé th(r ba van con tréng coi hiéu giat la va qudn an - va c’ thé khdp ca danh
sach ngudi nhap cu, nhirng nguGi chi mdi dén gan nhau trong thé hé th ba va sau
nira. Hoan toan khac vé&i tam quan trong clda ca nhan trong lich s, va khac vdi tinh
cach dbc hitu cia ca nhan, vai tro cua tinh cach xa hoéi, khong phu thudc vao céac
dinh ché&, ddi khi c6 thé mang tinh quyét dinh. Va lai, nhu da vach ra trong Pam
déng cé don, tuy c6 thé dung nhiéu loai tinh cdch x& hdi khdc nhau cho cing mét
loai coéng viéc bén trong moét xa hoi hay dinh ché&, song ching tdi tin réng rét cudc sé
cé nhitng hé luy tur thuc t& 1a cac ki€u tinh cach kém phu hgp sé tra gid dat & su l1éch
lac, trai ngugc véi su phong toa sinh luc cé dudgc nhd su tuong hgp gilra tinh cach va
nhiém vu.

NGi vy khdng c6 nghia réng nhirng vi 1anh dao cua cac dan téc “dang phat trién”
la dng khi tin rdng ho cé thé gin gitf truyén théng van hoéa hay sdc toc doc déao cua
minh trong khi van s6ng “hién dai”; nhu nhiéu ngudi x6t xa nhan ra, cac phuong tién
hitu hiéu ho ding cé chiéu huéng trd thanh muc dich cla chinh ho, d€ roi c6 thé
nhin thay trudc la rét cubc thi cac tén gido va van hda khac biét ma moi vung da
tirng tao ra va nudi dudng, n€u khong ndi la nédng niu ap U, roi sé bi thay thé bdi
nhi{tng ngudi thudc tinh cach xa hoi rat khac. Chéng lai cac phuadng tién nay, chdng
lai hy vong v& quyén luc va su sung tdc (thinh thoang nhu dé tra thi nhitng ai trudc
kia d& déc chiém nhitng th{ nay), cac gia tri truyén théng khap nci dang danh tap
hau, vGi su yém trg cla cac dinh ché& réu rd va tinh cdch x3 hoi thdm cén cd dé da
suy kiét ctia thé hé trudc. N&u diéu nay Ia dich dén cua lich si nhén loai, ta c6 thé
phat minh ra mét thu “ngu’d| nhua” mdi, nhu nhiéu tac gia khoa hoc gia tudng va
tam ly hoc hanh vi d& 1am, dé chiém chd cua con ngudi kinh t& thé ky 19, bang cach
doé dep di “van dé con ngudi” trong cac mon khoa hoc xa hoi.

Biét dau ching ta co thé sé& di dén cai dich cudi cta lich s nhan loai. Nhung néu
con ngudi qua dudc giai doan nay, ching téi nghi ta sé thdy ngudi nhua chang qua
chi 1a mdt trong nhiing giai doan phat trién cua lich si, trung gian gitfa cac kiéu tinh
cach xa hoi muén mau mubdn vé trong mot thé gidi khong-thdng-nhat vdéi tinh cach
ca thé thdm chi con da dang hon trong mét thé gidi th6ng nhat nhung d8 ngdt ngat
hon.

Nhin lai lich s (Chudng 12) ching t6i thay trong cac thé ky “truyén thong dinh
hudng”, cac hinh thai tinh cdch xa hdi tuong d6i 6n dinh duong dau nhau, va xung
dot nhom thudng cd vé ngoai la mot va cham gilta cac chung ngudi chuyén biét va
ching ngudi da dugc an dinh vi tri. Tat nhién, diéu nay qua sic triru tugng; cac
nhdm nay d& hoc hdi 6 nhau, thé nhung ho khdng nghi tdi chuyén bét chudc nhau
hay tré thanh nhau. Va trong lich si phuong Tay chidng ta, ma cé I€ con trong ca
nhirng thdi diém khéac va ndi chdn khac, mét tinh cadch xa héi 8n tugng va hitu hiéu
nhat dudc tao ra (ma chung t6i goi la “ndi tai dinh hudng”), th& da ban cho ngudGi B6
Pao Nha, Tay Ban Nha va Ha Lan, nguGi Anh va ngudi Phap, ngudi Nga va ngudi My,
siic manh ap dat muc dich va cac dac diém thé chét cua chinh ho 1én nhitng khdi
dan cu 16n (gbm ca s6 dan cu tang Ién rat nhiéu thuéc dong gidng cua chinh ho)
khap cac vung dat rong I&n trén dia cau - dé€n mulc mot chi huy ngugdi Philippines gdc
Tay Ban Nha thé ky 16 da viét vé cho thugng cdp & qué nha rang vdi sdu nghin quan
ho ¢é thé chinh phuc dudc Trung Hoa.[51]

Trong Bam dbng c6 don chung téi khéng ly giai tinh cach xa hoi ki€u ndi tai dinh
hudng la nhu thé nao, du ching téi theo su hudng dan cia Max Weber ma xem bao



ddc Tin Lanh nhu moét mat xich ndi ki€u duy ly Hy Lap vdi ki€u luédn ly thé tuc Do
Thai-Co Doc. Chung toi cling thay hinh nhu cdu tric gia dinh cé tam quan trong
quyét dinh, vi gia dinh hat nhan cé thé nudi day con tré bang nhitng gan bé mat
thiét véi cdc khudn mau cha me, tuy chi riéng diéu nay la chua du dé giai thich cho
tinh xac dinh clda chiéu hudng va xac tin, cho phdm tinh c8t tly va su clirng ran, vén
la th& bién nhiéu cad nhan ki€u ndi tai dinh hudng thanh nhitng “tinh cach” trong
nghia thdng thudng. Diéu tra lich s va diéu tra ddi chi€u van hoéa s€ la can thiét
trudc khi ta cé thé hiéu rd hon kiéu ndi tai dinh hudng dién ra thé& nao - va tai sao
gid day nd cd thé sé bién maét.

Su chdm bién méat cua kiéu ndi tai dinh hudng, cling viéc ndi 16ng cam thirc vé
dinh ménh ca nhan, dudng nhu phan nao la hé qua cua cac dinh ché day si’c manh
va hitu hiéu c6 tinh cdm doadn ma ngudi ki€u ndi tai dinh huédng mang trong dau, té
chlrc va 1am cho phé bién. Mét trong nhitng dinh ché& nay 1a thj trudng tu do, vao
th@i chu nghia tu ban hau ky, né anh hudng khong chi dén thi trudng tién té va hang
héa ma con dén nghé thuét tu ti€p thi cd nhan (nhu thuat nglr cia Erich Fromm
trong Man for Himself, “dinh hudng ti€p thi”, da ly giadi). Thuat ngir “ngoai tai dinh
hudng” c6 thé€ nhdn manh qua nhiéu vai trd clia nhitng ngudi khac cu thé (hay ngudi
dai dién ho trén truyén thong dai ching) ma chua nhdn manh du vai tro cua cac
dinh ché, vi du nhu thi trudng nhan cach; ddi véi nhitng dinh hudng thudng ngdm &n
cta thi trudng nay thi “ngudi khac” chdng qua chi 1a nhitng tac nhan.[52]

Con ngudi cé xac tin chua bién mat; Idc nay ho rat quan trong, chinh vi ho kha
hiém hoi. Va ho cé vé la hi€ém hoi nhat trong s6 thanh nién trudng thanh. Khi ching
tdi xem k¥ tu liéu phong van dé Iva ra cac vi du cho Nhitng b6 mét trong ddm déng,
cé rat it ngudi tra 18i ¢ d6 tudi dudi 30 ta khéng dat dugc dudi tiéu dé “Bién thé cua
Ngoai tai Binh huédng” moét cach hoan toan xac dang; bat cl cai gi khac nita ciing cé
thé ddng khi ndi vé ho, vi ho cé du tinh uyén chuyén cho diéu d4. Mét phan tich vé
cac cudc phéng van gan 200 sinh vién ndm cudi dai hoc va cao dang sau nay, du it
di sau hon nhiéu, da dem lai bdc tranh con rd rang hon vé tinh dé bao va phuc tung.

Liéu tir d6 cb thé suy ra rang tinh cach x3 hdi dac thu cda giai cp trung luu 18p
trén 8 My ma chung t6i goi la ngoai tai dinh hudng ciling la tinh cach xa hoi cua
thanh nién ndi chung & ndi khac trén thé gidi - nhitrng ngudi cé cdi ma Daniel Lerner
nhdc dén (trong The Passing of Traditional Society [Céi chét cua x& hoi truyén
théng]) la “tinh nhay cdm di dong”? Ba danh nhitng khac biét van hdéa rat I16n van
con dai ddng, nhung tir cac quan sat va nghién clru thuc hién & nhiéu nudc thi dudng
nhu sinh vién khap noi giG day bat dau giéng nhau & vé ngoai cd ban cling nhu cac
mot nhat thdi hdi hot, bgi vay, bat chap nhiéu phan cach, cac sinh vién nay giéng
nhau hadn la bat ky ai trong ho gidbng cha hay me minh. Ho gidéng nhau, nhu ching
tdi da ggi y, & tinh uyén chuyén, su phu thudc vao tinh hudng, vao hoan canh, vao
cac dinh ché. Qua thuc, su tuong tu ¢ ho dd gay chu y cho nhiéu ngudi quan sat,
budc ngudi quan sat phai ndi rang ca thé gidi dang tré nén “My hoa”.

Nhung khdéng nén phéng dai su tuong dong. DU hay du dd thi cac kiéu cdng
hudng, lo 4u va nhay cdm cu thé vén tiéu bi€éu cho nhiéu ngudi My cé an hoc day du
hi€m khi thdy & nhitng nudc con dang ban xda bd cac rao can dang cap va chiu dung
nhitng dan vat vé su du dat. MGi ban tam hién nay & dat nudc nay vé muc dich qudc
gia s& khéng thé thdy & nhitng nudc c6 muc tiéu 1a chia sé (hay Iat d8) ndng luc cua
[ngudi My] chuing ta. Va di nhién con nhiéu su khac biét ni{ra, ngi mau da va tinh
cach dia phudng anh hudng dén tac dong cua cac dinh ché xuyén van hoda, cho nén
mot nha may Nhat Ban sé bdo ton mot s gia tri truyén thGng ma mot nha may cua
My hay Nga sé pha va.

Nhung cac khac biét nay dang chiu ap luc tr su kham pha - cling quan trong nhu
thuyét tién hda cua Darwin trong viéc thay ddi dién mao thé& gidi, va & phuong Tay
nd phan nao phan anh thuyét tién hda - rang cdc nén van hoda va tdn gido khdng



nam gilr chén ly nao, uy quyén nao, su hié€n nhién nao 1a tuyét dgi. Cac tinh cach xa
héi ¢d dinh cb thé duy tri bdng nhitng niém tin c6 dinh. Ki€u ndi tai dinh hudng dan
dét tinh cach xa hoi c6 dinh vao hanh vi linh hoat, ch& khong phai vao cac gia tri cé
tinh tuong d6i. Ngudi ndi tai dinh hudng cé thé, trong moét giai doan lich st kha
ngdn, hanh déng nhu thé nhitng ngudi Hoa, ngudi An, ngudi M& Lai va ngudi chau
Phi ma ho cham tran, ma nhitng ngudi dé hoan toan khac vdéi ho (va khac véi nhau);
ho c6 thé hanh ddng kiéu nay vi ho rd rang vu viét hon nhiéu vé siic manh va tir dé,
trong nhiéu cudc cham tran, vé ca su tu tin. Néu la nha truy@n gido thi ho cé thé doi
ngudi khac, thadm chi giltra dém hém, phai hoc cach hanh x{ nhu ngudi da trang, va -
that kinh ngac, giG ddy dudng nhu hang triéu ngudi da tim cach lam vay - va dudc
cai dao, do thdy &n tugng trudc tinh chinh truc cing sic manh cta nhitng ngudi bat
bé ho va lam mau muc cho ho. Gid day thi ngudi phuong Tay cdé suy nghi, chua bi
dinh ki€n va su dét nat déng hép, da bt dau kho cd thé xem vén hda va tap quan
ctia minh 1a chan ly tuyét d&i, ho khéng thé khang dinh nhu thé mét cach tuyét déi
nghiém tac, chi don thuan mudn vay - thuc ra, phong trao néi vé LGi s6ng My hién
nay la mot su phong thu vo6 ich cia ké tuyén truyén trudc chinh kham pha nay.

Mot cach nhin khac vé budc phat trién nay la nhin thdy rdng, bén dudi tat ca hay
gan nhu tat ca su tuyét déi van hoa déu cé mét tinh thé yéu ghét nudc dobi c ban
clia con ngudi. That dé hiéu khi cdc nha nhan hoc nudi tiéc cho su tan ra ctia hau hét
cac nén van hda chua cd chir viét lic ngudi da trdng dén (hay nhu ngay nay, ngudi
thudc bat ky mau da nao chiu dnh hudng clia ngudi da trédng); va ca ching tdi cling
cam thady rdng nhiéu nén van hda trong s6 d6 da sang tao ra cac gia tri ma x& hoi
ching ta con thi€u. Nhung rat nhiéu ngudi thuéc nhifng nén van héa chua c6 chir
viét, khong phai chiu su cuBng bic vii luc hay phan tan, van két luan rang nén vdn
hoéa tirng c6 vé mac nhién la cua minh 3y van thiéu thi€u cai gi do; ho da ra di, tung
ngudi hay thanh nhdém, gia nhdp Cudc Dieu hanh Ldn - dé rdi lai thudng gép nhirng
ngudi phudng Tay v8 mdng hon di vé hudng ngudc lai. Nhac lai: niém say mé quan
trong nhat con lai trén thé gidi khéng phai danh cho cac tédp quan, van hoéa va tin
ngudng riéng biét, ma cho mot vai thanh tuu - cdng nghé va td chiic clia phuong
Tay - va hau qua tuc thi cua diéu nay la su tan ra cia moi tap quan, van hda va tin
ngudng khac biét. NEu ding vay thi c6 thé khuén dic cho cac kiéu tinh cach dan tdc
da cdo chung: con ngudi cé qua nhiéu th( d& chon nén khéng thé gén bé véi chi mét
thd, va hoan canh cla ho cang trd nén tugng dong han thi ho cang cé nhiéu thudc
tinh chung han, trdi v8i nhirng thudc tinh déc nhat ctia cac qudc gia riéng biét. Cang
ngay, nhitng khac biét giltra con ngudi vGi nhau sé cang hoat déng xuyén qua cac
bién gidi quéc gia va trong ndi bd cdc qudc gia, cho nén ching ta dd c6 thé thay,
trong nhirng nghién clru vé cac gia tri nghé nghiép & xa ho6i céng nghiép, tinh cach
nhém cla cac nha quan ly hay bac si - hay cac nghé si - trd nén ndi bat hon tinh
cach nhdm cua ngudi Nga, ngudi My hay ngudi Nhat, hay cac hé tu tudng co y thic
dugc duy tri trong cac xa hoi nay.

Di nhién néu néi rang cac dan toéc khéng con quan trong nifa thi e qua sém, vi
cac dan toc van dang cd quyén nang s6ng chét dé6i véi tat ca chung ta; va vi tinh
cach xa hoi va tinh cach dan téc la mot di san lich s, nén sé con lai rat lau dai
nhitng khac biét to I6n vé tinh cach dan tbc, cling nhu nhitng khac biét nay sinh tu
nghé nghiép, gidi tinh va phong cdch séng. Ciling vay, tan du cua chu nghia dia
phuong hep hoi cé thé con dai ddng - mac du ngay khi mdt nhém hay mot bd lac tim
cach bao vé di san lich sir doc ddo cua minh bang mét phong trao bao tén vdn hda
truyén thong hay thurc tinh lai duc tin, thi chinh no luc nay (nhu ggi y trong Nhitng
bé mat trong dam déng) sé bao hiéu két cuc cho cac nghi thic khéng tu y thuc,
dudc cho la duong nhién, va do d6 that ngudc ddi, chinh né s& ddy nhanh su gia
nhap vao thé gidi hién dai, ngi ma truyén théng tu nd da tré thanh mot hé tu tudng,
mot khia canh cda sy mat géc. Hién dai hdéa do vay cé vé dang ti€p tuc mét tac déng
gan nhu khdng thé dao ngudc, va khdng mét bd lac hay dén tdc nao tim dugc cho



nao dé tron.

Trong mot thai ky ma nhiéu ngudi My c6 hoc lo nghi dén tinh chét clia ban séc va
gid tri cia ho, nhiéu dbéc gia khdng chuyén d3 dén véi Pédm déng cé6 don dé tim
manh m&i xem ho 1a nhu th& ndo va ho cé thé séng ra sao. Qua thuc, nhiéu ngudi
dad doc né nhu dé€ lam trdc nghiém tinh cdch minh, theo nghia 10i th&i va khdng
chuyén mon cua tu “tinh cach”. Chung t6i da khong Iudng trudc mét gidi déc gia nhu
thé€, khong chi khi cuén sach dugc in I|an dau bdi nha xuat ban cta moét trudng dai
hoc, ma ca sau nay khi né la mét trong nhirng cuén “sach bia mém chat lugng tot”
dau tién, vi chdng tdi va nha xudt ban déu nghi rang sach chi cd thé ban dugc vai
nghin ban nhu kiéu tai liéu doc trong cac khoéa hoc nganh khoa hoc xa hoéi. Trong khi
doc giad han lam chuyén nghiép sé dé dang xac dinh cu6n sach theo truyén théng la
cong trinh vé van hoda va nhan cach, déc gia khdong cd chuyén mon lai cd chiéu
hudng khen nggi chiing téi qud muc, hay cho rang ching téi phat bi€u bang ding
giong diéu xa hoi hoc thuan nhat. Chdng téi da giai thich trong L&i tua cho &n ban
bia mém dau tién diéu van con ddng cho &n ban nay, 8y 13, ching tdi chuln bi
khéng chi mdt cubén sach gian lugc (bang khodng 4/5 nguyén ban) ma trong chirng
muc nao dé con la mot an ban mdi cé nhiéu doan viét lai, va mot s6 doan khac dugc
sap x€p lai. Song, khi bién tap, ching t6i chi nham sao cho séch trong sang va suc
tich hon: chdng tdi khéng ¢b tinh d&n nhirng phé binh d6i véi tdc phdm gdbc ban dau,
cho nén ddc giad c6 thé an tdm rang bai phé binh nao ho cé thé d& doc vé tdc pham
g6c cling van ddng cho cac an ban bia mém; nhiing cai ching téi rdt bét la dé cho
dé hiéu, ch khdng phai dé giam thi€u tranh luan.

Di nhién, tat ca nhitng diéu nay dudc ndi ra dua trén gia dinh la doc gia sinh vién
guen thudc vdi tranh luan lién quan dén phudng phap, nhitng cach giai thich va danh
gia khac nhau vé cudn sach. V3i nhitng ai can cé vi du thich hgp cho nhitng diéu noi
trén, cho phép téi lan nira nhac dén cudn phé binh do cac gido su Lipset va
Lowenthal chd bién. Gid thi tdi mudn quay sang vai di€m ma mudi ndm sau téi thay
cudn sach cb I& da sai, hoan toan di qua cadc xem xét tdng quat vé tdm quan trong
cla tinh cach xa hdi vira dudc ban dén. Toi s& dé cap dén cac diém nay it nhiéu theo
th( tu xudt hién ctia chdng trong cudn sach.

Dén sé. Cac cbng su va t6i da biét rat ro, trudc khi ching t6i xuat ban bam déng
cd don, rang viéc chiing tdi gdn lién cac giai doan phat trién lich st v3i cac giai doan
trén dudng d6 thi dan s hinh chir S 1a kha b&p bénh, méc du cdc nha nhan khiu
hoc nhu Notestein cho la rat ding; nhiing ngudi doc ban thao da nhdc chdng toi
rang cac khai niém truyén thdng dinh hudng, ndi tai dinh hudng va ngoai tai dinh
hudng cé thé hitu ich, ngay ca khi khéng cé trinh tu lich st t&t dinh nhu Chuong 1
trong cudn sach cua ching toi dé xuét.[53] Hon nita, céc suy doan cua ching toi vé
dan s6 da bi nghi ngd gan nhu cung lac chang thanh hinh. Ngay trudc khi bam déng
c6 don dén nha xuat ban nam 1949, chung t6i da doc tap sach mong cua Joseph
Davis & Vién Nghién ctu Thuc phdm Stanford chi trich cdc nha nhan kh&u hoc, trong
dd cé Notestein ma chidng t6i dua vao, va Davis khang khang cho rang bung né dén
s& sau Thé& chién th& hai da |am sup dé ly thuyét chém gidm dan s&. (Ban than
Davis cling khdng dam liéu dua ra ly thuyét thay thé nao vé cac thay déi dan s, ma
chi ché bai cidc nha nhan khdu hoc dodn trat trong qua kh(r). Ching tdi ban véi nhau
liéu cé nén tinh dén quan diém cua Davis va bang chirng ngay cang nhiéu thém vé
mot thay déi quyét dinh, ch& khéng chi la mdt dao déng tam thdi, vé gid tri ma tang
I6p trung luu gan cho viéc cé thém con cai so véi gia tri ho gan cho tiét kiém hay
mua sdm hang tiéu dung. Mai vé sau ching t6i méi chgt nghi rang, chon Iua cé thém
con ch(& khdng phai tiét kiém thém hay theo dudi su 16ng lay hao nhodng tu né cb
thé dudc xem 1& mot bi€u hién cho su thay déi tir tiéu dung hoang phi dé phd trudng
hudng téi mot gid tri cao vé cac mGi quan hé cad nhan, ma chidng toi (cung vdi
Parsons va White) xem nhu la ddu mdéc cho moét khac biét giltra nguGi My hudng
ngoai clia Tocqueville va Veblenl>4] véi thé hé con chau hudng ndi hai hoa va *mém



mong han” hdom nay. Du gi thi nam 1949 ching toi cling cdm thay khong nén vao
phut chot lai c6 xét dén van dé nay, ma chi trinh bay gia thuyét dan s6 nhu mét y
niém tha vi nhung chua dudc chirng minh.

Con c6 moét yéu t6 nira khi€n chidng toi quyét dinh gilt lai thuyét dan s6 bat chap
nhitng h6 nghi cta ban than va lap luan thuyét phuc cia ban bé da doc ban thao
rang thuyét dan sé khéng phai la c6t I18i ddi vGi cudn sach. Mot trong nhiing ngudi
ban nay, mo6t nha nhan hoc, qua da ndi: “Ty |é chét va ty |é sinh thuc té trong mot
nudc, hay dan s thuc té cla nudc dd, co ra sao cling chdng can hé gi, can hé ching
la diéu ngudi ta tin vé nd: néu ngudi Rumani nghi ho c6 kim tu thap déan sé gidng
nhu ngudi Duc thi diéu dé sé gay mot anh hudng ngang nglra nhu vay doéi vdéi cau
trdc tinh cach”. Song, nhu Margaret Mead néu ra rat xac dang, gia thuyét nhan khéu
hoc “c6 thé dugc xem nhu mot trong nhiéu lua chon kha di d€ khang dinh tdm quan
trong cla cac xu thé€ lich s quy moé I6n, vi du nhu tién bd cong nghé, cai da it nhiéu
tré nén khdng phu thudc vao cac ddc diém tinh cach hoc cua cac dan tdc bi né cubn
theo”.[55]1 NG Iuc clia ching toi 1a nd Iuc dé ndi rdng cé6 Mot thé gidi thuc cling nhu
c6 mot thé gidi dugc linh hdi; song viéc ching toi dung chu ky dan s6 nhu mot minh
hoa cho 1ap trudng nay cé 18 khdng dugc hiéu qua bang viéc ban vé phat trién kinh
té, do thi héa va phd cép gido duc.

Xin hiéu, ching téi khdng ggi y rang hinh kim tu thap dan s6 khi€n cho mét tinh
cach x& hdi déc thu xuat hién; cic phat trién tdm ly-x& hdi ludn dién ra thdng qua
cac dinh ché. Thé nhung, cling nhu Karl Wittfogel da lap luan (trong Oriental
Despotism [Ché& d6 chuyén ché& phuong Dong]) rang, ngi nao khan hiém nudc, cac ca
nhan s& khéng thé séng sét ma khéng cé mét cd cdu xa hdi phu thudc 1an nhau dé
gilr gin ngudn nudc (trong khi néu thirc an khan hi€ém dinh ky thi cac nhu cau khong
dit khodt va thic bach bang), cling vay, theo mét cach it r6 rét han, cdc mé hinh
dan s6 tdng hay 8n dinh cling thudng di cung cac khuén mau cua xa hdi d& dap Ung
nhitng doi hoi clda giai doan dan sé dy. Hién tai, cac xa hoi tién bd vé céng nghé nhu
xa hoi ching ta da gap phai hoan canh tudng thudc lan nhau gan gidng nhu hoan
canh clia ngudi Hopi,[56] nhitng ngudi s& tuyét diét néu ho khong cling nhau giif gin
lugng nudc mua. Qua thuc, chinh thuc t&€ con ngudi cé thé huy hoai minh va x& héi
clua minh gidi thich tai sao cac doi hoi sinh thai va cdng nghé cé kha nang thu hep
dién cac phudng cach ma trong dé tinh cach xa héi hinh thanh, nhung khéng bao giG
cé thé tao ra mot xa hdi vén la phan xa gian don ddi vGi cai “phai” dudc lam xong;
do vay, moi “xa hoi thuy Igi va tri thuy” déu cé tinh hgp tac, nhung su hgp tac nay
dugc bao dam bang cdc cd cdu va niém tin rat khac nhau gitra ngudi Hopi va gilra
ngudi Hoa hay ngudi Ai Cap truyén théng.

Chinh tri: cdc nhdm phud quyét va nhém quyén luc. Dam déng cb6 don phat trién
tUr mot cai nhin phé phan vé dgi séng cong ching My, nhung dong thdgi cling la mot
cai nhin cu tuyét nhiéu giai thich hién hanh trong gidi tri thifc. Chudng toi viét vao
mot thdi ky khi thif lam chudng tu lai trén manh dat nay trong thgi Chién tranh Lanh
va Chinh quyén Eisenhowerl>’] v&n chua xudt hién; tinh ty m&n vé nudc My cling
v3i phong trao chéng cong chua nhap vao Con dudng My. Vao thgi bay gid, anh van
chua bi coi la di gido néu anh xem My nhu x&f s& bi mét nhim doanh nhan c3 bu
cung tay chan va dong minh chinh tri cia ho théng tri; ngudi ta sé€ nhd lai nhiéu
ngudi trong s6 cdc mdn dé cua Henry Wallacel>8] tuyén thuyét quan diém nay, gom
dugc ca triéu phi€u bau, trong khi Pang Cong san nam 1948, du bi mat tin nhiém
trong gidi tri thirc tién phong, da c6 han 50 nghin dang vién va chi mdi bat dau mat
anh hudng trong phong trao lao dong. Han nita, nhiéu ngudi cap tién, vén xem nudc
My nhu mot x&r bi Phd Walll>9] théng tri, d& vao hla véi nhitng ngudi bao thd khéng
biét ma cling chdng quan tdm My dugc cai tri ra_sao, xem nuéc My la mét hoang
mac van hda trong d6 mot it nhan vat tach biét van gilf virng dugc cai nhin cd nhan
chéan chinh gilra sy hédng hoai ma hang hda tiéu dung va truyén théng dai chung ché



ra. Cac tac gia cua bam dbng c6 don va Nhing b6 mat trong dam dbng khdng thay
dé chiu v@i nhitng 16i s6ng dang lan at & Hoa Ky ca vé mat chinh tri cling nhu van
hdéa, nhung chdng téi tin rang gidi thich sai cai gi dé bang cach két hgp phan tich
giai cap cua Marx vdi su miét thi van hoéa quy téc tlc la nhin trd lai mot thgi da
khong con ton tai. (Su miét thi van hda khong nhat thiét sai lam vi tinh quy toc do;
ding hon, theo chiing t6i quan di€m truyén théng nay da bo qua cac yéu t6 sang tao
du van chua dugdc dién 1& hda trong van héa dai chung My). R3 rang, su kién nhan
day hoai nghi cta ching téi nay sinh khéng chi do noi to6 mé manh mé& mudn biét ddi
s6ng duong dai ma con do long san sang hét muc dé xem céc giai thich truyén théng
la da 10i thdai.

Do vay chung t6i khong xem nhitng phan nan thudng thay vé quyén luc va long
tham cua cac tang I6p kinh doanh, nhat la trong gidi cé dac quyén han, nhu I3i giai
thich cho tinh trang bt én cla nudc My, chidng tdi cling khdng nghi rang su néng
can, thi€u xac tin cia nhiéu ngudi My chi don thuan phan anh sy mat quyén ba chu
cua mot giai cap thugng luu quy toc va truyén théng, hay phan anh sy vi pham
nhitng quy trinh dan chu cda cac chinh tri gia hu bai. Khi nhan manh tinh thu déng
va 0 é cla ngudi My, rang ho phuc tung cac gia tri khong thoa dang, 1a ching toi
dang ti€ép budc nhirng ngudGi quan sat khac, nhat la Erich Fromm, Karen Horney,
Harold Lasswell, C. Wright Mills va John Dollard. Khi nhdn manh cac van dé van héa
va tam ly, chang téi ngam lam rd la minh thi€u tin tudng vao cac phuong thudc
chinh tri dé dang, du rang khi thic giuc cd nhan “c( thodi mai di”, ching t6i da noi
giam nhe chiéu sau noi that vong chinh tri cia ching ta. Viéc néi nhe di khéng chi
phan anh su thi€u sang té vé luan ly ma con cé noi hoai nghi thuc su vé cac xu thé
d6i choi nhau trong dgi séng My. NguGi My réng lugng vo6 cung, nhung cling cé ca
thoi ban tién va vé tam ghé gém. Su ci md, khoan dung va dong cam da tang Ién
rat nhiéu - khéng chi ton tai mét su ngang bang gay ra bdi long dé ky va ndi sg héi
guyén cao chuc trong ma con bdi nhiét tinh dap Ung san long va nhan dao han; su
tang nay phai dugc cadn bang véi tinh thu ddng chinh tri va €o ubt cd nhdn ma bam
déng c6 don chi trich.

bam dbéng cé6 don la mot trong nhirng cudn sach nhitng nam gan day da tranh
tinh gido diéu, cudng tin ma chudng tinh cdi md, da nguyén va chu nghia kinh
nghiém. Nhiéu tri thic, chiu anh hudng cua Reinhold Niebuhr hay George Kennan,
da md cudc chién chdng lai nhitng xu hudng My la gido huan phi thuc té véi ham y la
hay dan than toan dién vao chién tranh va chinh tri. Vi du, chinh ching toi trong
Dam déng c6 don cling da tim cach chi ra rang ché dé dang phai bi gidi chinh tri gia
hang d&du & My kiém soat khong han la xdu xa va nhat dinh khong xdu xa bdng
nhitng no luc tiét trk né hoan toan. Gidbng nhu vay, ching téi cling thay chinh cac
nhém phu quyét dang cho tu do dugc xoay trg ddi chut trong cac k& hg cua chung.
Vé phan minh, t6i van luén cam thay diéu quan trong la nhin nhan déng thdi trén hai
binh dién: mot vung tdm trung cho cac mdi ban tam va nhitng kha nang vé cai cach,
68 d6é ngudi ta hoat dong trong pham vi moét hé thGng nhat dinh, va tam xa hon cho
mot m&i ban tam khdng tudng lién quan dén nhiing chuyén bién cé tinh nén tang.
Diéu db sé don gian héa ca hiéu biét Ian hanh ddng d€ nhap hai binh dién nay thanh
mot cudc tan cdng khdng khoan nhugng vao hién trang, va nhu cau cudng lai suc
cam do don gian hoda sudt nhiéu nam la mot yéu td trong tinh nghiém khac cia Bam
déng cé don khi phé phan thoi cudng tin, nhiét tinh va blc xdc chinh dang trong
chinh tri. Bay gid tdi cling chadng thich cudng tin hon trudc kia, khi né dudc dem ra
dé bao vé mdt cach thi€u suy xét cho cadc quyén Igi y thirc hé bt di bat dich, du &
mién Nam cla chung ta hay trong ca qudc gia, trong cac vung biét Iap toan tri hay
cac qudc gia toan tri. Thé nhung that sai IAm néu gén lién su cudng tin va kiéu blc
xUc luan ly von la mot 16i thoat cho tinh bao dam va chid nghia doc doan véi nhirng
phdm chét chi c6 vé ngoai la tuong tu thé & nhitng ngudi phan khang lai bat céng va
ap blc hay ddi sng bi phi hoai. Ca chuc ndm sau, cudi chinh thé Eisenhower, cac



tinh cdm chinh tri “qué khich” 1 mdt méi nguy & mot s6 khu vuc, nhung ndi sg hai
cac tinh cam do lai la mdi nguy & cac khu vuc khac, va nhiing tan hai ma chd nghia
cuc doan co thé gay ra cho ddi séng cd nhan va nhém da trd nén qua dé nhéan thay.
Trong thai dd d&i véi chinh tri, Padm déng cé don c6 thé da nh&n manh qud nhiéu
dén cai th& yéu va cai phic tap ma hy sinh di cai hién nhién.

O mdt binh dién thuc t& han, trong Bdm déng cé don ching t6i gid dinh r&ng cac
thanh tuu chinh tri cla chinh sach kinh t&€ md&i New Deall60] - an sinh x& hoi, viéc
lam day du hgp ly, quyén t6 chifc cia ngudi lao ddng, van van - s& khong thé dao
ngudc va qua thuc sé& san sang dugc kéo dai. DU d& xem New Deal la viéc chuyén
dich quyén luc khéi Phé Wall téi cac nha quan ly céng nghiép (ma chung téi cho la
khong sang lang dugc nhu cac chd nha bang), ching téi khong xem ca Phé Wall lan
doanh nghiép I6n la virng nhu ban thach; va chidng t6i thay nudc My da cdé cai kham
pha khdng néi ra song khdng thé ddo ngudc sau nam 1939, rang nén kinh té& chién
tranh 18 mot liéu thubc kha thi v& mat chinh tri d€ chita tri suy thodi; tir day, ching
t6i xem nén kinh té du dat la diéu tat nhién, du cé bén vitng thé nao. Diéu nay co I&é
la qud tu man. Stimson Bullitt & dang khi chi ra (trong To Be a Politician [Dé tré
thanh chinh tri gia]) réng viéc tdng quy mé va su du dat cta tang I8p trung luu thdi
hdu chién da ddy s6 ngudi nghéo va chua dudgc té chlc con lai ra xa anh hudng
chinh tri hon nira. V& cac mdi nguy da qua ranh ranh cua nén kinh té€ chién tranh,
dudi day chidng ta sé con ndi nhiéu han.

Tuy nhién, ngay nay khi danh gia bam déng c6 don, nén nhd la vao nam 1948 tri
tudng tugng va linh hoat chinh tri, du con hiém hoi, van con la moét th ma ngudGi ta
c6 quyén hy vong. K& hoach Lilienthal-Baruchl®61] nhdm kiém soat ndng lugng
nguyén tir d3 dudc dé xuat; K& hoach Marshalll62] ciing vay. Ca hai sang kién déu bi
Lién X6 bac di va, ching ta da biét, diéu nay da ngan hai ké hoach dé khéng tré
thanh van dé tranh cdi dir ddi trong nudc, nhu dd cé thé xay ra cho bat cur dé nghi
nghiém tic nao vé chuyén “nhudng chut gi” cho ngudi Nga. Dau vay, ca hai ké
hoach déu da cho th8y rd rang nhitng ngudi & vi tri chép bu cé thé cé muc tiéu I18n;
va theo K& hoach Marshall (b4t k€& 1ap ludn Chién tranh Lanh gido hoat va cudi cling
la that sdch nao dugc trién khai tiép theo dd), tién bac bi Quéc hdi trung dung chi dé
vién trg kinh té. Trudc chién tranh Triéu Tién va phong trao chéng céng cla
McCarthy, chinh sach d&i ngoai van cé thé bi tranh ludn, du di nhién khdng phai la
khong cé ap luc tir cac phan tlr sévanh hi€u chién, va mét bai bdo trén Time hay
New York Times vé MarGc hodc Pakistan khéng phai gan nhu bao gig cling dugc trinh
bay dudi géoc d6 Chién tranh Lanh va cac can cU cua My. Chung ta van chua dat
minh vao tinh trang déng bang luGng dang cla mudi nam qua, bang cach khai thac
khia canh trong nudc ctia cudc dau tranh v@i chd nghia cong san thé gidi.

Tuy nhién, du cho ngudi ta cé nhd lai bau khéng khi chinh tri tudng d6i d3 ngot
ngat va kinh hoang hon vao nam 1948, gid day ciing that khé ma bién minh cho gia
dinh ngam trong Dam déng c6 don rang su manh mun quyén luc chinh tri My do cac
nhém pha quyét va su thd ¢ chinh tri ciia phan I8n ngudi My tao ra c6 thé xem xét &
mulc dd khdng dang k&, bdi vi nhiém vu chinh cua ddi séng dan tdc chidng ta la
nhiém vu phat trién cd nhan, loai bd “tu nhan héa” va xay dung quy hoach dd thi.
Trong khi mai lo nghi vé déat nudc gay 1dm hoang mang cua minh, ching ta chi quan
tam rat it dén viéc chau A, chau Phi va chau My La tinh budc Ién vi dai v6n do dan
chau Au chiém linh. (Nam 1948, An B6 vira mdi dugdc doc lap, gilrta cac cudc tham
sat; phe cong san luc bay gid chi dang cung c6 quyén luc trong mot nudc Trung Hoa
roi ren; nudc cong nghiép hda duy nhat khéng phai Tay phudgng dang bi My chiém
d6ng;[63] va khéng ké Liberia véi Ethiopia, van chua cé nha nudc chau Phi da den
nao doc Iap hay sdp co trién vong dbc 1ap). Khi tim cdch md ta bau khdng khi tinh
than cua su du dat My, Pam déng cé don luan giai diéu nay tach riéng véi mot thé
gidi chi méi bdt dau ho hét doi nhitng sung sudng tuong tu, va trong thé gigi dé
nhitng ngudi My nhay cam va thong minh nhat da nhan ra cong ly, tinh hién thuc va



cac phuec tap cua yéu sach nay.

Pay la nhitng van dé trong tam, la tinh than chung va chiéu hudng cua cudn
sach, nhung tranh luadn nhiéu nhat cé lién quan tdi Phan II trong Bbam déng cé don la
van dé ai nam quyén luc; tlc 1a, liéu co phai nhu ching t6i ddm chac, khéng c6 hé
thong th(r bac quyén luc ré rang va su kiém ché tu phia cac nhém phu quyét déi vai
hanh déng quyét dinh cua gidi lanh dao, hay nhu C. Wright Mills 1ap luan, liéu cé
mot gidi chop bu quyén luc hay khong.

Khai niém nhdm pha quyét tuang tu véi khai niém quyén luc ddi trong da trinh
bay trong American Capitalism (Chu nghia tu ban My) cta Galbraith, du khai niém
sau lac quan han khi ggi y rdng quyén luc quéd mdc cé xu hudng boéc 16 hét su han
ché& cua né bang quyén luc ddi I1ap, dan dén nhiéu tu do va céng bédng hon cho tat ca
(v3i cai gid khdng dang ké cé thé cé la lam phat). Ca hai cuén sdch déu déng tinh
rang khdng hé cé mot gidi chép bu quyén luc cb két va tu y thirc duy nhat nao, ma
chi c6 mot tap hgp vo dinh hinh nhitng nhan vat chdép bu tudng lai, tim cach dat
dudc va hinh thanh nén cac lién minh. Trong Dam dbng cé don chidng téi Iap luan
rang cuc dién nay lam cho viéc dirng hanh déng dé haon la khédi xudng nd trong bdi
canh qudc gia (dia phuong thi da cé cac 6ng trum va nhédm chdép bu), két qua la mot
xa hoi khong c6 ngudi cam dau trong doé thién ha rat lui khoi cac van dé da trd nén
khoéng thé kiém soat dugc va khong thé hiéu noi.[64]

Chung téi khéng thay rang burc tranh chung nay da thay d6i tdn géc; nd chi thay
d6i dbi chut. Chuang téi thdy BO chi huy Khdng quén Chién Iuge (SAC) cb vé da co
quyén luc 18n hon dang ké so véi bat ky cd quan riéng |é nao vao nam 1948. Trong
mot thdi gian, nd cho Hai quan thap tung (bang cach chia sé kha nang hat nhan) va
giang cdp Luc quan xuéng vai tro nhém phu quyét nho ray ra nam thi mugi hoa méi
Ién ti€ng. Trong lién minh v&i Uy ban Nang lugng Nguyén tir (AEC), nd ép cac phién
diéu tran vu Oppenheimer,[65] nh4t thai bit miéng dudc nhitng ngudi chéng ddi
Tellerl66] va chinh sach d8i ngoai bom khinh khi. Trong lién minh vé&i cac nha thau
I6n nhd, cac cong doan va céng nhan cla ho, cac thugng nghi si “cua ho”, SAC da
lam cho kinh té chién tranh trg thanh trong tam ddi vGi toan bd nén kinh té cua
ching ta dén ndi thi trudng ching khoan tang khi hdi nghi thugng dinh that bai.
Nhiéu th& nhu vay da xay ra, khong phai vi SAC da tru tinh nhu vay, ma ddng han
la vi né cé y thirc s ménh ré rang han cac luc lugng khac, dugc nhitng ngudi vo
cung tan tuy dan dat, va thudng lam viéc trong moét tinh trang chdn khong vé 1anh
dao dén su. Du vay, SAC khéng phai la khdng bi phan d6i. Mac du dugc cac bé tac
va khiéu khich ngoai giao tiép tay, né cling khdng thuyét phuc dudc téng théng
Eisenhower ban bd tinh trang bao dong thudng truc; va bat chdp anh hudng ghé
gém cua ndé & Qubc hoéi, SAC van déu dan cdm thay - cling nhu hau hét nhitng ké
giau cbé - eo hep tién nong. Cling vay, AEC da dung phai quyén luc dbi trong, tir
nguon rat kho tin (néu ta tin theo Mills) la cong dong khoa hoc; qua thuc, véi Mills
thi tham chi mdt nha cach tan nhiét tinh nhu Teller chac cling chi la mét si quan phu
ta cho gidi chi huy chdp bu, cac doanh nhan c@ bu, cac chinh tri gia tai to mat I6n.
[67] Ng&dm lai riéng mot s6 quyét dinh tir cudi Thé chién th& hai, vi du nhu quyét
dinh khéng can thiép vao Bong Dudng hay loat quyét dinh vé chinh sach giai tri
quan bi va hiép udc cdm thir nghiém vii khi hat nhan,[68] ching téi nghi ngudi ta rét
cb thé s& di dén cho cam thdy nhu ching téi, réng c6 khéng nhiéu nhitng nhém cd
két trudc sau nhu moét biét minh mudn gi va c6 dugc thir dé (du mét s6 ngudi trong
SAC va trong AEC quda da c6 cac muc dich rd rang, tap trung), ma dung han day la
mot cuéc dau da ndi bo thudng truc, khong chi dua trén cac moi tu thu cia mot
nhom vé binh hoang gia (ca diéu doé nira) ma con trén nhirng quyén Igi kinh té€ va
quyén Igi y thic hé bat ddng, cling nhu trén nhitng cach hi€u biét khac nhau vé thé
gidi va cach ing pho véi no.

Thé& thi v&n dé chinh trong 16i ti€p can cua ching t6i khdng ndm & chd ching toi



nhdm mat 1am ngo trudc su ton tai cla gidi chép bu quyén luc, hay & chd ching toi
bi Ira bdi cai ma Mills xem la tro do tudng va gay sao nhang ma ngudi ta dang chai
G cac cap quyén lyc trung gian, vén da tung la cac cap chu yéu. biéu ching tbi da
khéng hi€u diung dudc 1a chinh quyén cla ching ta vira qua hung manh, cd thé de
doa lam tuyét diét ca thé gigi, trong d6 bao gébm ngudi My (va cé nhiing tro bip
khiéu khich liéu mang cé kha nang dan tdi cai két cuc nay), dong thdi lai qua bat luc
khi d8i mat cdc nhdm phu quyét, khdng tién tdi kiém soat dugc méi de doa nay.
Ciling nhu cac thanh phé cta chung ta bat luc trudc cac xe Ui bao hiéu dudng xa 10,
dudng xa 16 bdo hiéu tinh trang giao thong tac nghén va su thdo chay ra khai thanh
phé - cac nganh cong nghiép 6 t6 trd thanh ban sao trong thgi binh cia SAC - thi
nha nudc cha ching ta cling chi ldm dugc viéc gilr én dinh nhitng ké ban “vi khi
phong thi” ddng dao, bdi vi mdt éng tudng lam tdng thdng d& quan tdm sdu sdc dén
hoa binh va cé phan it lo sg thién ha cho la minh yéu du6i hay nhan nhugng haon
phan I6n ngudi cua cong chdng, va vi su théda man céng vdi noi lo lam phat tot dep
ma ong ta cé chung vdi cac 6ng trum Coca-Cola va cac ban chaoi gon theo hudng bat
phong thu khac.

Nhung nhu ching tdi da chi ra, thi€u su gan két, thi€u kha ndng hanh ddng cla
chinh quyén khéng thé mang lai an ninh cho cdng dan. Cac nhédm pha quyét thdi ky
trudc day trong cac ké hd va xung doét cia minh da cung cdp mot s6 vung tu do cho
ca nhan. Thé ma gid day, tinh bat luc tuong déi cua chinh quyén thudng cé tac dong
la 1dm cho c6ng dan cam thay b4t Iuc nhiéu hon thay vi it di. Khi mot ngudi cé thé ra
Iénh hay pham sai lam ma sé tan pha ca hanh tinh, thi quyén Iuc dbi trong bay gid
cling chdng 1am dudgc gi khad khdm haon su cdn bang quyén luc truyén thdng dugc
quy dinh trong hién phap. Viéc da r6i cua mot nhém cé vi tri chién lugc - thudng la
cac vién chuc hay si quan cép dudi, khdng nhat thiét la nhitng ngugi gilr “vi tri chi
huy” - c6 thé thé ché nén chinh tri dan chu. Trong tinh cdnh nhu vy, nhiéu ngudi
xem mot nha lanh dao quéc gia dudc tang cudng siic manh nhu la I6i thoat duy
nh&t, du moét hé qua co thé xay ra la su tdng cudng chinh chi nghia déan téc va chu
nghia sévanh, nhirng thr sé gop phan vao tinh trang hon loan qudc t€, vao kha nang
chién tranh toan dién hay gan nhu toan dién.

Song, chu nghia dan t@c, du & trong 16t sang tao nhu mo6t ngudn cho cam giac tu
hao va tinh hiéu qua khi viéc vugt qua dudc tinh bo lac, hay trong giai doan “co ciing
tur thi” glu’a cac cudng qudc Ién, van hon la mét cong cu bi gldl chép bu quyén luc
diéu khién trong khi ban than gidi nay van tach rdi va mién nhiém: gigi chép bu
quyén luc vUra la tu nhan vira la ngudi sang tao cua chu nghia dan téc. Va that bai
cla cac sang kién My nam 1953 khong phai la hé qua cua mot quyét dinh do mot
nhom chdp bu nhu vay dua ra, khi cai chét clia Stalinl6°] khién cé thé nghi va ban
tdi viéc xich lai gan vdi Lién X6; nhitng nguyén nhan nam séu xa hon va con nghiém
trong han.

Chinh khi quay sang ban dé&n cdc nguyén nhan nay, mot cach hét siic van tat,
chdng téi mdi bat dau thady nhitng han ché& clia phéan tich vé cdc nhém phd quyét va
quyén luc d6i trong. Vi cdc nhdm nay, ngoai cac quyén Igi kinh t& cu thé ma ho cb
thé da dua vao, khdng thé trdnh khéi bi dinh hinh trong cung cdch quan niém va
hanh déng bdi bau khong khi cia mot nén van hoéa kinh doanh. Cac gia tri tu ban cil
da suy tan, theo nhitng cach ma bam d‘ong c6 don ggiy, nhUng cac dinh ché dugc
dinh hinh bdi nhimng gid tri ndy van con lai; khéng cé cdi gi khac chiém chd ay.
Chung t6i khéng chi néi dén thai d6 xem trong Igi nhuadn ca nhan, thai dd6 ma ngudi
nhay cdm haon hay thd ¢ hon trén trdnh, ma con ndéi dén nhitng an tin [credential]
nhd dé cac dinh ché ton tai va dugc danh gia. Ngoai cac hinh thic sé hitu ra, mot xa
hoi cong nghiép con nudi dudng mot khuynh hudng hay dong co tam ly nhat dinh:
né cé chiéu hudng banh trudng, nén ngudi ta s& cam thdy thua kém néu t6 chirc
“cla ho” khdng 16n manh Ién hay tién trién; moét s6 gid tri cd thé do ludng, tinh
todn, “hop ly” thi dudgc hiéu, trong khi cac gid tri khac hiém khi dugc néu ra, hudng



ho 1& dudc ung ho. O ddy mot lan nita, cdc dinh ch& ma ngudi kiéu ndi tai dinh
hudng cho van hanh bay gid c6 vé dang chay theo quan tinh tu than, cé thé ndi vay,
bang chinh tén tai cia minh tudc mat mét sé giadi phap thay thé trong khi lai md ra
nhitng gidi phap thay thé khac. Con ngu’c‘ji khéng con hang hai hiép luc trong su lac
I6ng cda chinh minh nita: ho thu’dng c6 phéan bat man, nhu’ng ho khong cd cai xac
tin rdng van con cach khac dé giai quyét moi chuyen - va do vay khdng thé thdy moi
chuyén truc trac ¢ dau, co6 chang la chi thdy & ngoai ria.

Do vay ma, vao thagi khac nay cda lich sir, nhan loai khéng thé tu hao va hy vong
G van dé giai phong nang lugng nguyen tur, du cho diéu nay xem ra mang day tu’dng
tugng bay bdng va hdp dan dén thé nao dGi vdi thdi sau; con ngudi cling khéng thé
tu hao & cac dinh ché cdng nghiép ma sy gioi giang va tan tuy da tao ra, nhitng dinh
ché gid day khong con khuyén khich dudc ca su tan tam lan cai nhin mdi vé nhitng
gi con ngudi cd thé lam dugc. Phan nhiéu, cdi goi 1d nha Ianh dao chi la nhitng tu
nhan dugc nubéng chiéu hon va bi bat lam viéc qua stc hon, nhung hau nhu chang
dd bat luc di. Ho “cd” quyén luc I6n hon so véi nhitng ngudi khac, nhung thudng
ling ting khéng biét 1am sao trién khai quyén luc d6. Ngudi ta khdng can phai hoc
cung trudng, chia sé cung nhirng quyén Igi kinh té€ nhu nhau hay tham gia cung cau
lac b6 nhu nhau (theo chiing t6i hiéu la Mills néi thé€) thi méi nhin thdy thé gidi theo
cung mot cach cdn cbi nay. Ching tdi tin rang van con cac kho tri tudng tugng doi
dao va y thic trach nhiém trong ngudi My, nhung viéc kich hoat nhitrng cach nghi
mdi trong chinh tri khdng thé tiép tuc phu thudc vao su thdu tdm quyén Ianh dao
ctia mot nhém khdng-chdp-bu chua dugce td chiic vai tu cach 1a co s& cho mdt phong
trao chinh tri; khi su sung tic tdng thém, chinh tinh trang b&t 6n cia nhém dac
quyén dac Igi, ch& khong phai cia nhom chiu thiét thoi, mdi la cadi ngay cang trd nén
quan trong.[70]

Trong su nhdn manh cda minh va dudgng nhién trong tam tri doc gia, ®am déng
c6 don hudng su chu y sang cac van dé “tu do thoat khoi” cai gi hon la cac van dé
“tu do dudc quyén” lam gi. O diém nay, tat nhién, khéng nhu nhitng ngusi tu do
theo trudng phai Manchester, ching téi xem nha nudc nhu mot dong minh chu
khong phai ké thu, du la nha nudc bi cac nhédm phud quyét lam cho suy yéu va bat
luc. Nhung ching téi tap trung chu yéu vao cac vung bén ngoai chinh tri chinh thic:
cac ap luc nhédm, cac doi hdi vong quanh - doi dudc quyén tham gia, doi su dong vy,
doi sy tan thanh ca trong tam kham chd khéng chi ¢ hanh vi. Chung téi gop phan
tao ra ndi sg ngdm ngam dang dai d6i vdi tinh tuan tha - mét ndi sg vén thudng
nham lan hanh ddng hgp tac khi theo dudi muc dich chung véi su’ mdc nhan day Iua
ddi va cac gid tri bat chudc theo mét nhém quy chiéu nao d6, hay céc gid tri dudc
chdp nhan thoat khdi noi sg bi mang vé khac ngudi, du van dé dé cé quan trong hay
khong hoac liéu nd cé bao ham mot van dé nguyén tac hay khong.

Mot mGi ban tam hoan toan khac trong cu6n sach, ay la “tu nhan héa”, it gay
anh hudng hon nhiéu, co I€ vi doc gia cua chung téi khong bao gdm nhirng nguGi bi
hoan canh biét Iap tach khdéi cong dong va cac tu tudng, hoac ho thudc nhitng nhém
thi€u s8, hodc ho 1a phu nit phu thudc, hodc ho nghéo hay cao tudi. (R rang su tu
nhan hoda da giém, khi ngay cang cé nhiéu phu nir gia nhap luc qung lao déng, khi
ndéng dan cac vung qué héo lanh da t|ep xuc dudc vdi thanh thi va truyén thong dai
chung, khi tinh trang biét chir da phé bién, va ca su nhan rdi nira). Tuy ludn g|a| tinh
trang bay dan bj dp d&t va réng tuéch theo kiéu “tu do thoat khdi” Ia chd yéu (tLr do
thoat khdi cac ap luc xa hoi theo 16i tu do chd nghia xua kia va thoat khéi siric ép tu
phia cac t6 chirc “tu nhan” theo 16i mdi hon), nhung ching toéi lai luén gidi tu nhan
hda theo ki€u “tu do dudc quyén”. Dau vay, chidng tdi udc gi minh cd thé ndi nhiéu
hon vé kiéu xa hdi trong dé nhifng cdm nhén cla cd nhan vé tu do va tinh hiéu qua
cé thé ndy néd, cdi xa hdi khdng tudng 8y cb thé Iam cho tinh ddc 1ap khéng chi tra
thanh mot thanh tuu cd nhan, duong cu lai ban chat ddi sdng chung cua chung ta,
ma con la moét su tiém ti€n dén tinh hiéu qua cua ddi séng dé va do vay dén cam



thl'c clila cd nhan d6 vé ban than.

Truyén théng dai chung. Khi ban dén truyén théng dai chung, Dam déng c6 don
phan anh kham pha cla céc nha nghién clru, nhét 1a Paul F. Lazarsfeld, rang tuyén
truyén chinh tri va cac cudc van déng chinh tri khéng cé6 mot chién thang dé dang,
vO ludng tam trudc cac thanh vién bac nhugc va c6 thé trong khéi quan chidng vo
danh, ma cac nhdm va “ti€u t6” lam trung gian chuyén thong diép tir cac trung tdm
truyén ba dén cd nhan, hudng dan su dién giai va chon lua clia cd nhédn nay. Chang
han, ching t6i nhan manh cach thic hoat dong cda truyén thong dai ching trong
viéc x3 hoi hoa thanh nién, bang cach dua ra mét chuong trinh hanh déng cho nhém
ngang hang cling nhu cac thir hang hoéa vat chat chong vanh cho nhém do tiéu thu.
Va chiing t6i thdy chinh nhitng ngudi ki€m sodt truyén théng dai ching cling dé tén
thuong trudc dp luc nhom, bi long mong muén dugc trong vong cia minh dan dat
dén viéc bi€n chinh tri thanh mét phan ndi trdi trong chuang trinh tin tdc ch& khéng
chi cham cham nghe theo ménh Iénh kiém I3i. Do vay, chung tbi thay truyén thong
dai ching khéng lam ngudi My sao nhang khdi cac nhiém vu chinh tri cia ho, ma
nhu mét I6i mdi goi vao chinh trudng - mot I6i mGi ma, qua vay, da bi bop méo di
nhiéu bdi thoi sung bai ca nhan va bagi nhirng phan né boc phat hap dan quan chung.

Khéng qua an tugng vi tinh do sé cua truyén thong dai ching trong cac cudc van
déng ngdn han dé ban hang hodc dé ban y tudng - khi thdy & ddy con ca cdc nhéom
phu quyét va quyén luc doi trong dang hoat dong - chidng t6i da tap trung vao van
dé c6 cac anh hudng lau dai. Chdng han, chidng téi bdn khodn rang bau khdng khi
chinh tri Hoa Ky chiu anh hudng ra sao tu truyén théng dai chung, du véi tu cach
Nngudi quang cao hay ngudi ban chuong trinh giai tri va tin tlc, trinh ra mot hinh anh
ddi séng tudi cudi, khoan dung, hda nhd, va (ngoai trir trong thé thao va chinh tri)
kha v6 cam. Diéu dé cé lam tang su dinh hudng theo ngudi du doan ndi tinh hay
khoéng, v@i cai gid la mot s6 ngudi lién luy sdu han, con sé khac lai cd6 mot thai do
dirng dung hon nira? Két qua ra sao do6i véi bau khong khi van héa tir viéc truyén
théng dai chdng trung ra nhitng moén hang tiéu dung hao nhoang nhu vay, canh
tranh v@i cac gia tri khac khéng dudc chao mdi bang - mot chi dé d& dudc 1ap luan
clia Galbraith lam sang td rd rang trong Xa héi sung tdc rang khu vuc tu nhén canh
tranh khdoc liét vdi cac nhu cau khéng dudc quang cdo va hang héa khong phod
trudng trong khu vuc cdng cdng?l’1] Anh hudng ddi vdi dsi séng cam xudc va ddgi
sOng riéng tu (phan biét véi khu vuc tu nhan) cua ngudi My thé nao tr viéc truyén
théng dai ching cU téi tdp nhdn manh cac mG6i quan hé cd nhan, nhat la khi diéu nay
dugc thuc hién moét cach tinh vi hon cdc nha phé binh ddm minh trong truyén théng
van hoda cao san sang cong nhan?

Theo chlng tdi thdy, IUc nay tra ISi cdc cau hoi nhu vay ciing khdng dé hon so
vGi hoi viét sach. (Su ra ddi cda truyén hinh, ao téi sau khi cuén sach cia chung téi
viét ra, khdng dan dén su nghién cl'u nhoc nhan vé nhitng khac biét gilta tinh chét
dgi séng cua nhédm trudc va sau khi cé truyén hinh - khong gi sanh dugc véi diéu tra
gan day & Anh do Hilde Himmelweit va cac cdng su cla ba thuc hién.)[72] RS rang la
khéng thé tach bach rach roi truy&n thdng khoi b8i canh van hoéa rdng I6n hon cla
nd, cling nhu khéng thé tach cac thdong diép quang cdo trong truyén théng vdi
“thdéng diép” ma chinh hang héa truyén dat, dudc trung bay trong cac siéu thi, trén
phé xa, trong nha. Ching tbi van tin rang tadc dong lau dai cla truyén théng ddi vdi
I8i nhan thurc, hiéu biét (hay, thudng xuyén han, su hiéu nhdm) vé ddi séng, y nghia
cua viéc ta la mo6t chang trai hay c6 gai My, dan 6ng hay dan ba, hay ngudi gia, tac
dong do vo cung to I8n - quan trong hdon cai quyén nang thudng dugdc danh gia qua
muc cua truyén théng 1a ddy mdt sdn phdm hay (ng vién dudc di biét hoa bién té
|én trén san phdm khéac hay ’ng vién khac.

Nhung ngay ca trong linh vuc nay, noi ma suy doan phai ngu tri vi khéng cé
tham do, trong bam déng cé6 don chung t6i da tu chGi va dén nay van tu chdi vao



hua vG6i cudc tdn céng khdng phan biét vao hang héa thr phdm mang tinh biéu
tuong do truyén thong ti€n hanh. Lugng thdi gian I6n ma da phan ngudi My danh
cho truyén hinh that dang kinh hoang, nhung cac Iva chon khac vao thdi chua cé
truyén hinh, vi du nhu chay xe loanh quanh khéng chl dich, ngdi khdng, xem thé
thao hay chai bai, cling kho la “thiét thuc” hon hay d3 gay kinh hoang han.

Thé& nhung chac chan cé nguy cd Pdm déng c6é don bi hi€u l1a I8i mdi goi cadc nha
tri thirc 1an 16n vao trong truyén théng dai ching, va mdi ho c6 vii hon 1a tim cach
thay déi nhitng theo dudi binh dan cua ngudi cé hoc van thip. Dau vay, ching téi
nghi rang cudn sach cé thé gilip nhitng ai mudn cai t6 truyén théng dai chidng thuc
hién viéc d6 mot cach théng minh han. Trudc tién, ching téi khuyén khich moi ngugi
biét phan biét gilta cac phucong tién truyén thong dai ching vé@i nhau; va ngay nay
chdng t6i mudn chi ra rang dién anh da dd rut ré han thdi ching toi viét, phan nao vi
bi truyén hinh danh bai gidng trudng hgp cua phat thanh trudc day, dién anh cé tu
do tudng d6i cua moét quyén luc nhd. Ngay ca trong truyén hinh, cac mang cling
khac nhau vé y thic trach nhiém, va cac dai riéng |é doi khi cling cho thdy su can
dam trong cac chi dé& ho chon cho mot sg it kich va phim tai liéu, du rdng ching
hiém khi thé hién tri tudng tudgng trong sic thai dé cadp (mot chu dé Reuel Denney
ban dén trong cudn The Astonished Muse [Nang tha sitng s&]). Hon nira, cac nhom
phu quyét hoat dong vdi uy luc dac thu trong linh vuc truyén thong dai ching, nén
chi cadn cé moét 1a thu thinh n6 giri dén m6t mang, hay mot nha bao trg, hoac moét ha
nghi si thi né cling da cé thé anh hudng dén ca chudng trinh - thudng Ia bét Igi.

Tuy vay, mGi ban tam sau dam nhat cia chung toi vé truyén théng dai ching
khong phai la tac dong vé lau dai cua né dbi véi van hda, ma vé moét thuc té€ la bao
chi, tap chi tin tdc va nhat la phim thdi su da tré thanh vi chung hdon nhiéu néu
khong phai la bét tinh dia phudng di so v6i nam 1948; nhitng loai hinh truyén théng
nay dua tin trc qubc t€ cd phan nhiéu hon, chi la dé& che gidu nd trong cac khau hiéu
tu phuc vu va my tUr [ira mi cta Chién tranh Lanh. Theo cach nhin nay, cac su kién
va y nghi dang phat trién cla ching tdi da budc chlng tdi phai xem xét truyén théng
dai ching mot cach tinh tdo han va bét hy vong so véi thai viét Dam déng cé don.

Déc lap va khéng tudng. Trong mot bai phé binh Bam déng cé don, Richard L.
Meier va Edward C. Banfield viét:

Kiéu ngudi ddc 14p 1a ngudi thé nao trong moét xa hoi thién vé hinh thai ngoai
tai dinh hudng rat cé thé cé trong tuong lai? Dy la mét cdu hoi ma cac tac gid chi
ban so qua. Chung téi goi y rdng - néu con chdu ching ta va sinh vién chung ta la
moét tiéu chudn nao chdng - kiéu dbc I&p mdi sé bi dnh hudng nhiéu bdi Iuong
théng tin khéng 16 md ra cho anh ta, va bdi cac dinh ché tuong déi céng tédm, cé
tdc dung nhanh, toan dién ma anh ta cé thé s& dung. M6i quan hé cua anh ta vdi
may méc sé la méi quan hé cua ngudi thiét k&€ hay ngudi chdn dodn, chd khéng
phai cua né Ié. Logic cua anh ta sé la da gia tri, thudng di cung viéc Iap ra nhiing
céng thic cu thé mang tinh théng ké. Khi cdc xac suét la nhu nhau cho moi lua
chon, anh ta sé chon mét cach tu phat. Long trung thanh cua anh ta sé khéng
manh liét; song, chu nghia qubc té nhu mét ly tudng sé cubn huat anh ta. Tro choi
cua tri tudng tuong sé da dang hon, nhung céc k& hoach cho tuong lai sé néi bat
hon (mét khoa hoc gid tudng hién nay cé thé la mét triéu ching cua diéu nay).
Quan diém dao difc cia anh ta la ham tim hiéu va thuc dung: hoan canh bét hanh
sé dan dén hanh déng phan xa héi. Téi I0i, do vady, s& duogc thanh minh khi cac
nguyén nhén dugc thdu hiéu. Nhung hanh déng phan x& héi van 1a mét th&r ma
nhitng nhén cach déc lIap vé mat khac sé phai tranh. Cai ma su’ déng long xdy nén
nhu thién chi x4 hoi van sé thiéng liéng.[73]

Thai do cla cac nha phé binh nay khac ro rét vdi thai dé cua phan I6n cac nha
phé binh va, trong chrng muc ching tdi cé thé ndi dua trén trao ddi thu tir va thao
ludn, nhitng doc gid Pam déng c6 don mach lac nhat, nhirng ngudi, nhu da noi, co



chiéu hudng xem ki€u ndi tai dinh hudng va tinh déc lap gan nhu la cung mét thur,
va la nhitng ngudi sé kinh héi nhin nhifng su nhay cdm de bién doi va c6 1€ day & ma
cadc 6ng Meier va Banfield hinh dung day hy vong. Téi cho rdng su lan 16n gilra ki€u
déc 1ap va ki€u ndi tai dinh hudng ma nhiéu déc gia mac phai phan nao cho thdy
chlng tdi chua thé 1am cho tinh ddc 1ap trd thanh mot y niém séng déng hon va bdt
hinh thirc hon - cho né ndi dung, nhu kiéu ndi tai dinh hudng da cé dudgc ndi dung vi
khai niém d6 ggi Ién trong 6c nhiéu vi du lich s ma ai cling da kinh qua. Ngoai ra,
mot nét suy tudng hoai niém van luén ménh liét ¢ My bat chdp cac lan séng lang xé
va lac quan hudng téi su ti€n bd van thudng ngu tri.

That ra, trong thap nién 1950, nhu chidng téi da noi, dbi khi cé vé nhu nhiéu
thanh nién cé hoc chi thdy cé hai vai trd kha di cho ho: mot I1a vai trd clia ngudi td
chirc 1dm tién nhiéu cda (ngoai tai dinh hudng), hai la vai tro cia chang cao bbi di
ung da tién dung (ndi tai dinh hudng); chinh la trong giai doan nay ma “cam giac
cung bén nhau” [togetherness] hgp vdi “nha cai cach hoang tudng” [do-gooder]
thanh mot tir d€ chi su khinh thudng. Trong tinh canh eo hep cua cac lua chon thay
thé€ nay, nhiing cf chi nhd nhat khang dinh ban than - hay thi€u quan tam dén ngudi
khac kiéu duy nga - thudng ddi 16t tinh doc Iap. Su bién chat tir ca tinh sang thoi vi
ky va lap di la chuyén khéng cé gi méi & nuéc My.

Khéng phai chlng tdi khdng biét gi vé nhitng kha nang c6 thé xay ra nay khi viét
bam dbéng c6 don, khi viét chuong cudi vé “Dboc lap va khdng tudng”, ching t6i da
tim cach giam nhe viéc nhan manh vao “tu do thoat khoi” va dem lai mét blc tranh
vé su gan bo than thiét cta nhan loai, bic tranh 8y s& mang tinh tién tri ma khong
hinh thic hay da cam qua. Nhitng diéu chung tbi tudng tugng té ra khéng tudng
xrng v@i nhiém vu sang tao mot x& s& khong tudng phu hgp véi phan tich cda minh.

Gid day chlng tdi thdy nét khong tudng manh mé& van con lai trong cudn sach
dudng nhu 1a nét it 1am chdng téi hai 1dng nhét, cu thé 1a, toan bd quan niém rang
tinh doc lap trong nén van héa hau coéng nghiép s& cé thé tim thdy trong vui chdi
gidi tri va su nhan roi, chlr khong phai trong cong viéc. Chung t6i da dung khi két
ludn rang cac déng cd sinh k& ngay xua la cai déi va Igi 10c nay dang bién dan.
Chuang téi cling dung khi bac bo phuong an thay thé la thuyét phuc céng nhén rang
viéc ho dang lam la c6 y nghia, béng céch lam cho cdng viéc d6 trd nén than thiét va
bdng su tham gia gid tao dugc khudy 1én trong mot dai gia dinh cdng ty hanh phuc.
R6 rang déi véi nhiéu ngudi, c6 I1€ nhat la d6i v6i phu nir ma méi ban tam chinh la
gia dinh cta ho, mét cdng viéc khong can phai “cé y nghia”, mién sao gid lam it va
thuén tién, di lai khéng kho khan, ban than cong viéc khéng qua nhoc nhan ma ciing
chéng ha thdp nhan phdm. D§&i vdi nhiéu ngudi, trung tdm cda sdc hat, cda tinh hé
trong cé thé va qua thuc d& ndm ngoai nghé& nghiép cua ho. Th& nhung chiing t6i da
khéng danh gid dudc day du nhitng cai gid phai trad cho su thay ddi trung tdm nhu
vay, khong chi dGi véi nam gidi dudc dao tao trong thdi dai cong viéc la dong luc ma
con doéi vdi con chau ho trong tuong lai gan. LSi Daniel Bell nhan dinh ching toi -
“nhirng nha tién tri vé vui chagi” - trong Work and Its Discontents (COng viéc va
nhirng b&t man) chiing toi thdy cé vé xac dang.[74]

Ca & diém nay, van dé trudc mat ching ta la tri tudng tugng, cé 1& con la van dé
can ddm nira. BGi vdi hang triéu ngudi ma cong viéc ro rang khong cé tdam quan
trong s8ng con cho xa hdi, giadi phdp thay thé dé khai tréi dat tdi tinh trang modt mat
viéc lam cho hét thdi gian con mat khac vui chai 1a mét cudc tai td chiic cdng viéc va
do vay tdi t6 chlic xa hdi moét cach triét dé€ dén muc khé hinh dung. Ching ta khdéng
chi phai loai bo cong viéc thira, an bam ma con phai gidm quy mo nai lam viéc va
bién viéc quan ly né thanh mot cong cudc cung nhau chia sé. Lan dau tién, nhd cua
cai x3 hdi va kién thirc vé t8 chic ma ta c6 thé nghi dén chuyén di theo hudng nay,
dé cdng viéc trd nén ddi hoi khit khe hon, da dang hon, nhiéu tinh tham du hon, va
bét ngan 6 dung rao véi gido duc va chinh tri. Cai gi dé giébng nhu vay la muc tiéu
clia cac nha x& héi chd nghia phudng hdi; cac yéu té cé thé nhan thdy - than 6i, hau



nhu la th( trang tri y thiic hé - trong cac phan xudng 8 Nam Tu; va nhirng diém bao
trudéc xay ra ¢ mot s6 cong ty cua My, vi du nhu Polaroid. Bat luan thé& nao, chung
toi van doéng tinh v@i Paul Goodman trong Growing Up Absurd (L&n |én phi ly), rang
con ngu’éi can cam thdy minh xing dang: gilt dugc mot viéc lam, va roi dugc lién hé
v@i dgi sdng qua tu cach ngum tiéu dung, cerng dy chua du. Thuc vay, chung ta da
sém nhéan ra rang ganh nang dén cho nhan roi do su phan rd viéc lam da I6n dén
muc khong doi pho néi; ban than nhan roi khong gidi ciru dugc cong viéc, ma chét
chim cung V@i nd, va su nhan rdi chi co thé cd y nghia d6i véi hau hét moi ngu’dl néu
céng viéc cb y nghia, d€ chinh céc pham chat chung ta tim ki€m trong nhan rdi dé cé
kha nang thanh hién thuc hon néu hanh déng x@ hoi va hanh déng chinh tri tién
hanh cudc chién hai-mat-tran la cong-viéc-va-nhan-roi.

Bam dbéng c6 don cé chiéu hudng gidm thi€u cac ap luc khach quan dang khién
cho céng viéc cua tang I8p cac nha chuyén mon va quan ly thanh ra khoé khan hon,
ngay ca khi gi¢ lam viéc dugc rut ngdn va diéu kién lao dong khac nghiét da giam
bét tai cac khu vuc dang ngay cang thu hep la trang trai, dich vu cd nhan va céng
nhan “cd xanh”. Mt su phén cdng lao ddng khé long dat dén ly tudng chirng nao
con doi hdi mot tuan lam viéc 70 giG do6i vdi bac si, quan chlc diéu hanh cdp cao va
cbng churc cdp cao ma it tinh d€n nhip diéu riéng cua ho (gidi giao su va nghé si c6
thé ngau hdng lam viéc sudt nhiéu gid, nhung chiu ap luc bén ngoai cé phan it hon),
trong khi phan dan cu con lai thay cong viéc cia minh nham chan va v6 nghia dén
muc ho tim cach gidm ngay lam viéc va nghi huu sém néu tai chinh cho phép.[75]

DU mét s6 ngudi phé binh Dam dbéng cé don ranh mach hon da chi trich la cudn
sach hdi qua lac quan vé su nhan roi va du dat cda nudc My, nhung lai c6 nhiing
ngudi khac (nhat la déng nghiép Talcott Parsons cua t6i) phé phan né la nhan manh
qua muic dén cam giac xa lanh v@&i cong viéc va ddi s6ng gia dinh khi ma, nhu nhiéu
bdng ching khach quan chi ra, rat nhiéu khia canh trong dgi s6ng My da dudc cai
thién.[76] Mot didu d3 xay ra nhu 1a hé qua clia chinh trat tu cac thay ddi ma Pam
dbéng c6 don ban luan la su gia tang nhirng ky vong vao cudc dGi  nhiéu ngudGi My
dad vuot 1én khoi muu cau sinh k&. Day la “cudc cadch mang gia tédng ky vong” kiéu
MYy véi phuong chdm “Né&u moi chuyén da tSt dep roi thi sao lai khéng thé tét dep
hon nira?” Alexis de Tocqueville, trong cudn sach vé ché dé ci (ancient régime), co
I€ 1a ngudi dau tién quan sat thdy rang cac cudc cach mang xay ra khoéng phai khi
con ngudi bi dp blrc tan té ma Ia khi tiéu chuén s6ng tang 1én va dan ap chinh tri trd
nén bét gay gat phan nao; cudc cadch mang & Hungary va cu 14t dé 1anh dao & Ba
Lan nam 1956 chi la mot vai trong s6 nhitng minh hoa gan day nhat. Kenneth
Keniston mdi ddy da mo ta tinh trang xa la (alienation) da lan rong trong nhiéu
thanh nién My c6 ddc quyén ddc 1i.[77] Nhigu ngudi di tim mot su nghiép, mot giao
két tadn tuy, va moét s6 tim ki€m diéu nay & bén ngoai nudc My, nhung rat it khi &
phia sau Blc Man s&t,[78] ma 1a & An D0, chdu Phi, Cuba hay Israel. C6 vé nhu con
ngudi khdng thé séng dudc lau trong mot thé& gidi tinh tai, tinh tdo can kiét hé tu
tudng - mot thé gidi cua nhitng nhém phu quyét va quyén luc déi trong vdi nhirng
thanh tuu vira phai, hgp tinh hgp ly bén trong ché do; cling khdng con hiéu nghiém
nita khi I8p gia day I8p tré réng cé dat dudc cai gi d6 tét dep han nifa thi s& kéo theo
nhirng cai x&u xa con té hai hon: ndéi sg chi cé thé déng vai trd can trd hy vong trong
mot xa hoi tinh tai hay trong mét giai doan ngan.

Néu trong cac nudc “dang phat trién” ngay nay con ngudi thdy trudc muc tiéu
x6a bo d6i nghéo va bdc I6t, thi trong cac nudc “qua phat trién” con ngudi lai trd nén
y thirc rd vé nhitng noi that vong tinh té hon, su xa la gian ti€p hon. Vay nhung, ho
khéng biét 1am sao dé tién hanh mét chudng trinh chinh tri xudt phat tir doi hoi ca
nhan la phai c6 céng an viéc lam cé y nghia, c6 nhirng quan hé cd nhan chan tinh,
va chinh sach dG6i ngoai phi quan phiét. Chi trong linh vuc quan hé chung téc, nci ma
su bao dung cé thé dudc thuc hanh mot cach cd nhan va bdc 16 gilta cac ddng
nghiép vdi nhau, va ndi ma van dé da ro rang, nhitng thanh nién nhay cadm hdn mdi



c6 thé ndi I1én quan di€ém cla minh va lam cho né c6 hiéu Iuc. Trong linh vuc chinh
sach do6i ngoai, nhdm khoan dung van con phé mac [moi su] cho nhém phan né dinh
doat; va nhiéu ngudi My khdng cé ki€u x3 hdi khdéng tudng nao hay hon la su quay
lai dién rd vdi thdi dai Theodore Roosevelt,[79] hoc ddi ca théi hién ngang tdo tgn
trong qua kh(r cua ching ta lan cta Lién X6 - c nhu mot 1an nita cé thé bién ca dan
tdc nay trd thanh kiéu ndi tai dinh hudng bang cach chu thé hda cudc chay dua vii
trang dudi nhdn mac muc dich qudc gia. Néu ho thang cudc, sé khéng con ca cai co
hdi mong manh I3 biét ddu My s& mach nudc cho thé& gidi lam sao dé€ van dung tinh
trang biét chi{r va su du dat.

Dén day chung t6i thady minh trd lai van dé ranh gidi dan toc, du trudc do, khi
ban vé tinh cach xa hdi, ching téi da nhéat tri rang thé gidi dang tréd nén dong nhét
han, va rang cac vung biét Iap, du mang tinh dan toéc hay khu vuc, chdc chan sé
bién mat, mién la cac vung biét Iap hién nay sé khong lam hét thady ching ta bién
mé&t. Song, ngudc véi diéu ma nhiéu ngudi hoai cd tin, cdc ranh gidi c8 dinh lau ddi
hon giai cdp, dédng cdp va dan téc cé bi€n mat di chang nira thi cling khéng nhét
thiét cé nghia Ia su tudng ddng xét v& mat phat trién phong cach séng cd nhan trén
thé gidi sé tang Ién. Cac khac biét ngoai lai khéng con nira thi sé chi lam khach du
lich chung hirng, néu nhu cac khac biét da tung nay sinh gilra con ngudi véi nhau do
vi tri dia ly cé thé dugc thay thé bdng nhitng khac biét nay sinh tir nhitng tiém luc
chua dugc kham pha la khi chat, sd thich va tinh hi€u ky cta con ngugdi. M6i ban tam
hién nay vé ban sac & dat nudc nay (nhét la chiu anh hudng Idn tir cdng trinh cla
nha phan tdm hoc Erik H. Erikson) phan anh su giai phdng con ngudi thoat khoi dia
hat cua tinh tat yéu vé tinh cach hoc. Quyén nang cta ca nhan trong viéc hinh thanh
tinh cach cda riéng minh thdng qua chon loc gita nhiéu kiéu mau va kinh nghiém da
dugc ggi md& qua khai niém doc lap (autonomy) cla chung toi; khi diéu nay xay ra,
con ngudi cd thé thu hep tinh dia phuong cuc bd cua viéc sinh ra trong mét gia dinh
cu thé & mot nai chdn cu thé. V&i mot s6 ngudi, diéu nay dem lai chi mot trién vong
la s€ cd nhitng ké khong cé cbi ngudn gobc ré va su léch lac tang vot ma thoi. Vi
nhitng ngudi tién tri mang nhiéu hy vong hadn thi, mot ngay nao do, nhirng maéi rang
budc dua trén y thic vé tinh tuong thudc cé thé sé thay thé cac mdi rang budc mau
mu qué huong.[80]



LOI TRI AN

Cudn sach nay khéng thé dugc viét ra néu khdng cé su Gng hd cua Ban Chinh
sach Qudc gia thudc Pai hoc Yale. Ban nay da mdai téi dén Yale, cho t6i dugc toan
quyén lam nhirng gi t6i mudn, vdi ai tly y, va tai trg cho céng trinh bdng ngudn tai
chinh cia Quy Carnegie Corporation ma téi cling rat biét on. Toi dac biét cam ta
Harold D. Lasswell va Eugene V. Rostow, nay la Hiéu truédng Trudng Luat Yale, cac
thanh vién trong ban cé lién quan mat thi€t nhat véi cong trinh.

To6i cling v6 cung biét gn hai ngudi cong tac vdi toi. Chinh cung véi Reuel Denney
ma téi [An dau bat tay thdm hiém thé& gidi thanh thi€u nién, sd thich &m nhac, van
chuadng, dién anh cua ho, van van. Ban luan vé cac chldc nang xa hoéi hda va giai
thoat ctia van chuadng trong cac Chuong 1V, V, VII va IX dua rat nhiéu vao cac ban
ghi nhg do 6ng viét; nghién clu vé viéc lam va vui chdi trong gidi thugng Iuu dudng
thdgi trong cac Chudng XIV dén XVI la dua vao cac déng gdp cua 6ng cling nhu vao
cong trinh cua sinh vién ma chung t6i da cung nhau khuyén khich khi nghién clru cac
van dé nay. Nam 1949, Denney lam viéc cung toi trong cong tac hiéu dinh va viét lai
ban thdo sau cung. Nathan Glazer lam viéc cung t6i trong nra nam dau nghién ctu &
Yale, giup hoach dinh cling nhu ti€én hanh cac phéng van so khdi va lam rd suy nghi
chung clia chiing t6i v& mdi tuong quan gitta chinh tri va cdu trdc tinh cach.[81] Tri
tué td mod ham hiéu biét va tinh than quang dai cha éng d& md& mang thém tinh
dong nghiép gilta ching to6i. Nghién clfu vai tro cua cdu truc tinh cach va lich s«
trong Chuong I, méi tuong quan gilra tinh cach va chinh tri & Phan II, va khai niém
doc lap trong Chuong XIII cé dudc la nhd rat nhiéu vao nhitng ban thao cua 6ng.
Hon nira, ban gian lugc cho an ban bia mém ban dau dudc Doubleday xuat ban va
ban nay, dugc tai ban ma hiéu dinh khong la bao, phan Ién la nhd 6ng, con IGi tua
cho &n ban hiéu dinh nay dudc viét chung vdi ong.

Trong khi tham gia viét cudn sach nay, Glazer va t6i con ti€én hanh cac cudc
phdng van ngudi My & cac dd tubi khac nhau, thudc ca hai gidi, tir nhiéu giai tdng xa
hoi khac nhau, va chidng t6i con nhd ban bé va cong tac vién & cac mién khac trén
dat nudc thuc hién phdng van. Nhiing cuéc phong van nay - rd rang khong nham dai
dién cho su da dang v6 cung cua nudc My, ma dung hon la mot nguon dir liéu minh
hoa - chi dugc dua vao & mdét mic dd khdng dang k& khi viét Pam déng cé don.
Thuc ra, can phai nhan manh la cu6n sach nay dua trén kinh nghiém séng cua chung
toi trén dat My - nhirng ngudi chung t6i da gap, céng viéc chung t6i da lam, sach
chung t6i da doc, phim ching t6i d& xem, va cd quang cadnh chung t6i da thay nira.
Song, viéc chung téi dong thdgi ti€n hanh phéng van va hoach dinh mét s6 nghién
clru cdng ddng da day ching téi tdi cho giai thich va hé thdng hoda cac y tudng cla
minh, nhitng y tuéng ma bdy gid trong moét chirng muc nao dé dugdc dung dé€ hudng
dan phéng van va phén tich cac budi phong van (mdt s8 giai doan vé sau cla cdng
tac nay dudc thuat lai trong Nhitng b6 mat trong dam déng, Nha xuat ban Dai hoc
Yale &n hanh ndm 1952). Nghién cltu mot cong déng & bang Vermont, thuat lai van
tdt & day, dugc thuc hién theo su chi dao cia Martin va Margy Meyerson, c6 Rosalie
Hankey (giG la Rosalie Hankey Wax) phu giup, ba cling la ngudgi da cung cap cho
ching t6i nhiéu bai phdng van. Khi cong tac vGi nha Meyerson, ti€n si Genevieve
Knupfer d@ ddm nhiém mot nhdm cudc phéng van ¢ bong Harlem va ngi khac; Rose
Laub Coser hé thdong hoda cac cudéc phdéng van nay; Erika Eichhorn (giG la Erika
Bourguignon) d& thu thap va phan tich mét nhém tréc nghiém Rorschachl[82] trong
cong dong Vermont. Sheila Spaulding ho trg nghién clu lich s&r Hoa Ky va thuyét
chu ky dan sé. Trong s6 ban bé doc ban thao, hay ting phan ban thao, t6i mudn dac
biét cam on Lewis Dexter, Herman Finer, Erich Fromm, Everett Hughes, Nathan
Leites, Evelyn T. Riesman, John R. Seeley, Milton Singer, M. Brewster Smith va



Martha Wolfenstein.
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PHAN I: TINH CACH



CHUONG I
Mot sd kiéu tinh cach va xa hoi

... ddc gia co hi€u biét cling khéng thé biét rdng, nhan tinh, du & day tap hdp lai
dudi moét cai tén chung, lai da dang phong phud dén muic ngay ca khi mot dau bép da
dung sach tét ca cac loai thuc phdm déng vét va thuc vat khac nhau trén thé& gidi roi
thi mot tac giad van chua thé ban hét moi khia canh cia mét dé tai rong I6n nhu vay.

Fielding, Tom Jones

T6i ndi dén ngudi My & s6 dan, nhu thé khéng phai ho c6 hang triéu ngugi, sinh
s6ng & mién Bac lan mién Nam, & mién Dong lan mién Tay, thudc ca hai gidi, thudc
moi Ira tudi, v8i du ching tdc, nghé nghiép va tén gido khac nhau. Di nhién, ngudi
My ma tdi dé cap day la tudng tugng; nhung ndi bang giong ngu ngdn la diéu khéng
thé trdnh khoi 6 mot dé tai nhu vay, va lam vy mot cach thdng thén &u cling 1a
diéu khdng thé tranh khoi.

Santayana, Tinh cdch va du luédn & Hoa Ky!83]

Pay la cudn sach ban vé tinh cach xa hoi va vé cac khac biét trong tinh cach xa
hoi cua con ngudi thudc nhitng vung mién, thdi dai va nhom khac nhau. Cudn sach
xem xét nhitng cach thic ma cac ki€u tinh cach xa héi khac nhau, sau khi da dugc
hinh thanh tir cho ngodt cua xa hdi, sé dudc trién khai ra sao trong cdng viéc, su giai
tri, chinh tri va hoat déng nudi day con cdi. Cu thé han, cuén sach ban vé cach thirc
ma theo d6 mot ki€u tinh cach x& hoi, v8n chi€m uu th€ § My hoi thé ky 19, dan da
bi mot kiu tinh cdch xa hdi khac hdn thé& cho. Tai sao diéu nay xay ra; nd xay ra
nhu thé nao; cac hé qua cua ndé & mot sb linh vuc chinh yéu cua ddi séng la gi: do la
cha dé cuda cubn sach nay.

Vay chung téi ngu y gi khi néi dén “tinh cach xa h6i”? Chidng téi khong néi dén
“ca tinh” (“personality”), thuat nglr ma trong tdm ly hoc xa hoéi hién nay dudgc dung
dé chi toan thé cai tdi, cung cac khi chdt va nhitng tai ndng di truyén cta néd, cac
yé€u t6 sinh hoc cling nhu tdm ly cua nd, cac thudc tinh thodng qua cling nhu it nhiéu
bén vitng cia né. Chang t6éi tham chi cling khéng néi dén “tinh cach” (“character”)
theo ding nghia ndi tai, nghia ma nhu cach hi€u hién nay thudng gép, muén ndi dén
chi mot phan cida ca tinh - phan dudc hinh thanh khong do di truyén ma do kinh
nghiém (vach ra 1an ranh gira hai th& nay la chuyén khéng dan gian chit nao): Tinh
cach, trong nghia nay, Ia mot ciu tridc dugc diéu kién hda it nhiéu 8n dinh v& mat xa
hdi va lich sir, gbm cdc déng cc ca nhan va su thda man cta mot cad nhan - ki€u nhu
“bo hanh trang” ma moét con ngudi s dung khi ti€p can vai thé gidi va nhitng ngudi
khac.

“Tinh cach xa ho6i” la phéan “tinh cach” c6 chung & cdc nhdm xa hoi chinh, phan
ma, nhu hau hét cac nha khoa hoc xa hdi hién dai dinh nghia, la san phadm ti kinh
nghiém cla cac nhéom nay. Y niém tinh cach xa hdi cho phép chidng ta ban dén tinh
cach cla cac giai cap, cac nhédm, vung mién va cac dan toc, do cling la diéu t6i lam
trong sudt cudn sach nay.

T6i khong dinh ndn na thém vé nhiéu diéu con chua rd trong khai niém tinh cach
xa hdi - liéu cb thé quy két né mdt cach chinh ddng cho kinh nghiém ch( khéng phai
cho di truyén hay khéng; liéu cé hay khéng bang chiing thuc nghiém cho thdy né
thuc su ton tai; liéu & day n6 coé dang dugc xem la quan trong hdon cac yéu to tinh
cach va cd tinh gén lién tdt cd moi ngusi khdp ndi trén thé& gidi lai véi nhau, hay cac
yéu t6 tinh cach va ca tinh [c6 tac dung] phan cadch moi cd nhan vdi hét thay moi
ngudi khac, tham chi ngudi than nhét, hay khong. Gia dinh rdng tinh cach xa hoi cé
ton tai van luon la mét tién dé it nhiéu khong nhin thdy dugdc trong 16i néi thong



thudng va ngay nay dang trd thanh mot tién dé it nhiéu nhin thdy dugc trong cac
nganh khoa hoc xa hoi. Do vay, du khoac tén nay hay tén khac, né ciling sé khéng
xa la vdi ban doc nao tirng biét dén cac trudc tac cua Erich Fromm, Abram Kardiner,
Ruth Benedict, Margaret Mead, Geoffrey Gorer, Karen Horney va cla nhiéu tac gia
khac, ho da viét vé tinh cach xa hoéi ndi chung, hay tinh cach xa hoéi cua cac dan téc
khac nhau va vao nhirng thai ky khac nhau.

Hau hét cac tac gia nay - cling nhu téi - déu cho rang nhitng nam thang au thg
c6 tam quan trong Ién lao trong qua trinh hinh thanh tinh cach. Phan I6n ho déu
déng y - nhu tdi - rang khong thé xem xét tach rdi nhitng ndm dau ddi vai ciu tric
xa hoi, von la cdi anh hudng dén cac bac cha me nubi day nhitng dda tré, cling nhu
truc ti€p anh hudng dén dua tré. Ban than nhitng ngudi cdng tac va téi cling dua
trén nén tang nhat tri chung nay, va khong dinh ban xem cac tac giad nay khac nhau
thé& nao va ching téi khac ho & diém nao.

I. Tinh cach va xa hoi

Tinh cach xa hoéi va xa héi lién quan vdi nhau ra sao? Lam sao ma xa hoi nao
dudng nhu cling déu cé dugc, khéng nhiéu thi it, tinh cach xa héi ma nd “can”? Erik
H. Erikson viét, trong mo6t nghién clu vé tinh cach xa hdi cia ngudi da do Yurok,
rang “... cac hé théng nudi day con cai... cho thdy nhitng gdng godi v6 thlic nham tao
ra tUr nguyén liéu con ngudi moét tap hgp thai dé6 von dang (hay da tirng) la cai t6i uu
trong nhirng diéu kién tu nhién dac thu va cac nhu cau thiét yéu vé kinh té va lich sur
cta bo lac”.[84]

T “cac nhu cau thié€t yé€u vé kinh té€ va lich si” dén “cac hé théng nubi day con
cai” la mét budc nhay dai. Phan I6n cong viéc cua sinh vién nghién clu tinh cach xa
héi d& danh dé& 18p khoang cach dé va cho thdy su théa man “cdc nhu cau” réng 1én
nhat ctia x& hdi dudc chuén bj ra sao, theo mét cich cé phén bi 4n nao do, bdi cac
tap quan mat thiét nhat cia xa hoi. Erich Fromm da suc tich ggi mé dudng day theo
dd ¢ thé 1an ra mdi lién hé gilra x& hdi va su rén luyén tinh cach nay: “Xa héi nao
mudén van hanh tét thi cdc thanh vién phai hoc dugc ki€u tinh cach khién ho muén
hanh x(r theo cach ho phai hanh x{r véi tu cach la thanh vién ctua xa hdi hay cua mot
giai cap riéng biét trong xa hoi dé. Ho phai mong mudn cai ma xét vé khach quan la
ho cdn phai lam. Ngoai luc dugc thay thé bang théi thic ndi tai, va bang loai nang
luc tiém tang déc biét cua con ngudi d& truyén vao cac nét tinh cach”.[85]

Do vay, mdi lién hé gilta tinh cach va xa hdi - chdc chan khdng phai la th& duy
nhat, nhung 1a mdt trong nhitng th& cé y nghia nhét, va 1a cai ma tdi chon d& nhén
manh trong thao luan nay - ndm trong cach th&rc ma xa héi bao dam mot mdc do
tuan tha nao dé tir nhitng ca nhan hinh thanh nén xa héi. Trong moi xa hoi, mét
phuong thic bao ddm tinh tuan thu nhu vay dudc cai san vao trong dlra tré, roi dugc
khuyén khich hodac bi ngan trd trong kinh nghiém trudng thanh vé sau. (Xem ra
khdng cé xa hdi nao du sic thdy trudc dé bao dam rang phuong thirc tudn thi ma
né da cai sau vao [tdm tri cd nhan] sé lam hai long nhitng cd nhan phai chiu phuadng
thrc 8y ¢ moi giai doan cua cubc ddi). Toi sé dung thuat nglr “phudng thic tuan thu”
va thuat nglr “tinh cach xa hoéi” thay thé cho nhau - mac du, duong nhién, tinh tuan
thu khong phai la toan bd tinh cach xa hoi: “phudng thic sang tao” cling la mot
phan cua tinh cadch x& héi. Tuy nhién, tuy xa hdi va cd nhan cé thé sng tét - du mot
cach kha budn té - néu khdng cé tinh sdng tao, song khdng ddi ndo ho cé thé sdng
ma thi€éu moét phudng thic tuan tha nao do, du cho ay la mét phuong thic tuan thua
nai loan.

Trong culn sach nay téi quan tam dén hai cudc cach mang va maéi tuong quan
cua chidng véi “phudng thiic tuan thu” hay “tinh cach xa héi” cia ngudi phuong Tay
tUr th@i Trung dai. Cu0c cach mang dau trong hai cudc cach mang tir 400 nam qua da
cat dit chang ta kha dut khodt khoi cac 18i s6ng truyén théng dudc dinh hudng theo



gia dinh va thi tdc ma nhan loai da quen thudc trong sudt hau hét lich sir; cudc cach
mang nay bao gom thdi Phuc hung, giai doan Cai cach ton gido va Phan Cai cach tén
giao, Cach mang cong nghiép, va nhitng cudc cach mang chinh tri & cac thé ky 17,
18 va 19. Cudc cach mang nay, di nhién, van dang dién ra, nhung & cac nudc tién
tién nhat trén thé gidi, dac biét 18 & Hoa Ky, né dang nhudng dudng cho mdt kiéu
cach mang khac - mét loat phat trién xa hdi gdn lién vdi budc chuyén dich tir thdi dai
san xuat sang thdi dai tiéu thu.

Cudc cach mang dau ching ta da hiéu kha rd; dudi nhiéu tén goi khac nhau, nd
nam trong sach v& va trong hé thuat ngil clia ching ta; cudn sach nay khdéng cé gi
ma&i d& gép phan mo ta nd, song co 1& lai dé6ng gép chit gi ddy dé danh gid nd. Cudc
cach mang thd hai, chi méi m@ man, da lam nhiéu nha quan sat ngay nay quan tam,
k& ca cac nha khoa hoc xa hdi, triét gia va nha bdo. Su m6 ta va danh gia vé né van
con gay nhiéu tranh cai; that ra, nhiéu ngugi van con ban tam dén tap hgp cac cuéc
cdch mang dau nén van chua nghi ra cac pham tru d€ ban ludn vé tap hop cach
mang th{ hai. Trong sach nay t6i sé c6 lam rd su tudng phan gilra mét mat la cac
diéu kién va tinh cach trong cac giai tang xa hoi ngay nay dang chiu tac dong nhiéu
nhat tir cudc cach mang th hai, va mat khac la cac diéu kién va tinh cach & cac giai
tang tudng tu trong cubc cach mang trudc; theo cai nhin nay, nhitng diéu dugc dé
cap van tat vé cac xa hdi truyén théng va phong kién bi cudc cdch mang th nhat Iat
d6 chi co tinh chat 1am nén cho cac chuyén dich vé sau.

Mot trong nhitng pham tru ma tdi dung dudc rut ra t&r nhan khau hoc, 1a khoa
hoc ban dén cac van dé ty 1é sinh va ty 1€ chét, vdi dan s6 tuyét d6i va dan s6 tudng
d&i trong mot x3 hoi, va su phan b8 dan cu 8y theo tudi tac, gidi tinh va nhitng tham
s& khéc, vi tdi thir tim cach két ndi mét sd phat trién xa hdi va tinh cdch hoc, nhu
nhan va qua, v3i mot s6 thay ddi dan s trong xa hdi phuong Tay tir thdi Trung dai.

Mac du khong cé s6 liéu dang tin cay cho cac thé ky trudc, nhung xem ra cé co
s@ chac chdn dé ndi rang trong giai doan nay dudng dd thi tdng dan sd & cac nudc
phuong Tay da cho thdy mot kiéu chit S déc thu (khi cdc nudc khac bi hit gan hon
vao mang ludi vdn minh Tay phuong, dan cu cla ho cling thé hién xu hudng phat
trién theo ki€u d6 thi chir S nay). Nét ngang dudi cua chir S tugng trung cho tinh
trang khi ma tdng dan s6 khdng tdng hay téng rat chdm, vi s6 ngudi ra ddi xap xi
bang s6 ngudi chét di, va ca hai con s6 déu rat cao. Trong cac xa hdi thudc kiéu nay,
mot ty 18 16n dan cu |a thanh nién, tudi tho trung binh thdp, va t6c dd thay thé& cac
thé hé cuc ky nhanh. Cac xa hoi nhu vay dugdc cho la dang trong giai doan “tiém
nang tang cao dan sbd”; vi néu cé tac dong gi xay ra lam giam ty |é chét rat cao ay
(san xuat ra nhiéu ludng thuc han, cac bién phap vé sinh mdi, ki€n thirc méi vé
nguyén nhan bénh tét...), thi nd s& gy ra “blng né dén s6”, va nhu thé& dan s6 sé
tdng rat nhanh. Trén thuc té€ day la chuyén da xay ra ¢ phuong Tay, bat dau tu thé
ky 17. Su tdng vot dan s6 nay biéu I6 rd nhat & chdu Au, va & nhitng nudc ngudi Au
chi€m c& va dinh cu, vao thé ky 19. N6 dudc tugng trung bang nét doc cua chir S.
Céac nha nhan kh&u hoc goi day la giai doan “tdng dan s8 chuyén tiép”, vi ty I& sinh
s& chdng may chéc bat dau theo ty 1& chét ma di xuéng. Ty 1é tdng dén s6 by gid sé
chadm lai, va cdc nha nhan kh&u hoc sé& bat dau phat hién thdy cdc ddu hiéu cua giai
doan th( ba, giai doan “chdm giam dan s8” thé hién trong ty 1& ngudi trung nién va
Nngudi gia ngay cang tang trong dan cu. Cac xa hdi trong giai doan nay dudc tugng
trung bang nét ngang trén cung cta chir S, diéu nay moét lIan nifa chi ra, nhu trong
giai doan dau, rang tdng dan s6 téng cdng khdng cao - nhung lan nay vi s6 sinh va
s6 chét thap.

budng cong chir S khong phai la moét ly thuyét vé hién tugng tang dén s6 ma
ding han la mot mo ta thuc nghiém vé cai da xay ra & phudng Tay va & nhitng vung
mién trén thé gidi chiu anh hudng cta phudng Tay. Khi chir S da di hét 10 trinh roi
thi sé dén gi n{ra? Nhitng budc ti€n & Hoa Ky va cac nudc phudng Tay khac trong
nhitng nam gan day dudng nhu khéng di theo mot tdm lugec don gian dep méat nhu



vay. “Chém giam dan sG6” da khong tréd thanh “giam dan sé” thuc su, con ty |€é sinh
thi cho thdy mot khuynh hudng tang trd lai khéng chac chan, diéu ma hdu hét cac
nha nhan khau hoc cho la tam thgi.[86]

Sé rat dang ngac nhién néu nhu nhitng thay d6i vé cac diéu kién cd ban la sinh
san, sinh ké va cd hoi sinh ton, nghia la, trong cung va cau cho con ngudi, lai khong
anh hudng dén tinh cach, khi ma t&t ca nhitng diéu nay bao ham su thay ddi vé
khong gian cua dan cu, quy mo thi trudng, vai tro cda tré em, cdm nhan cua xa hoi
vé slic s6ng hay tinh trang gia yéu, va nhiéu thir vo hinh khac. Thét ra, luén diém
cua toéi la moi giai doan trong ba giai doan khac nhau nay trén dugng dé thi dan s6
xem ra do moét loai x& hdi chiém cr, moi loai x3 hdi c6 mdt cach bat budc tuan tha
va nhao nan tinh cach xa hoi khac nhau ro rét.

X3 hdi véi tiém nang tdng cao dan sb phat trién & cac thanh vién tiéu bi€u cla
minh mot tinh cadch xd hdi ma tinh tudn thu dugc bao dam bang khuynh hudng tuan
theo truyén théng: tdi s& goi day 1a nhitng ngudi ki€u truyén théng dinh hudng va xa
hdi ma ho séng la x& hdi phu thudc vao kiéu truyén théng dinh hudng.

X3 hoi & giai doan tdng dan s6 chuyén tiép phat trién & cac thanh vién tiéu biéu
ctla minh mét tinh cach xa hdi ma tinh tuan thd dugc bdo dam bang khuynh hudng
thu nhan tU thgi tha du mot tap hgp cac muc tiéu da dugc noi tai hda [internalized].
Toi s& goi day Ia nhitng ngudi ki€u ndi tai dinh hudng va x& hdi ho s6ng la xd héi phu
thudc vao kiéu néi tai dinh hudng.

Cudi cuing, x& hdi & giai doan chdm giam dan s phat trién & cac thanh vién tiéu
bi€u cla minh mdt tinh cdch xa& hdi ma tinh tudn thd dugc bdo dam bang khuynh
hudng tréd nén nhay cam vdi cac ky vong va su ua thich cia ngudi khac. Toi sé goi
day la nhitng ngudi ki€u ngoai tai dinh hudéng va xa hdi ho sdng la x& héi phu thubc
vao kiéu ngoai tai dinh huéng.

Tuy nhién, cho phép tdi chi ra, trudc khi di vao md ta ba “ki€u ly tudng” cua tinh
cach va xa hoi nay, rang @ day téi khéng quan tam dén viéc ti€n hanh mot phan tich
tudng tan, diéu vén sé& la can thiét trudc khi ngudi ta cé thé chirng minh rang cé ton
tai mot mdi lién hé gilra giai doan dén s va kiéu tinh cach. Blng hon, thuyét dudng
d6 thi dan s6 dem lai cho tdi mot ki€u ky hiéu van tdt d€ qua d6 nhdc dén vo van
yéu t& thudc dinh ché& vén ciling dudc trinh bay - tuy thudng sbi ndi hon - bang
nhitng tU nhu “ché d6 cong nghiép”, “xa hoi dan gian”, “chu nghia tu ban doc
quyén”, “dd thi hoa”, “hgp ly hdéa”, van van. Do d6 ma & day, khi t6i ndi dén tang
dén s8 chuyén tié€p hay chédm giam dan s6 cung két hgp vai nhitng dich chuyén trong
tinh cach va tinh tuan thd, thi ban doc khong nén xem cac cum tu nay nhu nhitng
gidi thich tai phép va toan dién.

T6i sé dé cap nhiéu dén tinh phlc tap cua cac yéu t6 ky thuat va dinh ché lién
quan dén su phat trién dan s6 - nhu nhén va qua - cling nhu d& cdp dén chinh cac
dit kién nhan khau hoc. D8i v8i muc dich cua tdi, viéc phan chia cidc xa hdi theo giai
doan phat trién kinh t€ ma ho d3 dat dén sé g‘a‘m nhu théa dang. Do vay, su phan
biét cua Colin Clark gilra cac khu vuc kinh té " nguyen khai”, “ca'p hai” va “cap ba”
(khéi niém dau mudn néi dén n6ng nghiép, san ban va danh ca, khai thac mo; khai
niém th hai la san xudt; khai niém th ba la thuang mai, truyen thong va dich vu)
tu’dng 'ng sat sao vdi su phan chia xa hoi trén cd sé cac dac diém nhan khau hoc. O
cac xa hoi dang trong giai doan “tiém ndng tang cao dan s6”, khu vuc “nguyén khai”
chi€ém phan I8n (vi du nhu An D06); & cac xa hdi dang trong giai doan tang dan sé
“chuyén ti€p”, khu vuc “cép hai” 1a chd dao (vi du nhu Nga); & cac xa hdi trong giai
doan “chdm gidm”, khu vuc “cdp ba” lai ndi trdi (vi du nhu Hoa Ky). Va dudng nhién,
khéng cé dan tdc nao lai thudn mot kiéu, du 1a vé cac dic diém dan cu hay nén kinh
té€ - cdc nhdm khac nhau va cac vung khac nhau phan anh cac giai doan phat trién
khac nhau, con tinh cach xa héi thi phan anh cac khac biét nay.



TIEM NANG TANG CAO DAN SO: KIEU TRUYEN THONG PINH HUONG
_ Giai doan tiém nang tdng cao dan sb tiéu bi€u cho hon phan nira dén sé thé gidi:
An D06, Ai Cap va Trung Hoa (da tang vot trong cac thé hé gan day), hau hét cac dan
tdc chua cé chir viét & Trung Phi, cac vung ¢ Trung va Nam My, thuc ra la hau hét
cac vung trén thé gidi tudng d6i chua bi cdng nghiép héa cham dén. O day ty 1€ chét
cao dén muc néu ty Ié sinh khéng cao bang thi dan cu sé& tuyét diét.

Nhitng vung cé dan cu nam trong giai doan nay s& hodc la thua thét, nhu cac
vung c6 nhiéu bd lac nguyén thuy sinh séng va cac vung & Trung va Nam My; hoac
c6 thé dong dic, nhu An DO, Trung Hoa va Ai Cap. Theo cach nao thi x& hdi cling sé
dat dudc mot cudc thuong lugng Malthus[87] véi ngudn cung Iuong thuc cé han béng
cach giét sach, theo cach nay hay cach khac, mét s6 nhan khau thura khi s6 ngudi
sinh ra vugt s& ngudi chét di - cai bay khéng 16 ma tu nhién da dit san cho con
ngudi, theo Malthus quan niém, va con ngudi chi cé thé yén én thoat dudc né bang
cach chdm lo cay cdy, tri hodn hén nhan dé than trong khoéng sinh con dé cai. Néu
khdong ngan sinh con bang bién phap tri hodn hén nhan hay cac bién phap nglra thai
khac thi sé phai han ché dan s6 bang cach tudc di mang s6ng con ngudi. Thé nén
cac xa hoi da “phat minh ra” tuc 8n thit ngudi, nghi ra chuyén phd thai, t& chic
chién tranh, té ngudi, va gilr tuc giét tré sd sinh (nhat la bé gai) nhu cac bién phap
dé tranh doéi kém va bénh dich c& déu dan xay ra.

Du viéc gidi quyét cac thoéi thic d6i choi nhau la thi€u an va tinh duc ludn di kem
v3i bién dong va dau ddn, song cac xa hoi trong giai doan tiém nang tang cao dan
s& thudng 6n dinh it ra 1a v& khia canh cac tdp quan x& hdéi cua ho, bao gbém ca
nhitng “toi 4c” dé giam dan sd, da dugdc dinh ché& héa va trd thanh khudn mau, Hét
thé hé nay sang thé hé khac, con ngudi sinh ra, bi tiéu diét, chét di nhudng cho cho
ngudi khac. Ty |é tang tu nhién thuan dao dong trong mot bién d6 rong, tuy khdng
thé hién xu hudng dai han nao, diéu nay cling ding véi trudng hop cac xa hdi trong
giai doan chdm gidm dan s6. Nhung khéng nhu cac xa hdi & giai doan nay, trong cac
xd hoi véi tiém ndng tdng cao dan sG, tudi tho trung binh cé ddc diém la thdp: dan
s6 nghiéng manh vé phia I6p tré, thé hé nay thé cho thé hé kia nhanh hon va kém
“hiéu qua” han so véi cac xa hoi chédm gidm dan sé.

Khi xem xét mot xa hoi nhu vay, ching ta tat khong tranh khoi sé phai lién hé
tinh 6n dinh tuong d6i cua ty 1& ngudi-trén-dat-dai, du cao hay thép, vdi tinh bén
chat cua phong tuc va cau tric xa hoéi. Tuy nhién, ching ta khéng nén danh dong
tinh 6n dinh cua cdu tric xa hdi qua thdi gian lich s véi tinh 6n dinh tinh than trong
qudng ddi cia mét ca nhan: cai sau vé mat chu quan co thé kinh qua nhiéu bao luc
va hon loan. Tuy nhién, xét ky cung, anh ta sé hoc dugc cach &’'ng phé véi dGi sGng
bang thich nghi, chir khdng phai bang d6i mdi. Khéng ké mot s6 ngoai & thi tinh
tuédn tha phan I6n 1& dinh san trong hoan canh xa hdi “hién nhién”. Di nhién trong
ddi ngudi khdng bao gid cb gi that su' 1a hié€n nhién; lic c6 vé hién nhién thi dé I1a vi
kha nang nhan biét da bi su thich nghi van hda thu hep. Khi méi tudng quan bap
bénh vdi ngudn cung thuc phdm d3 dudc gdn han vao trong nén van hda dang ton
tai, né giup tao ra mot khudn dang tuan tha cé tinh quy udc dugc phan anh trong
nhiéu - néu khong mudn nodi la trong moi - xa hoi & giai doan tiém nang tang cao
dan s6. DAy la cai ma toi goi la ki€u truyén théng dinh hudng.

Binh nghia vé ki€u truyén théng dinh hudng. Vi ki€u trat tu xa hdi ching ta vira
ban 1a tuong ddi 6n dinh, nén tinh tuan thu cta ca nhan cd chiéu hudng phan anh tu
cach thanh vién cla ngudi dé trong mot do tudi, thi toc hay déng cép cu thé; anh ta
hoc cach hi€u va tran trong cac khudn mau da ton tai hang bao thé ky, cé dudc diéu
chinh nhung khdng dang ké trong qua trinh thé hé nay ndi ti€p thé hé khac. Cac mdi
quan hé quan trong trong ddi séng cé thé dugc kiém soat bdng nghi thic can trong
va cliing nhdc, dugc I8p tré hoc hoi trong nhitng ndm mdéi budc vao ddi, chdm dit
bang Ié thdu nap lam thanh vién cta I8p ngudi trudng thanh tron ven. Han nifa, van



hdéa, ngoai cac nhiém vu kinh té€ cua nd, hay la mét phan cua cac nhiém vu kinh t€,
dem lai nghi 1€, thdi tuc va tén gido dé€ Iam ngudi ta ban bju va dinh hudng cho tat
ca moi ngudi. Chdng mday ai dén sc dang tim ra cac giai phap mdi cho nhitng van
dé cli, gid du nhu k¥ thuat néng nghiép hay y hoc, nhitng van dé& ma con ngudi da
dugc khai hoa.

Song, khéng nén nghi rang, trong cac xa hoi nay, ndi ma hoat dong cua thanh
vién cé thé dugc dinh doat bdi sy’ phuc tling truyén théng, moét sy phuc ting c6 gbc
ré trong tinh cadch hoc, thi cé thé cd nhan sé& khéng dudc danh gid cao, va trong
nhiéu trudng hop, khdng dugc khuyén khich phat trién cic kha ndng, sdng kién cla
minh, tham chi nhitng khat vong cia minh, trong nhirng gidi han thdgi gian rat eo
hep. Thuc ra, cd nhan trong mot sé6 xa hoi nguyén thay dugc danh gid cao va tén
trong hon nhiéu so véi 8 mot s6 vung trong xa hoéi hién dai. Vi cd nhan trong mot xa
héi phu thudc vao ki€u truyén théng dinh hudng cé méi quan hé chilrc nang dugc xac
dinh r6 vdi cac thanh vién khac trong nhdm. Néu khong bi trir khir, anh ta sé cé mét
“vi tri thanh vién” trong d6 - anh ta khdng phai 1a “dd thira”, ki€u nhu ngudi that
nghiép hién dai la th& “do thura”, anh ta cling khong phai la d6 bi loai ra nhu ngugi
khéng cé k§ ndng cb thé bi loai ra trong xa héi hién dai. Nhung chinh vi céi “vi tri
thanh vién” cua anh ta ma cac muc dich trong dgi, von la cua anh ta xét vé mat lua
chon h{tu thirc, cé vé nhu dinh hinh s6 phan anh ta chi dén mot chirng muc rat han
hep, cling nhu bat cif khai niém nao vé tién bo d6i véi nhdm doé cé chang cling trong
chirng muc rat han hep ma thoi.

Trong cac x& hdéi noi ki€u truyén théng dinh hudng la cach thirc chi dao dé bao
dam su tudn tha, tinh 6n dinh tuong d6i dugc duy tri mot phan nhd qua trinh it khi
Xay ra nhung vo cung quan trong la lam cho nhitng ké Iam lac, néu co, khdp vao céac
vai tro da thanh dinh ché. Trong cac xa h6i nhu vay, moét ngudi ma néu & vao giai
doan lich sir vé sau ¢ thé trd thanh nha cach tan hay ké néi loan, thi giai doan nay
vi tri thanh vién cua anh ta vé thuc chat la & bén ria va dang ngd, nhung anh ta sé
dugc kéo vao nhirng vai tro nhu phap su hay thay phu thay. Tuc la, anh ta bi kéo
vao nhitng vai tro c6 déng gép dudc xa héi cong nhan, déng thdi nhitng vai tro dé
cling dem lai cho ca nhan nay mot cho ding it nhiéu dudc chap nhan. Cac dong tu
kin thdi Trung dai c6 thé da ddng mot vai trd theo cach tudng tu dé€ thu hut nhiéu
“dot bi€n” tinh cach.

Trong mot s6 xa hoi nhu vay, nhitng cad nhan nhat dinh dudc khuyén khich dat tgi
mot mic db tinh cd thé tir thdi the du, nhat 1a néu ho thudc gia dinh quyén thé.
Nhung vi pham vi chon lua hét sifc han hep, ngay ca déi v8i ngudi cé dia vi cao, nén
nhu cau rd rang cua xa hodi vé mdt ki€u tinh cach ca thé hda cling cuc thdp. Co 18 sé&
chinh xac khi ndi réng cdu triac tinh cach trong cac xa hdi nay “dudc thich nghi” &
muc do rat Idn, theo nghia la & hau hét moi ngudi cau trac tinh cach cé vé nhu hoa
hgp v@i cac dinh ché xa hoéi. Ngay ca may ké hiém hoi khong khdp thi cling “khdép”
trong mét chirng muc nao d6; va hoa hodn 1dm ngudi ta mdi bi hat khoi hé théng xa
hoi.

Tat nhién, diéu nay khong cé nghia la ngudi ta c6 hanh phuc; xa hdi nao cé
nhitng truy@n théng ma ngudi ta phai diéu chinh theo cé thé Ia mét xa héi khdn khg,
day nhitng lo 4u, su tan bao va bénh tat. Diém ma&u chét Ia su thay ddi d6, méc du
khong bao gid vdng bong trong nhitng van dé cua con ngudi, da bi lam cham lai nhu
chuyé&n ddng cha phan t& bi chdm lai & nhiét dd thdp; va tinh cach x& hdi han bao
gicd hét da trong suyt soat gan giéng nhu ma tran cua chinh cac hinh thai xa hoi.

Trong lich st phudng Ty thi thdi Trung dai cé thé dugc xem & mdt giai doan ma
da s6 tinh cach bi truyén théng dinh hudng. Nhung thuat nglr truyén théng dinh
hudng mudn noéi dén mot yéu t6 chung, khdng chi gilta dan chau Au trugc thai ky tu
ban ma con gilta cdc ki€u dan khac xa nhau nhu ngudi An va ngudi da do Hopi,
ngudi Zulu va ngudi Hoa, ngudi A R&p Bac Phi va ngudi Bali. That tién Igi khi dua



vao nhiéu tac gia da nhan thdy mét su tuong dong gilta nhitng di biét, mét su théng
nhat ma ho dién dat bang nhitng thuat nglr nhu “x& hdi dan gian” [folk society] (trai
v@i nén “van minh”), “xa hoi dia vi” [status society] (trdi v&i “xa hoi khé udc”),
“Gemeinschaft” (trai véi “Gesellschaft”),[88] van van. DU cac x& hoi ma nhitng thuat
ng nay hinh dung ra khac nhau, nhung cac xa héi dan gian, dia vi va Gemeinschaft
lai gidng nhau & cho tuong d6i cham thay déi, phu thudc vao gia dinh va té chic ho
hang, va 8 mang Iudi chang chit cac gia tri - khi so sanh vdi cac thdi dai sau. Va nhu
gi¢ day nhirng ngudi quan tam nghién clu da nhan ra rdé rang, ty Ié sinh cao trong
cac xa hoéi nay & giai doan tiém nang tang cao dan s6 khong chi la do thi€u kién thirc
hay ky thudt nglra thai. Toan bd mdt I8i séng - tic mdt quan diém vé cd hdi, vé con
cai, vé dia vi cua phu nit, vé tinh duc, vé chinh y nghia tén tai - la cd s§ phan biét
gitra cdc xa hdi trong dd sic sinh san clia con ngudi dudc phép dién ra tu nhién dé
roi 1anh thiét hai [vé sau] va nhitng xa hoi ua ding céc bién phap khac dé€ giam trir
thiét hai, bang cach kiém soat sinh dé cé tinh toan, va cling dé hiéu, nhu Freud va
cac nha quan sat khac da ggoi y, bang su tiét giam chinh ndng luc tinh duc.
TANG DAN SO CHUYEN TIEP: KIEU NOI TAI PINH HUONG

_ Ngoai phuong Tay ra, ching ta biét rat it vé su tich tu nhifng d6i thay nhé cé thé
dan dén két cuc I mdt cudc doan tuyét vai ki€u x& héi truyén thdng dinh hudng,
khi€n ndé nhan ra kha nang tiém tang tang dan sé cao cua minh. Song, vé phan
phuong Tay, ngudi ta da bi€t nhiéu vé su muc ruong dan dan cua ché do phong kién
va su hung thinh theo sau d6 cua mot x& hdi ma kiéu ndi tai dinh hudng la phuong
thic chiém uu thé hau bao dam tinh tuan thu.

Céc nha s hoc c6 dau 6c hay phé phan, khi ddy thdi Phuc hung cang ltc cang lui
vé thdi Trung dai, ddi khi c6 vé phd nhan viéc da dién ra bat c thay ddi cé tinh
quyét dinh nao. Th& nhung, nhin chung thi dudng nhu chuyén bién I6n nhat vé xa
hoi va tinh cach hoc trong nhithg thé ky gan day da xay ra khi con ngudi dut khoi
cadc méi day sc khai da tréi budc ho vao ki€u xa héi bj truyén théng dinh hudng cua
phuong Tay Trung dai. H&t thay nhitng bi€n chuyén vé sau, ké ca cudc chuyén dich
tlr ki€u ndi tai dinh hudng sang ngoai tai dinh hudng, so ra déu c6 vé khdéng quan
trong, du t&t nhién cudc chuyén dich th& hai nay van dang dién ra va ching ta
khéng thé ndi nd sé ra sao khi hoan tat, néu diéu dé xay ra.

Mot su thay ddi vé ty 1& sinh trén ty 1é chét tuong déi 8n dinh, v8n déc trung cho
giai doan tiém nang tang cao dan s, vUra la nguyén nhan vira la hé qua cua nhirng
bién d6i x& hdi sdu xa khac. Trong hdu hét cac trudng hgp ching ta biét thi su' sut
giam & ty |é chét sé dién ra trudc su sut giam vé kha nang sinh san; do vay sé co
mot giai doan nao dé dan cu banh trudng rat nhanh. Ty 1€ chét giam xay ra do nhiéu
nhan té tac dong lan nhau, trong s6 d6 cé van dé vé sinh, giao thong lién lac dudc
cai thién (diéu nay cho phép chinh phu quan ly dugc mét vung réng han va ciing cho
phép chuyén chd thuc phdm tir cdc vung du thira dén cac ving thi€u hut dé dang
han), su giam thiéu, du bi bat budc hay bang cach khac, cla tuc giét tré sg sinh, tuc
an thit ngudi va cac kiéu bao luc bd lac khac. Nh& cic phudng phap canh néng dugc
cai thién ma dat dai cé thé nudi dugc nhiéu ngudi hon, va nhitng ngudi nay dén Iuct
minh lai sinh ra thém nhiéu nguai nira.

Cum tUr “tdng dan s8 chuyén tiép” clia Notestein la mdt cach ndi lam nhe nhang
van dé di. “Chuyén tiép” rat c6 thé la khdc liét, [am gian doan nhirng cach thic tdon
tai da 6n dinh trong cac xa hdi noi ki€u truyén théng dinh hudng da 1a phudng thirc
chinh bao dam tinh tuan thd. Su mat can doi gilta s6 nguGi sinh ra va s6 ngudi chét
di gay ap luc cho tap quan cua xa hoi. Mot danh sach mdi cac cau truc tinh cach sé
tréd nén can thiét hodc sé tim th&y co héi cho minh khi duong dau véi nhitng ddi thay
nhanh chéng - va nhu cdu phai cé thém nhiéu thay déi nifa - trong té chlc xa hdi.

binh nghia vé kiéu ndi tai dinh hudng. Trong lich si phuong Ty, xa hdi da xuét
hién cung v@i thdi Phuc hung va Cai cach Ton gido, ma mai gid day mdi dang bién



mat, sé& gilp 1am sang toé ki€u x& hoi trong dé ki€u ndi tai dinh hudng la phuang thirc
chinh dé€ bao dam su tudn thu. MOt xa hdi nhu vay cé dic diém la tinh di ddng ca
nhan tdng, su tich Idy tu ban nhanh chéng (di cing véi nhitng chuyén déi céng nghé
khoc liét), va su banh trudng gan nhu lién tuc: banh trudng tap trung trong san xuat
hang hda va san sinh con ngudi, banh truédng mé réng trong tham hiém, chiém hiiu
thudc dia va chu nghia dé qudc. Nhiéu lua chon hon ma xa hoi nay trao cho - va
nhiéu sang kién hon ma x& hdi nay doi hoi dé duong dau vdi cac van dé mdi la -
dugc x{r ly bdi cac ki€u tinh cidch cé kha ndng xoay x& séng hda hdp [theo tap thé]
ma khéng chiu su dinh hudng hién nhién va khat khe cua truyén théng. Pay la cac
ki€u ndi tai dinh hudng.

Khai niém ndi tai dinh hudng nhdm bao quat mét pham vi rat rong kiéu dang. Do
vay, mac du khai niém nay 13 thiét yéu dé nghién clu mot s& van dé gilp phan biét
giCra cac nudc Tin Lanh vdi cac nudc Coéng giéo cling cdc kiéu tinh cach cua ho, gilra
cac tac dong cua Cai cach To6n gido véi cac tadc dong cua Phuc hung, glu’a Iuan ly
Thanh gido & Bac va Tay Au véi ludn ly c6 phan erdng thu hon & bong va Nam Au,
mac du tat ca nhitng th& nay déu la nhitng khac biét c6 co sd va d6i véi mot s6 muc
dich nhat dinh, né cé tdm quan trong, nhung vi nghién clru nay tap trung vao su
phat trién ctia cac phuong thlrc tudn thd nén ta cd thé bdé qua. Diéu nay cho phép
gOp cac doi tugng Ié ra la khac biét néy lai vi chL'Jng c6 mot th chung: nguén dan
ddt cho cd nhén la “ban thédn” hay 'néi tai [cua ca nhan]”, theo ngh/a ndé da duoc
ngudi I6n gieo trdng vao tir khi con bé va dudc dén dét hudng tdi cdc muc tiéu khai
quat héa nhung da &n dinh trudc la khéng sao tranh khoi.

Chung ta sé& thdy diéu nay nghia 1a gi khi nhan ra rang, trong cac x& héi ma kiéu
truyén théng dinh hudng 1a phuong thic chi dao d€ bado dam tuan thu, su chd y dén
cad vao viéc bao dam tinh nhat nhat tuan thu trong nhitng IGi ndi va c chi nhin
chung cé thé quan sat dudc, nghia la hanh vi. Trong khi hanh vi dugc quy dinh ky
luBng, thi tinh ca thé cua tinh cach lai khéng can phai trau gidi nhiéu dé dap ('ng cac
quy dinh dudc cu thé hda trong nghi 1€ va nghi thirc - mdc du, ddng thé&, mét tinh
cach x3 hdi cé kha ndng dé y vao hanh vi va su phuc tung nhu vay la diéu kién can
thiét. Ngugc lai, cdc xa héi ma kiéu ndi tai dinh hudng da trd nén quan trong, mac
du cling quan tdm dén tinh tudn tha trong hanh vi, song ching lai khéng thé hai
Iong chi v@i su tuan thu trong hanh vi ma théi. Cé qua nhiéu tinh huéng mdi mé bay
ra, nhirng tinh huéng ma mét tadp hop cac chudn muc dao dic khdng thé bao quat
hét tir trudc dugc. Do vay ma van dé lva chon ca nhan, vén da dugc giai quyét & giai
doan tiém ndng tdng cao dan sd trudc dé bang cadch dan dat lua chon théng qua té
chirc x& hoi ciing nhéc thi trong giai doan téng dan s& chuyén ti€p dudc giai quyét
bang cach dan dat luva chon thdng qua mdt tinh cach cing nhdc du da dugc ca thé
hda cao.

Tinh cl’ng nhac go bo nay la mot van dé phic tap. Mac du xa hdi nao phu thudc
vao kiéu ndi tai dinh hudng ciing cé vé cho ngudi ta nhiéu muc tiéu dé chon - vi du
nhu tién bac, s hitu, quyén luc, tri thic, danh vong, long tét - song nhirng muc tiéu
nay lai lién quan vé&i nhau vé mat y thiic hé, va Iuva chon ma bat cf ca nhan nao thuc
hién cling sé& la tuong dGi khéng thé sira d6i dugc trong subt ddi anh ta. Hon nita,
nhirng phuong tién dé dat dugc cadc muc dich nay, du khdng khép véi mot khudn khé
quy chiéu xa hdi gd bé nhu trong x3 héi phu thudc vao ki€u truyén théng dinh
hudng, song lai bi han ché& bdi nhitng két giao tu nguyén mdi - chdng han, phai
Quaker, HOi Tam diém, Hiép hdi Co khi - nhitng th ma ngudi ta tu rang budc minh
vao. Qua thuc, thudt nglr “truyén théng dinh hudng” cé thé gay hi€u Idm néu ddc gia
két ludn rang si'c manh truyén théng khdng c6é anh hudng gi dén tinh cach ndi tai
dinh hu’c’jng Trai lai, anh ta bi cac truyén thong tréi budc rat nhiéu: truyén thong
han ché cac muc dich cua anh ta va ngan tré su lua chon cac phuong tién cua anh
ta. DUng hon, mau chét 1a & chd mdt su’ phan hda truyén théng da dién ra, phan nao
lién quan dén qua trinh phan cong lao dong va su phan tang trong xa hdi ngay cang



tang. Du la luya chon truyén thong cua cd nhan phan I6n dugdc gia dinh dinh doat,
nhu trong da s8 trudng hdp, song anh ta khéng thé khéng y thirc dugc su ton tai cla
cac truyén thong dang so ke vdi nhau - do vay ma y thirc dugc su ton tai cua truyén
théng theo cach hi€u théng thudng cla tir nay. K&t qua 1a anh ta cd dugc mot mirc
dé tu do nhiéu han déi chat khi thich nghi v8i nhitng doi hoi luén thay ddi va dén
lugt minh doi hoi nhiéu han 8 méi trudng cua anh ta.

Vi su kiém soat cua nhdom sc cdp - nhédm vén di vira dua I8p tré vao xa hdi vira
kiém soat I8p ngudi trudng thanh & thdi trudc - da ndi 16ng thanh Mot co cu tdm ly
mai phu hdp véi xa hoi thong thoang hon dugc “phat minh” ra: dé la cai ma toi
mudn md ta tua nhu mdt con quay hdi chuyén tam Iy.[89]1 Cong cu nay, mot khi da
dugc cha me va nhitng uy quyén khac cai cho quay rbi, sé gilf cho nhitng ngudi do
ndi tai dinh hudng, nhu chung ta sé thay, “di theo 16 trinh d& dinh” ngay ca khi
truyén thdng, dudc tinh cach anh ta dap lai, khéng con ra Iénh cho nhitng chuyén
déng cua anh ta nira. Nén cu8i cung ngudi ki€u ndi tai dinh hudng cé kha ndng duy
tri mot su’ can bang chénh vénh gilra cac doi hoi dat ra cho anh ta vé muc tiéu trong
ddi va nhitng va dap, rung lac tir mdi trudng bén ngoai.

An du con quay hoi chuyén nay, nhu bat ky 4n du ndo khac, khéng nén hiéu theo
nghia den. S€ la sai lam néu xem ngu‘(‘ji ndi tai dinh hudng khéng c6 kha nang hoc
hoi tur kinh nghlem hay khong nhay cam trudc du luan trong cac van dé tuan thu bé
ngoa| Anh ta cé thé dén bt va s dung mot s tin hiéu tir b&n ngoai, mién sao cé
thé dung hoa ching vGi kha nang xoay tré chat hep ma con quay hoi chuyén cho
phép anh ta. Hoa tiéu dan dudng cho anh ta khéng hoan toan tu dong.

The Waning of the Middle Ages (Su suy tan cua thgi Trung dai) cua Huizinga dem
lai mdt blrc tranh vé noi thdng khé va tinh trang nhiéu nhuang, cudc ddi choi giira
cac gia tri, tr dé nhirng hinh thai mdi dan dan xuat hién. BDén cudi thdi Trung dai thi
con ngudi da budc phai séng trong hoan canh nhan thirc mgi. Khi su tu thirc va tinh
ca thé cua ho phat trién, ho phai tu tdp sao cho séng dugc gilta ddi theo nhitng céch
mdi mé. Ho van con phai lam diéu dé.

CHOM GIAM DAN SO: KIEU NGOAI TAI PINH HUONG

V&n dé phat sinh tai cdc xa hdi trong giai doan tdng dan s& chuyén tiép la viéc
dat dén mo6t mdc d6 ma cac ngudn luc trd nén du doéi dao hay dudc st dung du hiéu
qua dé cé thé tich Iliy tu ban nhanh chdéng. Phai dat dugc su tich Iy nhanh chéng
nay ngay ca khi sdn phdm x& hdi dudc s dung & nhip d6 nhanh hon dé nudi séng
dan cu ngay cang tang va dap Ung cac nhu cau cua ngudi tiéu dung di lién vdi I06i
s6ng d& chon. V&i hau hét cac nudc, trir trudng hgp cé thé nhap khau tu ban va ky
thuat tu cac nudc khac van con & trong nhitng giai doan sau trén dudng doé thi dan
sG, moi no luc tang thém cac ngu'6n luc qubc gia v@i nhip d6 nhanh chéng trén thuc
té sé gay thiét hai cho muc séng hién tai. Chung ta da thay diéu nay xay ra @ Lién
X0 von gig day dang trong giai doan tang dén s8 chuyén tiép. Véi Tay Au thi giai
doan chuyén tlep nay kéo dai lé the va dau ddén. V&i My, Canada va Uc - cung Iuc
vUa thu hudng cac ky thuat chau Au vira thu hudng cac nguodn tai nguyén trong nudc
- thi budc chuyén tié€p lai chdng vanh va kha nhe nhang.

Ngudi bi truyén théng dinh hudng, nhu da ban, hdu nhu khéng nghi minh la mot
ca thé. Con hoa hodn hon nita chuyén anh ta chot nghi rang minh cé thé tu tao nén
dinh ménh cla minh theo nghia muc tiéu cd nhan, muc tiéu ca ddi, hodc nghi rang
dinh ménh cla con chau anh ta cé thé tach biét véi dinh ménh cla nhdm gia dinh.
Trong tam ly, anh ta khéng tach rdi du xa khoi chinh anh ta (hay vi vay, cling khong
du gan véi chinh anh ta), gia dinh anh ta, hay nhém anh ta, dé cé thé nghi kiéu &y.
Tuy nhién, trong giai doan tang dan s chuyén ti€p, nhirng ngudi thudc tinh cach ndi
tai dinh hudng lai c6 dudc cam gidac minh lam chu dgi minh va thay con cai ho cling
la nhitng ca thé cé su nghiép dé theo dudi. Pdng thdi, cung vdi su chuyén dich khoi
nong nghiép va, vé sau, khi lao dong tré em cham duat, tré em khéng con trd thanh



mot tai san kinh t€ dudng nhién nira. Khi théi quen tu duy khoa hoc d& phé bién va
I68n manh, cac quan niém ton gido va huyén bi vé kha nang sinh san ctda con ngudi -
nhitng th{ vén da ting c6 nghia ly trong giai doan trudc dé trén dudng do thi dan
s6, d&€ cho nén van hoda cd thé tu tai sinh - phai nhudng dudng cho nhiing thai dd
“duy ly”, cd nhan cha nghia. Qua thuc, cling nhu su tich Iy nhanh chdng tu ban san
xuat doi hoi con ngudi phai tham nhuan “luan ly Tin Lanh” (tUr cia Max Weber dung
dé m6 ta mot bi€u hién cla cai ma & day dugc goi la ndi tai dinh hudng), thi s& con
chau giam cling doi hoi mot su thay dm sdu sdc vé cac gia tri - moét su thay déi sau
sdc dén murc, rat co thé, nd phai bén ré trong cau trdc tinh cach.

Khi ty Ié sinh bat dau ndi dudi ty 1& chét ma di xudng, cac x& hdi tié€n tdi giai
doan chdm giam dan s6. Cang ngay cang co it ngudi lam viéc trén dat dai, trong cac
nganh khai khodng hay ngay ca trong san xuét. GiG lam viéc giam. Nguai ta cé thé
c6 vat chat du dat va con dugc nhan roi nira. Song, ho cling phai tra gia cho nhirng
déi thay nay - & day, nhu moi khi, gidi phdp cho nhitng vdn d& cii lam nay sinh
nhitng van d& mdi - bang cach nhan ra minh dang & trong mot xa hoi tap quyén,
quan liéu va mot thé gidi bi thu hep lai, day kich dong va lo au do su ti€p xuc gilra
cac chung tdc, dan téc va nén van hoa, su tiép xic ngay cang dugc ddy nhanh han
nhd cong nghiép hda.

Sirc chiu dung ran rdi va tinh thadn ddm nghi ddm lam cla cac kiéu ndi tai dinh
hudng da cé phan bt can thiét trong hoan cdnh mdi nay. Dan dan, ngudi khac, chl
khong phai méi trudng vat chat, mdi la van dé. Va khi ngudi ta cang hoa tron réng
rai hon, cang tré@ nén nhay cam vdéi nhau haon thi cac truyén thong con lai tu giai
doan tiém nang tang cao dan s6 - bat luan thé nao ciling da bi pha v& nhiéu trong
cubéc bat phd manh mé cua céng nghiép hda - lai cang yéu di han. Con quay hoi
chuyén khéng con kiém soat linh hoat ding mic nita, va thé& 1a cdn phai c6 mdt co
cau tam ly mdi.

Hon nira, “tdm ly khan hi€m” cta nhiéu ngudi ki€u ndi tai dinh hudng, von da
thich nghi véi xa hoi rdt tét trong giai doan tich Ily tu ban 6 at di kem vdi tang dan
s& chuyén tiép, cdn nhudng du‘dng cho mot “tam ly du dat” cé kha nang tiéu thu xa
xi “hoang ph| thd&i gian nhan réi va san phdm thang du. TrUr phi ngudi ta mudn tiéu
huy san phdm thdng du vao chién tranh, ndi van con dodi hdi trang bi tu ban tap
trung, bang khéng ngudi ta phai hoc cach ua thich va lao vao nhiing viéc tén kém vé
nhan luc chr khdng phai vé tu ban - chdng han nhu thd ca va triét hoc.[90] Qua
thuc, trong giai doan chém giam dan sg, nhitng ngudi tiéu dung phi san xuat, ca sé
ngudi gia ngay cang dong lan s6 thanh nién chua dugc dao tao ngay cang it di, hinh
thanh nén mot bé phan I6n trong dan cu, va nhitng ngudi nay can ca cg hdéi kinh té
dé c6 thé hoang phi lan cdu tric tinh cach dé cho phép diéu dé dién ra.

Nhu ciu can cé thém mét danh sach kiéu tinh cdch nita nhu vay da dugc céng
nhén trong mot chirng muc nao dé hay chua? Cac quan sat cla tdi khién tdi tin rang
G My thi n6é da dugc cébng nhan.

Dinh nghia vé kiéu ngoai tai dinh hudng. Kiéu tinh cach ngoai tai dinh hudng ma
t6i sé mo ta co6 vé dang xuat hién nhitng nam géan day trong giai tang trung luu I6p
trén & cac thanh phd 16n: ndi bat 8 New York hon & Boston, & Los Angeles han &
Spokane, & Cincinnati hon & Chillicothe. Th€ nhung trong mét s6 khia canh, ki€u nay
giéng dén muc la lung vdi kiéu ngudi My ma Tocqueville va nhitng vi khach via to
mo vira kinh ngac khac tir chdu Au, tham chi trudc Cach mang, da tudng la mot mau
ngudi mdi. Thuc ra, cac tudng thuat vé My cua du khach lam ching ta thay an tugng
vi su nhat tri & ho. NguGi My dudc cho la hgi hgt hon, thoai mai vé tién bac hon,
than tinh han, thi€u tin tudng & ban than va cac gia tri cia minh hon, mudn dugc
cong nhan hon ngudi Au. HéEt thdy nhiltng diéu dy thém vao mot mau hinh ma,
khdng can phai kéo van dé di qua xa, gidng vdi kiéu tinh cach dugc mét s6 nha
nghién clu khoa hoc x& héi nhin nhén Ia dang phat trién & nudc My hién dai, cdng



nghiép hda cao va quan liéu: “dan budn” cia Fromm, “ké muu mo sdp dat” cla
Mills, “cau bé trung luu” ctia Arnold Green.[91]

T6i cd cam tu’dng la ngudi My trung Iuu ngay nay khac rd rét vdi nhitng ngu’dl My
trong cac tdc phdm cula Tocqueville, thé nhUng ngerl MYy cla Tocquevnle van gay an
tugng cho ching ta & chd anh ta that gan giii nén phan 16n cudn sach sé& danh dé
trinh bay va phan tich cac khac biét nay. Toi con cé cam giadc nhitng diéu kién ma toi
tin 1a nguyén nhan gay ra ki€u ngoai tai dinh hudng dang anh hudng dén ngay cang
nhiéu ngudi & cac trung tam thd do6 nhitng nudc cong nghiép tién ti€n. Phan tich cua
toi vé tinh cach ngoai tai dinh hudng do vay dong thgi vira la mot phan tich vé ngudi
My viura la moét phéan tich vé con ngudi hién nay. T6i gan nhu luén thay khoé khan hay
khdng thé ndi cdi nay két thic & dau va cai kia bdt dau & dau. MOt cach dé dat, toi
cd chiéu hudng cho rang ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng qua thuc thdy ho dudgc tu
nhién thodi mai nhat ¢ My, nhGd mét sé yéu té riéng co6 trong xa héi My, vi du nhu
dan cu dugc chiéu mo tir chdu Au va My khong cé qua kh(&r phong ki€n nao ca. Trai
vGi diéu nay, tdi cling cé chiéu hudng nhdn manh vao chu nghia tu ban, té chirc
cdng nghiép, va dd thi héa - day la cac xu thé& qudc té - han la vao bat ci dac diém
hinh thanh tinh cach nao trong bG6i canh nudc My.

Trong khi khdng quén nhitng phdm chét nay, cé vé Ia thich hgp khi xem nudc My
do thi hién dai nhu minh hoa cua chung ta - cé |I€ cho dén nay la minh hoa duy nhét
- v& mot xa héi trong d6 ki€u ngoai tai dinh hudng Ia phuong thirc chi dao dé€ bao
dam su tuan thu. Song, sé& la qua s6m néu ndi rang day da la phuong thirc chu dao &
MY ndi chung. Nhung vi cac ki€u ngoai tai dinh hudng s& bat gap & 16p tré, trong cac
thanh phé& I8n, va trong cdc nhdm thu nhép cao, chiing ta cé thé gia dinh rang dia vi
ba chd cua ki€éu ngoai tai dinh hudng khdng con xa 18m, trir phi cac xu thé& hién tai bi
dao ngudc.

Né&u ta muén duc cac ki€u tinh cdch xa hdi vao cac khudn giai tdng x& hdi, chiing
ta cé thé ndi réng ki€u ndi tai dinh hudng 1a tinh cadch dién hinh cho tang I8p trung
luu “cd” - chu nha bang, chu clra hang, chu doanh nghiép nhd, ky su dinh hudng ky
thuat, van van - trong khi kiéu ngoai tai dinh hudng dang trd thanh tinh cach dién
hinh cta tang I8p trung luu “mdi” - quan chiic, nhan vién an lugng trong doanh
nghiép, van van. Nhiéu yéu té kinh t€ gan lién vdi su I6n manh cla tang I8p trung
luu “mg@i” gan day da dudc biét ro. James Burnham, Colin Clark, Peter Drucker cung
nhitng ngudi khac da trinh bay va phan tich nhirng yéu t6 nay. Cé6 mét su sut giam
vé sb lugng va vé ty |é dan cu dang lam viéc tham gia vao san xuat va khai khoang
- n6ng nghiép, cong nghiép nang, van tai nang - dong thgi la su tang Ién vé s6 lugng
va vé ty 1é ngudi tham gia cdng viéc lao ddng tri 6c (“cd trdng”) va cac nganh dich
vu. Nhirng ngu’(‘ji biét chir, c6 hoc, dugc cung ng nhu yé'u phdm bdi nganh cdng
nghiép cd khi c6 nang suat ngay cang cao va bdi nganh néng nghlep, quay sang khu
vuc kinh té “c&p ba” mdi lic mét nhidu. Cac nganh dich vu phat trién trong toan bo
dan cu ch khdng con chi trong cac gigi cung dinh nira.

Gido duc, vui chai giai tri, dich vu, nhitng th(r nay di cung vdi viéc s dung nhiéu
hon ngén tu va hinh anh tUr su thong tin cia phuong tién truyén thong dai ching
mdéi. Trong khi cdc x3 hdi giai doan tdng dan s8 chuyén ti€p ddy manh qud trinh
phan phat ngdn tu tir cac trung tam do thi, thi dong chay nay bién thanh con thac
trong cac xa hoi chédm giam dan s6. Qua trinh dy, trong khi dudc nhitng khac biét
sau sdc vé giai cdp va dan toc diéu bién, gan lién véi nhitng khac biét vé trinh do
bi€t ch{f va tai dn ndi, dién ra khap ngi trong cac xr cdng nghiép hda. Cang ngay cac
maGi lién hé v@i thé gidi bén ngoai va vdi chinh ta cang dudgc dong théng tin lién lac
dai ching di'ng ra lam trung gian k&t ndi nhiéu han. V&i cac ki€u ngoai tai dinh
hudng, ho cling trai nghiém cac su kién chinh tri théng qua mot tam man ngdn tu
ma nhG no6 cac su kién thudng xuyén dugc tan nhé, va dugc ca nhan hda hodc gia ca
nhan héa. VG&i ngudi bi ndi tai dinh hudng van con tén tai & giai doan nay thi khuynh
hudng dung han véi ho lai la hé thGng hda va dao dlc héa dong ngon tu nay.



_ CéAc tién trién nay, d6i vdi rét nhiéu ngusi, dua dén thay ddi vé nhitng con dudng
dan téi thanh cdng va dua dén doi hoi cdn phai ¢ hanh vi “x& hdi héa” hon, dé viua
c6 thanh dat vira cé thich nghi trong ddi séng hdén nhan va cd nhan. Gan lién vdi
nhirng chuyén bién nhu vay la nhitng ddi thay vé gia dinh va vé thdéi quen nudi day
con cai. Trong cac gia dinh it nguGi hdn & ddi séng thanh thi, va cung vdéi I6i cham
soc con cai theo ki€u “nudng chiéu” lan tran ra ngay moét nhiéu tang I16p dan cu han,
c6 mot su ndi lIdng cac khudn mau ky luat cli. Theo cac mo thirc ma@i han nay, nhom
ngang hang (tic nhdm ban cling tudi va cung tang Iép) trd nén quan trong han
nhiéu doi vdi tré, trong khi cha me lai lam né cam thay cé 6i khong phai vi nd vi
pham cac chudn muc ndi tai ma chu yéu vi né khdng dudc nhiéu ngudi ua thich hay
khong tu biét lo liéu I8y cac mGi quan hé véi bon tré khac. Hon nira, nhitng ap luc tu
trudng hoc va nhédm ngang hang dudc tang cudng va duy tri - theo cach cé nhirng
nghich ly ndi tai ma t6i s& ban sau - bang phuong tién truyén théng dai ching: phim
anh, radio, truyén tranh va van hoéa dai chung noi chung. Trong hoan canh nhu vay
xudt hién cac ki€u tinh cdch ma & day ching ta s& goi la do ngoai tai dinh hudng,
hay bi dinh hudng bdi ngoai tai. Phan I&n ban luan trong cac chudng sau sé danh cho
nhirng kiéu tinh cach nay. Cdi chung cho tt cd nhitng ngudi ngoai tai dinh hudng la:
nhirng ngudi cung thdi sé la ngubn dinh hudng cho ca nhédn anh ta - dé hodc la
nhitng ngudi anh ta quen biét [truc tiép] hoac la nhirng ngudi anh ta quen gian tiép,
qua ban be va qua phuong tién truyén théng dai chung. Tat nhién ngudn nay sé
duoc “'ndi tai héa” [internalized] theo nghia la su phu thubc vao dan dét cua né da
dugc tréng cdy vao anh ta tu khi con nhd. Cac muc tiéu ma ngudi kiéu ngoai tai dinh
huéng cé gdng hudng tdi thay ddi tuy theo su dan dat dé: chi c6 ban thdn qué trinh
cé gdng nay, cung vdi qua trinh chd y sit sao dén cac tin hiéu tir ngudi khac, la tha
khéng thay dbi trong subt cudc ddi. Cach thirc ludn ti€p xuc véi ngudi khac cho phép
mot su tudn thu hanh vi chat ché, khéng phai nhG rén luyén trong chinh hanh vi,
nhu & ki€u tinh cach bi truyén théng dinh hudng, ma ddng hon 18 nhd moét su’ nhay
cam dac biét trudc nhirng hanh dong va mong udc cua ngudi khac.

“Ngudi khac” nay la ai, day la diéu rat quan trong: du ho la nhitng ngudi gan gdi
truc ti€p bao quanh cad nhan nay hay moét vong bao quanh “cao haon” hay nhiing
ti€éng noéi nac danh cda truyén théng dai chdng; du la ca nhén sg su thu dich cua
nhifng ngudi quen biét tinh cg hay chi cua nhitng ai “dang tinh dén”. Nhung nhu cau
clia anh ta mudn c6 dudc su tan thanh va dan dat tir ngudi khac - ma day la ngudi
khac cung thgi chr khéng phai cha 6ng - vugt xa ngoai cac ly do khi€n hau hét moi
ngudi 8 moi thdi hét sic quan tam dén diéu ngudi khac nghi vé minh. Mac du déi khi
ai cling muén va can dugc ai do6 thich, nhung chi nhiing ki€u ngoai tai dinh hudng
hién dai méi 18y dé lam ngudn dan dat chinh va linh vuc nhay cam chinh cho minh.
[92]

Co 1é manh luc khéng bao gid bi€t théa clia nhu cau tam ly can cé su tan thanh
[t&r ngoai gidi] nay la cai phan biét ngudi My thubc giai tang trung luu I6p trén & cac
thanh thi I6n, nhitng ngudi ma chidng ta xem la ngoai tai dinh hudng, véi chinh cac
ki€u tuong tu tirng xudt hién & cac kinh dd, gilta cac tang I18p khac trong cac giai
doan lich st trudc, du 1a & thanh Quang Chau,[93] chau Au thé& ky 18 va 19, hay &
Athens, Alexandria c6 dai, hay Rome c6 dai. Trong hét thay nhirng nhdm nay, xu thé&
khong chi thong tri nhu mot thl thay thé cho dao ddc va phong tuc, ma chinh mot
xu thé& thay d&i nhanh chéng méi 1a th& ¢ dnh hudng thdng tri. N6 lam nhu vy
dugc la vi, tuy phuong tién truyén thong dai chang [h6i d6] hdy con so khai, song
nhom tudng Urng V@i giai tang trung luu I8p trén My thi tueng d6i nho, trong khi cau
tric nhém tinh hoa [elite structure] thi cuc ky manh mé. Chang han, cé thé bién
ludn rang mot ban tap chi The Spectator & cudi thé ky 18 nhdm vao lugng dbc gia
tiém ndng mot cach triét d& han td tap chi The New Yorker ngay nay. Trong cac tiéu
thuyét Anh, Phap va Nga thé ky 18 va 19, chidng ta thdy chan dung cua ki€u ngudi
diéu hanh & cac cap cao trong bd may cong chifc va ho phai san sang trudc nhirng



tin hiéu thay ddi nhanh chdng. Stepan Arkadyevitch Oblonsky trong ti€u thuyét Anna
Kareninal94] 1a mét trong nhitng dién hinh dang y&u hon va it xu thdi hon, d&c biét
&n tugng nhd cach Tolstoy ddt anh ta tuong phan véi Levin, mot ngudi ki€u ndi tai
dinh hudng va ua gido huan. Tai bat c blta da tiéc nao Stepan déu ching té ky
nang xa hoi xudt sdc; ky nang chinh tri cia anh ta nhu dudc mo ta trong trich dan
sau day cling rat giau tinh xa hoi:

Stepan Arkadyevitch dat mua dai han va doc mét td bao co tu tudng tu
do, khéng phai mét td cuc doan, ma td bénh vuc céc quan diém duodc s6
déng ung hé. Va mac du khoa hoc, nghé thuét va chinh tri khéng cd y nghia
ddc biét déi vdi chang, chang mdt muc gilt cdc quan diém dé vé moi chu dé
dugc sb dbéng va td bdo cua chang ung hd, va chang chi déi quan diém khi
s6 déng dbéi - hay, ndi chinh xdc hon, chang khéng déi quan diém, ma
nhirng quan diém nay di tu thay déi mét céch khé thdy bén trong chang.

Stepan Arkadyevitch khéng chon y kién hay quan diém chinh tri cla

minh; ma cdc y kién va quan diém chinh tri tu dén vd&i chang, cing nhu
chang khéng chon kiéu mi hay o choang, ma chi dung nhirng cdi da son.
Va vdi chang, séng trong mét x§ héi ndo dé - do nhu cdu, thudng phat trién
& tudi biét suy xét, d€ c6 mét mic dd sinh hoat tinh thdn nao dé - thi viéc
cé quan diém duy la cdi khéng thé thiéu duoc, nhu cd cai mi. Néu cé mot ly
do cdt nghia vi sao chang thich cdc quan diém tu do hon bdo thd, cdi ciing
dugc nhiéu ngudi trong gidi chang ung ho, thi ly do dé khéng bat nguén &
cho chang xem chu nghia tu do sang subt hon, ma la do né phu hop vdi 16i
séng cua chang hon... Va thé la chu nghia tu do da tré thanh mot thoi quen
cua Stepan Arkadyevitch, nén chang thich td bao cua chang, nhu chang
thich diéu xi ga sau moi bta an téi, vi lan khoi nhe tu diéu thubc lan tda
trong ndo.

Stepan, m&c du théi hua theo ddm ddng kha dé thuong Idam anh ta cé vé giéng
nhu mot ngudi My trung Iuu hién dai, lai khdng han 1a ki€u ngoai tai dinh hudng. Chi
riéng thoi hua theo dam déng nay théi, khong cé déi chut nhay cam véi ngudi khac
trong tu cach cd thé va nhu mét ngudn dan dat, thi chua phai 1a ddc diém chinh dé
phan loai. Bung vay, chung ta phai phan biét ngudi My thé ky 19 - du anh ta dugc
Tocqueville, Bryce va nhitng ngudi khac thay la thich giao du dan dum va phu thudc
vao du ludn - v3i ngudi My ki€u ngoai tai dinh hudng ngay hdm nay, mét ngudi My
ma trong tinh cach la c6 kha ndng hon va dé tdm hon dén viéc duy tri méi giao tiép
nhiét tinh v&i ngugi khac ca luc lam viéc lan khi vui chai. Diém nay can dudc nhén
manh, vi su khac biét nay dé bj hiéu Idm. Ngudi ndi tai dinh hudng, déi khi cé dudc
mot mc d6 doc lap tuong doi trudc du luan, trudc diéu hang xém lang giéng nghi vé
anh ta, nhung trong hau hét trudng hop ho lai rat quan tam dén tiéng tot cho ban
théan va, it ra d My la nhu vay, lo sao “ai tam lang thi minh cling nira can”. Song,
nhirng th(& tudn tha nay, chu yéu 1a bén ngoai, tiéu bi€u & nhitng ti€u tiét nhu quan
a0, man cua, thé tin dung ngan hang. Vi qua thuc, nhitng tuan thd phai theo mot
chudn muc, bang chlng cho chudn muc nay dugc nhitng “ngudi uu td nhat” trong
moi trudng cua ta dua ra. Ngudc véi khudn mau nay, ngudi ngoai tai dinh hudng, du
dan mat nhin ngudi thanh dat, nhung lai quyét tdm khéng thua kém ho khéng han &
cac chi tiét bén ngoai ma & phdm tinh kinh nghiém bén trong clia anh ta. Tlc I3, kha
nang nhay cdm cao gilp anh ta giao ti€p vdi ngudi khac trén nhiéu binh dién hon la
nhitng th& bé ngoai nhu dang vé hay sd hitu. Ly tudng doc lap hay Iong nuong tua
noi Chda khéng théi thi chua thé sira déi lai cdi mong muén cla anh ta la tréng chd
¢ ngudi khac - ca nhitng “tay cu” cling nhu nerng ngudi uu tu nhat - dé dugc hudng
dan xem nén tim kiém nhirng kinh nghiém nao va dién giai kinh nghiém &y ra sao.

D6i chiéu ba kiéu. Mot cach dé thdy nhitng khac biét vé cdu tric déc trung cho ba
ki€u nay 1a nhin ra khac biét trong su trirng phat hay kiém soat cam xuc & tirng kiéu.



Ngudi do truyén thong dinh hudng cam thdy anh hudng tir nén van hoda cda minh
nhu moét don vi, nhung lai dudc trung gian dan xép qua moét s6 nhé nhitng cd nhan
cu thé ma anh ta ti€p xtc hdng ngay. Nhirng ngudi nay khdng mong chd thdy anh ta
phai 1a mét ki€u ngudi nao dé bang mong chd thdy anh ta hanh x{ theo ki€u da
dugc cong nhan. Do vay, bién phap tring phat déi v8i hanh vi s& c6 chiéu hudng la
noi sg bi hé then.

Ngudi do ndi tai dinh hudng tir nhd dd gén trong minh mét con quay hdi chuyén
tdm ly do cha me anh ta khdi déng nén sau d6 c6 thé don bt tin hiéu tir nhitng uy
guyén khac giéng nhu cha me anh ta. Anh ta s6ng dGi minh khéng déc lap dudc nhu
vé bé ngoai, ma tudn theo su hudng dan bén trong nay. Chéch hudng, du la dé dap
ung lai nhitng théi thac ndi tai hay nhiing tiéng ndi thay dGi that thudng cua ngudi
clng thdi, c6 thé dan dén cdm gidc ¢é 16i. Vi phuong hudng phai theo dudi trong
cudc ddi d& dugc hoc riéng & nha tir mét s6 nhd nhitng ngudi diu dat, va vi nhitng
nguyén tac - ch& khong phai cac chi tiét hanh vi - d& dudc ndi tai hda, nén ngudi
ki€u ndi tai dinh hudng c6 kha ndng dat su 8n dinh I8n. Nhat 1a khi hdéa ra ban bé
anh ta ciing c6 nhifng con quay héi chuyén, quay cling van tdc va dugc diéu khién
theo cling hudng. Nhung nhiéu ca nhan ki€u néi tai dinh hudng cé thé van 6n dinh
ngay ca khi khong c6 san su chap thuan xa hoi trg luc - nhu trong cubc dgi chinh
truc cla ngudi Anh cé dia vi song cach biét & cac x& nhiét dai.

Tuong phan vdi ki€u nhu vy, ngudi do ngoai tai dinh hudng hoc cach phan Ung
lai cac tin hiéu tir mot nhéom rong I6n hdn nhédm gém cé cha me anh ta. Gia dinh
khong con la mot don vi khép kin ma anh ta thudc vé nita ma chi la mét phan trong
moi trudng xa hoéi rong 16n hon ma anh ta d& sém dé tdm. O cac khia canh nay
ngudi do ngoai tai dinh hudng gidng ngudi do truyén théng dinh hudng: ca hai séng
trong moét moi trudng nhédm va khéng cé kha nang tu xoay xd mot minh clia ngudi
do ndi tai dinh hudng. Tuy nhién, tinh chat cia méi trudng nhém lai khac nhau hoan
toan & hai trudng hagp. Ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng 1a ngudi theo chi nghia thé
gidi. VGi anh ta 1an ranh gilra cai quen thudc va cdi xa la - mét bién cuong phan dinh
rd trong cac xa héi phu thudc vao kiéu truyén théng dinh hudng - d& ddt rdi. Khi gia
dinh lién tuc h&p thu cai xa la va tu udn nan lai minh, thi cdi xa la cling trd thanh cai
than thudc. Trong khi ngudi kiéu ndi tai dinh hudng cé thé “thoai mai & x& ngudi” vi
anh ta tuong déi it nhay cam véi ngugi khac, thi ngudi do ngoai tai dinh hudng,
trong mot nghia nao dd, lai thodi mai dé chiu & bat cr dau ma cling chang thoai mai
dé chiu & nagi nao ca, anh ta cé kha nang than thiét va dap Ung lai le lang - néu
khong mudén néi la doi khi hdi hgt - véi bat c ai.

Ngugi bi truyén thdng dinh hudng dén bat tin hiéu tir ngudi khac, nhung céac tin
hiéu nay lai mang tinh don diéu van hoéa; anh ta khong can phai cé thiét bi thu tinh
nhay mdi bat dudc. Ngudi do ngoai tai dinh hudng phai biét nhan tin hiéu xa gan;
ngudn thi nhiéu, bién trd thi nhanh chéng. Th& nén khi dd, cai cé thé ndi tai hda
khéng phai 1a mét bd quy tdc Ing x&r ma Ia th( thiét bi cdu ky can cé dé ddi theo
nhitng théng diép nhu vdy va dé€ thinh thoang tham gia truyén dat cac théng diép
dy. So vdi cac ki€ém soat chdng lai tdi 16i va hé then, du & tdt nhién nhitng th(r nay
van con ton tai, cai don bdy tdm ly quan trong hang dau cta ngudi ki€u ngoai tai
dinh hudng la ndi lo au lan téa. Thiét bi diéu khién nay, thay vi gi6ng mdt con quay
hoi chuyén, lai gidng mét cd may rada.[95]

Trudng hop Athens. Liéu c6 thé ndi ca cdc nén van minh khac, nhu Do Thai, Hy
Lap va La M3 cé dai, vao cac giai doan ndi ti€p nhau trong su phat trién dan s8-sinh
ton, cé dac trung la truyén théng dinh hudng, ndi tai dinh huéng va ngoai tai dinh
hudng hay khdng? R&t cé thé tinh trang dan s8 thé gidi tdng vot tr khodng ndm
1650 - va do vay ma cé dudng do thi tang dan s6 chir S - la duy nhat trong lich s
nhan loai va lIa hé qua clta moét ki€u (cédng nghiép hda) hoan toan mdi vé kinh té,
cébng nghé va té chlc xa hdi. DU sao, thuc t& 1a moi xa hdi déu cé mét hinh thirc téd
chic nao d6 va mot “cong nghé” nao dé, cho du la nghi thic phi khoa hoc nhat, sé



ciu thanh b&ng ching cho thdy dd cé mot nd luc, it nhidu thanh cdng, 1am gidm ty
|é chét va cai thién mlc séng cao hon mlc séng don thudn ton tai nhu loai vat. Va
mot khao cl'u mang tinh thdm do vé dé ché Athens da ggi md rang ca & dé ciling cé
thé thdy rd méi tuong quan gilta tdng dan s8 va tinh cach x3& hdi cua ki€u ma ching
ta vira mo ta danh cho phudng Tay gan day.[96]

Bang ching hiém hoi chidng ta cé dugc cho xu hudng tdng dan sd lau dai & dé
ché& nay phai Iy tir nhitng nghién c(fu kién tri ciia cdc nha nhan kh&u hoc ngay nay
va tir nhan xét cua céc tac gia Hy Lap cd dai. SU thi cia Homer d& md ta mot x& hoi
b&t én trong dé dinh ché& tu hitu d& pha v& t& chlic cdng dbng truyén théng dinh
hudng Ia bd lac, bao tdc, thi tdc. Cac cai cach triét dé trong canh tac dat dai, c6 dudc
nhg dinh cu lién tuc ¢ moét noi, da nang cao muc séng, va nhu mét hé luan, ma dau
mot giai doan tang dan so sé ti€p dién trong vai thé ky. Ché d6 tu hitu, su I6n manh
clia mdt nén kinh té€ trao d6i, va su thira k& tai san phu hé da khuyén khich tap
trung cla cai va tao ra bat binh ddng kinh té€ - xa hdi. M6t su phan tang x3 hdi ba
giai c8p da thdm nhap vao td chic truyén théng, khéng chi ndi 16ng kiém soat cua
thi toc d6i va@i cac thanh vién ma con khuyén khich nhirng ca nhan co dia vi kinh té
giong nhau tUr cac bd lac va bao téc khac nhau lién két lai. Cac bién phap cai cach
cua Solonl97] va nhitng ngudi khac trong nhiéu thé& hé ndi ti€p nhau cling ham vy rd
rang la mét sé ca nhan va gia dinh thanh céng hon nguGi khac rat nhiéu trong viéc
dat dudc cac muc tiéu kinh té€ mdi la su nhan roi va giau c6 vé vat chat.

Trong vong 500 nam sau khi nha nudc Athens ra dgi, hinh nhu da ton tai mot
nén kinh té “bién thuy” banh trudng, mot phan nhg khai thac cac nguén tai nguyén
trong nudc, thong qua cai tién ky thuat va dinh ché no 1€, nhung phan nhiéu hon la
nhg chinh phuc cac giéng dan khac va gbp cua cai cua ho vao nén kinh té quéc ndi.
Ngudi ta rat co thé vién dan nhitng thai dd dang thay ddi d6i vdi gia dinh va nudi day
con cdi nhu 1a dau hiéu cta ki€u ndi tai dinh hudng trong giai doan nay; chdng han,
cac luat 1&é tdng cudng tu do cho cd nhan, cac cai td quan trong cho phép tu do
chuyén nhugng tai san va khdi t6 t6i nhan bdi mot “bén th& ba”; su nhan rdng cac
cd hdi cé dugc viéc lam sinh Igi trong thucgng mai, ndng nghiép va cong nghiép;
dong ngudi tir ndng thdn d6 ra thanh thi; nhiét tinh thdm hi€m va chinh phuc; va
ma&i quan tam ngay cang tang doi vdi tu bién tri€t hoc va khoa hoc.

Sang thé ky 5 thi d&€ qu6c Athens dat dén dinh cao quyén luc; ngugi Hy Lap trong
giai doan nay da quen vdi y niém dan cu banh trudng. Ca Plato lan Aristotle déu chu
truong thuyét dan s6 on dinh. Hai thé ky sau ching ta thdy réng van dé d& thay doi
hoan toan, noi lo tdang dan qua mudc da dugc noi lo giam dan thé chod. Polybius, viét
vao thé ky 2, tuyén bd rang dén Hy Lap dang tuyét diét vi tuc giét tré s sinh. Diéu
nay rd rang la ndéi qua; tuc giét tré so sinh chi gidi han chu yéu trong cac giai tang
thugng Iuu va trung luu I8p trén, nhu bién phap ngua thai ngay nay. Tuy nhién, né
lai chi ra chiéu hudng ti€n tGi chd han ch& quy md gia dinh bang bién phap nhan tao
va gdi y rang dan sd [thdi d6] da dat dén giai doan khdéng chi chdm giam ma qua
thuc da giam. Khi dan cu banh trudng bat dau dat dén dinh thi dé chinh la IGc ching
ta thdy xudt hién cdc hinh thai x& hdi dudng nhu biéu thi su hién dién ctia phuong
thdc tudn thu ki€u ngoai tai dinh hudng.

L&y vi du, dinh ché& tdy chay, dugc dua ra nhu mét bién phdp ngdn nglra su
chuyén quyén, vao thé ky 5 da trd thanh mot th& vi khi ghé gém cua du luan, dudc
s dung tuy tién nhu mét phudng tién bao dam tuan thu thi hi€u va kéo ghi xuéng
nhitng chinh khach, nha bién kich va dien gia cé tai nang vugt troi. Ngoai ra, dan
thudng con tao ra mét ddm ddng chi diém “thudng xuyén budc tdi nhitng ngudi tai
gidi hon va cé anh hudng nhat & Athens, hong bat ho phai ganh chiu su d6 ky clua
dam dong”. Trong The Jealousy of the Gods and Criminal Law in Athens (Su doé ky
cua than linh va hinh luat & Athens), Svend Ranulf da ban can ké tam anh hudng va
su phat trién cua “khuynh hudng dirng dung gidng hinh phat”, diéu nay, dua trén



mot ndi lo &u lan tda theo kiéu tinh cach, hdn cé thé md ta 13 uy thé& cua mot “nhém
ngang hang” toan nang.

Hé&t thay nhitng diéu nay di kém vdi sy gidm sut nghia vu ki€u ndi tai dinh hudng
d6i vGi linh vuc chinh tri. Du nhiéu tac gia to vé trong vong “nén dan chu” Athens
thé ky 5, ta van phai thay la trudc su thd ¢ cua dan chdng bi€u quyét. Cai ma trudc
day la moét dac quyén khong dé cd cho cac tang I18p dudi - du dai hbi cong dan hay
dai hoi quan chung - thi trong thagi phe dan chi cdm quyén da thanh mot nghia vu.
Nhiéu bién phap tritng phat khac nhau dugc dua ra d€ bao dam s6 dai bi€u can thiét
theo quy dinh; va khi nhithg bién phap nay cling khéng xong nira thi “quyén bau cu”
sé trd thanh mo6t nghia vu ndp tién cho nha nudc.

& diém nay trong lich s @& ché Athens chling ta c6 mot khu vuc rat thuén Igi dé
ti€n hanh nghién cdu va phan tich tudng tan hadn; rd rang, nhitng nhan xét nay
khong lam gi hon la ggi m& mot s6 van dé sé thich hdp cho nghién clru nhu vay.
Tudng tu, cac van dé cua La Ma dudi thdi Augustus tri vi ggi y su xuat hién va Ién
ngdi clia kiéu tinh cdch ngoai tai dinh hudng khi dan cu dat dén giai doan chém
giam. Su du nhap moét ngén nglr tha ca méi hgp thirc héa tam quan trong cla céac
trang thai cam xdc tinh t&€ cha cd nhan, vy nén trong tdc phdm chiu dnh hudng
Alexandria cGia cdc thi nhdn nhu Catullus, va cé 18 ca Gallus, cé thé ching minh
nhirng chuyén dich hudng tdi ki€u ngoai tai dinh hudng trong cac giai cdp chiém uu
thé.

Mét s6 su dé dit cdn cé. Han ché& ciia ngdn ngi khién tdi phai ndi cf nhu thé toi
xem cac xa hdi bao gid cling tim dudc cach san sinh ra th( t& chic xa hdi va cac
ki€u tinh cich ho can dé sinh tdn. Gia dinh nhu vay, trong khi lam ndi bat hinh anh
mot thuc thé riéng biét 1a “x& hdi”, ddt ra mdt s6 doi hoi cho con ngudi va kiém
nghiém nhiéu qua trinh khac nhau, lai c6 thé s& dua mét muc dich ludn tuy tién vao
van dé thay ddi xa hdi. Thuc té€ 1a dudng nhu chi do thudn tdy “tinh c8” ma mét
phudng thidc nao day trong hang bao nhiéu phuong thirc bdo dam su tuan thu dua
theo tinh cach cb thé tén tai trong mdt xa hdi nhat dinh. Nhirng phuong thic nao da
bao ton thanh cong moét xa hoi cd két thi dudc truyén lai mot cach vo thirc nhu khi
chidng nay sinh; nhung do thanh cong lich sir cia minh ma cac phuong thirc nay con
lai d€n nay cho ta nghién clu va diéu tra, dudng nhu cé6 mot luc lugng mang tinh
muc dich luan nao d6, phuc vu cho Igi ich cua xa ho6i, da dé xuat ra phudng thuc
thanh c6ng - hay kha thanh céng - dé bdo dam su tudn thd. Thé nhung chdng ta
phai cdng nhén rang c6 nhirng x3 hdi qua thuc da tan rd va chdm dut tén tai mac du
c6 nhitng phucng thi'c xem chirng thanh cong hdu bao dam cho su tén tai mai mai
cla tinh cach x& héi. Vi I& dd, dudng nhu cac xa hdi c6 thé ti€p tuc chiu dung nhilng
cdng thang va ran nit 16n, ca nhitng xung khac tram trong gilfa tinh cach xa hoi va
cac doi héi cia xa hoi, ma khong di dén cho lun bai va tan ra hoan toan.

Chung ta cling khéng nén danh gid qua cao vai tro cua tinh cach trong qua trinh
x& héi. Chang han, chua phai 1a moét ly giai day dd khi ndi, nhu mét s6 ngudi da ndi,
rang quan Dlc doan két vi “ngudi DUc” cd tinh cach ddc doan, bdi 1€ trong thuc té
nhirng quan ddi cé kiéu tinh cach rat da dang cling doan két trong hoan canh chién
ddu va diéu kién ti€p t€ nhat dinh. Cling khéng dn khi gid dinh, nhu nhitng ngudi
khao sat thai dd6 My thinh thoang van gia dinh, 1a mét s6 cdng viéc chi c6 thé hoan
thanh bdi mét pham vi han hep cac ki€u tinh cach: rdng chldng ta cdn nhitng nhén
vién ban hang va nha quan tri cé tinh cach *moi miéng”, tic “hudng ngoai” hay “lan
at” (“oral”), can cac nha hoéa hoc va ké toan co tinh cach “hau mén”, tdc “hudng no6i”
hay “ky tinh” (“anal”).[98] Thuc ra, ngudi thudc cac ki€u khac nhau cd ban cé thé tu
thich nghi dé& thuc hién kha théa dang du loai nhiém vu phic tap. Hay ndi khac di vé
cling modt su viéc, cac dinh ché xa hdi cé thé khai thac hang loat ddng co thic day
khac nhau, bat ngudn tir cac kiéu tinh cach khac nhau, dé thuc hién cac céng viéc
gan nhu cung loai ma xa hoi doi héi. Nhung tat nhién, ndi nhu vay khdng cé nghia
rang tinh cach chi la mot nhan t6 md nhat trong lich s&t, nhu mot tinh thdn nao do



ki€u Hegel. Tinh cdch s& anh hudng dén phong cadch va nhiing hao tén dau 6c dé
hoan thanh nhitng céng viéc ma, trong phan tich kinh t€ hay chinh tri, xem ra gan
hét nhu nhau.

Do vy chlng ta budc phai tinh dén kha ndng la ngudi ta c6 thé bi budc phai
hanh xir theo mot cach mac du cau truc tinh cach cua ho thdc giuc ho hanh x(r theo
cach ngudc lai. X& hoi cé thé bi€n chuyén nhanh chéng hon tinh cach, hodc ngudc
lai. Qua thuc, d6 chénh giltra hanh vi do xa hdi doi héi va hanh vi tudgng hgp tinh
cach Ia mét trong nhitng don bdy quan trong dé thay déi. That may la chdng ta
khong bi€t c6 xa hoi nao nhu xa hoi ma Aldous Huxley rau ri mudng tugng ra trong
Brave New World (Thé& gidi tan ky), ndi cac kiéu tinh cdch x& hoi hét sirc hai Idng vai
vai trd xa hdi cia minh va nhu thé, trir phi Ia tinh ¢, s& khdng cb bién chuyén xa
hoi nao.

Cudi cung, can phai chi ra rang cac ki€u tinh cach xa hdi 1a nhitng khai niém triru
tuong. Pang 1a nhitng khai niém trlu tugng nay nhac dén con ngudi cu thé, dang
séng, nhung dé dat t&i cac khai niém triru tugng 8y, nhu ching ta thdy & dau
chuong nay, trudc tién can phai triru tugng héa tir ca thé thuc dé ra “cd tinh” cla
anh ta, roi tir dé triu tugng hda ra “tinh cach” cda anh ta, cudi cung lai tir dé triu
tuong hoa ra cai yéu té chung tao nén “tinh cach xa hoi”.

Thét ra, déc gia tinh y cé thé dd nhan ra rang trong ban chéat cha tinh hudng nay
khong thé c6 chuyén mét x& hdi hay mét ngudi hoan toan phu thudc vao ki€u truyén
thong dinh hudng, noi tai dinh hudng, hay ngoai tai dinh huédng: moi phuong thirc
tuédn tha nay déu phd quat, va van dé & day bao gid cling Ia van d& mulrc d6 ma moét
ca nhan hay mét nhém xa hdi nuong tua vao co cdu nay hay cg cau khac trong ba
cd cadu co san. Do vay, néu tat ca loai ngudi déu do ndi tai dinh hudng, thi theo
nghia la, dugc ngudi I8n hon nubi day, ho da cé dudc va ndi tai hdéa moét sé6 dinh
hudng bén virng tUr ngudi I6n. Va ngudc lai, néu ai ai cling déu do ngoai tai dinh
hudng, thi véi nghia la ho dinh hudng theo cac ky vong cua nhithg ngudi ngang hang
va theo “tinh hinh thuc té” (Kurt Lewin) hay “su xac dinh tinh hinh” (W.I Thomas)
ma nhiing ngudi ngang hang nay bt c( Itc ndo cling cé thé gilp tao ra.[9%]

Hon nifa, vi mdi ngudi chiing ta déu cé kha ndng di theo tirng phuang thic trong
ba phudng thic tuadn thu nay, nén mot cd nhan cd thé sé thay ddi, trong subt ddi
anh ta, tir phu thudc nhiéu han vao mét t6 hop cac phuong thiic nay sang phu thudc
nhiéu hon vao moét t& hop khac (mac du khé cé khad ndng xay ra su thay déi tinh thé
nay mét cach triét d€, ngay ca khi hoan canh khuyén khich ho lam). Vi tri&r phi cé
nhan dién hoan toan - ma thuc ra, ho khong bao gid dién hoan toan - ho sé vUa
thiét 18p ra cac tin hiéu trong mdi trudng xa héi cia minh vira tp trung dé€ y dén
nhirng tin hiéu nay. Do vdy, néu mét cd nhén chu yéu Ia ki€u ngoai tai dinh hudng
dudc dat trong mét mdi trudng khéng cé6 nhdm ngang hang, anh ta cd thé phai vién
dén cac kiéu dinh hudng kia. Tuong tu nhu vay, rd 1a khdng cé cd nhan nao, va chic
chan khéng cé xa hdi nao, tirng ton tai ma khdng dua nhiéu vao truyén thdng, tuy
rang cé thé diéu nay xem ra bj che 18p bdi nhitng thay ddi xu thdi.

DPiéu quan trong la phai nhdn manh nhitng chdng chéo dan xen cla cac kiéu khac
nhau nay phan nao bdi vi nhitng danh gia gia tri ma déc gia cé thé gdn vdi tirng kiéu
riéng biét. Bdi hdu hét chling ta déu danh gid cao tinh ddc 1&4p nén ching ta cé thé
sé thich ki€u ndi tai dinh hudng han va bé sét khéng thay hai diéu kia. Th& nhét, co
cdu con quay hdi chuyén cho phép ngudi ki€u ndi tai dinh hudng cé vé dbc 1ap han
nhiéu so vd@i thuc t&€: anh ta la ké tuén thu theo ngudi khac chdng kém ngudi bi
ngoai tai dinh hudng, song nhiing ti€ng ndi anh ta 1dng nghe la tir xa xam hon, cua
mot thé hé xua han, nhitng ggi y cia ho da dugc ndi tai hdéa & anh ta tir tam bé. Tha
hai, nhu vira dudc chi ra, kiéu tudn thd nay chi 1d mot co ché&, du chiém uu thé hon,
clia kiéu ndi tai dinh hudng: chdng phai la anh ta thiéu nhay cadm - nhu tinh céch
dac trung cua anh ta - d6i véi nhitng gi cac ban ngang hang nghi vé anh ta, tham chi



anh ta con cé thé€ mang tinh co hdi & mirc cao nhat. Do vay, anh ta khdéng can phai
nhat nhat phan (ng lai ngudi khac nhu thé ho chi 1a nhitng ngudi thé vai cha me anh
ta. Bling hon, van dé 1a & chd, so véi ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng, anh ta cb
phan it d&€ tdm dén chuyén lién tuc nhan dudc tir ngusi cling thdi (hay ké thé vai ho:
truyén thong dai ching) mot luéng nhirng hudng dan, ky vong va tan thanh.

Cho phép téi nhic lai: cac ki€u tinh cach va xa héi ban dén trong cudn sach nay
la cac kiéu: ching khéng ton tai trén thuc t&, ma [a mot cdu tric, dua trén mét chon
loc nhitng van dé lich st nao dé dé nghién clru. Bang cach dung nhiéu kiéu han, hay
cac kiéu phu, ta cd thé xét dén nhiéu dit kién hon (hay cling ¢ thé I1a nhitng di kién
ay thoi nhung bét dir d6i hon!), nhung cac cong su cua toi va téi thich lam viéc vdi
s6 lugng gian gido tdi thiéu; tir dadu dén cudi, trong khi tim cach dung mét tap hgp
cac dac trung cé lién quan vdi nhau d€ md ta cad mot x& héi 1an cac ca thé dién hinh
clia nd, ching téi da tim kiém cac dac diém ndi lién hai th& nay lai v8i nhau ma I§ di
nhitng khia canh hanh vi khac - thudng 1a ndi bat - nhitng th c6 vé khdng lién quan
dén cong viéc cua chung toi.

I1. Cudc giao tranh tinh cach hoc

Chiing ta c6 thé mudng tugng méy trdm ndm gua trong lich st Ty phudng theo
ki€u mot trinh tu k€ ti€p nhau dan dan di dén cho moi mot ki€u trong hai ki€u sau
day chiém uu thé. Kiéu truyén théng dinh hudng nhudng cho cho ki€u néi tai dinh
hudng, roi ki€u ndi tai dinh hudng nhudng cho cho kiéu ngoai tai dinh huéng. Nhitng
bi€n d&i vé ki€u x& hdi va kiéu tinh cach, 18 duong nhién, khéng thinh linh xay ra.
Trong mdt nén van hda nhat dinh ta cd thé thdy cdc nhom dai dién cho moi giai
doan trén dudng do thi dan sé, thi chidng ta cling c6 thé thdy du loai thich nghi tinh
cach vdi riéng tirng giai doan. Su hoa tron nay con da dang hon nifa vi su di cu cua
cac dan toc, vi chu nghia d€ qudc, va vi cac tién hda lich st khac lién tuc ném con
ngudi thudc cac cau trac tinh cach khac nhau lai véi nhau, nhitng ngudi ma néi mot
cach &n du 1a “hen hd” nhau tir cac diém khac nhau trén dudng dé thi dan sé.

Céac kiéu tinh cach nay, nhu cac dia tang trong dia chat hay khao cd, cai no
chdng Ién cdi kia, ddy dé cd cho cac ki€u chim bén dudi troi I1én. Mot 1at cat x& hoi
tiéu bi€u vao bat c thdi di€ém nao cling 1am béc 16 cac kiéu tinh cach trudc dé cling
nhu cac kiéu tinh cach sau déd, kiéu tinh cach trudc bién ddi do siic ép bi nh&n chim
bdi ki€u tinh cach sau. Kiéu truyén théng dinh hudng cé vé chi€ém uu thé ¢ My La
tinh, Nam Au néng nghiép, chdu A va chau Phi. Cac kiéu ndi tai dinh hudng co vé nGi
tréi 6 ving néng thon va thi trdn nhd & Hoa Ky va Canada, 6 Tay Bdc chau Au, va
trong mét chirng muc nao dé & Trung Au. NguGi ta nhan thdy mot cudéc van déng
ndng né nhdm du nhap mau hinh ndi tai dinh hudng ¢ Bong Au, Thé Nhi Ky va mot
s& noi & chdu A. Ngudi ta cling nhan thdy cac ki€u ngoai tai dinh hudng bat dau
chiém uu thé trong cac trung tam dé thi ¢ Hoa Ky va, dang ngg hon, cac ki€u nay
xudt hién trong céc thanh phd 16n & Tay Bac chdu Au. Ki€u sau cling va mdi nhét
nay dang tran ra dén cac vung ma ndi tai dinh hudng van con thdng thé&, ngay khi
ki€u ndi tai dinh hudng dang tran vao cac vung chua bi chinh phuc noi cac kiéu
truyén théng dinh hudng van con dai dang bam tru.

MOt quan diém nhu vay c6 thé gilip ching ta hiéu céc cdu tric tinh cach My. &
MYy van con cd thé thdy cac nhédm dan qué mién Nam, ngudi da den va ngudi da
trdng ngheéo, dang & trong giai doan tiém ndng tdng cao dén sd - va day chinh la noi
chiing ta tim kiém tan du cla cac ki€u truyén théng dinh hudng. Tuong ty, ngudi
nhap cu vao My tr cac vung néng thén va thi trdn nho & chau Au mang theo ty 1€
sinh san va khu6n mau tinh cach ctia ho dén cac thanh phé I8n cling nhu dén vung
doéng qué cua My. Trong mot s6 trudng hgp nhitng ngudi nay da va dang budc phai,
trong mot thé hé, nhay tir mot xa hoi trong doé truyén thdong dinh hudng la phuadng
thic chd dao bao dam tinh tudn thd, sang mdt x& héi ma kiéu ngoai tai dinh hudng
la phuong thirc chd dao. Ca nhay thudng gap hdon ca dudc thuc hién trong hai thé



hé: ngudi ndng dan chuyén sang ki€u ndi tai dinh hudng; rdi con cdi ho lién nhay
mot cl sang ki€u ngoai tai dinh huéng.

Su tron 1an ngudi thudc cac kiéu tinh cach khac nhau, cling nhu thudc cac chung
toc va tén gido khac nhau, la két qua cua cong nghiép hoa va thudc dia héa, dién ra
khdp noi trén thé gidi. Cac ki€u tinh cach da cé thé thich nghi t8t v&i hoan canh cua
minh lai thdy minh chiu ap luc tir cdc ki€u mdi hon, thich nghi t8t hon. Ho c6 thé
danh cam chiu mét dia vi phu thudc. Hodc ho cé thé bi cdc muc tiéu mdi hién ra
trudc tdm mat 16i cuén va thdm chi cé thé con muu cdu nhirng muc tiéu nay ma
khdng budn tim hiéu cadc phuang tién do van hda quy dinh dé dat dugc ching.

Chang han, cac kiéu ndi tai dinh hudng trong mdi trudng nudc My thanh thi cé
thé bi budc vao vi thé odn gidn hay ndi loan. Cé thé ho khéng thich nghi dugc vi
thi€u thiét bj thu thich hgp dé bat cac tin hiéu rada ngay cang chi phdi thai do va
hanh vi trong giai doan chédm gidm dén s8. C6 thé ho khdng chiu thich nghi vi luong
tdm khdng ch8p nhan cdi ma tin hiéu truyén dat. Hodc ho cb thé thdy théi chi bdi 1&
cac tin hiéu, du cling khd mdi goi day, nhung khong c6 vé gi la danh cho ho. Diéu
nay dung, chdng han, v3i cdc nhédm thiéu s8 cé ki€u khudn mat hay mau da khéng
dudc chap thuan vao cdac vi tri Ianh dao hay chuyén moén, hay trong thang bac gia tri
dugc trinh bay trén phuong tién truyén thong dai chidng. Diéu nay cling dung cho
nhirng ngudi ma td tién cta ho cé su tuong hop véi ngudi khac, nhung ca tinh ho,
trong mot s8 cach té nhi, khdng cé dugc su uyén chuyén va nhay cdm can cé dédi vdi
ngudi khac.

Céc nghién clu vé thé dan My cho thdy nhitng su tudng tu ddi véi mot s6 diéu cd
thé da xay ra khi mot kiéu tinh cach cli dang chju ap Iuc tir mét ki€u mdi. Trong s6
tré con & khu dinh cu danh riéng cho nguGi da do Sioux, nhu Erik H. Erikson mo ta,
hinh nhu cé hai loai phan (ng lai vdn hda cia ngudi da trang: mét la phan khang
han hoc, hai 1a cdi cé thé goi |a phan khang quy thuén. Hanh vi loai th& nhat, ddi VGi
nha gido duc da trédng, c6 vé khdéng cai hudn dudc; cua loai sau, gan nhu qua dé
thuong, qua thién than. Trong ca hai trudng hgp, vi it nhat thi dda tré cling dugc su
tan thanh ngdm clda cha me va ngudi I6n Sioux khac, nén dlra tré gilr gin dudc cai gi
do trong tinh cach va truyén théng Sioux du nd c6 ra mat quy phuc ngudi da trang
hay khong. Tuy nhién, cudc xung dot sé rut can ndi luc cdm xuUc cta dua tré; no
thudng cé vé IuGi biéng. Ca dua phan khang va dia cé vé quy thuan déu thd g trudc
van hoda lan chinh tri cia ngugi da trang.

Toi nghi rang cé hang triéu ngudi My ki€u ndi tai dinh hudng cling khudc tir theo
ki€u tuong tu ddi vdi cac giad tri bat ngudn tir vu th& ngay cang tang cua cac kiéu
ngoai tai dinh hudng. Su 0dn giadn cua ho cd thé cé y thlc va nédi ra thanh I8i. Ciling
nhu vG6i nguGi Sioux, su' oan gian nay nhan dudc su ung hé vé mat van hda vua tu
nhitng vi 1o lang [s6ng va nghi theo nép cii], vura tUr ky Uc lau dgi vé qua khr van
con séng dong vdi moi ngudi trong cac vung néng thon va thi tran nhd. Qua kh{ nay
tiép néi trong nhitng cdu chuyén k& clia cic cu gia va cac bai xa luan trén bdo chi
thon qué, chua bi thanh dm canh sac thi thanh xdéa sach. Vi vy ma long 0an giadn cé
thé bdc 16 va gianh thdng Igi 8 dia phuong trudc nhitng dai dién cho cac kiéu ngoai
tai dinh hudng. Thé nhung, “nhithg ké gido huan”, nhu vé sau ching ta sé goi ho,
khdong cam thdy an tam - anh hudng nang né cua ddi séng thanh thi bén ngoai
chéng lai ho - va noi 0dn gidn trong ho danh lai cho dén khi nhitng ké ki€u ndi tai
dinh hudng con sét lai nay bat quéd chi 1a nhitng blc biém hoa vé td tién mang tinh
cach cua ho vao cai thdi cac vi dy con thdng tri.

Mot nhédm thi hai mang tiém nang phan khang va oan gian la dan di cu dén My
von thudc ki€u truyén théng dinh hudng dang dan bién méat - dan di cu ca tir cac
thudc dia cua My: Puerto Rico, vung cuc Nam Hoa Ky, lan ti thuéc dia ngay trudc
nhu Philippines, tir Mexico, Y va phudng Dong. Nhitng ngudi nay khé tim dudc su
yém trg van hda hon ngd hau chdng lai su thay d6i cudng bl tir cac tin hiéu goi la



“My hdéa”. Ngudi da trdng nghéo & mién Nam hay ngudi da den nghéo chuyén dén
sdng & mién Bac khéng phai hoc mét ngbén nglf mdi, nhung anh ta thudng mat gdc
cling chang kém ngudi nudc ngoai di cu dén day. Trang phuc va cung cach cua dan
mac dd zoot[100] |3 mét vi du déng thudng cho su gadng gdi k&t hop I6i lich su thi
thanh véi su cu tuyét day han hoc khdng chiu bi &p dao hoan toan bdi cac chuén
muc kiéu ndi tai dinh hudng, von la vn hda chinh thirc trong cac trudng cong lap &
thanh pho.

Mot ki€u odn gidn tuong tu cd thé tim thdy & thg khai thac md, thd rirng, nhan
cong trang trai va mot s6 cong nhan nha may thanh thi. Nhu trong nhiéu xa hoi
khac, su chan ghét ra mat cia nhitng ngudi lao dong nay ddi vdi nén van hda chu
dao di kem vd&i mo6t cdm gidc khinh bi day nam tinh ddi véi nhitng cung cach thanh
thi vGn hoa nha hay mém médng. Nhitng nguGi nay cé nhitng huyén thoai day cao
ngao cua minh cling nhu ngudi Sioux c6 nhirng cadu chuyén vé chang cao bdi chan bo
va vVé qua kht thién chién cia minh. Chung ta bubc phai héi tat cd nhitrng nhdm nay
cé thé s& chét dan chét mon dén mic dd nao, nhu nhitng déng bao Sioux cua ho,
mot khi kiéu ngoai tai dinh hudng tran xudng nhitng néc thap hon trong hé th bac
giai cdp va lan ra khoi cac khu do thi I6n. Khéng cé6 mot “can cir dia” nao, moét khu
bao ton nao, nhithg ngudi nay cé quyén lua chon, néu qua thuc ho cé quyén lua
chon, giltra mot bén la khong cira khong nha con mét bén la nhanh chéng thich nghi
va chuyén sang cdc gia tri ngoai tai dinh huéng.

“Cudc giao tranh tinh cach hoc” khéng chi tiép dién ndi trong moét dat nudc duy
nhdt va bén trong cdc nhdom & nudc dd, cdc nhém dirng & nhitng diém khac nhau
trén dudng dd thi tinh cach va dan sd. Toan thé nhitng quéc gia trong giai doan
chédm giam déan s6 cling cdm thay bi de doa vi ap luc dan s6 va su banh trudng tir
cac nudc khac dang trong giai doan tang dén s& chuyén ti€p, va con vi nhitng nudc
phudng Bong khéng 16 van dang trong giai doan tiém ndng téng cao dan s6. Nhiing
cang thang qudc t& nay, dién ra trong mot vong ludn quén, gilp duy tri, trong cac
nudc chdm gidm dan s8, nhitng ki€u tinh cadch ndi tai dinh hudng cung véi tdm ly
thi€u thén cha ho, vén thich hgp trong giai doan tang dén s6 chuyén tiép trudc dé.
Do vay, ban danh sach cac kiéu tinh cich phu hdp véi mdt xa hdi du dat - mot xa
hoi ma con nguGi md udc hang thé ky - bi tri hoan lai v& mat lich s, va khoang
tréng cach biét gilta cdu trdc tinh cach va cac kha nang tiém tang cua cdu truc kinh
té van con do.

C6 thé& bay to nhiéu thai dé khac nhau d6i véi khoang cach biét nay. Mot thai dd
s&, bdi vi cé thé hay thdm chi rat cé thé xay ra thém mdt cudc Thé chién nita - 1an
nay gilra hai cudng quoc trén thé gidi phan cuc rat cao - khién cho viéc ban dén thdi
dai du dat, cac kiéu tinh cdch clia né va cac van dé thay trudc cua nd gan nhu 13
viéc v nghia ly. Hay c6 thé di dén chinh két luén &y bang mot con dudng khac, vdi
|&p luén rang viéc ban vé su du dat 8 My khi ma ddi kém va khén khé van la s phéan
cua hau hét nong dan va nhiéu cu dan thanh thi trén thé gidi thuc ra la mot viéc vo
ludn, néu khong néi la phi thuc té€ vé mat chinh tri. Day la nhitng van dé cé thuc.
Nhung tdi mudn chi ra vé van dé th nhat - su sdp xay ra va tinh cd hitu cta chién
tranh - rang & mét mic dd khdng dang ké, cac dan tdc, nhu nhitng ké loan than kinh
chlrc nang, tu chubc I8y nhitng nguy cd ma ho hang bi am anh, nhitng nguy cé ma,
thay cho sic séng that va su I6n manh that, gilp cdu tric nén ddi séng ho; mac du
ré rang la quyét dinh cé chién tranh hay khéng chang phai tly thudc vao modt minh
Hoa Ky. Con vé v&n dé th( hai, t6i thdy hinh nhu dem canh nghéo khd cla thé gidi
ra lam ly 1& bac lai suy luén tu bién vé canh du dat co thé cé thi thuc ra la gilp kéo
dai chinh tdm ly thi€u thén, cdi tdm Iy ma, vén bt ngudn tir trong nghéo khd, da
duy tri mé&i su nghéo khé. Néu bi day tdi tan cung phi ly, ly 18 nay s& ngén khdng
cho ai d6 dudc nam quyén |&nh dao cadc vén dé& nhén sinh ngoai trir nhitng ngudi
nghéo khd nhat. Mat khac, nhitng ai kha gia han cé thé khéng dugc coi Id mau muc
khdéng chi vi su thira thdi ma con vi su that vong. Trdi vdi tinh trang phé bién & thé



ky 19, tinh bi quan da trd thanh th{r gay nghién, va cd hdi nhé nhoi hdu tranh dugc
nhitng nguy cd ro rang dang de doa thé gidi nhu vay cang trd nén nho nhoi han nita
vi chldng ta dung nhitng m&i de doa nay dé hgp ly hda su cam chiu va ch nghia khé
hanh cta minh.

V& cd ban, tdi nghi Godwinl101] “phi thuc t&” lai 1& ngudi dung, khi ngugc véi ddi
tha I6n cda minh & Malthus, 6ng cho rang mét ngay nao dé ching ta sé cé thé trong
luong thuc cho ca thé gidi trong moét chau hoa. V& mat cong nghé ma ndi thi ching
ta gan nhu da cé nhirng chau hoa ay roéi.



CHUONG II ,
Tu dao ddc dén tinh than: su thay doi trong
cac tac nhan hinh thanh tinh cach

Hoi: Ba c6 nghi thay c6 nén phat bon tré vi ching trang diém khong?

Dap: C6 chu, t6i nghi la nén phat, nhung hay hiéu, tdi 1a mdt ngudi me tan tién
va du nghiém khdc vdi con gdi, téi van tan tién. Anh biét ddy, anh khéng thé phat
con cai qua nghiém khac, néu khdéng chiing sé nghi anh nho mon va nhiing dda tré
khac ciling s& ndi vGi ching réng anh that nhdé mon.

Trich to mot bai phong van

Cac do thi dan s6 va cdu truc kinh té chi la mét phan trong sinh thai hoc hinh
thanh tinh cach. Xen vao gilta ching va tinh cach xa hoi dudc tao nén la cac tac
nhan con ngudi trong qua trinh hinh thanh tinh cach: cha me, thay c6, ban be va
nhirng ngudi k& chuyén. Ho 1a nhitng ngudi truyén giao di san xa hdi, c6 anh hudng
I6n d6i vGi cudc dai cua tré em, do d6 ciing anh hudng I6n dén toan xa hoéi. Bdi vi tré
em s8ng 6 mat sdéng clia cic giai doan dan s6 ndi ti€p nhau va la nhitng ca thé dé
uén ndn cho phu hgp phan nao vdi tinh cach xa héi tuong lai. Trong chudgng nay ta
s& xem xét vai trd dang thay ddi cia cha me va thay cd trong qua trinh hda nhép x3
hoi cho I8p tré & tirng giai doan trong ba giai doan dan sG6. Chuadng III sé xem xét
chic ndng hda nhdp x& héi cia nhdm ngang hang. Chuang IV sé& ban vé su thay déi
trong vai trd cla nhitng ngudi k€ chuyén, hay phudng tién truyén théng dai chdng,
theo cach goi hién nay.

Trong phan nay ta sé tap trung vao su chuyén bién tir hinh thai néi tai dinh
hudng sang hinh thai ngoai tai dinh hudng nhu phudng thirc bao ddm tuan thu can
ban trong giai tang trung luu do6 thi My. Tuy nhién, ti€p theo ta can xem xét qua
nhitng xa hdi ma & dé phudng thiic bao dam tuan thud can ban la hinh thai truyén
théng dinh hudng; va bdi cac hinh thai truyén théng dinh hudng vén chi déng mot
vai tro rat thir yéu & My, toi sé 1ay vi du tur xa hoéi thdi nguyén thay va trung dai. Khi
so sanh cac phuadng phap hoa nhap xa hoi, ta sé thdy cac hinh thai méi han cé gi
mg@i - va dac biét hinh thai ngoai tai dinh hudng cé gi mdi.

I. Nhitng thay ddi trong vai tro cua cha me

C6 mot khuynh hudng trong linh vuc nghién clru xa héi hién nay, chiu anh hudng
cua phan tam hoc, nhan manh qua muc va két luan véi vang vé tam quan trong cua
thGi tha du trong sy hinh thanh tinh cach. Ngay trong giai doan dau dgi, do6i khi
ngudi ta don su chud y gan nhu chi mang tinh ky thuat vao cac meo nubi day tré
nhu: lich 8n udng va rén tré di vé sinh ding gid. Quan diém ham chdlra trong su chu
trong nay hda ra lai la mo6t nhan dinh vira lac quan vira bi quan. Lac quan vi dudng
nhu né cho réng cac thay déi don gidan mang tinh may mdc trong cdch dao tao cla
cha me s& bién d6i sdu sac tinh cach cla con cdi. Cung Iic nd lai bi quan bdi thira
nhan rang mot khi da tdi, chdng han nhu, giai doan cai sifa, cdu trdc tinh cach clua
dlra tré da dinh hinh dén mc néu khong cd su can thiép sau vé mat tdm than hoc,
nhitng su kién xay ra sau dé sé khong cé6 may tac dung ngoai viéc giup bdc 16 nhitng
chiéu huéng da 6n dinh.

Song, cang ngay ngudi ta cang nhén ra la tinh cach cé thé bién ddi ghé gém sau
thdi thd du va rdng cdc tdc nhan vaén hda ngoai cha me cling cé thé déng vai trd
quan trong. Cac nén van hoa khac biét nhau khéng chi & sy phan dinh thdi diém cua
cac budc trong qua trinh hinh thanh tinh cach ma con & cac tac nhan chi phdi trong
tirng budc. Moi giai doan lich sif mdi trén dudng do thi dan s6 déu dudgc danh dau



bang su gia tang tudi ddi va thdi gian hoa nhap xa hdi - tlc 13 giai doan trudc khi
dlra tré dadm nhiém hoan toan vai tro kinh té€ va xa hoi ciia ngugGi trudng thanh. Bong
thdi, trach nhiém dat Ién cac tdc nhan hinh thanh tinh cach ton tai bén ngoai gia
dinh, thi toc hay lang xa cling gia tang.

VAI TRO CUA CHA ME O GIAI POAN TRUYEN THONG DINH HUONG

Trong cdc x3 hdi phu thudc vao truyén théng dinh hudng, tré em cé thé dudc
chudn bi d€ dadm trach vai trd ngudi trudng thanh tir rét sém. Nhitng vai trd danh
cho ngudi trudng thanh gan nhu khéng déi tir thé hé nay sang thé hé khac, va ngoai
viéc ren luyén ky nang thu céng va mang tinh ky thuat, thudng la véi cudng doé cao,
thi cudc song trudng thanh can téi rat it hudng dan phic tap doi hoi phai sir dung
van ban. Tré em tUr rat s6m da bat dadu hoc cach hanh xir nhu ngudi da trudng thanh
chi bang cach quan sat ngugi I6n quanh minh. Trong giai doan tiém ndng tdng cao
dan sb, s& co6 rat dong tré em noi theo mét s6 it ngudi truéng thanh nhu la cac hinh
mau cua chuing. Théng thudng, tré em s6ng trong cac gia dinh I16n. Nhirng viéc ngudi
I8n 1am r&t don gidn nén 10 tré cé thé ndm bat, don gian dén mc ching thudng cb
thé hiéu va bat chudc ngay ca khi tay chan chua du khéo 1éo dé tham gia mét cach
tron ven. Su trudng thanh vé mat xa hoi ho trg cho su trudng thanh vé mat sinh
hoc. Tuy nhién doi véi nhiéu trudng hdp, vai tro sinh hoc trong dGi s6ng ngudi
trudng thanh thuc ra khéng may xa la v@i tré vi thanh nién, bgi nhitng tro chai thud
nhé va thdi td mo von it dugc kiém sodt, nén I tré sém biét dudc diéu can biét vé
tinh duc va nhiing chirc nang khac cua ngugi I6n - bat chdp nhitng diéu bi 4n mang
tinh nghi thirc cé thé van tén tai nhdm chirng té quyén néng cla ngudi I6n va su yéu
dudi cla tré nhd.

Khudn mau cta sinh hoat vat chat 13 y&u t6 quan trong trong bdi cdnh nay. Cac
ngdi nha thdng thudng chi c6 mét phong, trong sinh hoat khdng cé tudng dé€ ngén
cach cac nhém tudi tac cling nhu nhu ciu di biét cua tirng nhém. H6 gia dinh thudng
cling la cac don vi kinh té&; dan éng khéng dén cg quan hay nha may - va anh ta
khoéng di dau xa. Moi ngudi thdi ay van chua lo viéc tiét kiém thgi gian dén mlc cam
th8y 10 tré 1a md&i phién toai; thuc ra, rat cd thé ho cdm thdy minh chdng khac méy
so vGi IT tré.

Ngoai ra, cac xa hoi trong giai doan tiém nang tang cao dan s6 con mang dac
diém 1a mirc do di dong xa hoil102] rat th&p. Cha me day con cai k& nghiép ho haon 1a
“thanh dat” ki€u vuon Ién trong hé thdng x& hoi. Bat c(r giai tdng x& hoi cu thé nao
cling tudn theo th{ bac tudi tdc, nén mot cd nhén rdi s& dén lic ndi Ién nhu ma&u go
ban trong nudc: doé chi la van dé thdi gian, va ban than anh ta khéng can phai thay
déi nhiéu tur bén trong.

Thuc ra cdc nhdom thudc giai tdng trén trong moét xa héi nhu vay trudng thanh
nhanh khong kém gi cac nhéom thudc giai tang dudi; nhitng vai trdo ma tré em & ca
hai giai tang xa ho6i nay phai hoc chi khac nhau déi chut & su phic tap. Tuy vay, so
vdi cac giai tang dudi, thi mic ca thé hda cao hon thudng xay ra & cac giai tang trén
vao thdi diém lich s sém han - vi du nhu vao thdgi Trung dai, cac nha quy toc, nghé
si lang thang va tu si thu’dng gan véi mau nodi tai dinh erdng hon 13 véi mau truyen
th6ng dinh hudng cua ndng dan. Trong khi viéc dao tao cdc cd nhan Ianh dao hién
nhién cé phan tdn thdi gian hon va tinh cach ctia ho dudc ca thé héa nhiéu han, thi
I8p tré & tat ca cac cap xa hodi lai nhanh chdng dam nhan vi tri trong céng viéc, |
nghi va vai tro sinh san.

Tom lai: t6 chldc déng vai trd chinh yéu trong su hinh thanh tinh cach & cac x&
héi phu thudc vao truyén théng dinh hudng la dai gia dinh va thi téc hay nhém bao
quanh gia dinh. Cac hinh mau dé bat chudc thudng dudc gbp thanh nhom ngudi
trudng thanh noi chung ch& khéng chi gidi han gdm cha me. Céi dugc bat chudc la
hanh vi va nhitng phdm tinh cu thé nhu 1dng can ddm hay su khdn khéo. Pla tré
dang I6n khong phai duong dau vdi van dé lua chon nhitng diéu qua khac biét so vai



nhitng diéu ma ngudi I8n han phai d6i mat theo nhu né quan sat thay; va su khén
I8n clha tré dugc quan niém nhu mot qud trinh tré thanh modt ngudi hi€u biét truyén
thong gia dan han, va vi vay ma khon ngoan han.

VAI TRO CUA CHA ME O GIAI DOAN NOI TAI BDINH HUONG

Tinh cédch va di déng x& hdi. V3i su bat dau cla giai doan tdng trudng chuyén
ti€p trén dugng do6 thi dan sb, di dong xa hoi va di déng dia ly c6 nhiéu cg hoi dé
dién ra hon. Con ngudi bat dau di tién phong trén nhitng linh vuc mdi: san xuét,
xam chiém thuodc dia va kham pha tri tué. biéu nay tuy chi anh hudng truc ti€p dén
moét nhém thiéu s8, nhung x& hdi véi nhém so capl103] [am trung gian khéng con
tuyén b6 rd rang ngudi ta phai lam thé€ nao thi mdi la hanh x{* mau muc. Bling han,
dua tré dang khon I6n s& mau chéng nhan thdc dugc c6 nhiéu loai phong tuc doi
nghich 1an nhau - nhitng con dudng d&i d6i nghich lan nhau - ma vé nguyén téc, dra
tré dugc tu do chon lua. Du dong doi va gbéc gac xa hdi gan nhu van mang tinh dinh
doat d8i vdi phan I6n moi ngudi, mdt chan trdi réng I6n hon chit chlra nhitng trién
vong va nhu cau can dén moét tinh cdch cé thé theo dudi cac muc tiéu tdng quat va
dugc xac dinh tru tugng hon. M6t tinh cach nhu vay, bdng déng luc cua chinh
minh, phai tao dugc cdc phuong thirc dac thu thich hgp nham dat dén nhitng dich
chung ay.

Cac muc tiéu va ly tudng dugc ap dat va minh hoa cho tré dua trén nén tang
nhitng muc tiéu va ly tudng cta cha me ching, chdc chan la khac biét, véi mot bén
la con ngudi thé€ tuc tu tin thGi Phuc hung, tu hao vé ban tinh cd nhan va tu do thoat
khoi nhirng tréi budc cii, va bén kia la con ngugdi khac ky kinh Chda, tuan thu lugng
tri va au lo vé su ctu rdi linh hon.[104] Dy vay, cd hai loai ngudi dé déu rat dong
dao, cung chiu su thic day ndi tai, va déu cé kha ndng tién phong. Cudi cung, mot
x& hdi ¢ nhiéu cad nhan chiu &nh hudng bgdi su thic ddy ndi tai - cing nhadm tdi cac
gia tri vé ban chat la cé han nhu cua cai va quyén luc - sé chra dung trong minh
mot ddng luc thay déi tir chinh cac luc lugng canh tranh ma né tao ra. Thdm chi
nhitng ca nhan vén chang mang dén viéc tranh gianh dia vi cao han ciling phai lam
vay dé€ khdng bi tut hdu trong hé thdng x& hdi dd md réng haon va bdt nang né vé
phan chia th(r bac theo tudi tadc va dong ddi.

Tat ca nhirng khuynh hudng trén dudc cung c6 thém khi cac vai tro tré nén phuc
tap hon cling véi su phat trién phan cdng lao déng. Su tang tdc cha qua trinh phan
cbng lao dong déng nghia véi sy gia tang sé lugng tré khdng con ldy cha me ra lam
hinh mau. Hién tugng nay dac biét dung véi nam gidi; & phuong Tay, hién tugng
chuyén bién tinh cach dudng nhu da xay ra vGi dan 6ng trudc tién. Cho dén gan day
théi, nhitng ngudi ba va ngudi me van cé thé rén luyén cho cac con va chau gai vai
trd cua ngudi phu nlt ma chi don thuan dua theo truyén théng. Trong bé phim House
of Strangers (Ng6i nha ciia nhitng ngugi xa la), tay chd nha bang goc Y - cling giéng
nhu Gianninil103] hay Ponzil1061 - |6n 1&n tir mai trudng dan nhdp cu va sém lia bo
khéi khuén mau cua 6ng cha, dat ra cho minh nhirng muc tiéu day tham vong nhu
guyén luc va tién bac ma anh ta tin Ia tiéu bi€u cho mdt ngudi My chinh géc, trong
khi dé vg anh ta lai la mau phu nif trung thanh véi nhitng I€ thoi cua truyén théng
dinh hudng vén chi ph8i nén tang tudi ths ca minh.

Trong giai doan tédng dan s& chuyén ti€p, mac du cac bac phu huynh khdng thé
chéc chdn vé vai trd lao ddng cua ngudi trudng thanh ciing nhu khdng thé biét dugc
phuong cach sdng cua con cai minh sau nay sé ra sao, viéc tuan thu vai tro lao dong
khéng thé bi phé méc cho may rui va chd nghia cd hdi hanh vi. P& sd& hitu déng luc
can thiét nham thuc hién dudc cac vai tro mang tinh thach thirc va trong tuong lai sé
con théch thlic hon nita, cdn dé€ tdm nhiéu hon dén viéc dao tao tinh cach. Nhét 1a &
cac nudc theo dao Tin Lanh, dao tao tinh cach da trd thanh mot phan quan trong
trong gido duc, mac du di nhién diéu nay khong cé nghia hau hét phu huynh déu vy
thic rd dudc rdng ho can dao tao nhitng dra tré co thé dap U'ng cac yéu cdu mdi cla



xa hoi.

Hién tugng di dong x3 hdi tdng cao tao ra mét hoan canh mdi ham y rang tré em
phai thudng xuyén dugc hoa nhép xa hdi theo phuong cach khéng phu hop véi vai
tro ctia cha me, nhung lai phu hdp cho nhitng vai tro van chua dudc xac dinh ro
rang. Co thé hudn luyén cho bd cdu bay vé nha, nhung dlra tré theo ndi tai dinh
hudng thi phai dudc day dé€ r&i xa khdi gia dinh, véi dich dén con chua rd; 18 tu
nhién 1a nhiéu tré sé& gap s6 phan cda Icarus.[107] C4i ddng Iuc th&m nhuin trong
dlra tré la: phai s6ng x('ng dang vd@i ly tudng cling nhu tha thach kha nang tu luc
canh sinh bang nhitng thir nghiém lién ti€p vdi tinh tu chu - thay vi tudn theo truyén
thong.

Dao tao tinh cach nhu mét nhiém vu cé y thdc cua cha me. Trong xa hoi phu
thudc vao truyén thdng dinh hudng nham bao dam su tuan thd, phan nhiéu no luc
clia cha me hudng téi muc dich lam sao dé€ tré khdng trd thanh mdi phién todi cho
thé gigi trudng thanh; va nhiém vu nay thudng xuyén dugc giao lai cho cac anh chi
hay ngudi I16n khac. Dra tré chdng m&y chdc hi€u ra rdng tuan thu hanh vi 13 céi gia
dé dudc yén than, va thé& 1a né hoc cach xoa diu - hay it ra cling trdnh gdy buc minh
- nhitng ngudi quanh ndé. Mat khac, phu huynh theo noi tai dinh hudng doi hoi nhiéu
hon & con cadi, cling nhu ho doi hoi nhiéu han & chinh ban than. Ho lam dudc nhu vay
la vi, khi khéng con phai chung s6ng v&i mot dai gia dinh la tdp hgp cua nhiéu thé
hé, ho cd thé chld tdm cham séc va quan ly con cdi chat ch& han. Khdng bang Idng
v38i murc do tuan thd hanh vi dén thuan, ho con yéu céau con cdi lam theo nhirng doi
hdi khat khe hon, & day tuan thu dugc coi nhu bang chiing cho tinh cach lanh manh
va ky luat tu gidc. Dac biét, cac bac cha me theo Thanh gido con khong ngung danh
gia con cai cling nhu ban than nham tim ki€m cac ddu hiéu dugc chon Iua 1&€n thién
dudng, tuc la dau hiéu clu roi do Chua Trgi dinh doat. Cung vdi qua trinh thé tuc
hda, nhitng d&u hiéu nay dan chuyén thanh d&u hiéu bdo trudc cho su di déng xa hdi
- chdng la nhitng dau hiéu cho thay kha nang “vuan 1én”, nhung khong phai tur dia
nguc lén thién dang, ma la trén ndc thang dia vi. Mot mdt, cha me tim kiém cac ddu
hiéu vé su that bai tiém tang - cubc truy tim nay sinh phan nao tU mac cam toéi Ioi
va m&i khac khodi du lo vé chinh ban than. Mat khac, cha me tim kiém & con cai
nhirng ddu hiéu cla tai nang - tai ndng thi khéng dudc dé€ Iang phi.

Va nhu vay, bt ddu qua trinh trong d6 cha me kém cdp con cai qua muic gat
gao, dién hinh nhu trudng hdp cla John Stuart Mill,[108] ngusi khi chua 1&n musi da
hoc céc tdc phdm kinh dién va viét nhitng khao ludn dai dudi 4nh mat s6t sdng cla
ngudi cha. Ngay ca khi cac bac phu huynh théng thudng khong cé y thic gido duc
nhu James Mill,[109] ho ciing c6 thé ap dat nhitng doi hdi cia minh 1én con cdi mot
cach vo thdc don thuan chi bang thai do ép bubc, lo du va nghiém khac qua mdec.
Bdi vady, ngudi ki€u ndi tai dinh hudng thudng rat khé khdi phat dugc nhitng mdi
quan hé xa giao. Pau tién la vi anh ta qua chu trong dén nhitng mdi ban tam cua
ban than va do vay khdng mudn phi thdgi gian; va vi bét ton thdi gian vao nhitng viéc
khong can thiét, anh ta tranh dugc lo du va uu tu vé ban than. Thir dén, méi quan
hé cua anh ta v6i moi ngudi, bao gom ca con cai anh ta, dugc dan xép qua nhu cau
thudng truc von dinh hinh trong tinh cach la thir thach va réen gida ban than.

Xét theo tinh cach dién hinh thdi Phuc hung-Cai cidch ma chiing ta goi 1a ndi tai
dinh hudng, tai cdc nudc La tinh qua trinh néi trén bét cdng thang han so vdi ving
theo dao Tin Lanh hay gido phdi Jansen & phia Bac, va & mién Bac thi trong cdng
dong Luther gido hay Anh gido, qua trinh d6 lai b6t cdng thang hon so véi céc gido
phai Calvin va Pietism. Tuy vay, hé ndi dau hinh thai ndi tai dinh huédng dat dugc
anh hudng kha chdc chdn trong mot nhdm 18n thudc tang I6p trung luu, thi viéc san
xuat ra nhitng cdu trdc tinh cach cho thé hé ké ti€p ngay cang dudc hgp ly hda,
tudng tu nhu viéc san xuat trong moét nén kinh té hudng ngoai. Trong ca hai truéng
hgp, nhiém vu san xudt khéng phai I& thudc vao su phé chudn clia nhdm bén ngoai



cling nhu khong do tinh bldc bach cua hoan canh ma dudc cai dat nhu mét dong luc
tu than, cling vi th€ ma nhitng ngudn nang lugng to I6n dudc gidi phéng lién nham
t&i cai tao moi trudng vat chat, xa hoi, tri tué va hudng tdi bién cai ban than.

Nhitng dan xép xa hoi va th& bac trong ddi séng cua tang I6p trung Iuu lam cho
dlra tré khd c6 thé nhin thdu ban chét, ch(r dirng néi dén viéc thodt khoi, nhitng ap
luc phai tré thanh mau ndi tai dinh huéng dang don 1én nd. So vdi can nha mot gian
cla ngudi nébng dan hay “nha dai” cta nhiéu bo lac nguyén thuy, dda tré I16n |én gilra
b6n blc tudng 1a bi€u tugng vat chit cho su cai tri riéng cla cha me nd. Khdng chi
phan cach cha me véi con cai, van phong véi nha &, nhitng bic tudng con khién tré
khé cé thé, néu khdng ndi la khdng thé, phé phan nhitng ménh Iénh cla cha me
bang mot cai nhin “vach trdn” v& cha me minh hay cdc bac cha me khac. Trong
nhiéu trudng hgp I8i cha me ndi con trd nén thuc han so véi diéu ho lam - su dao tao
thi€t yéu cho mét xa hdi trong d6 ngdn tu ngay cang tré nén quan trong nhu mét
phuong tién thao ludn, hudng dan va kiém soat. Cudc chuyén trd gilta cha me va
con cai, bi gian doan vi khoang cach xa hoi von chia cach ho, dugc dlra tré ti€p tuc
v@i chinh ban than né lac chi cé mo6t minh.

Néu so v@i thaGi dai trudc ta sé thay, chinh ap luc ép 1én qua trinh hoa nhap xa
héi thong qua viéc gido duc con cai qua mic nghiém khac la tdc nhan kéo dai giai
doan hoa nhap xa hoi cua tré. Freud d@ mo ta rat hay tinh trang nay trong khai niém
vé cai siéu nga lubn lubn canh ching ngay trong dau nhu mét co quan dam trach
nhiém vu hoa nhap x& hdi dudc gan san vao dl’a tré, theo nd subt cudc ddi vai
nhitng huén thi lién tuc dugc d6i mdi. Khai niém nay, du it thanh céng hon khi ap
dung vao cac xa hoi khac, lai cé vé phu hgp véi tang I8p trung Iuu trong sudt thai
hoang kim cda hinh thai ndi tai dinh huéng & phudng Tay. Thdm chi c6 thé nédi ciu
trdc tinh cach cda ngudi ndi tai dinh hudng bao gom su dbi dau gilra siéu ngd, ban
ngd va tu ngd.[110] Theo mét 16i ndi rap khudn phé bién thi tré dugc “day db” hon I3
dugc “yéu thuong”; va ngay ca khi da r&i khdéi mai am gia dinh, ching van ti€p tuc
day do chinh ban than. Tré cé chiéu hudng cam thay tinh cach cda minh can phai
dudgc trau gidi sudt ca cudc ddi. Théi quen ghi nhat ky cé thé coi I1a mot ddu hiéu
guan trong cua tinh cach mdi va dugc xem nhu mot nghién clfu hoat dong ndi tam
theo thdi gian ma cd nhén dung dé ghi lai cing lGc danh gid thanh qua cta minh
ngay nay qua ngay khac. D6 la bang chirng cho thdy su khac biét giira cai téi hanh
X(r va cai toi giam sat.

Thoat ly khoi gia dinh. Khi dra tré dang khén I6n ti€p nhan tir cha me trach
nhiém tu giam sat va dao luyén tinh cach, né da cé thé san sang d8i mat va thich
ng vdi nhirng hoan canh la lam. Qua thuc, néu ngudi dé vuon |én trong hé théng
th& béc su nghiép ngay mdt phirc tap dung vao giai doan tdng dan sé chuyén tiép
hodc tién tdi nhiéu linh vuc khac dang rdng md, anh ta s& nhan thdy minh cé thé
linh ddng diéu chinh hanh vi cta minh ma khéng can phai thay déi tinh cach. Anh ta
c6 thé thiét 18p su cach biét gilta hanh vi va tinh cach bdi 18 anh ta da 1a cd nhén sd
hru mdc do y thirc tu giac mdi.

Nhan thlc trén vé cai téi la nguyén nhan va hé qua cua viéc lua chon khéng con
dudc tu dong cung cap - hay, dung hgn, bi loai trir - bgi béi canh xa héi cua nhém sg
cap. Trong nhitng hoan canh mdi, moi ca nhan phai quyét dinh xem anh ta can lam
gi va lam gi véi chinh ban than. Ngoai gia dinh hay thi toc minh ra, cam giac vé
trdch nhiém tu than, rang anh ta quan trong véi tu cdch mét ca thé, khién anh ta tré
nén nhay cam vdi cac tin hiéu phat ra tir ly tudng anh ta da ndi tai hdéa. Néu ly
tudng, nhu & ngudi Thanh gido, la lam nguGi “t6t”, hay nhu véi dlra tré thdi Phuc
hung, 1a trd nén “vi dai”, thi cd nhan phai lam gi dé& thuc thi dugc hudn thi d6? Va
lam sao cd nhan bi€t minh d& lam tron nhirng doi hoi khé khan tu dat ra cho ban
than? Nhu Max Weber va R.H Tawney da nhin thau trong mé ta cua ho vé ngudi
Thanh gido, sé chdng c6 mdy thanh than cho nhitng ngudi tu ddt cho ban thén
nhitng cau hoéi nhu vay.



Bau khdéng khi go boé trong nhitng gia dinh thién vé ndi tai dinh hudng - thiéu
vang su nudng chiéu va khoan dung trong cung cach cha me ddi xir vdi con cai -
khién cho tré bi quen c6 doc va khong virng vang trudc nhitng van dé va hoan canh
xa hdi ma né cé thé phai d6i mat sau nay. N6i ding hon, tinh cach cua tré sé& khién
né chi thdy thoai mai trong mdi trudng nao tudng tu nhu gia dinh minh, cé thé ndi
tinh cach dra tré sé tré nén khit khe va nd phai rat cd gang dé tu chu.

Ta cb thé ndi, phu huynh theo ndi tai dinh hudng da cai dat va khai ddng mét con
quay hdi chuyén tdm Iy vao con minh; con quay nay dudc ché& tao dua theo tiéu
chuén cua riéng ho va cla nhitng ngudi khac c6 thdm quyén; néu ddra tré gdp may,
ngudi diéu khién sé& khéng quay con quay qua nhanh (nguy cd gdy ra chirng loan
than kinh) hoac qua cham (nguy cd la nhitng that bai trong xa hoi).

VAI TRO CUA CHA ME TRONG GIAI DOAN NGOAI TAI BDINH HUONG

Tinh cach va su di déng x4 héi. Trong giai doan ch8m gidm dan s0, cac diéu kién
cho su tién bd bién db6i dang ké.

Trong giai doan tdng dan s& chuyén tiép, ngudi kiéu ndi tai dinh hudng cé thé
th8y trudc cac trién vong trong nganh cdng nghiép va thuong mai cling nhu 1am viéc
véi long hdng say va quyét tam can cd bdng cadch md réng bién gidi moi linh vuc.
Céac xa hoi trong giai doan chédm giam dan s6 lai khéng can tdi su s6t sang hay tinh
doc lap nhu vay. Doanh nghiép, chinh phad, gidi chuyén moén da tréd nén quan liéu
nang né, vi du dién hinh nhét 1& & Phap. Nhitng xa hdi nhu vy ngay cang dua nhiéu
hon vao thanh phan bat kham con lai cua quy trinh cdng nghiép: nhitng ngugi van
hanh may moc. Dudi nhirng hoan canh néu trén, di déng xa hoi van tié€p tuc ton tai.
Nhung né phu thudc vao viéc ngudi khac nghi gi vé ca nhan haon la cd nhan dé la gi
va lam gi - phu thudc ca vao kha nang diéu khién ngudi khac va kha nang dé ngudi
khac diéu khi€n. Nhin tir géc dd khac, khi cd s& vat chit co ban cia x3 hdi sdp dudc
xay dung, hay dung hon la khi viéc xay dung dé dugc quan ly va hoach dinh theo
khudn khd, nhiing cé nhéan ki€u ngoai tai dinh hudng sé dan cé nhiéu cg hdi & nhiing
vi tri cao, bdi ho c6 kha nang nhin ra nhithg cd hoi dé bi bo qua trong méi trudng xa
hoi.[t11] Ngay ca khi su du dat vat chat d& tré thanh hién thuc nhd khoa hoc tén
ti€én, ngudi ta van ti€p tuc lam viéc - va tao ra viéc lam - theo mét nhip d6 phu hgp
hon so vdi giai doan tdng dan s6 chuyén tiép trudc do: khuynh hudng thic day tinh
di ddng xa héi da &n sau trong tinh cach cha ho. Nhung san phdm dugc va chudng
gid dady chdng phai ghim dédp hay may mdc, ma la ca tinh.

Vé viéc két hgp ki€u tinh cdch ngoai tai dinh hudng va quan diém kinh té dién
hinh cia mot ca nhén, trudc hét can nhan thdy rang trong quy trinh san sinh tinh
cach co ton tai ki€u di biét hda san phdm dac trung cho canh tranh déc quyén ndi
chung. Cac nha kinh t& hoc dung thudt ngi “di biét héa san phdm” dé chi no luc cla
mot céng ty nham lam néi bat san pham khdng phai bang gid ca ma bang nhing
khac biét nhd nhung vira du, di kém véi quang cdo, muc dich 1a dua san phdm cua
ho ra khoi cudc canh tranh gid ca truc ti€p vai cdc san phadm tuong tu. VAy nén mdi
co loai thudc 14 di€u dai han cac loai khac mot chut, co loai di€u thudc hoi bén bet,
trong khi loai khac nifa thi cé dau loc hay hop dung mau xanh 1a. Nhitng tap chi nhu
Time va Newsweek déu tham gia cdng cudc di biét héa san phdm. Cac hdng ché tao
0 td, tau cao téc, kem danh réng... cling l1am diéu do6, k& ca cac chld khach san va
nha quan ly trudng dai hoc. Tudng tu, nhirng ca nhan dang tranh gianh vi tri trong
hé th{ bac cua doanh nghiép, chinh phu va cac nganh chuyén mon déu c6 di biét
héa tinh cach ban than (trdi ngugc han vdi nhitng ky nang thuc té€ ho sd hitu) - cung
lic ¢8 khdng di chéch hudng qud xa, 18y vi du nhu chiéc Chrysler dgi 1934.[112]
Trong nghién clu nay, khia canh xa hoi ctia quy trinh canh tranh dugc goi la “di biét
hda bién t&” [marginal differentiation] s& dugc ma rdng dé bao quat ca vé con ngudi,
dich vu cling nhu hang hda, va do vay khac biét v@i khai niém co lién quan ma cac
nha kinh t€ hoc su dung.



Freud la ngudi dau tién dat ra cum “hodi chirng ai ky dua trén nhitng dac thu nho
nhat” [narcissism with respect to minor differences] dé chi niém kiéu hdnh ma cac
cé nhan, nhém hay dan tdc biéu hién ma chi dua vao nhirng ddc thu nhé nhdt nham
phan biét ho vdi cac ca nhan, nhdom va dan toc khac. Di biét hda bién té doéi khi chlra
dac tinh cuda long kiéu hanh hay cua “ham muén khac biét do tu ai” [invidious
distinction][113] |4 cum tUr do Veblen nghi ra. Nhung hién tugng tdi nhic dén & day
mang nhiéu au lo han la kiéu hanh, la su canh tranh Up md haon la d6i dau céng
khai; tinh ai ky bi kim nén, hay nhu ta thdy vé sau, né hoa tron vao cac yéu té khac
manh han né.

Trong nhitng diéu kién nay, bac phu huynh nao - theo cung cach cua hinh thai
ndi tai dinh hudng - c6 thidc ép khao khat theo dudi cdc muc tiéu rd rang mdt cach
ky luat vao tdm tri con minh, thi ho cé nguy cco khién phong cach cua dda con bi loai
khoi thi trudng tinh cach. Lénh dinh hudng clia con quay hdi chuyén tdm Iy khdng du
linh hoat dé€ d(ra tré nhanh chdng thich nghi dugc vdi nhitng doi hdi vé mét tinh
cach, chinh xac la bdi sé c6 nhitng d6i tha canh tranh khdng bi gan san con quay hoi
chuyén tdm ly. Do khéng dém biéu 16 hinh anh hién thuc cda ban than va x3 hoi
trudc con cdi, phu huynh & thdi dai ching ta chi cé thé day bao con tré lam hét siic
minh, bat k& két qua cb la gi. Chuyén thé nao l1a lam hét si'c minh lai khdng nam
trong tdm ki€m sodt cua cha me ma trong tay nha trudng va nhém ngang hang, Ia
nhitng dG6i tugng sé gilp da tré xac dinh dudc vi tri cia noé trong hé théng th(r bac.
Nhung ngay ca nhitng ddi tugng trén ciing chi cé thé nhén dinh md ho; nhiing
nguyén tac chon loc tirng hudng dan cac ca nhan cé tinh cach ndi tai dinh hudng gio
khong con ap dung dugc nifa. Chang han, ngudi ta sé phai thay d6i quan diém vé
viéc vuan |én trén ndc thang xa hoi vi ro rang diéu dé khong con hap dan, néu xét
trén géc do0 mong mudn ca nhan. Nhu moét s6 khao sat cua tap chi Fortune chi ra,
ngudi ta ua thich mot cdng viéc 8n dinh va bao ddm han l1a mdt céng viéc mao hiém
kém theo rdi ro cao. Va lai, dung cdch nao mdi cé thé vucn I1én gid khdéng con rd
rang, ngay ca khi ngugi ta mudn vuon I€n, vi cac md hinh th( bac cii tan ra cung vdi
su I6n manh cua tang I8p trung luu méi, va chang dé ma so sanh dia vi cao thap
gilta cac hé thr bac dang ton tai. Mot dai ta quan d6i cé “sanh ngang” vdi ngudi
dirng dau mot hiép héi quoc té khong? Gido su vat ly so véi phd giam déc ngan hang
thi sao? Binh luan vién liéu c6 bang gidam ddc cdng ty dau hoa?

Ngay cang ban khoan khéng ré phai gido duc con cai ra sao, cac bac phu huynh
quay sang tim IGi khuyén tu nhitng ngudi séng cung thdi; tham chi ho tréng chd ca
vao phuadng tién truyén thong dai ching; va nhu I6i ngudi me dugc trich dan & dau
chudong nay, vé ban chat ho con quay sang tim I8i khuyén tur chinh con minh. Ho cé
thé nhat muc tudn theo mét phuasng phap gido duc ciing nhic nao d6. Thé nhung,
bdi chinh nhitng 4u lo cia ban than, phu huynh khdng thé gidu dugc con minh, su
that la anh hudng cua ho I1én con cai rat nhd va anh hudng tir cac nguén khac mdi la
dédng k&. DU c6 chi day con cai diéu gi, thi cha me ciling khéng tranh dugc viéc
truyén lai nhirng au lo dé lay lan cho con minh. Ho cung c6 phudng phap day do nay
bang cach td ra hai long vé dlra con - va qua dd, ho hai long vdi chinh ban than - khi
dUra tré thanh cong.

C6 nhién, phu huynh theo néi tai dinh huéng thudng chi “yéu thuong” nhitng dlra
con thanh dat ngoai x& hdi. Nhung it ra thi cac tiéu chudn danh gid su thanh dat
cling kha rd rang. Ngudc lai, dra tré kiéu ngoai tai dinh hudng khdng chi d6i mat vdi
doi hoi phai thanh cong ma con ca van dé xac dinh thé nao mdi la thanh cong. bla
tré kham phda dudgc rédng ca dinh nghia lan gid tri ban thadn né déu tuy thudc vao
nhitng mdi quan hé xa hdi ma né sd& hitu: trudc hét la ban hoc va thay c6; sau nita
la ban be d6ng Ifra va cac bac bé trén. Phai chang chinh ban than nhitng méi quan
hé x& hdi dé 1a sai 1am? Thé thi ai cling cé thé tu do chon lua “nhitng m&i quan hé”
ua thich khac qua cac phuadng tién truyén thong dai chung.

Trong hoan canh nhu vy, ban than su ung hd, bat k& viéc dé cé la gi, gan nhu



da trd thanh tiéu chudn ddc nhat: ta thanh cdng khi dudc moi ngudi ung hd. Do vy
toan bd uy quyén, ch khdng phai mét phan, déu nam trong tay nhom ngudi ung ho
du nhém dé co thuc hay chi la tudng tugng; va tu nhitng phan ng ctia cha me, dda
tré hoc dudc rang khéng gi trong tinh cach ctia nd, khéng gi ma né sé hitu, khong su
thira hudng tén tudi hay tai ndng, khdng viéc gi dira tré 1am dudc danh giad vi chinh
ban than diéu dd, viéc nao cling chi dugc thdm dinh dua trén tdc ddng cia néd 1én
ngudi khac. Thanh cong gan nhu dong nghia vdi viéc quen dugc nhiéu ban, hay it
nhat thi cling phai la nhitng ngudi ban dang giao du. “Ai da dugc ung hd, sé con
dudgc ung ho nhiéu hon nira.”

Tl viéc gido dudng con cadi dén viéc “gido dudng ngudi cha”. Bla tré kiéu ngoai
tai dinh hudng dién hinh 18n 1&n trong mét gia dinh it ngudi & cac khu dé thi san sét,
hay mot vung ngoai 6. So v@i thdi dai trudc, ngudi cha con rGi nha di lam xa han, xa
dén muc khdng tién vé nha 3n trua. Hon nita, ngdi nha khéng con la nai trd &n hoan
toan riéng tu nita. Khi quy md cling nhu khong gian sdng cua gia dinh thu hep va
ngudi ta dan bd 18i séng chung vdi cac thé hé I8n tudi nhu 6ng ba chi béac, dira tré
phai truc ti€p d6i mat véi nhitng cdng thdng vé cam xdc cla cha me. Trong hoan
canh nay, dua tré dan tang nhan thic vé cai toi trong méi tuang quan véi moi ngudi
xung quanh, nhat la bdgi cac bac phu huynh cling ngay cang cé y thirc hon vé diéu
do.

Trong diéu kién kinh t€ va x@ héi mdi, dia vi cua tré dudc nang lén. Chung khdng
phai chiu giai doan ting thi€u va khé cuc dan dén phai ma udc vé cudc sdng an
nhan va vui thd nhu moét su bu dap. Khong nhu & cac x&@ héi trudc, con géi khdng
con dau tdt mat tdi & nha, rdi dén tubi day thi ching bong nhién dugc trao cho céi
“v8n” duy nhat cb thé tim dugc - than thé chdng - nhu mét ngudn thu nhép dé séng
dua vao, hay can di nhu mot nguén vén gbéc. Cho dén gan day, ngay ca con trai cac
gia dinh sung tuc cling cé khi phai ra dudng di giao bao Iic binh minh hay lam
nhirng viéc vat khac vi Igi ich kinh t€ va nham “rén luyén tinh cach”.

Céac bac phu huynh khdng chi thi€u su quyét doan cua kiéu ndi tai dinh hudng
thanh céng ma con thi€u chién lugc rat lui ma nhiéu ki€u ndi tai dinh hudng that bai
von cé san. Su bién mat cua long tin cli vao cong viéc va quan hé xa hoéi lam xuat
hién long nghi ngG vé cac phudng phap gido duc con cai. Chua hét, cha me khong
con cam thay minh vugt trdi con cai. Tré em khong con tugng trung cho gia tri kinh
té c6 thé nhanh chdng khai thac, ching cling khéng con déng nhu trudc, vé sé lugng
chidng “khan hiém” han so véi ngudi 16n: xét mat khach quan, ngudi ta cd thé sinh
bao nhiéu con tuy y mudn va nudi ndng tat ca cho dang hoang. Ngudi ta danh cugc
vao tung dra con nhiéu hdn so véi trudc kia - cai thdi ma nhiéu dira khdong s6ng
dudc cho dén khi trudng thanh. Ngoai ra, chua ndi téi viéc con tré cdé thé 1a nhitng
ngudi My vugt trdi so v3i cha me ching, vé mat séc tdc hay xa hdi - nhu ddra con gai
cua Jiggst114] tan thsi hon h&n 6ng ta - hién nhién ludn ton tai nhitng ly do xac dang
khac (ma toi khong di sau vao) cho viéc chu trong vao I8p tré - thé hé cé diéu kién
ném trai moi hinh thic van héa dai ching.[115]

Nhi*rng chuyén bi€n mang tinh lich s trong d&i séng cla thanh thi€u nién thé
hién kha rd, néu ta nhin lai, nhitng cuén ti€u thuyét gido duc hdi thé ky 19 thudng
k& vé nhitng dlra tré khdng dugc thdu hi€éu chéng lai su' chuyén quyén cay nghiét
hay thoéi dao duric gid cua cha me, nhat la néu ta so sdnh mot trong nhirng cudén hay
nhat thai do, l1a The Way of All Flesh (Con dudng cla chung sinh, 1903) cua Samuel
Butlers, v3i mét trong nhiing truyén duong dai cung loai hay nhat, nhu truyén ngén
The Other Margaret (Margaret khac, 1945) cua Lionel Trilling.[116] Truyén ngén cua
Trilling mo6 ta sinh déng vé mdt cd bé s8m phat trién thudc giai tdng tri thirc va
trung luu I8p trén & thanh thi. Bugc theo hoc tai moét trudng tan ti€n, Margaret tin
rang ngudi da den bi boc I6t, va cd bé to ra bat binh trudc dia vi thdp kém cua
“Margaret kia”, mét ngudi lam da den trong nha. Nhung chinh c6 con gai Margaret



md@i la ngudi tu cho minh la dung, ch& khéng phai cha me c6 bé.

D&i mat vaéi chi trich cia con, nhat la khi diéu d6 dudc nha trudng ung ho, cha
me Margaret, von cling la ngudi cd tu tudng ti€én bd, danh mién cudng phong thu.
Ho lo au va quan tam dén nhirng gi con gai nghi - va nghi vé ho. RGt cudc, cad ba
ngudi I6n da thanh cong trong viéc lam tan v3 o tudng cua cd bé Margaret vé
nhifng ddc tinh clia ba ngudi lam Margaret - cha me thi bang ly I1€; con ba ngugi lam
Margaret thi bdng thai d6 xdu. Nhung cubi cung cha me cb6 bé lai lo du vé chinh
thdng Igi d6, ho e sg lam tdn thuong dla con nhay cdm. Ho khéng sd hitu su chac
chan va bdo ddm ma cha me cla Theobald trong The Way of All Flesh c6 dugc.

Trong su thay d6i thai dé nay cla cac bac phu huynh, phuong tién truy@n théng
dai chung déng mét vai tro kép. Qua cac phuong tién truyén théng dai chung -
radio, phim anh, truyén tranh - cling nhu tr chdng ban, tré cé thé dé dang hoc hoi
dudc chudn muc hanh vi cia béc phu huynh, va quay sang doi héi & cha me minh
tiéu chuén tuong tu. Nhd vdy ma tré dugc hoan lai kha nang nhin nhan thuc tai, thd
von la s& hitu cua né theo cach don gian hon nhiéu néu séng trong moét xa hoi phu
thudc truyén théng dinh hudng: dra tré ki€u ngoai tai dinh hudng thudng hiéu biét
hon cha me né - nhu anh chang Harvard[117] trong cdu ngan ngit, ngudi ta chéng
thé day bao gi nhiéu cho anh ta.[118]

Nhu da noi, cac bac phu huynh con c6é nguén dinh hudng gido duc la cac phudng
tién truyén thong dai ching. Ban khoan khéng biét gido hudn con cai ra sao, ho
ngay cang dua nhiéu hdon vao sach bdo, tap chi, td rgi tuyén truyén, va ca cac
chuang trinh phat thanh. Nhitng ngudén nay khuyén cac ba me vén dang lo lang: hay
chdp nhéan dira tré nhu chinh ban than né. Ngusi me hi€u ra vdn dé khong nam &
dlra con, ma la é cha me; va ba hoc cach tu van lai ban than moi khi mudn tu chdi
con cai diéu gi, bao gébm ca viéc thé hién tinh yéu thuong dat dao. Néu dlra tré ndi
cau, co |é ngudi me da gilr lai khong cho con diéu gi dé. Ngay ca khi cac nha quéan
su khuyén ngudi me “hdy thoai mai” va “vui cung con cai”, thi chinh IGi khuyén doé
cling trd thanh mot huan thi ma ngudi me phai lam theo du trong long hay con au
lo.

Co Ié ngay nay tré khong dat dugc thl si’c manh ma ngudi I6n - khdéng con theo
noi tai dinh hudng nita - da ddnh mat. Sic manh doé tuy thudng la gid tao, nhu
Samuel Butler da nhin ra; nhung né lai vira du dé€ triét tiéu tinh bdng bdt va lam té
liét su au lo trong tré. “Bdéng t6i trong ngdi nha nhu nguc that bat dau tram Ién cau
bé dang khén 18n” - tU nhan cb thé cdm th&y bi d& nén, thdm chi la cb tdi, nhung né
s& khdng con qud &u lo vi bi giam sau song sat. Trai lai, diéu ma ddra tré ki€u ngoai
tai dinh hudng “hoc” dudc tir cha me minh chinh la su au lo - hiéu chinh cdm xuc
phu hgp theo ngoai tai dinh hudng.

Su ngu tri cda “ly tri”. M&c du uy quyén da gidm sut, cac bac phu huynh van c6
ki€ém sodt moi thlr; nhung vi d& mét su tu tin nén cach thic quan ly cta ho ciing
khac di. Cha me khong thé 18y ban than ra lam guong - ca ho lan dla con déu hiéu
qud rd - cling khong thé vién dén hinh phat khdt khe, ma khéng cam thdy thuang
tam, nhu dadnh dap va ngan cdm con cai. Cung Idm dra tré chi phai nhan vai cl phat
vao modng, con viéc st dung vii luc cong khai thudng chi gidi han & cac gia dinh
thudc giai tang thap.

Dac biét la & giai tang trung luu I8p trén, cac bac phu huynh chi con cach vién
dén phudng phap “con ngudi” - gay anh hudng dudi dang tranh luan, hay chinh xac
han, 1a noi ly. Bla tré phan Ung lai theo cung mot cach thdc. Theo trinh tu lich s,
ta cé thé tém tdt réng dlra con ki€u truyén théng dinh hudng thudng thudn theo cha
me; da con kiéu ndi tai dinh hudng chéng ddi hay nhugng bd cha me; ddra con kiéu
ngoai tai dinh hudng thi “chi phdi” cha me va dén lugt no cling bi chi phdi lai.

Co6 mot bo phim, The Curse of the Cat People (LGi nguyén cua ngudi méo), da



cung cap vi du thu vi vé nhithg méi quan hé mang tinh chat chi phéi gilra cha me va
con cai, du thuc ra bo phim mudn bay té méi ban tdm cta ngudi My vé mot s6 dé tai
khong lién quan truc ti€p dén ndi dung & day. Mot bé gai s6ng trong moét gia dinh
trung luu & ngoai 6 vdi su ngan nap, nhitng khu vudn va ngudi hdu da den. Ciing
nhu truyén The Other Margaret, ngudi I6n trong phim - bao gébm cha me va ngugi
hau - don su chd y rat I8n vao dlra tré nay. C6 bé dinh mai cac ban hang xém dén
du tiéc sinh nhat cda minh; nhung vi tin vao céu néi dua cta cha rang cai cay to
trong san la moét hom thu, cd bé dé thu mdi cho géc cay va bdi vay thu khdng dudc
gui di. BDén ngay sinh nhat c6 bé, bon tré ma c6 bé da hlra la sé mdi bén choc gheo
va khong chiu chgi véi c6 bé nira. NguGi cha qud trach c6 bé vi da qua ca tin, cd bé
con gdp rac réi vi_khong thé 1am hoa véi ddm ban. Nhung cha me c6 bé (va ngudi
hau) quyét dinh van td chirc tiéc sinh nhat va “1am nhu khdng c6 vén dé gi”. Tiép dd
la mot “bira tiéc” nham c6 thuyét phuc cd bé la chang cd tham hoa nao hét, rang
blra tiéc nay ciing tuyét vgi du khong cé ban beé dén du.

Cha va me ra sic doi hdi cd bé badng cdch nao dé phai hi€u, ma khéng can biét
dén nhitng quy tac giao ti€p, khi nao su viéc dugc nhic dén la “thuc” va khi nao thi
la “giad vd”. Cai cay kiém hom thu 13 do; bira tiéc thi Ia thuc. Cam th&y khéng ai hiéu
minh va vé cung 1é loi, c6 bé k&t than v3i mot ba cu xa la séng &n dat trong mot
ngdi nha 18n. Cha me khéng bang long vé “ngudi ban” nay cung v8i mén qua la chiéc
nhan ba tdng cd bé. Vé sau cd bé bat dau ndi chuyén véi mot ngudi ban tudng tuong
xuat hién ngi tédn cung khu vudn, mot phu nit trudng thanh xinh dep. Ngudi cha lam
sao cd thé thdy dudgc, theo dung nghia den, ngudi ban tudng tugng nay, bén phat
con minh vi t6i néi doi.

Hay dé y, trong gia dinh hu cdu nay, rS rang la dira tré thi€u quyén riéng tu. Viéc
ngudi I6n phat hién ra chi€c nhan tang vat ch*ng to rang hau hét moi cdm xuc cua
cO6 bé déu khong thoat khoi su gidm thi cia cha me. Hon nira, chinh viéc ngudi cha
gdi y cho con gai vé “hom thu gia v3” la tugng trung cho su can thiép cua 6ng vé
mat tri thdc: con gai khong dugc phép cd nhitng gid tudng cua riéng minh ma phai
thé 16 v8i ngudi cha, chiu su dinh doat cua 6ng khi nao thi gia tudng d¢ la thich hop.
Viéc c6 bé va cha minh di dé&n mau thuan vé ngudi ban tudng tugdng la diéu da ducc
ludng trudc; cd bé khdng thé khda tradi clra phong cling nhu canh clra tdm tu cla
riéng minh. (Trong nhitng gia dinh & giai tang thap hon, tré it dugc riéng tu hon vé
mat khéng gian; nhung & dd tré cé thé dugc riéng tu vé mat tinh than nhiéu hon vi
trong diéu kién vat chat khé khan, cha me thudng khdé quan tdm dugc nhiéu dén
tré.)

Th& dén, hdy luu y dén su “hgp ly” nhung it nhiéu mang tinh chi phdi trong mai
quan hé gilta cha me va con gai ho. C6 thé chirng minh diéu nay qua viéc cha me cd
bé thu x&p budi tiéc cho con gdi va cac ban hay qua viéc ho té ra khé chiu khi ké
hoach bi pha sdn. Minh chithng ré hon |a viéc gia dinh ho mau thuan vi khiang hoang
giao ti€p. Su khing hoadng nay dugc tugng trung bang hom thu khdéng cé ai téi 18y
thu - mot tham hoa ma nguyén do bdi cd bé va cha me minh khdng thé thdng nhéat
khai niém thé€ nao la thuc va thé nao la ao.

Tham hoa trén, da qua rd, doi hdi phai cé hanh dong sira sai tuc thi; hau hét cac
bac phu huynh, trong tinh thé€ tuong tu, nén /am diéu gi d6. Nhung cha me cua dla
tré trong phim nay lai chang lam gi; ho chi nhdc di nhac lai van d&, hong thuyét
phuc dra con chdp nhan mét cach hiéu sai mang tinh hinh thirc vé viéc td chic tiéc.
K&t qua 1a nay sinh tinh trang cudng diéu va ngd ngén tua trd hé ma trong dé nhiing
ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng, trong cdc méi quan hé cha me va con cai cling nhu
trong tat cd nhitng mdi quan hé khac, thudng xuyén phai vién dén bién phap chi
phdi va phan chi phdi.

Trai v8i nhitng diéu trén, phu huynh ki€u ndi tai dinh hudng thudng khéng mady
ban khoan vé su oan gian hay ddi nghich ctia con cai. Ho cling khéng dé dang nhan



thirc dugc diéu d6. Ca phu huynh va con cai déu dudc bao vé bdi cai khoang cach
van luén tach biét hai phia. Phu huynh theo ngoai tai dinh hudng thi ngugc lai, ho
mong dgi ¢ con minh khdng chi la x& sy ngoan ngodan ma con ca thién chi cua dda
tré. Do vay, cha me c6 khuynh hudng dung ky ndng bién chlng vugt trdi dé€ “nai ly”
v@i con minh. Va khi da con ciing hoc dudc cach tranh luan - kha nang nay la mét
phan thubc tri 6c tinh nhay cta dira tré - thi bac cha me bi gidng xé giira hoéc la
nhugng bd hodc danh phai cau dén cac phuong phap cing rdn hon nhu phu huynh
ctia ho, nhitng ngudi ki€u ndi tai dinh hudng, trudc day tirng s dung. Ngudi cha
trong The Curse of the Cat People, sau khi that bai khong thuyét phuc dugc con
minh tUr bé niém tin vao ngudi ban tudng tugng, cudi cung da dét dit cé bé. Nhung
theo sau nhifng tinh huéng nhu vay luén la no Iuc giang hoa cua cha me, bién chinh
hinh phat dét dit thanh mot budc trong chuoi cac hanh déng chi phdi.

Cudi clng, ta can xét t&i su thay d6i v& mat ndi dung trong cic van dé gy bat
hoa gilta cha me va con cai. Cac phu huynh clrng nhac va quyét liét theo ndi tai dinh
hudng thudng thic ép con cai ho lam viéc, tiét kiém, lau don nha clra, khdng thi hoc
bai hay cau nguyén. Nhitng phu huynh khac van theo ndi tai dinh hudng nhung bét
khac ky hon thi muén con trai minh nam tinh, con gai n{ tinh va tiét hanh. Nhiing
doi hoi dé la hgp ly trén ca phuong dién kinh té va y thdc hé, khi ma dan s6 con
dang trong giai doan tdng dan sd chuyén tiép. Nha clra rong rai thudng doi hoi lugng
rat I6n suc lao déng; ngay ca ngay nay nhiing ai hay tat tugi trong nhitng can nha
va vudn nhé van tim dudc khéi viéc dé lam. Phu huynh thugng lam guong cho con
cai, diém nay thi ho c6 dugc su hau thuan cda nha trugng, trong cong viéc va hoc
hanh: nhirng viéc dudc tin la con dudng dan tdi su thang ti€n ca & thé gidi nay lan
thé€ gidi bén kia.

Trai lai, trong gia dinh theo ngoai tai dinh hudng, van dé nay sinh gilta cha me va
con cdi cha yéu lién quan dén mat gidi tri cua ddi séng. Vi trong giai doan chém
gidm déan s8 - hién nhién rd rét nhat 1a 8 My, va & cd mét sd nadi khac - tré em thanh
thi hdu nhu khdng cé viéc nha dé lam, ca nhitng viéc lam bén ngoai cling khdng
nhiéu. Chang khéng can phai lau don nha clra (ngoai trir viéc cho chinh ban than) -
vi may huat bui lam tét hon chidng. Blra tré cling khong can phai trong nom cad mot
dan em. Ngudi me My, cdé hoc thirc, khde manh va day nang luc, sé dat ra cac tiéu
chudn cao d&i v3i viéc chdm lo cho cdn hd hay ngdi nha nhé ciia minh. Va thudng
thi, khi khdng di 1am, ba s& cam thdy v6 dung néu dé con cdi ddm duong viéc nha.
May man thoat khdi tinh canh cong lung vat 16n v3i mét dan con nhu phu nii thdi
xua, ba me hién dai gid phai d6i mat vdi - ca chdng ba ciing thé - van dé cua su
nhan roi; cham lo cho nha clra va con cai thudng la su tu bao chira va 16i thoat cho
ba.

Thé la cha me va con cai bat dong vé thdgi gian an ngu, vé sau ho con bat déng
vé chuyén sir dung xe hdi cia gia dinh. R6i ho tranh cdi gay gat, nhu trong phim The
Curse of the Cat People, vé cac maéi lién hé cua dda con vdi “nhitng ngudi khac” va
vé sdc thai cdAm xuc cla chinh cudc tranh luan. Nhung do tinh chat cla céc cudc ban
cdi nay, bac phu huynh khé gianh chién thdng hon. Trong giai doan tdng dan s&
chuyén tiép, ho cé thé chi ra cho con cdi nhitng nghia vu hién nhién cén lam - it ra 13
theo cac chudn muc da dugc chdp nhén con Iuu lai tlr thdi dai trudc. Nhung trong
giai doan chém giam dan s, nhitng van dé lién quan dén tiéu thu hay nhan roi
khong con la hién nhién nifa; dé c6 thé phan dinh ching, néu cén lam vay, ngudi ta
phai vién t&i cac vi du mau cu thé bén ngoai gia dinh - tim cac chudn muc luén ludn
thay ddi clia cong dong ma ngau nhién cac phu huynh ciing 1a mét phan trong do.
Radio va xudt ban phdm da dua nhirng vi du mau dé tdi tirng gia dinh, nhu hd sd vu
kién ma tir dé cac cong dan tuan tha phap luat l1a phu huynh va con cai ho tham
khao dé viét vin ban t& tung.[119]

Téng két: cé thé ndi phu huynh trong nhém phu thudc ngoai tai dinh hudng cai
dat vao tri 6c con minh chiéc rada tdm ly - mét thiét bi khdng phai dung dé diéu



hudng theo bat cl lua chon cu thé ndo va clung luc gilr virng ndi tdm cua cd nhan ma
ddng haon 1a dugc chinh dé do va hoc hoi hanh déng cua ngudi khac, nhat 1a cac
hanh dong cé tinh tugng trung. Sau d6, cac phu huynh chi gay anh hudng dén tinh
cach con minh trong trudng hgp: (a) hiéu Iénh riéng cua ho bi lan vdi hiéu Iénh cla
ngudi khac qua rada, (b) ho cé thé xac dinh vi tri cha con minh & mét méi trudng xa
hdi nao d4 nham thay ddi nhitng hiéu 1énh ching s& nhan dugc trong mét chirng
muc rat han hep, (c) ho chdp nhén chi kifm duyét mét phan rat nho va nhéat thdi cac
thong tin dén vd&i con minh. Nhu vay, vé tam quan trong, vai tro cia phu huynh theo
ngoai tai dinh hudng giam di so v&i phu huynh theo ndi tai dinh hudng.

II. Nhirng thay ddi trong vai troé cua ngudi thiy

Cé nhiéu diéu dé noi vé su thay ddi ciu truc uy quyen cua nhu’ng ngudi Idn ma
khong phai la phu huynh khi x& hoi di tir chd phu thudc vao kiéu ndi tai dinh hudng
sang phu thuéc vao ki€u ngoai tai dinh hudng. Chu yéu vi ly do kinh t€ ma nhitng ba
bao mau, vi em hay gia su, dai loai nhu vay, gan nhu bi€én mat khoi cac gia dinh
thubc giai tang trung luu va trén trung Iuu. Mot hé qua dang chd y la tré khdng con
dudc day do bdi nhitng ngudi luén cé thé nhdc nhd chiing tudn theo chudn muc cla
gia dinh hay giai tAng x& héi. Chudn muc dd 1a su rén luyén hitu ich trong gido duc
ki€u ndi tai dinh huéng - trong qua trinh tién t6i nhitng muc tiéu khai quat; déng
thdi, chudn muc dé phan ndo déng vai trd nhu mot bé dém chéng lai anh hudng hon
tap cta cac nhém ngang hang. Nhung con mét hé qua khé nhan thdy hon. DBlia tré
da dudc mot bao mau cham nom va dugc mot gia su chi day thudng cé y thic rat
manh vé quyén uy trong gia dinh va ngoai xa hoi. Khi né vao trudng noi trd hay dai
hoc, rét cé thé nd sé té ra hd hitng trudc thdy cd - nhu trudng hdp ngudi me giai
tang thugng luu ndi véi mdt hiéu trudng: “Tdi khéng hi€u sao cac thay lai khéng hop
véi Johnny; mdy ngudi gilp viéc déu yéu quy thdng bé.” Mot dda tré nhu vay sé
khong thich bi thay c6 khuyén bao vé cac mGi quan hé vdi ban bé dong Ifa hay dai
s6ng cam xuc.

Hon nifa, su hién dién trong gia dinh cda nhitng ngudi I8n nhu vay - ggi lai hoan
canh nhu dai gia dinh thdi trudc - gép phan gidm bét nhitng cdng thang trong cac
maGi quan hé cha me va con cai. Du dra tré biét ai la chi huy trong nha, né van cé
thé dua vao nhitng “vién chirc” khdc ndy nhdm d6i dau vdi uy quyén cla cha me. Va
thuc ra, cha me kiéu ndi tai dinh hudng thudng khdng qua thiét tha su ndng dm tir
con cai, nén rat bang long chdp nhan con minh gan bd tinh cam vaéi nhitng ngudi cé
dia vi thap han. Chang trai theo ndi tai dinh hudng dugc nubi day trong diéu kién
nhu trén sé hoc cach giai tdéa cam xuc véi gai mai dam va nhitng ngudi cé dia vi
thap. Cau ren dudc kha nang duy tri cdc méi quan hé hgi hgt véi moi ngudi nhung
déi khi hoan toan vd dung vdéi nhitng méi quan hé ki€u khac. Day la mét trong
nhifng cai gia ma cau ta phai trd cho su thd ¢ cia minh trudc cac nhu cau va doi haoi
cua cac nhdm ngang hang, né gbép phan gidi thich cho kha nang téi luyén ban than
clia cdu ta trudc su 1dnh dam hay d8i nghich clia chiing ban, khi theo duéi muc dich
cau ta xem trong.

Nhitng ngugi ba, trudc vén dugc coi la nhan vat c6 nhiéu uy quyén, nay gan nhu
cling tréd nén loi thdi nhu cac bao mau. Khéng co cho cho cac ba trong nhithg can ho
hién dai, ho cling khdng cé kha ndng déng mot vai tro kinh té€ hitu ich, chdng khac gi
bon tré. Dau vdy ho van chiu dung, cung vdi tudi tho ngdy mot tdng cua cac giai
doan dan sd vé sau. Su cd nhan héa manh mé& ciac mdi quan hé ma kiéu ngoai tai
dinh hudng dem lai ham nghia réng su xuédt hién cla “ngudi dung” trong gia dinh
ngay mot tré nén khé chdp nhan: van dé con dau vdi gia dinh nha chéng va ngugc
lai, dé tai gieu cot quen thubc cua nhiéu nén van hda qua hang thé ky, mang dién
mao mdai khi nhitng ngudi qua nhay cam va khac biét s6ng chung ma khong coé su
phong vé vé mat tinh cach.

Viéc loai ngudi ba ra khdi vai trd trung tdm gia dinh phan dnh nhitng déi thay



nhanh chong ma ta dang néi dén & day. Ngudi ba bi ngan cach vé&i nhitng théi quen
dang thinh hanh trong xa hoi ti€u dung ngay nay dén hai thé hé. Trong khi cac bac
cha me c6 theo kip cac con, vira nhu mét cach giltr cho minh tré trung vira nhu mot
cach duy tri &nh hudng I1&én con cai, thi bdc 6ng ba hdu nhu khdng thé lam dugc. Do
vay, vai tro cua 6ng ba trong su hinh thanh tinh cach ngoai tai dinh hudng la khong
dang ké. Thay vi dua ra cho tré mét “chan dung gia dinh” nhat quan, dfng sau lung
cha me va yém trg ho, 6ng ba chi Ia nhitng di€én hinh cho th8y trong nhitng viéc
guan trong thdi nay, ngudi ta chi hoc hoi dugc chuit it gia tri tir cac bac cha 6ng.

Mot tién trién song song khién mét nhédm khéc cé thé thay thé cha me cling phai
lui vao bong tbi, cac thgi trudc ho ddng moét vai tro quan trong: anh chi, nhitng
ngudi ma, nhu sinh vién nam hai déi véi tan sinh vién, bdt em minh phai tuan theo
khuén mau ky luat trong gia dinh. Ngay nay anh chi trong nha - néu c6 - thugng san
sang di gilr tré dé ki€m tién hon 13 coi séc gido huédn cdc em minh. Sy cdm do cla
déng luang cb thé thic ddy tré ra ngoai lam viéc; diéu dé cé y nghia ddi vdi chang.
Nhung trong chinh nha minh thi ching la nhitng vi khach dugc uu dai cia mét khach
san hang hai, nci ma cac quan ly du cdng thdng nhung van phai tuci cudi va ludn bj
chdng thdc bach phai déi mdéi.

VAI TRO CUA NGUOTI THAY TRONG GIAI DOAN NOI TAI DINH HUONG

Tuy vay, van con mot nha cadm quyén giif vi tri quan trong: ngudi dugc Uy quyén
clia cha me véi tdm anh hudng ngay mét tdng 1én do hé qua cua budc chuyén dich
sang ngoai tai dinh hudng. Dé la thay cd, va bay gid ta sé tim hiéu day du hon
nhirng thay déi trong vai trd cda ho.

Vao thdi dai ma su tudn thu & tang I6p trung luu dudc bdo dam nhdg ki€u ndi tai
dinh hudng, mang ludi trudng hoc phat trién kha muén - truGng mau giao rat hi€m
hoi. Nhiém vu cua thay cb6 chu yéu la rén cho tré vé |é va tri thic. Lé & day la ky luat
t8i thi€u can dé€ gilr trat tu trong 18p, cling cd thé 1a su tao nhd t8i da can thiét dé
lam dep cho cac thi€u ni{r giai tang thugng luu. Khi nhiéu nha trudng dugc md@ thém
va bat dau thau nhan rdong rai nhiéu thanh phan hoc sinh, trach nhiém rén gilia cC
chi va cung cach an ndi cua tang I8p trung luu - cd thé gidp tré vuon 1én cao hon dia
vi hién thdi cia cha me chlng - chuyén sang cho thay c6. Nhung thay cd khdng theo
sat tang bac cam xuc cda tré. Ho nhan thldc céng viéc cia minh nhu moét nhiém vu
c6 gidi han, dudc phan dinh rach roi véi nhiém vu cua gia dinh cling nang né khéng
kém.

Khung canh thudng thdy & trudng hoc phan &nh tinh trang nay. X&p chd ngdi
phai theo quy cu - tat ca xoay mat vé phia trudc - va thudng la theo th( tu bang chit
cai. ThGi dé cac buc tudng trong trudng dudc trang hoang hinh anh di tich Pompeii
va tugng ban thdn Caesar. Ngoai trir mot sb it tré ddc biét xudt ching cé thé vugt
qua cac hinh thic gido duc c6 dién ciing nhdc va qua dé thé gidi c6 dai tré nén cé
hon, déng tranh khac va tugng chi cho thdy nha trudng khéng cé tac dong may dén
tam tu tinh cdm cua tré.

Ban than thay cd khdng cé du sy thdu hi€u cling nhu thdi gian cho nhitng van dé
cam xuc nay, va moOi quan hé cua tré véi cac ban khac chi lot vao su chu y cua ho
trong cac trudng hdp ky luat. Thudng thudng thi mot gido vién khéng cé may uy
quyén: chi nhu ba c6 ban tinh phai ddi phd v8i moét dam tré qud ddng. Thay cd cb
thé duy tri dugc ky ludt bdng nhitng phé binh nghiém kh&c va hinh phat. Nhung
chinh su trirng phat ay lai tré thanh trung tdm cho tam ly chan ghét cua tré va
thudng khién tré cung doan két chdng lai uy quyén do.

Trong bd phim Torment (N6i dau khd) cua Thuy Dién, ta cd thé thdy mé thic néi
trén van con hiéu luc trong hoan canh can dai. Thay c6 va cha me cung chia sé
nhiém vu truyén day cac gia tri ndi tai dinh hudng. Nhan vat phan dién la mot 6ng
thay ti€u hoc khadt khe ddc doan, bi loan than kinh. Bon con trai dffa nao cling cam



ghét 6ng; mot s6 dlra con khi€p sg 6ng; chdng dlra nao cé long tu trong lai nghi tdi
viéc lam ban 6ng, mac cho nhitng c6 gang xoa diu cia 6ng thay. Nhan vat nam
chinh 1& mdt cu bé ndi loan, khéng phai vi cdu mudn th€ ma ding hon 1a vi thay
gido don cdu dén mulc dd. Cau va ban bé phai chiu dung rat nhiéu, nhung cha me va
thay cd khéng hé can thiép dén cudc sbng cua chdng, dam con trai c6 quyén dugc
riéng tu v8i nhau va véi cac ban gai, mién la khéng c6 hanh vi nghiém trong nao
pham vao |é nghia. Cudc néi loan nay - thanh cdng ciia né khdng phai la van dé
dang k€& - tu nd la mot phan trong qua trinh phat trién tinh cdch ndi tai dinh hudng.

Antonia White c6 dua ra mot vi du khac cling cdm ddng nhu vay trong cudn tiéu
thuyét vé mot trudng nif tu v8i nhan dé Frost in May (Sudng gia thang Nam). Du cac
Xd tai trudng tu coé hoi qué da trong viéc “udn nan tinh cach”, ac liét triét ha nhitng
ddu hiéu tu phat va phéng khoang trong tu tudng cua nhan vat nit chinh tai nang,
nhung rét cudc ho cling chi biét dua vao cac bién phap trirng phat 16i thai la bdt sam
héi va giang giai vé su cltu roi. Nhitng c6 bé dugc ho trong nom khdéng suy sup thi
quy phuc, tron chay hay di tu - ho khong md long v@i cac xd nhu nhirng ngudi ban.
Nhu trong trudng quan su, bé dong phuc tugng trung cho cac rao can th& bac va
rang budc voén luén phan cach nhirng ngudi cé uy quyén vai con tré.

Ta c6 thé tom tat t&t ca nhitng diéu ndi trén lai bang cach ndi rang nha trudng
trong thdi nay chu yéu chu trong vao nhirng néi dung phi cd nhan. Nam nir dudc hoc
tach riéng. Nén gido huadn don trong tam vao nd6i dung tri thirc vén khéng cé nhiéu
anh hudng dén dgi song cam xuc cua phan déng bon tré. K§y nang an néi luu loat
trudc cong chung, giéng nhu cdng dung ngdn hanh, cling khéng mang tinh ca nhan;
dlra tré khong dudc yéu cau “cU la chinh minh” - nha trudng cling khong cé muc dich
md phong lai “thuc té xa hoi”. Cac cb gido, du la chua chéng hay da lam me, ciing
khéng hi€u biét du, ngay ca khi ho cdé thdi gian va suc luc, dé tich cuc hé trg qua
trinh hoa nhép sé thich hay nhitng mdi quan hé dong Ira cua tré vao xa héi. Trong
khi cha me cb thé cho phép thay cd ddy manh mdt s quy tdc dao dic lién quan truc
ti€p dén hoc dudng, vi du nhu an mac gian di va trung thuc trong thi clr, va rén
luyén mdt s8 phép téc xUr su anh hudng cu thé dén viéc ti€n than trong xa hdi, thi ho
lai hau nhu khong cho phép thay c6 can thiép vao cac hoat déng vui chdi clua tré,
cho du dé la nham tranh ky thi vé sac toc hay vé kinh t&€. Thay c6 c6 phan su giam
sat tré ti€p thu hét mot chuong trinh hoc, chr khdng phai d& chdng nay sinh hing
thd véi bai hoc hay hi€u dugc cdch hgp tdc nhém. Ngay nay, trudc khi quyét dinh
viéc nhan hoc sinh, cac trudng hoc tan tién thudng cho dira tré hoc thi trong mot
nhom doéng Ira roi xem dira tré thich nghi ra sao v@i cac ban mdi, phudng phap nay
trudc day ngudi ta kho cé thé hinh dung ra néi.

Bat chdp khoang cach xa hoi gilra thay va tro, viéc nha trudng chu trong vao kha
nang tri tué la vd cung quan trong trong su hinh thanh tinh cach néi tai dinh hudng.
Diéu d6 khang dinh véi dlra tré rdng ngudi ta chi coi trong nhitng gi ma né dat dudgc,
ch&r khéng quan tam nu cudi cia no trong de thudng hay thai d6 cua nd co vé hop
téc. DU ngay nay ta co ly khi nghi ngd tinh khach quan cla cdc tiéu chudn danh gia
nang luc thdi d6 - vi du, cé thé thdy rd su thién vi giai cdp qua cac bai trdc nghiém
tri thdng minh va bai thi viét - nhung nha trudng theo ki€u ndi tai dinh hudng chua
nhan thdc dugc nhitng thién vi nhu vy, va vi thé cadc chudn muc khi d6 c6 vé dang
tin va bat di bat dich. Vi ly do &y, cdc chuén nay c6 thé dugc ca nhiing tré xuét séc
lan trung binh ti€p thu. Cac chudn nay dugc nhin nhan 1a thuc té€ va cu thé, cha
khong phai la hitng thi nhéat thgi cua ai d6. Nhu vay nha trudng hau thuan cho gia
dinh trong viéc dat ra cho tré nhirng muc tiéu rd rang, dem lai phudng hudng va y
nghia cho cubc dgi vé sau cua tré.

Bat k& cdm gidc an toan tré cé dugc nhd hi€u rd vi tri cia minh - su an toan
ching s& khdng cé dugc & cac ngdi trudng tan tién theo ki€u ngoai tai dinh hudng -
ta khdong nén quén rang hé thdng nay khac nghiét thé nao vdi nhitng tré khéng dat
chu@n: chdng thudng suy sup; khdng c6 méy su khoan dung danh cho ching trén co



sd tam ly. Tri thdng minh, dia vi xuat than, co6 I€ ca su nghe I6i chiém dudgc cam tinh
clia thay cd haon 1a “cé tinh” hay su “khé bao”. Mét s tré cé thanh tich kém néi loan.
Nhung ngay ca nhitng tré nay cling bi nha trudng trui ren cho thanh hinh - mot hinh
thu mop méo. Doi khi ranh gidi va cac cd hdi di ddng xa hoi dem lai mot 16i thoat
cho nhitng tré ca biét trong hoc tap; va con hi€m hoi han, khi ké néi loan quay V&,
nhu moét anh hung trong than thoai, sau khi da ngudi ngoai dugc nhirng mudn phién
ctia minh, nhdm lam giam bt mdc cam cla nhitng ké lac 16ng khac va dem tdi cho
ching niém hy vong vé tuadng lai. Tuy nhién, nhin chung chinh su rach roi trong céac
tiéu chudn cda nha trudng, vén gilp tré cam thdy an tdm & mlc nao do, con ham
nghia rdng cac tiéu chuén d6 s& khac sdu vao tdm tri nhitng tré cé thanh tich kém.
Chung sé mang theo minh nhitng du chan cam xuc tan khdc khong tai nao nhan
dinh ndi - d6i khi thdm chi khién ching khdng thé nao nhé lai.

VAI TRO CUA NGUOTI THAY TRONG GIAI POAN NGOAI TAI BDINH HUONG

Nén gido duc tan ti€n khdi dau nhu mot phong trao giai phdong tré em khoi nguy
cd bi triét tiéu moi tai nang va y chi, von da la s6 phan cuda nhiéu dla tré, tham chi
cua ca nhitng dlra néu quan sat tir bén ngoai thi c6 vé thién vé ndi tai dinh hudng va
cé su phat trién kha én dinh. Muc tiéu cua nén gido duc méi, va trong mét chirng
muc dang k&, thanh tuu cla nd, 1a nham phat trién cd tinh cla tré; trong phudng
phap gido duc nay, thay c6 chd trong quan tam dén nhiéu khia canh khac cua tré
hon la chi quan tdm dén kha nang tri tué. Song ngay nay, gido duc tan tién thudng
khong con tan ti€n nira; khi tinh cach con nguGi dan thién nhiéu vé ngoai tai dinh
hudng, cac phuong phap gido duc tirng giai phédng ca nhan nay lai c6 chiéu hudng
ngan trd su phat trién cad nhén thay vi ndng d& va bao vé nd. Cau chuyén nay co thé
dugc tom tat dai khai nhu sau.

Céc trudng theo phuong phap tan tién da déng gdép vao viéc ha thdp tudi nhap
hoc; cdc nhdom tré tir hai dén ndm tudi bat dau lién tudng hinh anh trudng hoc vdi -
khong phai nhitng ngudi I6n nghiém khac va cac mén hoc té nhat - ma la vdi su vui
chgi cung nhitng ngudi I6n bi€t cam théng. Nhitng ngudi I6n nay - ngay cang déng
cac sinh vién mdi tét nghiép tré trung - da dudc chi day cach quan tam dén dda tré
vé phudng dién thich nghi tdm ly va xa hoi han la ti€én b6 vé mat hoc hanh - thuc
chét 1a theo ddi thanh tich hoc tap dé kip thdi tim ra ddu hiéu cho thay tré khé hoa
nhap dudc vdi xa hoéi. Nhitng gido vién mdi nay dudc dao tao nhiéu hon vé mat
chuyén mén. Tuy khdng tu nhan Ia “thdu hi€u tré em”, nhung ho da nghién cllu cac
cdng trinh cua Gesell vé Ia “tudi Ién nam” hay “Ién chin”; va nhi*rng hiéu biét réng
rai han dé khéng chi gitp ngan dam tré lién két thanh moét khai luén ngd vuc thay cb
hay cung théng dong chdéng lai nha trudng ma con cho phép thay c6 gay anh hudng
nhiéu hon vao viéc hoa nhap céac linh vuc - tiéu dung, tinh ban, nang luc tudng
tuong - nhirng diéu ma gido vién clia nén gido duc trudc day, du mong mudn ciing
khdng cham dén dugc. X& hdi giau cé han cua ching ta cé thé chdp nhdn mdic dd cé
biét héa va nhitng gido huan “khong can thiét” nay.

Su x&p dat vat chat - nhu x&p chd ngdi, phan hang theo dd tudi, trang hoang 18p
hoc - phan anh nhiing thay d6i trong vai tro clia thdy cd. Con trai va con gai dugc
hoc chung. Cho ngdi dudc sdp x&p “khdng theo quy tic cu thé nao”. Nghia la, kiéu
sdp x€p theo van chir cai bi loai bd va thudng dudc thay thé bang phudng phap trdc
lugng xa héi giup tap hgp nhifng dda tré hgp tinh nhau thanh tirng nhém. Diéu nay
thudng c6 nghia cho ngoi gid da trd thanh van dé - mét manh mai cho thay vi tri cda
cé nhan trén sg d6 tinh ban. Cach x&p hang Gesell cling khat khe khong kém gi cach
x€p hang tri luc & thdi dai trudc; bat ké kha néng tri tué bdm sinh, tré van sé ngdi
chung véi nhitng dffa chiing xem |a ban bé ddng d&ng vé mat xa hoi.[120] Ban hoc
cling thay ddi hinh dang; trd thanh nhitng chiéc ban dé di chuyén c6 gia ma haon Ia
ngan kin dé€ gidu dd. Thay cé khdng con ngdi trén buc hay khénh khang trudc bang
den nita ma hoa vao cac nhédm nhu mot gia dinh.



Song, chinh cac blc tudng méi thay ddi nhiéu nhat. Trén tudng cac trudng ti€u
hoc ngay nay, ngudi ta trang hoang tranh cua bon tré hay cac tdc phdm cdt dan cua
chung trong gid nghién cltu xa hoi. Do vay, nhithg van dé cua chinh ban than dam
tré, vé su ganh dua cling nhu cac khic mac hién thgi, ngay nao cling nhin xuéng
chung tlr trén cac buc tudng, noi ma, cling nhu cac gido vién, khong con mang tinh
dirng dung nira. Diéu nay cé vé tién bd, nhu mot IGi chao dén tinh sang tao va dé
cao tinh cd nhan; nhung mot [an nifa ta lai gap phai nghich ly. Trong khi truéng hoc
khdng con qud chid trong vao diém sb& va phiéu thanh tich hoc tdp nita, nhitng vat
trung bay lai nhu mudén héi chinh bon tré: “Gudng kia ngu & trén tudng, trudng ta ai
gidi dudc dudng nhu ta?”l121]

Trong khi tranh vé va tac pham cat dén cua tré cho thdy khiéu tudng tugng déng
k& trong giai doan thi€u nién, thi chinh trudng hoc lai van 1a mét trong nhirng luc
lugng huy diét kha nang tudng tugng, khéng khac gi thdi trude. Tri tudng tugng bi
thui chdt & hau hét tré khi dén tudi thi€u nién. Nhitng gi con sét lai khdng phai 13 tai
nang my thudt hay kha ndng tudng tugng, ma la su hoa nhap khi€u thdm my va sd
thich dang dien ra qua cach tré phong cach héa nhitng cam nhan trong tranh vé va
chuyén k& clia ching. “Chu nghia hién thuc” cé thé coi la ddc diém chinh cta nhitng
chuyén xay ra & cac I8p hoc thgi ti€n bd sau nay. Chu nghia hién thuc nay chiu anh
hudng tir cac ly tudng cua phong trao tién bd. Caesar va Pompeii dugc thay bang cac
chuyén tham quan clra hang va nha may ché bién sita, bang cac ban db trong tuan
bdo Life, va tap chi hoc dudng The Weekly Reader; chuyén c6 tich thi dugc thay thé
bang chuyén k& vé tau hda, dién thoai, clra hang tap hda, réi vé sau, bang tai liéu
vé cac mobi quan hé chung toc, vé Lién Hop Qudbc hay cac xir My La tinh.

Céc thay ddi néu trén gép phan pha dd nhirng blc tudng ngdn cach thay cd va
hoc tro; va diéu nay dén lugt n6 gilp xéa bo nhitng blc tudng ngan cach gilra nhitng
hoc sinh vé&i nhau, nhG vay su lan truyén cac thi hi€u trd nén nhanh chéng dé dang,
day chinh la khic dao dau cho qua trinh hoa nhap xa hdéi theo ngoai tai dinh hudng.
Trong khi hoc sinh kiéu ndi tai dinh hudng cé thé gidu truyén va blc v& cia minh
dudi giudng - nhu nguGi I6n cat gilr nhat ky - thi tré theo ngoai tai dinh hudng lai
doc truyén cho cad nhdm nghe va treo tranh |én tudng. Cac tro chai, & thdi trudc
dudc coi la chuong trinh ngoai khda va sd thich riéng, cung 1dm ciing chi dudc chia
sé trong mot nhédm nho, giG da tréd thanh moét phan trong chinh sach gido duc cua
nha trudng vaéi muc dich rat “thuc té”.

Trong hoan canh nady, gido vién thudng déng vai trd dan dit quan diém. Gido
vién la ngudi truyén ba cho hoc sinh thong tin lién quan dén thi hi€u xuat x tu cac
trung tdm do thi tan tién. Thay cb truyén dat cho tré rang diéu quan trong nhét
khong phai su siéng nang hay kién thic cua ching ma la kha nang thich nghi va hgp
tac trong nhém, sang kién (d3 dugc phong cach hda va gidi han cén than) va nang
luc 13anh dao clda chung.

Diéu ddc biét quan trong la kha ndng hgp tac, 1anh dao dugc gieo mam va mong
dgi & tré lai thudng thi€u néi dung. O trudng mau gidao, ngudi ta khong quan trong
viéc Johnny nghich xe tai dd choi hay la x6 cat, nhung lai rdt d€ tam tdi viéc cdu bé
c6 than thién vdéi ban Bill khéng - du la théng qua bat ky d6i tugng nao. Chéc chén
la, cé rat it trudng thuc su tan ti€n ndi ma tré dudgc hoc tap theo chudng trinh
Dalton[122] v cic chuong trinh tuong tu, noi ma tré thuc su chon lua chugng trinh
phu hgp riéng, tién dan theo muc d6 linh hoéi riéng, va xem thay c6 nhu la ngudn
tham khao than thién; nci ma hop tac la can thi€t va coé y nghia khi thuc hién cac dé
tai nghiém tuc trén thuc té€. Tuy vay, viéc gido vién ti€p tuc ndm gilr va che gidu uy
guyén cua minh - nhu nhitng ngudi ngang hang giao vién la cac phu huynh theo
ngoai tai dinh hudng - dudi cai I6t “tranh luan” va chi phdi, lai dién ra thudng xuyén
hon. Gido vién dinh doat chuong trinh va muc dd tién trién bai hoc - that ra diéu nay
thudng kim hdm tré vi gido vién khéng nhan ra rang néu dudc suy nghi tu do, tré co



thé phat sinh hirng thu vdi cadc vdn dé& mang tinh triru tugng cao. Gido vién co thé
can trd tri tudng tugng cua hoc sinh khi minh hoa sao cho s6 hoc “gan vdi hién thuc”
hay I8y vi du d& ngén ngir trd nén vui nhén - cling nhu khi 18y cac bai khao clru x3
hdi dua vao mén sur. Né&u tinh trang bi ddy dén mc cuc doan, tré sé chdng phai hop
tédc vao bat c viéc gi dé hoan thanh bai hoc. Vi ddng nao gido vién cling sé lam hd
chung, do vay khi yéu cau bon tré phai biét hgp tac, thuc ra gido vién chi dang yéu
cau chung ngoan ngoan ma thoi.

Tuy nhién, du yéu cau cé vé don gian, nhung lai khéng dugc tuy tién: gido vién
rét cdng thing vé van dé nay. Vi khdng dugc dung tdi cac phudng phép ky luét cd,
gido vién con khd xoay x8d hon bac phu huynh v8n luén cé thé cau vién dén cac hinh
phat d6 nhitng lGc ngdt nghéo, du vé sau cé thé cam thdy héi han, ngoai ra phuong
phap dé cling khéng dem lai két qua gi nhiéu. Gido vién vira khong dam viura khéng
can phat hoc tro ki€u dé; ho dd dudc day rang cach hanh x& khéng tét cGia tré ham
y su quan ly toi cda chinh gido vién. Hon nira, chinh ban than gido vién khéng may
quan tam dén nodi dung tri thirc cia nhirng gi dugc truyén tai, diéu nay cling khéng
thudng dugc néu Ién khi hop chuy&n mdn hay trong cac budi thao ludn cta héi phu
huynh. Nhém ngugi I16n nay thudng ban tam dén viéc truyén day Iong bao dung, ca
trén phudng dién chung toc lan kinh t€; va viéc chu trong vao két qua nghién clu xa
hoi cé nghia la ngudi ta ngay mot it quan tdm dén ndi dung tri thic va k¥ nang. Hé
qua la, hau hét nang lugng va su chd tdm cua gido vién déu don ca vao linh vuc giao
ti€p nhém. Ky nang xa hdi cla gido vién tién trién manh; thay cd tréd nén nhay cam
v3i nhitng nhédm hoc sinh lién két dua trén “tinh ban don thuan” va tim cach pha vd&
cac nhém ddé, nham dam bao rang khdéng hoc sinh nao bi gat ra ria. Vi |1& d6, thay cd
cé thé mét di tinh cdm uu &i danh cho mét sé hoc sinh riéng biét. Hon nira, gido vién
can su hgp tdc chung cua tat ca hoc sinh dé dudc an tdm la dang lam phén su cua
minh, vé hoa nha va than thién bén ngoai, di lién vdi su lo au ngdm ngam trudc
phan ’ng cla hoc sinh, hdn la khién bon tré bdi rdi, ching sé két ludn rdng khong
chiu hgp tac gan nhu la diéu toi té nhat trén dai.

Di nhién gido vién s& thu x&p dé tré tap cach hdp tac trong nhitng chuyén nhé:
quyét dinh xem sé nghién clu ngudi Peru hay ngudi Colombia, bau ban can su I6p
nhu mot cach thuc tap sém cac thu tuc quan trong vé sau nhu van dong bau c va
tranh c vao nghi vién, roi t& chilrc cdc bubi déng gép cho Héi Chir Thdp Pd hay cho
moét ngay quyén tién. Tré em hoc dudc hy vong ti€p thu cdc nguyén tac dan chu
bang cach xem nhe nang luc tri tué va chd trong vao kha nang hoa déng va hgp tac.
Trén thuc t€, mét moi trudng déan chi mdé rong cho tai nang, dua trén su ton trong
kha nang thuc hién diéu gi dd, cé chiéu hudng chi con ton tai trong linh vuc thé thao
dién kinh.

Vi thé, cd mot su giéng nhau la lung gilra vai tro cia ngudi thay trong trudng hoc
hién dai véi mot I6p it hoc sinh - vai tro dugc lan truyén tUr cac trudng tu tan tién
sang mot sO I8n truGng cong - vdi vai tro cda ban quan hé lao dong trong nha may
hién dai. Tuong tu nhu ngudi thay, ban quan hé lao déng ngay moét quan tam nhiéu
hon dén su hgp tac gilra cong nhan véi cong nhan va gilta cong nhan véi ban lanh
dao, cling nhu ngay mot it ban tam dén tay nghé ky thuat cia cong nhan. Trong
moét s6 nha may tién bd hon thdm chi con xuét hién thé thdc quyét dinh dan chu vé
nhitng van dé gay tranh cai - doi khi cling quan trong vi né anh hudng dén ludng
bdng va quy dinh thdm nién, nhung thudng thi khdng cé gi dadng ké, ciling giéng nhu
nhitng quyét dinh tuong tu cda ban giam hiéu trudng tié’y hoc. Do vay, tré ngoai tai
dinh hudng dudc hoc ngay trong nha trudng cach tim cho dirng cho minh trong mot
xa ho6i, ndgi ma nhdm xa hodi khong chu trong nhiéu dén cdi ma nhdm tao ra so Vi
cac moi quan hé ndi nhém, so vdi tinh than chung cia nhém.



CHUONG III

B6i tham doan la nhém ngang hang: su thay
ddi trong cac tac nhan hinh thanh tinh cach
(tiép theo)

Chu nghia cd nhén 1a mot giai doan chuyén tiép gilta hai dang t6 chiric x& hdi.
W.I Thomas, C6 géi khéng thich nghil123]

I. Nhém ngang hang trong giai doan noi tai dinh hudng

Cung vdi su suy tan cta hinh thic dai gia dinh (ki€u gia dinh truyén théng dinh
hudng cé thé gém cac cb cdu, anh chi em ho va nhitng ho hang thén thich khac),
dlra tré dugi mai nha theo ndi tai dinh huéng thudng phai déi mat nhitng ap ché khat
khe ctia hinh mau cha me dugc ly tudng hoa. N6 cé thé phai ganh dua véi anh chi
em nham nhén dudgc su vu ai cla cha me, hay dé tranh né su phan d6i cia ho. Vé ly
thuyét, con cdi cé thé cing nhau chdng lai su ddc dodn cua cha me, nhung theo cac
ti€u thuyét thdi bdy gid, trudng hdp thudng xay ra hon |a cha me chia ré con cai dé
dé chi phdi. Con cédi trong mét gia dinh khdng thé cé phan ('ng ddng déu nhu mot
nhém ngang hang vi chénh l&ch tuéi tdc. Hién nhién Ia ddra tré nao cling ludn phai
d6i mat cac van dé riéng va nd chi cé thé don ddc v8i md rdi rém &y - trir phi may
man c6 ba gilp viéc hay ngudi di bi€t déng cam.

Day la cai gia ma dua tré ndi tai dinh hudng phai tra cho hoan canh trong do su
trudng thanh cta né khdng bi cham tré vi phai chd dgi cac nhdm ngang hang cung
dd tudi. Cha me khdng kim gilr dra tré, bdi 18 theo “nhitng cd nhan cd uy tin” thi nd
van chua du sdn sang. Trong cac 1d thu Huan tudc Chesterfield124] gui con trai, ta
thdy dugc quan diém thiéu chudn xac phd bién trong rat nhiéu tai liéu cua giai doan
dau thdi cdch mang céng nghiép, rang ddra tré chdng qua la ngudi trudng thanh con
non ndt va thiéu kinh nghiém. Hudn tudc Chesterfield viét nhu thé ciu con trai mdi
15 tudi clia ngai da dat dén do trudng thanh vé gidi tinh va tri tué, cdu chi can théng
minh chin chan va dat dugc anh hudng trong quan hé x& héi. Phu huynh theo ndi tai
dinh hudng khdng cho rang bén phan l1am cha me clia ho bao gém ca viéc rén luyén
cho con minh chgi dua vdi bon tré dong Ifa ngoai gia dinh hay day con hgp tac vdi
cac ban mot cach hoa nha.

Két qua la dla tré, bi vay quanh bdi toan nhitng ngudi I6n theo ndi tai dinh
hudng, thudng phai d6i mat véi nhitng doi hoi hét suic phi ly. Blda tré khong bi kim
gilt nhung ciing khéng hé dugc nghi ngadi. Dlra tré dang I18n cé thé phan (ng lai doi
héi ciia cha me badng mac cam toi 16i va no luc dén tuyét vong dé€ séng xiing dang
vdi hinh mau dugc dua ra hay bang su ndi loan chdng lai hinh mau dé trong dan
dodc; né khéng phan (ng lai, nhu trong moi trudng ngoai tai dinh hudng, bdang cach
tan dung nhdm ngang hang nhu mét héi hong khi€n nhirng ngudi 16n hay au lo phai
nhun nhudng néu ho dua ra nhitng ky vong bat hgp ly hay tham chi la bat thudng
ddi vdi tré. O thdi nay, doi khi hoan toan cé thé nudi day con tré tuang ddi tach biét
vGi cdc nhdm ngang hang tuGi nd, du réng dda tré van gilr lién lac véi cac ban &
trudng. Hinh anh cac cd cdu bé nha giau dang thuong va toi nghiép la két qua cua
thdgi dai nay, khi con tré thudng la tu nhan xa hoi cia cha me va cac bao mau.

Trén thuc té&, chd & cua gia dinh cé y nghia khac hdn nhau trong ba giai doan dan
s8. Trong giai doan tiém ndng tang cao dan s, trir cac bd tdc sdn ban va du muc,
thi nha & lubn la c6 dinh. La trung tam cho hau hét hoat dong cua qua trinh hoa
nhap xa ho6i, ngdi nha tuogng trung cho tam quan trong chinh yéu clua dai gia dinh
trong qua trinh d4. Trong giai doan tdng dan sd chuyén tiép, thanh thiéu nién phai



xa rdi gia dinh va xay dung t&6 &m mdi & noi khac. Anh ta sé& dén mdt vung bién chua
khai khdn hay mét thanh phd chua phat trién; & dé anh ta 1ap gia dinh rdi dinh cu.
Mai nha mdi nay cé y nghia quyét dinh trong qua trinh hoa nhap xa hoi cla con cai
anh ta, du trudng hoc va nhitng thanh t6 chuyén biét khac bén ngoai gia dinh cling
déng cac vai tro ngay moét quan trong.

Trong giai doan chdm gidam dan s8, ngudi ta van thudng xuyén thay déi chd 4,
nhung 1a dé& tim kiém cdc dudng bién tiéu thu cling nhu san xudt. Nghia 13, ho tim
cac khu déan cu tir t€ dé con cai ho vé sau gdp dudc nhitng ngudi dang hoang. Mac
du ngay nay & nudc My, phan nhiéu nhitng cudc d&i ddi cho & 1a dé tim viéc lam tét
hon, ca trong ndi thanh hay tu thanh phd nay sang thanh phd khac, nhung cling
ngay cang c6 nhiéu ngudi chuyén cho & nham tim ki€m nadi & ¢ hang x6m va trudng
hoc tot han. Vi cé nhiéu ngudi cung mudn chon cac khu dan cu tét, nén ap luc nay,
clng V@i su' chuyén bién nhanh chéng céc gia tri va xu thé cu tri cla ngudi dan
thanh thi My, ham nghia la khéng ai dinh cu’ mai mét cho ca cudc dai. (Vi khi bon tré
da 18n khdn va tao dung gia dinh riéng, cha me sé& lai ndy sinh y mudn chuyén cho
3, co |18 1a dé tim kiém céc giad tri khac cho chinh minh.) Do vay, qua chinh su lua
chon ngi dinh cu, cha me theo ngoai tai dinh huéng cho thdy ho danh gia ra sao vé
nhitng mai lién hé xa hoi cua con cai minh. Va dudng nhién, vi phai s6ng trong mot
khong gian chat hep v8i mét hai dra con, gia dinh thanh thi va ngoai 6 ndy sinh nhu
cau s dung khong gian - khéng gian thuc té va cam xuc - vugt ra khoi gidi han cua
can nha, cho cac hoat dong cua dam tré dang khon Ién. (Cling trong giai doan nay
cac gia dinh thudc tang I8p lao dong cé thém nhiéu khdng gian séng hadn la trong
thdi cong nghiép hda trudc dd; thé nhung & day chung ta chi khao cliu lich sur cua
giai tédng trung luu.)

Gid quay trd lai tinh canh cua dira tré ndi tai dinh hudng, ta sé thay la ndé tim ban
chai hodc trong s6 anh chi em hodc trong nhédm tré cé thé 18n tudi hon nd kha nhiéu
bén cac gia dinh hang xédm. Hinh thdc nay con tén tai ¢ cac vung nong thén, ndai
dadm tré tu tap ngoai ao tdm hay san bong thudng bao gom nhifng céd nhén thudc
kha nhiéu dé tudi; khéng cé sdn chdi ngén cach cdc nhédm tudi. Dau vay, sau khi da
dat mot “dd tudi biét suy xét”, tré kiéu ndi tai dinh hudng dudgc trong chd phai gidi
han cdc méi quan hé ban be chi véi nhitng ai thubéc tang I68p xa hoéi tuong duong.
Giai cap phai la moét rao can cé y thidc bdi 1€ thdi dé cac khu dan cu chua bi phan
cach theo giai cdp va sdc toc rd rét nhu' ¢ nhiéu ving ngoai 6 ngay nay - cling nhu
ngudi da trédng va ngudi da den & mién Nam van thudng séng ké can nhau. TU 5 dén
15 tudi, gidi tinh ciing 1a mot rao can cho tré ki€u ndi tai dinh hudng, trudng hoc
chung cho con trai con gai la rat hiém va néu c6 thi ¢ d6 ngudi ta khéng no Iuc
khuyén khich hoa nhap hai gidi, cling nhu chdng méy ai n6 luc hoa hdp céc giai tang
xa héi: khdng trudng ndo td chirc cac budi khiéu vii cho hoc sinh 18p sau 16p bay.
Né&u so vdi nhitng dlra tré kiéu ngoai tai dinh hudng ngay nay, tré theo ndi tai dinh
hudng - bi han ché khi chon ban va tu gidi han ban than vi y thic ré dugc dia vi hién
tai cua minh va dia vi ma n6 khat khao - c6 vé dudc coi la “kho tinh”.

Bi kim ham trong nhirng gidi han xac dinh bdi dia ly va su cam doan, khi gan dén
tuGi day thi ddra tré ndi tai dinh hudng s& ndy sinh mong mudén can tim moét hai
ngudi ban than. Cau ta cd thé thdy, ¢ mot ngudi ho hang hay ngudi ban I6n tudi
hon, mét mau ngudi dé hoc theo va ngudng mé. Nhung trong nhiéu trudng hdp céu
ta s€ chon mot ngudi ban than dua theo su tuong dong vé sd thich - nhitng sé thich
ca nhan mang ddu an riéng va thugdng dugc luu gilr ngay ca khi tré da trudng thanh.
Ta van c6 thé quan sat hinh thlic nay tai cac trudng nam sinh & Anh, & dé d(a tré
nao cling c6 dam mé riéng. Mot so tré thay man nguyén khi dugc & mot minh - riéng
niém dam mé da du dé Iam ban ddng hanh rdi. Nhiéu tré k&t ban véi nhau mét cach
nhanh chdéng khi cé cung sd thich nhu nudi chim, di xe may, suu tdm khoang vat,
hay yéu tho.

Nhu ching ta sé thdy & Chuong XV, mot niém dam mé hay su khéo tay tu ban



thdn né khéng phai l1a ddu hiéu rb rang cta ki€u ndi tai dinh hudng: tré ngoai tai
dinh hudng cling cé thé theo dudi cdc dam mé tuong tu. Thdm chi, &8 mét mic dd
nao do, trén danh nghia niém dam mé cua hai phia la trung hgp. Nhung sy dam mé
clia tré ndi tai dinh hudng va ngoai tai dinh hudng lai khac han nhau vé y nghia va
b6i canh x& hdi. Tré ndi tai dinh hudng sé chang may khi dem sd thich riéng ra chia
sé v3i moét nhdm déng cac ban bé ddng Ira - suu tAm tem cé thé 1a ngoai Ié - va khi
nhirng tré c6 chung dam mé nay gdp g8, chlng ciing chi trao déi hiéu biét ky thuéat
va thé€ hién 1dng nhiét tinh, nhu hai ndng dan clng chia sé théng tin vé cac gidng gia
stc ua thich. Chang cé gi dang lo trong nhitng cudc gap g& nhu vay: khdng nay sinh
van dé nao tu viéc duy tri cac di biét hda bién té (khac biét, nhung khong qua Ién)
vé sé thich nhu ching ta sé thdy & tré ki€u ngoai tai dinh hudng. Dlra tré khdng bi
dao dong khi thdy cac ban cé niém dam mé khac; dung hon, né hanh dién vi ban
than cé phong cach riéng dugc ton trong trén pham vi rong.

Tuy nhién, cho phép toi luu y dbc gia, dirng qua nudi ti€c nhitng diéu néu trén,
nhu khi nhé dén cac tadc phdm Penrod hay Huckleberry Finnl125] hay tham chi 13 thoi
nién thiéu tran day ly tudng cta minh. Nhém ngang hang cé thé tranh dua kich liét
trong thé& thao va hoc hanh, su ganh dua nay dugc cac huén luyén vién, thay cd va
nhitng ngudi 18n khac tich cuc khich 1&. Nhiéu hoc sinh dat giai thudng & tiéu hoc da
suy sup khi khéng vugt qua dudc cubc dua tranh khdc nghiét han & trung hoc. Nhiéu
diéu d& sup d6 - va con nhiéu diéu nita cling c6 nguy cg bi sup d6 - trong nhiing
cubc chay dua nhu vay; va tré ndi tai dinh hudng khéng dé ma thay d6i cdc muc tiéu
d3 bam ré trong dau nd, theo kiéu Con cdo va chim nho,[128] khi nhitng muc tiéu
dy dudng nhu trd nén ndm ngoai tdm vdi. Hon nita, cha me va thay c6 thiéu hiéu
biét v& tdm ly nhiéu khi lai bét tré noi theo guong méy dlra ban dang ghét chi biét
chui dau vao hoc, do quan banh bao va ludn té vé lé phép.

Trén hét tat ca, s6 phan cua nhiéu tré ndi tai dinh hudng la c6 don ngay trong gia
dinh va ca & ngoai xa hdi. Tai gia dinh, I8p hoc, trén dudng tdi trudng déu cé thé Ia
nhirng ndi ching bi b&t nat, dbi x(r té bac va khéng dugc ai thdu hi€u. Khéng ngudi
I6n nao ding ra can thiép cho dra tré don ddc bi bat nat nham td long cam théng,
hdi han hay khuyén nhu. Ngugi I16n khong cho rang viéc chgi dla cua tré la quan
trong; ho chi trich nhitng dra tré cé vé mé mai viéc chgi ma it quan tdm chuyén hoc
hanh. Gido vién cé xu hudng thién vé phudng phéap trac lugng xa hoi s& khdong c6
chia tach cac hdéi nhom trong trudng chi nhdam dam bao khéng em nao bi ra ria.
Trong cbng trinh nghién clu mang tén Middletown cta Lynd, c6 mot minh ching
dién hinh cho thay su dua doi qua dd cla thanh thiéu nién, d6 1a cdu chuyén vé dda
con gdi bd hoc vi ba me khéng mua néi cho nd déi tat lua. Thudng thi tré khdng
nhan thiic dugc rang ching cdé quyén cd ban be, quyén dugc nhédn su cdm thdng
cling nhu hudng thu tha vui - qua thuc ching khdng biét ngudi 16n cé thé rat dé tam
dén nhitng chuyén nhu vay - chidng chi 1dng 1ang chiu dung va phuc tung nhiing diéu
hét sirc qua quat.

Nh& quan diém ngay nay, ching ta mdi thdy dudc nhitng diém Igi bi 1an trong cac
diéu bat Igi néu trén. C6 thé thdy réng trong mot xa hoi coi trong ki€u ndi tai dinh
hudng thi noi c6 don va tham chi su ngudc dai khong bi coi la nhitng diéu t6i té
nh&t. Cha me, ddi khi ngay ca thay c6, ndm gilr uy quyén dao dic I18n lao, con nhém
ngang hang dem lai it anh hudng dao ddrc han, du anh hudng dé cé thé hdp dan hay
mang tinh de doa. Ngudi 16n hiém khi can thiép d& hudng dan va giup dd tré, ho
cling khéng bao vdi tré rang né nén la moét phan cia dam déng va phai dudc vui
chai.

II. Nhom ngang hang trong giai doan ngoai tai dinh hudng
Phu huynh trong thgi ngoai tai dinh hudng thdéng tri xa héi da@ mat di vai tro da

ting 1a hién nhién khdéng thé& ban cii; ngudi cha khong con la “théng d6c” trong gia
dinh hay la ngudi dao tao ra cac théng d6c nita. Nhitng uy quyén khac trudc kia nam



trong tay bdo mau va ngudi ba gan nhu bién mat, hodc nhu uy quyén cla ngudi
thay, ddm nhan vai tro mdi la ngudi trg giup va trung gian hoa giadi cho cac nhéom
ngang hang - vai tro nay co6 Ié gan tudng tu nhu cac gido si, nhitng ngudi ma trong
gido doan ngudi trudng thanh, di tir dao ly sang tinh than.

Nhu da chi ra, thanh phé noi tré ki€u ngoai tai dinh hudng 18n 1&€n kha rdng I6n
va phan tang - tinh ca vanh dai cac khu ngoai 6 - du dé€ tao thanh cdc nhém theo dd
tubi va theo giai tdng cho tré. C6 thé gui tré vao trudng, san chdi va trai hé cling cac
tré khac cé Ira tudi va dia vi xa hoi tugng duong. Néu goi ngudi I6n la thdm phaén,
thi ban bé ddng Ia 1a bdi thdm doan. O M§, thdm phan bat budc phai phuc tung vo
s& quy dinh, diéu nay trao cho bdi thdm doan quyén luc ma khdng nudc theo thdng
ludt nao khac cé dugc. Cac nhom ban bé ngang hang & My cling tudng tu, khdéng
nhom nao khac cé thé bi kip vé quyén luc vdi mdt cd nhan trong khép gidi trung Iuu.

Phién toa. Trong khi cha me theo ndi tai dinh hudng thudng thic ép dda con thuc
hién cac “bén phan” & nha, vi du nhu thoéi quen an & sach s& va tap di vé sinh, thi
cha me theo ngoai tai dinh hudng dé tinh haon trong nhitng chuyén nhu vay, nhung
ho lai thuc ép con cai, vGi su ndn ndéng tuong tu, trong ddi s6ng xa héi cua treé, du ho
thudng khong nhén thidc dudgc minh dang lam vay. Cha me ngay nay dao dién céac
cudc gap g& cua tré 1én ba Ién bén, cling nhu ngudi I16n sdp dat chuyén hon nhén
cho con cai & thdi trudc. Trong khi phan déng ngudi I6n cho tré nhd an udéng tuy
theo nhu cau, thi diéu tu’dng tu lai khéng dugc ap dung trong qua trinh hoa nhap xa
hoi. Thai glan bi€u hang ngay cua tré 1a moét no luc, khi ngudi me kiém nhiém ca vai
tro tai x& 1an dai ly tai ndng,[127] nudi dudng & dira tré moi kha ndng hién dang dugc
coi 1a thiét y&u, nhat 1a kha ndng hoa ddng. Mot s6 ngudi 18n khéng thé hi€u néi khi
quan sat thay tré thich chci mét minh hay chi thich choi cing moét ban khac.

Theo cach do, dlra tré d6i mat vdi cai ching ta goi la be ban ngang hang vé mat
trdc lugng xa hoéi ma khoéng cé bén minh bé ban ngang hang vé nhitng mat khdng
ma&y hién hién ngay trudc mat, vi du nhu tinh khi va sd thich. Thé nhung vi khéng c6
nhirng khac biét hién hién nén tré kho dién dat d& bién minh, thdm chi 1a nhan thic
dugc, nhitng khac biét khd thdy nay. Trén binh dién cong khai, tinh trang nay dudc
chudn héa rat cao: vao bat ky luc nao thudc chu ky dang la thgi thugng trong thuc
hanh gido hudn va hudng dan tré tiéu khién, dlra tré nao cling s& bj d6i chiéu vdi
nhirng tré déng Ira vé muic dé hi€u biét. Nhu ching ta da thdy, thuc ra chinh su
chu@n hda nay da Iam suy yé&u quyén luc clua cha me, vi con cdi va ngay ban than ho
déu thdy dudc su |éch chudn & chinh ho minh chirng cho thiéu kinh nghiém va khdng
tudng xrng. Trong bdi canh nay, ngudi I6n ndng Iong mong con minh theo kip nhém
ban dong Ia va do vay ban tam dén kha nang thich ing cta dla tré. Ca ho cling co
khuynh hudng phdét |G va tham chi 1ap liém nhitng khac biét kho thay gilra con minh
va con ngudi khac. Nhitng khac biét nhu vdy cd thé gay hd nghi vé su thich ¢’'ng cua
chinh ban than ho cling nhu su chinh xac trong phan ng ctia ho ddi vai cac tin hiéu
lién quan dén viéc gido huan con cai.

V@i nhitng diéu kién trén, da so tré em hoc hoi rat nhanh; chinh nhitng uy quyén
clia ngudi 18n v8n ludn d& dau cho kha nang hi€u biét clia tré (va do vay lam chdm
muc dé phat trién cha ching) cé |18 khéng may &n tugng ddi vdi bon tré hién dai
theo ngoai tai dinh hudng biét tdo ra chitng chac trong nhiéu tinh hudéng xa hoi.
Nerng tré nay khdéng e then vdi ngudi I8n hay vdi ngudi khac pha| ma chdng di cung
dén cac budi khiéu vii va tiéc tung, nhitng ngLIdl chung gap moOi ngay bén trong va
ngoai trudng. Hon nita, kha ndng thich nghi ndy chuén bi tinh than cho tré truéc mét
dang thic di dong xa héi c6 phan khong giéng véi kinh nghiém tién than trong xa
hoi clia ki€u ngudi hanh tién mdi nGi 8 mdi trudng ndi tai dinh hudng. Kiéu ngudi
h&nh ti€n hoa hodn 1dm mdi hdp thu dugc cach cu x{ t€ nhij trong giao ti€p va tri tué
clia ching ban mdi - thdm chi con bat chudc va ph6 truong dén mdc kéch c8m.
Ngudi d6 cé thé hodc gilt lai cung cach thd 1au va thdp kém hodc khd sd hoc tac
phong mdi khi ti€n than; trong ca hai trudng hgp thi cdch x{r thé cing nhéc, han hep



clia anh ta déu khéng gidu di dugc. Ngudc lai, tré ki€u ngoai tai dinh hudng c6 thé
xoay trd gilta ddm ban mdi vdi kha nang thich i'ng gan nhu tu dong trudc cac dau
hiéu khac biét tinh té nhat cua dia vi mdi.

Ghi nh&n nhitng thanh tuu tich cuc cua tinh hdoa ddng ki€u ngoai tai dinh hudng
nay, ta hdy thdi khdng dé y dén nhitng diéu nhdm ngang hang chi day va khuyén
khich ma quay sang xét t&i nhitng gi nd kim hdm. Ngay nay tré sdu tudi tré 1én da
bi€t ndi cdu - “nd c& nghi nd gidi 1Idm” (hay “nd tudng nd la ai dé oach 1am”) - diéu
nay phan anh vai trd cia nhdm ngang hang trong qud trinh ndy sinh ki€u ngudi
ngoai tai dinh hudng. Muc dich 1a nham giam xuéng muc thudng tat cad nhitng ké
nao ndi trdi theo b4t ky chiéu hudng nao. Ngay tir khi con &u thg va tir d6 trd di, viéc
pho truong tinh ki€u cang dudc coi la mot trong nhitng diéu chudng tai gai mat nhét,
co |€ cling nang nhu su thiéu trung thuc & thdi trudc. Khoe khoang la cdm ky.

Su cau kinh, d6 ky ra mat, thai d0 G dot - nhitng diéu nay ciling vi pham quy téc
'ng xU cta nhédm ngang hang. Moi théi tat hay ca tinh doc dao déu it nhiéu sé bi loai
trr hay kiém ché. Danh gid cua cac thanh vién trong nhém ngang hang thugng la
van dé lién quan dén sé thich va khi dién dat ngudi ta phai dung dén nhirng tu ngir
ma hd, lién tuc thay ddi: dang yéu, ban tién, vung vé, cuc cung, clr khdi, banh, db
chd (khdng mang nghia chinh x&c)... Phép trac lugng quan hé x& hdi theo nhom
phan anh tinh hinh nay, vi du nhu khi hdi tré xem chung thich ng6i canh ai hay
khong thich ngoi canh ai, thich c6 ai la ban, mudén ai lam lanh dao, van van. Nhiing
danh gia cua tré cé thé dugc can nhdc ky ludng 1a bdi, va chi vi, tat thay déu dua
trén nhitng chudi sé thich don gian ma tré em thudng xuyén dua vao dé xép hang
lan nhau.

Tuy ndi rang cac danh gid cta nhom ngang hang chd yéu la do van dé vé sé
thich, khong lién quan dén dao dldc hay tham chi chu nghia cg hdi, nhung khong co
nghia 1a tré cé th€ mac ké nhitng danh gid nay. Trai lai, chua bao gi& tré phai 1&
thubc vao nhitng danh gia d6é dén nhu vay. Néu nhém ngang hang la - ¢ day chung
ta van chi ban dén tang I8p trung Iuu thanh thi - mét nhém ngbéng cubng, doi bai,
x8u xa, cd nhan d’a tré cé thé cam thdy bt binh nhu 1a mot bién phdp tu vé trudc
nhitng ménh Iénh cda nhdm. Nhung cling nhu uy quyén cta ngudi I6n trong cac qua
trinh hoa nhdp xa hoéi theo ngoai tai dinh hudng, nhdm ngang hang thudng than
thién va khoan dung. Chdng chu trong tinh than “chai dep”. Cac diéu kién gia nhap
nhom c6 veé hgp ly va cdi mé. Nhung ngay ca khi khéng nhu vay, viéc té ra phan nd
trudc su bat cong da trd thanh 16i thai. Blda tré do vay bi dua ra phién x{ cua boi
thdm doan ma khéng nhén dudc su bao chita hodc tlir y thirc dao ddc hodc tir phia
ngudi I16n. Toan thé dao ly 1a cia nhém. Trén thuc té, viéc diéu dé chinh 1& mét dao
ly cling bi che day bdi cdi y niém rdng chlic ndng ctia nhém la dé dugc vui vé, dé
chai dua; thanh thir cdi diéu nghiém tic dén budn té cé thé gilp bao chita cho tré
khi coi diéu trén la va8n dé, do vdy ma bi an di.

"Chuyén ai ciing nhdc dén”: trao dbi cic sd thich. Trong mat bdi thdm doan tirc
nhém ngang hang, hdm nay ta cé thé 1a mot ga ti t&, mai kia lai 1a mét ké dang
ghét. Su khoan dung, chua néi dén viéc dugc lanh dao, phu thuéc vao phan Ung
nhay bén cla ca nhén trudc thay déi ciia cac xu hudng hdp thdi. Cé thé dung mot sé
cach dé dat dudc diéu nay. M6t 1a hy sinh su doc Iap trong danh gid va y thich - mét
ki€u bién hod im 183ng.[128] Mot cach khac 1a cau xin déc cach béng viéc dat dugc k¥
nang dac biét ndo dé ma ngudi ta cé thé coi trong vdi tu cach la mét ngudi tiéu dung
- thé hién tai nang trong viéc sir dung quy thai gian nhan roi. Néu gép may, mot ca
nhan thadm chi cé thé trd thanh ngudi dan dat vé sd thich cling nhu' y kién va cé anh
hudng I6n ddi v8i bdi thdm doan.

M&i nhém ngang hang déu cé nhitng cdng ddng va biét ngir riéng. Su an toan
khéng nam & kha ndng thuan thuc moét k§ nang khé ma ndm & su tinh tudng mot
nhém 18n thi hiéu va cach biéu dat ching. Nhitng thi hiéu nay dugc 4p dung cho mat



hang tiéu dung hay cac “than tugng” va cho chinh thanh vién trong nhém. Phuadng
thic bi€u dat thich hgp doi hoi phai biét do ra sd thich cia ngudi khac bang su khéo
léo va dé tinh nhay rdi trao d6i nhitng th( thich va khéng thich v&i nhau nham téng
su hoa hao trong nhom.

GiG day mot sb trong cac diéu trén da tréd nén quen thudc ngay ca & giai doan
phu thudc vao néi tai dinh hudng; do vay, quan trong la xac dinh dugc mic do ma
su tap thanh cac s@ thich mang tinh chat tiéu dung thay thé cho su tap thanh phép
tédc x& giao. Cu x{r theo phép x& giao cd thé dudc xem la phuang tién dé gilr quan hé
véi nhitng nguGi ma ta khong tim kiém su than tinh. Diéu d6 dac biét hitu ich khi
ngudi trudng thanh va thanh thi€u nién, dan 6ng va dan ba, cac giai tang trén va
dudi tdch bach rd rang va khi can phai cd chudn muc d€ dan xé&p trao ddi qua nhing
I&n ranh nay. Do vy, phép tac xa giao cd thé vira 1a phuong tién gitp dén gan ciing
vUa la phuong tién dé gilr khoang cach v8i moi ngudi. Vi mét s8 ngudi, phép x3
giao c6 thé mang it s‘c ndng cam xuc - mét cai “do khodc hanh vi” thuln tién; véi
ngudi khac thi th bac trong cdc mdi quan hé xa hdi qua phép x& giao c6 thé mang y
nghia cam xuc I6n lao - mot bang ching cho su cudng ché tinh cach. Nhung du
trong truéng hdp nao, phép xa giao ton tai khong phai vi cuéc gap gd gilra cac ca
nhan trén danh nghia tu than ma la cudc gap gd gilta ho trén danh nghia dai dién
cho vai trd x3 hdi cua tirng ngudi, véi th bac va dadng cép rd rang.

Khi so sanh vd@i diéu trén, viéc tap thanh nhitng sd thich mang tinh chat tiéu
dung - v8n cb chiéu hudng thay thé phép xa giao gilta nhitng ngudi ki€u ngoai tai
dinh hudng - v cung hitu ich d6i véi néi b6 nhém bdi th&m doan ngang hang vé tudi
tédc va giai cdp x& hdi, nhung lai khéng dugc nhu vay ddi véi cdc nhém tudi va tang
I8p xa hoéi khac nhau. Vi du, trong mot s6 nhdm - tré em cling nhu nguGi I6n - thao
ludn c6 thé hudng téi nhitng di biét hda bién té& gilta xe Cadillac va xe Lincoln, con
trong cac nhom khac thao luan lai xoay quanh xe Ford va xe Chevrolet. Diéu quan
trong trong ca hai truéng hgp la: kha nang lién tuc nhan thdc dugc thi hiéu cua
ngudi khac, thudng can t8i mét qua trinh mang tinh can thiép sau hon nhiéu cha
kh6ng dan thudn chi la nhitng trao d6i va pha tro lich s ma phép x& giao doi hdi. Di
nhién, tré khdng deé dang trd nén than thié€t véi nhitng ngusi ma né san sé cac thi
hiéu - su trao ddi nay thudng chi 1a tdn gau vé hang hda. Th& nhung, cd mét ngudn
sifc manh xdc cam nhét dinh, thdm chi l1a hdo hixc, lan téa trong ki€u giao tiép nay.
Mot mat, ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng tu tao cho minh m&i quan tdm sdu sic dén
thi hi€u nhat thdi cha “ngudi khac” - mdi quan tdm ma tré kiéu truyén théng dinh
hudng hay ndi tai dinh hudng khéng thé hiéu néi vi thi hi€u cua chdng chiu anh
hudng cia mdt qud trinh hdoa nhap x& hdi it phdn hda haon. Mat khac, tré ki€u ngoai
tai dinh hudng, vi ludn dé tdm hoc héi tir cidc cudc trao d6i, biét phai tu chd y xem
thiét bi rada nhén thic trong minh hoat déng cé 6n khéng.

biéu bat di bat dich trong cac giai tang xa hoi chiu su khéng ché cua cac xu thé
la: d&€ khdng trd nén lac hdu do xu thé& bién ddng, can rén luyén kha néng thay déi
nhanh chéng theo xu th& mdi; dé thoat dudc nguy cd bi quy két la khac biét véi “moi
ngudi”, cd nhédn can phai khac hdn vdi chinh ban thdn ngay hdm qua - cd vé bé
ngoai, an ndi va cung cach. V& diém nay, cling cdn nhan thlc dugc chinh xac cdi gi
da thay d6i. Nhin chung, cac xu thé dugc md rdng tuy thudc tirng giai cdp va ngay
mot ti€n nhanh vé mat thdi gian. Trong nén kinh t€ mang tinh nhan ha cta giai doan
chém giam dan s, b6 may phan phdi cua xa hoi dugc cai thién, ca vé phan phdi thu
nhdp lan hang hda. C6 thé thic day téc dd bi€n ddng xu thé& cling nhu phan biét
hang hdéa bang cac chudn do ludng hét sic chi tiét. Trong cac giai doan sau, san
xudt hang loat va tiéu thu dai trd khéng chi cho phép va doi hoi mdc tdng khdng 16
vé sb lugng ma con vé sy khac biét chéat lugng gilta cac san phdm - khéng chi nhu 1a
hé qua cla no lyc déc quyén di biét hda bién té ma con vi ludn cé nhitng bé may va
t6 chic san sang cho thiét k&, san xudt va phan phdi du loai hang héa mét cach
nhanh chéng.



Didu ndy c6 nghia ngudi tiéu dung phai nd luc tiép thu nhidu hon so vdéi thai ky
dau cta cong nghiép hoéa. Ldy mot vi du, ngusi nudc ngoai dén My rét cd thé sé cho
rang nhitng c6 ban hang, cac quy ba thugng Iuu cling nhu nir dien vién dién anh hét
thay déu dn madc nhu nhau, khdc hdn vdi su phan biét dia vi rd rang & chau Au.
Nhung ngugi My bi€t - phai biét néu ca nhan mudn thanh cong trong cuéc séng va
tinh yéu - rdng nhan dinh trén don thuén la nhdm lan: rang phai nhin ra nhirng khac
biét tuy nhd nhung Ia diu hiéu riéng ciia phong cach va dia vi, chdng han phai dé y
thdy cach an mac do6i khi xué x6a nhung cé phong cach cua tang I6p thugng luu so
vGi nhitng bd d6 chai chudt nhung thi€u tu nhién cua tang I8p lao dong. Vao thgi ma
phép téc xa giao con dudc coi trong, cac khac biét rd rang han nhiéu.

Phai I&ng nghe nhitng dfa tré hay con it tudi thdo ludn vé ngudi mau trén truyén
hinh, ki€u dang 6 t6, hay uu thé& cla tirng loai tau cao t6c, ta méi biét véi tu cach
ngudi tiéu dung thi chdng ranh ré dén mudc nao, du la con rat lau ban than ching
mai da 18n dé€ co ti€ng ndi quyét dinh - nhung khdng nén danh gid thdp anh hudng
cua chung Ién cac quyét dinh chung cua gia dinh. Bon tré tham du vao nhitng cudc
trao d6i danh giéd ngay ca khi cha me ching khéng thé sdm ndi cdc mén d6 dugdc ban
dén; thuc ra, nén kinh t& s& phat trién chdm lai néu chi nhitng ai san tién mdi dudc
dao luyén thanh ngugi tiéu dung.

Pham vi rdng han cua xu th& xa hdi hda thi hiéu ngay nay thé& hién trong mot
thay déi mang tinh quyét dinh khac tr thdi con phu thudc vao ndi tai dinh hudng.
Hbi dd, vi phép tac xa giao va cach biét giai cdp, moét s6 linh vuc trong ddi séng dudc
xem la riéng tu: sé& la vi pham phép xa giao néu xam pham hay cho phép xam pham
nhirng linh vuc 8y. Song ngay nay, cd nhén phai san sang cdi mé dé ddi chat trong
gan nhu bat ky linh vuc ndo ma nhdm ngang hang quan tdm tdi. Diéu dé cd thé tré
thanh xu thé, vi du nhu mot s6 bai trong loat “Chéan dung I8p tré” dang trén tap chi
Ladies’ Home Journal cho thdy, nhitng thi€u nit bat dau thich thao luan ky nang 6m
hén cua tinh dich v8i chinh ban trai minh.[129] Trong khi trd choi hén nhau “buu
dien”[130] @3 18i thai thi viéc phai boc 16 chuyén riéng tu tham kin trong tinh yéu van
la diéu mdi mé. Vén di hen ho tr d6 12-13 tudi, dlra tré tir s6m da hiéu la thi hiéu
cua no trong cam xuc cling nhu ddi véi hang tiéu dung phai dugc dem ra san sé cho
nhitng Ian tadn gau. Trong khi phép xa giao dung rao can gilra moi ngudi, viéc trao
déi cac thi hi€u tiéu dung lai ddi hoi: su riéng tu hodc phai bi tir bé hodc dugc dem
cat gir nhu nha than hoc cé dau 6c tu do cat gilr Thugng dé€ cia minh, vao nhitng
goéc khudt trong ban tinh ta. Trudc bdi thdm doan la cdc ban dong Ifa, cd nhén
khong dudc quyén mien budc tdi ban than.

Chinh cac luc lugng cing c6 qua trinh xa hoi hda thi hi€u ciling tao ra cac tiéu
chudn thanh tich dugc xa hdi héa cao hon. Tré ki€u ngoai tai dinh hudng, khi hoc
chgi piano, la dang ngay ngay dua tranh vd&i cac ng6i sao trong studio. Bla tré
khéng nhé cd 1Gc nao ma nhirng I8i binh phdm cla ban bé déng Ifa hodc ngudi 16n
lai khéng dinh d&n so sanh phan trinh bay cua né véi nhitng than tugng kia. Bat ké
dlra tré thir lam gi - c6 dat mot thanh qua nghé thuat, moét 16i dién thuyét, mot meo
4o thuat - thi nhdm ngang hang ciling luén thudng truc d&€ nhan dinh diéu d6 va dua
ra phan quyét vdi su sanh soi dién hinh cla khan gia truyén thdng. Chdng méay chéc
qua trinh nay dudc ndi tai hdéa, va thé la dda tré cam thay minh dang tranh dua vdi
cac nghé si 16n nhu Eddie Duchin hay Horowitz[131] dU thuc ra bén canh né khéng cé
ai khac. Do vay, tré kiéu ngoai tai dinh hudng s& khé trau gidi dudc mot ndng khiéu
déc thu cd nhan: cdc chudn muc qud cao, ma tré lai ¢ qua it thdi gian riéng tu dé
chin mubi.

MAu thirc ki€u méi cho su ndi tiéng gid day khdng con chiu anh hudng nhiéu bdi
kha ndng chdi nhac cu nita ma phu thudc chd yéu vao kha nidng bi€u dat cac loai
hinh @m nhac dang thinh hanh. Mua thu nam 1947 t6i ti€n hanh moét s6 phdng van
v@i cac nhém thanh thi€u nién & Chicago, ndi dung lién quan dén sd thich cta ho vé



cac ban nhac thinh hanh, ngoai ra téi cling tham khao ca nhac céng chuyén nghiép,
danh sach ban nhac dudc yéu cdu & may hat tu ddng, va mdt sé ngudn khac dé ho
trg thém cho nghién clru ciia minh. Chu yéu la t6i mudn biét nhitng thanh nién nay
ap dung thi hi€u am nhac cua ho vao qua trinh thich nghi v8i nhdm ngang hang ra
sao. Tuong tu nhu trd suu tdm thé bai cia nhém tré dé 8-11 tudi cd thé coi la tugng
trung cho viéc canh tranh trong tiéu dung, suu tdm dia hat cé vé Ia mot cach dé xac
lap su’ gan bd chia cd nhén véi nhdm ban, cling nhu kha ndng ngédn nga cac giai diéu
thinh hanh la mét phan trong nhitng yéu t6 can cho su hdoa dong. Doi héi trong dam
con gai khat khe hon so vdi con trai, du vay canh con trai cling khdong dugc sudn sé
cho 1dm. Cac giai diéu ndi vé con ngudi: nhitng con dudng dén vdi tdm hon con
ngudi, ky (c cia ho. Pdng thdi nhitng thanh thi€u nién nay ciing thé hién au lo vé
viéc 1am sao dé cd cac thi hi€u “sanh diéu”. Khi t6i c6 dip phéng vdn mdt nhém tré,
cac thanh vién trong nhdm nhin quanh do xét xem ban khac nghi gi roi mdi duaray
ki€n - it nhat cling 1a vé cadc ban nhac hay dia hat cu thé, hodc khdng thi 1a vé mét
thé loai nhac chung chung, vi du nhu giao hudng hay nhac hillbilly, nhitng ban nhac
hay thé loai ma ching c6 thé biét chdc vé phan (ng cla nhédm ban. Pdc gid nao
chua tu minh quan sat thady muic do lo au & gidi tré vé viéc khong hoa nhap dudgc vdi
nhém ban cé thé s& phan ddi bdng nhan xét: ngudi tré bao giG chdng mudn hua
theo chling ban cung nhém. Pang; tuy nhién t6i van cho rang, dudng nhu mau chét
3 day la van @& mirc dd au lo va rang cai nhu cau cén coé su hdgp gu trong dm nhac
ngay nay chuyén biét va doi hoi khat khe hon so vdi trudc day, thdi ma mot sd tré
cé thé, hay bi cha me ép budc, phai am hi€u d&m nhac trong khi mdt s& khac c6 thé
khong can bi€t am nhac la gi.

Ngay ca trong s6 nhirng thanh thi€u nién dugc phong van cé hoc piano, niém yéu
thich &m nhac tur chinh ban than ho cling gédn nhu khdng ton tai. M6t ciu bé 14 tudi
dudng nhu cé niem dam mé dm nhac thuc su, cdu chdi cac ban piano “cd dién”. Thé&
nhung me céu lai néi v8i ngudi phong van la ba khong dé ciu tadp dan qud nhiéu vi
sd cdu lac nhip véi cac ban khac, va cr mét muc cho rdng ciu rat xuit sdc vé thé
thao. “T6i mong chau nd la moét cadu bé binh thudng”, ba néi. Kinh nghiém thu dudc
tlr nghién cu nay cla tdi dudng nhu ggi y rang nhitng sé thich mang tinh chét tiéu
dung khdng dudc coi nhu don bay phat trién kha ndng cua con ngudi gitp lién hé
ban than véi cac doi tugng van héa. Vi cac dbi tugng nay hau nhu khong dugc trao y
nghia vé mat gid tri cd nhan khi ma ching dudc sif dung qua nhiéu lam thudc do
trong phuong phap uu tién giup lién hé ban than vdi ngudi khac. Cac déi tugng van
héa, bat k& ban chét cua chdng, 1a nhitng d6 Iuvu niém khdng mang tinh nhan van,
do luc tac dong cua mot th&r xdc cdm quyén luyén chan that dac thu mang tinh ca
nhan.

Ngudi di qué sdu trong nhitng trao ddi sd thich don thuan 1a ngudi dan dat y
kién[132] mudn gay anh hudng dén cac nhan dinh cling nhu 13p lai ching - thuc su
la mdt trd choi nguy hiém. Cac mdi nguy, tuy vay, lai dudc gidm thi€u nhd ngudi
choi tham gia trong nhiing giéi han ma su di biét héa bién té dat ra. Phong van cua
tdi cho thdy rang moi nhdm tudi gidi han trong mdt ving va tang 18p déu cé sa thich
am nhac riéng; chang han, nhifng ngudi tré sé& thich loai “ngot ngao”, nhung ki€u do
lai bi coi Ia “sudt mudt” ddi véi nhitng ngudi 16n tudi hon mét chat. Trong xu hudng
chung nay, mot cd bé cd thé qua quyét la khdng thé chdp nhén Vaughn Monroe hay
Perry Como la ca si hang ddu. Mot khi ddm phat biéu y kién quyét liét nhu vay, cb
kha nang c6 bé da la, hodc mudn la, ngudi dan dat y kién. Bdi 1 nhiéu thanh thiéu
nién khdng thé hién rd sy ua thich manh mé hay chan ghét dac biét nao - du ho cé
thé clng thdy chan ghét nhiéu thd, nhu loai nhac hot jazz hay hillbilly. Nhitng thanh
thi€u nién &y 1a ki€u theo dudi ngudi dan dat y kién, hiém khi di kha ndng cé dugc
du 1d mdt chat khac biét khéng dang ké.

Ngudn sinh Iuc I18n lao cua ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng dén vao nhitng linh
vuc tiéu dung khdéng ngirng réng md, trong khi sinh luc ctia ki€u ngudi ndi tai dinh



huéng lién tuc dén vao viéc san xuat. Nhitng hinh mau ndi tai dinh hudng thudng
ngan can ca ngudi I&n lan tré em trudc su tiéu dung. Nhung & thagi khac, va nhat la
trong cac giai tang xa héi cao hon khéng bi anh hudng nhiéu bdi chi nghia khac ky
ki€u Thanh gido, ngudi ndi tai dinh hudng - trong thdi gian nghi ngai, 8y 1a noi vy,
dé tiét kiém va trau gidi dao dlc - ciing tiéu dung hét minh nhu khi anh ta (hay cac
bac tién bdi ciia anh ta) san xudt. Ta cd thé thdy rd diéu nay qua cach thic tiéu
dung khoa truong cua tang I6p thugng luu, anh ta thém khat dugc sé hitu va pho
truong, mot khi nhitng go bo truyén théng dinh hudng xua dan tré nén bét khat khe.
Dua trén chd nghia cd nhan manh liét, anh ta theo dudi ca tich trit 1an tiéu dung cua
cai. Chéc chén la cac muc tiéu clia anh ta d& dugc quyét dinh do anh hudng cla x&
h6i, nhung khéng phai bang hiép hdi ngudi tiéu dung dudng dai ma bang cac mé
thi'c ham muén mang tinh k€& thira, 8n dinh khéng kém gi ham mudn tién bac. Cac
muc tiéu nhu nha dep, ngua tét, my nit, nhrng moén d6 nghé thuat tinh xdo - déu cé
thé 1 nhitng mén dau tu vi cé gid tri hiém khi thay ddi trong thang bac ngudi tiéu
dung ua chudng.

Ngay nay nhifng theo duéi tugng d6i 6n dinh va mang tinh cd nhan trén dudc
thay thé& bang cac thi hiéu thay d6i that thudng ma ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng
ti€p nhan t nhdm ngang hang. Hon nifa, rat nhiéu mong mudn nady sinh trong xa
héi phu thudc vao ndi tai dinh huéng vén thic day con ngudi lam viéc va ddy ho dén
muc dién ro gid day lai dugc thda man kha dé dang; nhithg mong mudn ay da nhap
vao muc séng ma hang triéu ngugi hién gid xem la dugng nhién. DU vay su thém
khat van khéng mat di. Do la su thém khat cac théa man ma nhitng nguGi khac déu
c6 vé nhu dat dugc, su them khat khéng cé dbi tuong. Ngudi tiéu dung ngay nay
mat dan di phan I6n tinh ca thé tiém tang Ia bdi tu cadch thanh vién trong hdi nhitng
ngudi tiéu dung. Ca nhan gilr minh trong chirng muc, khéng phai béi muc tiéu dinh
hudng ma dudc dan dat bdi ngoai tai dinh hudng, khéng phé truong thai qua vi so
thién ha d6 ky, va khong tiéu dung qua de sén vi chinh cd nhan d6 sé do ky thién
ha.

Ngay nay khéng cé ranh gigi phan cach mo thuc tiéu thu trong thé gidi ngudi 16n
v8i mo thuc tiéu thu clda tré, ngoai trir chinh déi tugng dudc tiéu thu. Pla tré tiéu
thu truyén tranh hay d6 chgi trong khi ngudi I16n tiéu thu bao chi va xe hai; ca hai
phia ngay cang tiéu thu theo cung moét phuong cach. Trong hdi ti€u dung cia nhom
ngang hang, ky ludt ma tré phai tuan tha vdi tu cach ngudi tiéu dung ngay nay bat
dau tu rat s8m trong dai - va kéo dai dén rat mudn. Tré ndi tai dinh hudng phai biét
nghi dén viéc lam du cho ban than viéc lam con chua hinh thanh rd nét trong dau
nd. Ngay nay nghé tuaong lai cia moi dla tré la trd thanh ngudi tiéu dung sanh séi.

Diéu nay thé hién rat sém qua trd chdi mua sdm cula tré, dudc thic ddy nhd su
gia tdng dang ké cac loai dd chai tré em. Vi du nhu thiét bi md phong san xudt nhu
xe tai va may dao hay linh d6 chagi va thiét bi chién tranh thu nho la cd moét loat mon
do phéng theo cac nganh dich vu: xe tai chd d6 giat ui, dién thoai d6 chai, tram ban
xang, van van. Thém vao do la d6 chai cho bé gai, bup bé va quan ao di kém, ca do
trang diém cho thi€u nit va may thu thanh.

Tuy nhién, nhitng mén d6 chuyén danh cho gid chai cua tré lai khéng gay chu y
bang su hdp ly héa nhanh chdéng cac thi hi€u cua tré trong moi thr ching tiéu thu.
Trong giai doan ndi tai dinh hudng, tré em chdp nhan nhan hiéu ngili c6c nao chu
yéu vi dé la th& dugc don ra cho chung & ban an. Ngay nay, chung an d6 ngii c6c
nhan hiéu Wheaties, hay mét s& d6 diém tdm khéac, vi mét ly do cu thé Ia chdng luén
dugc nghe IGi quang cdo: “Ngili c6c Wheaties lam nén cac nha v6 dich!” V&i truyén
tranh, tré sé ndi khi bi thic giuc, rang truyén tranh “gilp cac nha vo dich thu gian”.
Theo chiéu hudng nay, tré ki€u ngoai tai dinh hudng nhanh chdéng hiéu réng luén
lubn cb va ludn ludn phai c6 mét ly do dé tiéu thu bat ky thd gi. Mot ly do 1a hang
héa ma ndé dang dung la “s& mot” trong dong san pham dd. Khi da khén I8n véi tu
cach ngudi tiéu dung tap su, tré s& khdng con dua vao quang cao dé tra I8i cau hai



thé€ ndo mdéi 1a diing dau trong mét dong san phdm nira. Sdn phdm nao dudc hau
hét moi ngudi ung ho, hay c6é dudc chirng nhan phu hgp tr mét ban tiéu dung déng
Ifa, s trd thanh “s& mot”. Theo céng thic nay, cdc san phdm ndi tiéng nhét I3
nhitng th{r dugc ngudi naGi ti€ng nhat sir dung. Va dé€ cho chdc chén, chinh nhitng cé
nhan dai biéu déu cé “ly do” riéng dé s dung loai san phdm dd, thudng la ly do
dugc lay tir phuaong tién truyén thong, néu khdng phai la tir cac trang quang cao; do
vay cudc san lung ly do c thé thodi lui mai. Dai thi hao William Blakel133] @3 viét:
“D06 chdi cua con va ly do cta cha/La trai cua hai mua.” Trong héi ngudi tiéu dung,
dé chaoi va ly do yéu thich d& nhap 1am mdt, va nhu da néu, 1&n ranh gilra tudi tho va
tudi trudng thanh cé chiéu hudng trd thanh mét 1an ranh vé dinh hinh.

Nhitng mo thldc néu trén dén thém ganh nang |én canh con gai, phan vi phu nit
la nhitng nguGi chi dao chi tiéu dugc da phan xa héi cong nhén, phan vi phu nir -
hon nam gigi nhiéu - chiu ap luc phai dong tron bat c( vai tré6 nao ma ho dugc dan
6ng chdp nhan. O moi tang bac xa hoi con trai déu dugc phép ngd ngéo hon con gai;
chlding con dudc phép cé nhiéu sé thich hon va it bi gdy khé dé han vi ¢6 thé khang
cu manh mé lai qud trinh trao déi sd thich.

CuGi cung, tré tiéu dung tap su trd thanh chuyén gia vé tiéu dung trong pham vi
gia dinh, con “day do” dudc ca cha me. Tap chi Life da ting dang mot bai bao cé
tdm anh hudng vé chi dé “Vui chdi & tudi thanh thiéu nién”, trong dé néu Ién nhitng
phép xa giao va thu tiéu khién cla gidi tré thinh hanh tai mot sd thanh phd & MY;
nhirng tha tiéu khién nay déu rdt méi mé ngay ca véi mét sd hoc sinh vira tét nghiép
trung hoc may nam gan day. Thanh thi€u nién phai day v@ I6ng cho ngugi I6n thay
vi diéu ngudgc lai; dién hinh 1a mét trudng hgp dudc trich dan trong tap chi Life: thay
cd tai mot trudng trung hoc & Denver bat chudc 16i chao hoi toan ti€ng 16ng cua cau
bé “ndi ti€ng nhat trudng”.

NHUNG NGUOT HOP TAC POI KHANG TRONG NHOM NGANG HANG

R&t cd thé, khong phai chi tinh ¢ ma /67 chao cta cdu bé néu trén chinh la diéu
ma ciu dung dé thuc hanh kha ndng dan dat y ki€n va tao ra di biét hda bién té& cla
riéng minh. Vi that ra, ngoai viéc hoa nhap xa hoi cac sd thich tiéu dung va ban luan
trao ddi chuyén tiéu thu cla hdi tiéu dung, cac thanh vién con tham gia vao tiéu thu
chinh ban than héi dé. Tuc la, con ngudi va tinh ban dugc xem la nhirng th(& I8n lao
nh&t trong moi th(r cé thé tiéu dung; tu ban thdn nhdm ngang hang la déi tugng tiéu
thu chinh, 1a d&i tha canh tranh thi hi€u ctia chinh nd. Viéc trao ddi “ludc d6 quan hé
xa hdi” hién thi x€p hang clia nhém ngang hang dugc cd nhan thuc hién khéng
ngung va ti€p tuc ca nhirng luc “riéng tu”, nhu mot cudc doc thoai véi ban than; ai la
ban than nhat cua ta, ban than th{ nhi cta ta, va cir thé, xuéng tan ké bi ghét nhat.
Ca nhéan cang chiu anh huédng cua ngoai tai dinh hudng cang c6 kha nang khong
ngan ngai phan loai cac thi hi€u cia minh r6i so sanh vd&i nhirng ngudi khac. Qua
thuc, so véi cac bac cha ong theo ndi tai dinh hudéng thi tré theo ngoai tai dinh
hudng hi€u biét rat sdu sdc vé x&p hang su ndi ti€ng. Vai cac cdu bé thudc téng I6p
lao ddng, con dudng chinh dan dén dia vi ¢4 |1& van la lam sao c6 dudc thé Iuc déo
dai va chan tay khéo léo, du cho cach thic nay dang déan mat di tam quan trong.
Tuy thé, trong gidi tré thudc giai tang trung Iuu I8p trén, su ndi ti€ng co vé xoay
quanh nhitng tiéu chudn mad hd hon nhiéu va déi véi ngudi I8n quan sat tlr bén
ngoai, nhitng tiéu chuén nay thuc vé clung kho hiéu, trong khi vdi ndi bd nhém tré
thi cac tiéu chuén nay, chirng ndo ching con ton tai, lai qua rd rang.

_ Ngubn nang lugng tranh dua ddi dao ma ngudi ki€u ndi tai dinh hudng vén cb
san cho cdng cudc san xudt, va th& yé&u 1a cho tiéu dung, gid dady xem ra dd nhiéu
han vao cac cudc canh tranh vi su an toan vo dinh hinh c6 dudc nhdg su tan thanh
cta nhom dong Ida. Nhung ciling chinh dang tranh gianh §§ nhan dugc su tan thanh
nén cd nhan budc phai kim nén thai do canh tranh 16 lieu cia minh. Trong trudng
hgp nay, cum tr “hgp tac déi khang”, mugn tir cac béi canh khac, la rat thich hgp.



Bién chuyén nay quan trong dén dd ching tdi sé& danh riéng vai phan & Chuong
VI d€ ndi cu thé hadn, nhung giG chi can luu y mét sé diéu dé tham chiéu. Cha me,
néu Ian tr§ vé thai trudc, nhitng gi ho van lam dua trén cdu tric tinh cach ban than,
thi chinh ho cling tranh dua rat nhiéu - thdm chi con 16 lieu han bon tré. Phan I6n y
thdc hé cla chung ta - tu do kinh doanh, chd nghia cd nhan va hét thay nhitng thir
con lai - déu mang tinh canh tranh va dugc truyén lai tir cha me, thay c6, va cac
phuong tién truyén théng dai chiing. Ddng thdi con cd chuyén bién 18n lao vé mat y
thirc hé ing hd su phuc tung nhém, mét chuyén dich ma tinh quyét dinh bi su dai
ddng cla cac hinh mau y thirc hé cii che I8p di. Nhdm ngang hang tré thanh thudc
do cho tat ca moi thir; khong c6 may su phong vé nao tU ca nhan ma nhém khong
danh sap dudc. Trong hoan canh nay, dong luc canh tranh cho su thanh dat trong
ban than dua tré dugc ung ho bdi nhitng tan du cua ki€u ndi tai dinh hudng con lai
trong cha me dua tré la tac nhan dan dén xung dot véi doi hoéi hop tac do nhom
ngang hang ung ho. Bla tré do vay bubc phai bién chuyNé’n no luc canh tranh nham
dat dugc thanh tich, nhu cha me ching doi hdi, thanh no luc tu than dé cé dudc su
tan thanh tir d@m ban dong lra. C4 cha me, ban than dda tré va nhom doéng Iba déu
khong y thic dudc ré rang vé qua trinh nay. Két qua la cd ba bén tham gia trong
qud trinh néu trén khéng thé biét dugc mdc dd ma mot y thic hé ca nhan cua thdi
trudc cé thé dem lai ngudn nadng lugng dé hoan thién cac ki€u mau cua mét loai tinh
cach mdi han, dinh hudng theo nhom.



CHUONG 1V

Ngudi ké chuyén véi tu cach chuyén gia vé
chiéu thirc: su thay ddi trong cac tac nhan
hinh thanh tinh cach (tiép theo)

Dap: Chau thich Siéu nhan hon nhitng ngudi khac vi ho khéng lam dugc moi thur
nhu Siéu nhan. Ngudi Dai khéng biét bay ma chuyén d6 thi quan trong 1dm chur.

Hoi: Chau co thich biét bay khong?

Dap: Chau thich bay dudc néu ai cling vay, con néu khong chuyén dd sé co vé
nhu chaoi nai.

Trich phdng vdn mét bé géi 12 tudil134]

Ngon ngi, nhu ching toi da luu y trong chuadng trudc, tréd thanh mot cong cu tinh
té va uy luc cua nhom ngang hang. Vi ngon ng{r cia ngudi trong cudc da trd thanh
mot th chia khda van ndng bt c( 1Uc nao ciing c6 thé ma dudc nhitng xu hudng thi
hiéu va tam trang dang thinh hanh trong nhém. V@i ngudGi ngoai cudc, bao gom ca
nhitng ngudi I6n theo ddi, ngén ngi tré thanh mot th t6i nghia khé hié€u, ludn ludn
mang cac théng diép ciia nhdm ngang hang day nhitng nghia dac biét khdong thé
luan ra duac.

Tim hi€u k§ hon 18i s’ dung ngdén ngl 8 nhdm tré ngang hang, ching ta sé& thay
cac khia canh cua n6 khac nhau nhu thé nao. Chinh ngén ngir da trg thanh mét tha
hang tiéu dung. Ngén nglr dudc dung khdng phai d&€ hudng dan mat kinh té cta cdng
viéc, khdng phai dé€ gan két cdi tdi véi ngudi khac theo bat ky cach thic than thiét
théat tinh nao, khdng phai d€ goi nhd qud khdr, lai cling khdng nhu trd chai chi thuén
tdy. Dung hon ngén ngif dudc dung trong cac nhdm ngang hang ngay nay chéng
khac nao nhitng giai diéu thinh hanh hinh nhu mot thdi tirng dugc dung: nhu mot bo
thé dadnh bac dung dé& chirng minh rang ta la ngudi “trong cudc” va nhd nd ta tham
gia “cong tac” tu hoa dong gay go cua nhom ngang hang. Con cac nhdm ngang
hang, trong khi thuc hién uy quyén nhiéu hdn bao gid hét thong qua s dung ngdn
tur, thi hon bao gid hét la nan nhan cua ch{r nghia. Trong khi ching hoc cach bam
khu khu 18y t&r nglr - hdu hét ddu hiéu déu dudc dua ra bang tir nglr - thi déng thdai
chung ciling biét nghi ngd chir nghia. Nhu chidng ta da thdy, cac phan quyét trong
nhom ngang hang thudng hét si'c map md. Mot sé tur cli hon, vi du nhu “dd con
hoang” va “dd dé tién” van con, nhung y nghia d& ma hd hon - thdm chi con cb thé
vlra néi vira mim cudi! CIr vai nam lai ndy ra cd@ md@ danh sach tu mdi.

Nhém ngang hang ding gilta cd nhéan va nhitng thong diép bat ngudn tu cac
phuong tién truyén thong dai chdng. Truyén théng dai ching la ngudi ban si, cac
nhom ngang hang la ngudi ban lé cho nganh truyén thong. Nhung dong thong diép
nay khéng chi mot chiéu. Nhitng ké ddéng dang khéng chi quyét dinh xem sé& duyét, &
mot mdc d6 I6n, nhitng thi hi€u, tai nghé va tur nglf nao 1an dau xuat hién trong
nhom, ma con chon ra mot sd dé truyén ba rdng hon ra cdc nhom ké& cén, rdi cubi
clng quay trd lai truyén théng dai ching dé phé bién rdng hon nita. NEu xem xét
qué trinh nay, ching ta sé& thdy rang cd nhan nao hinh thanh nén, gia du mét phong
cach dién dat riéng, thi sé€ hoac bi nhédm ngang hang phét I¢ hodac dugc chdp nhan.
Néu cau ta va phong cach cua cau ta dudc chdp nhan, cd nhom sé chon dung phong
cach cla cau ta, va it ra trong nghia nay thi phong cach dé khong con la cua céu ta
nira. Nhung diéu nay ciing cé thé xay ra cho mdét nhém ngang hang cu thé, dén luct
nhom dé, sé gibng nhu trong trudng hgp cau bé cé phong cach chao riéng ma ching
ta da dé cap & cudbi chuong viura roi. Truyén thong dai chung gilr vai tro quan trong



bac nhat khi bién cac phong cach riéng ma cd nhan va nhdm da xay dung nén thanh
cai khdng cua riéng ai roi phat tan ra khdp mét vang rong I6n.

Tuy vay, trong chuong nay, trong tam cua chidng t6i sé khong dat nhiéu & chinh
truyén thdng cung cdc md thlc hoat déng va kiém sodt clia ching, ma & cic anh
hudng cla hinh tugng va su k& chuyén Ién khan gia tré em. Va di nhién nhitng anh
hudng nay khdng thé xem xét tach rdi vSi cha me, thay cd, va cdc nhdm ngang hang
van hanh trén day chuyén san xuat tinh cach. Gia du, néu chung ta thay mot dla tré
cé vé chiu anh hudng tlir sach vd nhiéu hon moi ngudi, diéu d6 cb thé vi ddi véi nd
moi ngudi ap dao dén do nd phai ndu minh trong sach vé. Hon nira, cac nén van héda
khac nhau rat nhiéu vé nhan thi’c ma ching nhan manh trong viéc day tré biét phan
biét gilta cac hinh anh vdéi nhau va biét phan biét gilta ngudi v8i ngudGi. Nhung nhin
chung cdé vé nhu s& céng bang khi néi rang nhirng ngudi k& chuyén 1a tdc nhan x3
héi héa khdng thé thi€u. Ho hinh dung ra thé& gidi cho tré va nhd vy dem dén ca
hinh dang I&n nhitng gidi han cho tri nhd va tri tudng tugng.[135]

Khi khao sat cdn k& chd d& nay, ching ta khdng nén 1an 16n cac thé loai vén hoc
vGi v8n dé cadc anh hudng tdm ly - x& hoéi. T6i s& dung tur “truyén ké&” rdng rai trong
chuong nay dé bao gém khdng chi tho ca va truyén hu cdu ma con bat c miéu ta
bia d3t va théu dét nao: mdt phim thdi su “cé thuc” theo dinh nghia nay ciing c6 thé
la mot truyén ké.

Cac xa hoi trong giai doan chdm giam dan s6 cé du kha nang, ndi chinh xac la
cung cap, va vUa co thdgi gian vura cé nhu cau ti€p nhdn mét lugng doi dao hinh
tuogng tUr cac trung tam truyén ba & do thi. Nén cong nghiép va kha nang biét doc
biét viét cua dan chung c6 vé nhu di cung véi nhau. Hon nira, cling chinh nhitng xa
hoi nay, dua vao cac tdc nhan hinh thanh tinh cach bén ngoai gia dinh nhiéu han
nhitng ngudi di trudc. Do vay, nhu ching ta nghi, nhitng ngudi k&€ chuyén théng qua
phuong tién truyén théng dai ching giltr mot vai trd dang k& trong nhédm tré bi ngoai
tai dinh hudng. Chlng ta cé thé thdy nhitng gi da thay ddi trong cac thé hé gan day,
chi cdn dem dai chi€u kinh nghiém ngay nay vdi kinh nghiém cta tré em trong cac
xa héi phu thudc vao ki€u truyén thdng dinh hudng va ndi tai dinh hudng.

I. Bai hat va truyén keé trong giai doan truyén thong dinh
hudng

Truyén théng bén 10 sudi. Gan nhu theo dinh nghia, mot xa hoi phu thubc vao
ki€u truyén théng dinh hudng s dung cdc hinh thirc truyén miéng truy&n thdéng,
than thoai, truyén thuyét va bai hat nhu mét trong nhitng co cdu dé€ truyén dat tinh
théng nhat tueng ddi trong cac gia tri cia né. Su map md khong phai la khong ton
tai trong cac hinh thidc nay. Nhung vi truyén dudc mot thanh vién trong gia dinh hay
mot ngudi than thich cua gia dinh k& cho bon tré nén cau chuyén cé thé dugc sura
déi lai d€ hdp vé8i ching, va vi ching cé thé binh Iudn, hdi han, thém thdt, ciu
chuyén dugc chidng dat vao mot bSi canh cé thé tac déng dén dugc. Tuc la, ké
chuyén van la mét tai nghé, dugc tiép ndi trong gia dinh va gén lién véi cac qud
trinh xa hoi héa khac dién ra & do.

Trong hoan canh nay, khéng cé gi la khi bai hat va truyén ké dugc dién ta bing
IGi trinh bay truc ti€p gilta ho hang va ban be v&i nhau thudng la nhirng bai hoc ran
day khoé khan; chiing ké chuyén gi d& xay ra vdi nhitng ké khéng vang Idi cdng dong
hay cdc thé luc siéu nhién. Hodc truyén ké nhic dén ngudi IUng lay dé lam guadng
phai 1a ki€u ngudi thé nao trong nén vdn hda xét trén nhitng dic tinh tiéu bi€u nhu
can dam hay nhan nai. Song, mdt sd lugng dang ngac nhién truyén ké trong nhiéu
nén van hda phu thudc vao ki€u truyén théng dinh hudng lai khdng mang tinh ran
day theo nghia truc ti€p nay. Nhu trong Kinh Thanh cé mot s6 cau chuyén thuat lai
cac cudc nbi loan, thanh cdng hay that bai bi tham, chdng lai nhitng ké quyén thé -
du trong nhiéu trudng hgp chu dé cta ndi loan d& dudc nguy trang.



Nhirng truyén k€ vé chudn muc va “trdi chudn muc”. Nét ndi loan gdy chu y
trong nhitng cau chuyén nay cho thay rang ngay ca trong mot xa hdi phu thudc vao
ki€u truyen théng dinh hudng thi cling van con nhitng cudc tranh dau khong hoa
nhap xa hoi hoan toan. Mac du ngudi ta chdp nhan su kiém téa tir nén van hda cua
minh, va hadu nhu khé hinh dung ndi mét su kiém téa khac, nhung khdng phai ho
khong nhan thirc dugc su cau thuc: nerng truyen k&, cling nhu nerng udc md cua
ho thudng van vay, la noi nudng nau va su clu roi cho nhan thic nay, glup ho con
ti€p tuc dugc cudc séng thudng nhat. Ganh ndng hd then va tdi 16i cua cdng dong
dugc giam nhe nhd cudc “xung toi” chung, su giai thoat chung ma chuyén hoang
dudng cho phép. Thé nén, trong nhithg chuyén hoang dudng nay, cé rat nhiéu quan
diém hién thuc vé ban tinh con ngudi ngang nganh, chua thich nghi véi xa hoi - day
la mot ly do ma chuyén hoang dudng hap dan chung ta qua bao thé ky va vugt qua
cac bién cuong van hda. Ching cho thdy con ngudi manh liét hon, san si han, ndi
loan hon la vé ngoai.

Tai sao lai nhu véy7 Hinh nhu néu moi ngudi chi “diéu chinh” - néu ho chua bao
gig c6 du chi mét y nghi vugt Ién trén cac cdm doan van hda - cudc ddi thanh vo vi
dén ndi s& gdy nguy hai cho chinh nén vdn hdéa. Cac nén vin hoa phu thudc vao kiéu
truyén théng dinh hudng thudng thé ch& hda dugc mot midc dd ndi loan khdéng chi
cho nhitng ngudi Iam dudng lac I6i ma con cho tat cd moi ngudi. DO6i khi diéu nay
dugc thuc hién trén cc s§ vong ddi. Do vay mot s6 nén van hda cho phép, tham chi
con khuyén khich tinh hon xugc & tré em chi dé€ kiém soat ngudi 18n chat ché han;
moét s& nén van hoda khac cho phép dan ba 18n tudi dudc thd tuc ma phu nit tré hon
khong dugc phép. Thi thoang sé c6 nhirng ngay dac biét - nhirng ngay héi - khi cac
rao chan bi ha xudng.

Chirng nao nhitng khe h& danh cho ndi loan nam trong dia hat tudng tugng dudc
vén hda chép thudn thi chlic ndng x& hdi hda cua cac than thoai va truyén ké - tién
than cula truyén théng dai chung - sé la chirc nang kép. Cac bac bé trén dung truyén
k& d€ nodi vdéi 18p tré: cdc chdu phai gibng nhu thé nay thé& kia néu mudn dugc
ngudng mo va s6ng xirng dang vdai cac truyén théng cao quy cta nhom. Nhung dam
tré cling dugc day - doi khi trong cung thong diép - la da cé nhitng ké nhu thé nhu
thé pha luat, nhitng ké da lam nhiéu diéu xau xa toi t&é ma cac chau chua ting lam,
va co |1& chua tirng ddm nghi td&i, va du han ta c6 con toan mang dé ké chuyén hay
khong thi hdn cling da8 s6ng nén ching ta mdi nodi vé han. Chinh cai thé ludng cuc
nay trong cac truyén k& da gitp 18p tré hda nhép vdi cac kich ddng bi cdm doan
thong qua viéc nhén ra chdng la mot phéan trong di san danh cho minh véi tu cach la
con ngudi, tir d6 c6 thé hinh thanh modt méi lién két ngdm qua than thoai, gilta cac
linh vuc bi ‘c ché clia ngudi 18n va cac linh vuc cua tré. Cudi cung, truyén ké gilp
tré ndm dugc vira nhiéu hon vira it hon so véi céi ching thdy xung quanh, ca hanh vi
dugc tan thanh lan hanh vi ma du khéng dugc tan thanh, cling da thuc hién; noi
cach khéc, truyén ké cung cép cho hanh vi nhitng khuén mau s& khéng tim thay tron
ven trong bat ky nhom gan giii nhat dinh nao.

Thé& nhung viéc nay con phuc tap hon thé nifa. Qua thuc, chung ta co thé cho
rang budc chuyén dich sang ki€u ndi tai dinh hudng dién ra dau tién trong cac nhém
ma, nhd biét doc biét viét hay th( gi khac, ti€p can dugc vdi nhiéu nét map md cang
lic cang tang Ién trong phuong hudng. Nhu trong ly thuyét toan hoc vé théng tin
lién lac thi moi kénh déu cé hoa lan cai ma trong chuyén modn goi la tap am vdi cai
goi la thong tin va do vay han ché tu do clua ngudi gui, thi cac thong diép dudgc
nhdm dén hay dudc tin 1a s& xa hdi hda I8p tré cling khéng thé khéng chira tap dm
vGi cdc anh hudng da dang, nhitng anh hudng cé thé xa hdi hda thai qua hay phi xa
hoi hda chung.

II. Cac chirc nang xa hoi hdéa cua sach bao trong giai doan
noi tai dinh hudéng



Khi cac xa hdi budc vao giai doan tang dan s& chuyén tiép, gido duc chinh quy
tdng Ién, phan la d&€ dao tao con ngudi cho cic nghiép vu mdi, chuyén mén han
trong céng nghiép va néng nghiép, phan la d€ thu hat I8p tré khéng con can thiét &
ndng trai, va viéc hoc hanh cda ching cé thé dugc nang suét tdng cao cua x& héi lo
liéu. Di nhién, nhitng ngudi tré nay sé hoc doc. Nhung ngudi gia cling nhu ngudi tré
déu bi cai hdo hic va mdi la la kha ndng biét doc biét viét tdc dong: khap ngi ngudi
ta khao khat bao chi va sach v& - mét su khat khao ma cong nghé va cac phuang
tién truyén ba khoi day nhung khong thoa dap day du. Noi hdo hidc nay, con doi
khat nay, la mét dau hiéu cua cudc cach mang tinh cach hoc di kem véi cudc cach
mang cong nghiép.

O Hoa Ky, cling nhu & cac nudc chdm gidm dan s8 khac, con ddi khat nay da
gidm; qua thuc, vdi nhiéu ngudi thi k& ti€p cam gidc ddéi khat &y 1a mot ki€u no né
sach bdo nghiém tdc, cdng véGi cadi thém khat vé dd nhitng trd tiéu khi€n va nghi
trinh van héa dai ching. P& nhd lai md thirc cili, ching ta cé thé xem xét cac nudc
nhu Mexico va Nga, hién nay dang trai qua cong nghiép héa, ¢ d6 ngugi gia khao
khat sdch bdo con ngudi tré dugc ngudng md vi hoc van. Ching ta van cd thé thiy
phan nao diéu nay trong s6 ngudi da den tu hoc la chinh & tan tit mién cuc Nam Hoa
Ky s6ng gilra nhitng ngudi da den va da trdng mu chir con soét lai.

Budc tién trién nay da ti€p sdic cho su chuyén déi tur truyén théng dinh hudng
sang noi tai dinh hudng ra sao dudc phac hoa s6ng dong trong Polish Peasant (Ngugi
ndng dan Ba Lan) cla Thomas va Znaniecki.[136] Hai tdc gia d& mod ta cach thic ma
bédo chi ndng thén Ba Lan giup sap x€p lai cac thai dd va gia tri trong tang I6p néng
dan & dau thé& ky qua. Ho chi ra rdang mét cd nhan néng dan hoc doc luc dy khéng
chi don thuan dé€ cé dugc mdt k§ ndng khéng m&y anh hudng dén tinh cach anh ta;
ma anh ta thuc hién moét cuéc doan tuyét céd tinh quyét dinh v8i nhom sa cap, vdéi
ki€u truyén théng dinh hudng. Bdo chi dén I8y anh ta & budc ngoit nay va nang
nhitng budc chdn anh ta ngdp nging rdi nhdom so cdp bang céch chi trich cac gia tri
clia nhém do va bang cach cho anh ta cai cam giac cé dong minh, du la nhitng doéng
minh v6 danh, trong budc di nay.

Bang cach nay, bao chi gilp két ndi ngudi méi dudc cad thé hda véi xa hdi méi
dang hinh thanh. Bdo chi Ba Lan con ti€p sic cho cac bién phap “xay dung tinh
cach” rat cu thé, vi du nhu tinh chirng muc va can kiém, thic ddy canh néng khoa
hoc nhu cac chuang trinh phé bién kién thic ndng nghiép clia My d& lam; khoa hoc
dudc xem nhu mét ki€u dao ddc mang tinh ndi tai dinh hudng trai véi théi mé tin
cua tang I8p nong dan bi truyén théng dinh hudng con sét lai. Cac thai do nay, trinh
bay chi tiét trén bdo chi phi hu cdu, dugc ciang cbé cling trong chinh phuong tién
truyén théng dé béng truyén hu cdu mang tinh luan ly cao.

Nh& d6 ngudi doc cd thé trén vao sach bao dé tranh cac phé binh céng kich cla
ba con chom xém va c6 thé trdc nghiém ki€u ndi tai dinh huéng ctia minh so véi céc
khudén mau bdo chi dua ra. Va bang cach dich than viét bai cho bdo chi, nhu anh ta
thinh thodng van lam & cuong vi mdt thdong tin vién dia phudng, anh ta cé thé dua
bai viét cia minh ra cho mét clr toa dudc tin Ia ddy ma luc gan vdi &n phdm - hét
nhu nhitng nguGi My & trong thé ky trudc, dong gép tho ca cho bdo chi dia phuadng.
Bang cach trinh bay trudc céng ching nay, khéng con cho mét cr toa mat déi mat
nifa, ngudi néng dan ci khang dinh chinh minh trén hanh trinh ndi tai dinh hudng.

NGON ROI NGON TU

Ngudi bi truyén théng dinh hudng khdng chi cé chudn muc truyén thdng vé séng
ma con cé moét chudn muc truyén théng vé viéc anh ta phai lam viéc cuc nhoc va lau
dai ra sao; va sach bdo, cung vdi cac luc lugng xa hoi hda khac, coé chlfc nang danh
dé ca hai chudn muc nay. Ngudi tip ndi tai dinh hudng cdi md& dén nhan “ly 18" qua
sach bao, nén thudng hinh thanh mét cdu tric tinh cach thic dady anh ta lam viéc
nhiéu gid hon, it thdi gian nhan roi va biéng tre han so véi mirc d6 kha di trudc day.



Anh ta cé thé dugc thic dy vi anh ta s3n sang thic ddy chinh minh.

Ngon tur khéng chi anh hudng nhat thdi I€n chidng ta; ngbn tur con bién cai ching
ta, ngén tir x& hdi héa hay phi x& hdi héa ching ta. Chic chdn chi riéng &n pham
bdo chi thdi sé& khéng thé tao ra bat ky mot hinh thidc ép budc x& hdi hda hay phi x3
hoi hdéa nao - va ducgng nhién khong phai tré em nao, ngay ca & t”éng I&p trung luu
do ndi tai dinh hLIdng, cung déu doc sach. Nhung sach bdo c6 thé manh mé hop ly
héa cac khudon mau, ndé bao moi ngerl rang ho phai la ngu’dl nhu thé nao. Dén vdi
tré truc ti€p cling nhu qua cha me va thay cd, sach bao cé thé dua qud trinh xa hoi
héa ra khoi cho ngd6i bén 10 sudi & thgi dai phu thudc vao ki€u truyén théng dinh
hudng, rbéi tham nhap phong ngu va thu vién riéng cua tang I&p trung luu dang [én:
tré dudc phép chudn bi tdm ly san sang cho trén chién cudc ddi trong vang sdng nhé
hat ra t&r ngon nén hay dén doc sach.

D€ hiéu diéu nay day du hon, chling ta phai nhan ra rang trinh dé biét doc biét
viét tdng Ién khéng chi anh hudng dén ndi dung va phong cich cac thé loai van
chugng, bao chi ma con dén su ti€p nhan cua déc gia. Lugng ndi dung tang thém
dan dén quyén chon lya cia moi tré em nhiéu Ién gap bodi, so vdi thdi truyén théng
dinh hudng. Do vay, ngay cang cé nhiéu doc gid bat dau thdy cac thong diép khong
danh cho minh. Va ho doc cac thong diép dé trong nhirng hoan canh khéng con dugc
ngudi k& chuyén - hodc su tham gia cua chinh ho - kiém soat va sdp x&p. Su gia
tang vé sO lugng, su da dang, va “muc d6 phat tan” cua thong diép, cung vdi tinh
khach quan hdéa chung cla sach bdo gdy ra nhitng hiéu Ung cu thé nay, trd thanh
mot trong nhitng nhan t6 manh mé trong chuyén bién x& héi. Vi du kinh dién trong
lich st phuong Tay, di nhién, s& 1a ban dich Vulgatel137] sang ngdn ngit néi, cho
phép ngudi ta doc mo6t cu6n sach ma trudc day chi cac tu si mdi doc dudc.

Mot s& khd khdn khi ban vé su chuyén dich tir thdi phu thubdc vao ki€u truyén
théng dinh hudng sang thdi phu thudc vao kiéu ndi tai dinh hudng nay sinh tur su
dich chuyén muc dich luén cla thr ngén nglf ma rét c6 thé ching ta ding. Chéng
han, ching ta thién vé bo sét cir toa khong dudc du kién vi ching ta luén de dang
thira nhadn mo6t phuong tién nhat dinh sé can nhac ky cang khi nhdm vao nhém cur
toa ma trén thuc té nd da ti€p can thanh céng. Thé nhung khdng c6 bang chirng cho
thdy truyén théng da bao gid chinh xac vé muc tiéu. Chinh tinh khach quan cua
hoan canh trong dé sach bao dugc hap thu lam tang thém cac kha nang sach bao
dugc don ti€p lanh nhat hay ndng nhiét. B&i vay ma cac nha quy toc thudng bat binh
vGi cai ho xem la su' chao don qua néng nhiét trudc cac y niém vé kha nang di déng
& nhiéu th* ma ho muén “dé yén tai cho”.

Tuy nhién, nhitng anh hudng qua trén téi nhé nhét la anh hudng & cac ca nhan
ma nhitng 16i ldm va cdng thang tinh cach hoc clia ho bi tdng thém vi ap luc tir sdch
bdo. Dan gian la cdu trdc tinh cach cia ho khéng thé xur ly néi ddi hoi dat ra cho ho
trong mot xa hdi phu thudc vao ki€u ndi tai dinh hudng. Con quay hdi chuyén cia ho
quay vu vu va that thudng. Khéng tim thay Iy'/ I€ chinh déng trong sach bao - khong
tim thay, nhu nhiéu doc gia hién dai, mC)t cbng doan cua nhitng t6i d6”, “mot dai
cdng doan” nhén loai kéo dai tit tdp vé& qua kh( - ho cdm thdy sach bao chi nhu mét
bang chi'rng manh mé& hon vé tinh kém thich nghi cia minh. Mot nha huyén gido
thuc dén dugc trang bi séch bdo cd thé khién ddc gid tv ném minh vao héa nguc
nhirng ngay trong tuan, du cho 6ng ta chi c6 thé truc ti€p ndi chuyén véi ho vao cac
ngay Cha nhat.

Do vay, trong khi nhitng chuyén hoang dudng va chu nghia tugng trung cua cac
xa hoi phu thudc vao kiéu truyén théng dinh hudng yém trg truyén théng béng cach
k&t hgp cdc khuynh hudng néi loan cua ngudi nghe vao mét md thlc cia nén van
hda, thi chir nghia trén sach bdo lai c6 thé dinh hudng ciing nhu lam maét phuong
hudng ddc gia cua nd. Diéu nay bdc 16 rd rang & yéu ciu cd kiém duyét, yéu cau dd
téng I&n ngay khi tinh trang biét doc, biét viét trd nén phd bién, ma khdng phai chi



la kiém duyét ki€u hinh thirc. O Hoa Ky su sting bai sadch bdo ngay cang ting, chdng
han néu ching ta so sanh bao chi ngay nay v@&i bao chi cua nén cong hoa non tré, co
thé phan nao dudc giai thich bdng anh hudng to 16n cla ap Iuc khéng chinh thic ma
tinh trang biét chir phd cdp gan hét dat ra cho cdc chl bat, nhitng ngudi xem nadng
trach nhiém cda minh. Nhu chd bit mét t& bdo thd d6 thudng ndi néu nhan vién sap
sta dung ngdn ngi ha luu: “Thua quy vi, xin dung quén la tG bao nay vao moi gia
dinh.” Hay nhu The New York Times dién dat: “Moi tin tlic 1a nhitng céi thich hgp dé

H ”
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DU can do chinh xac xem phuong tién truyén théng dai ching & thdi dau tu ban
cht nghia c6 thé khiém khuyé&t d&n mic dd nao khi hudng téi doc gia khong dugc du
kién theo nhitng cach thuc khéng dugc du kién la viéc vugt qua kha nang cua téi,
nhung hinh nhu hop ly khi cho rang sach bao lan nhiéu tap am trong cac kénh cula
nod hon la I6i truyén miéng truc ti€p.

NHUNG MAU MUC TRONG SACH BAO

M6t trong nhitng muc dich chinh cta sdch bdo giai doan phu thudc vao ki€u ndi
tai dinh hudng la day tré ddi diéu vé cac vai trd da dang ciia ngudi I8n ma tré co thé
nhap vai va cho phép minh th( cac vai nay trong tudng tugng. Cudc sdng trong giai
doan tang dan s& chuyén tiép nay khac véi cac giai doan trudc ¢ chd ngudi I16n
thudng xuyén tham gia vao cac hoat dong ma tré dang I6n khong con quan sat hay
hi€u dugdc nifa. Tré khong chi can déc tinh déng cadm dat dao cla sach bao ma con
ca mot 18i dinh hudng ndi tai khac vdi truyén théng dé chi dan né trong nhitng ndi
chon va hoan canh chua quen. Ca phuong tién truyén théng sach bao lan cac hinh
th&rc van hda dai ching khac déu dap ¢’ng nhu cdu nay bang cach bd sung vao
nhitng khuyén ran cua cha me su khuyé&n khich nhan danh hoai b&o, cling nhu béng
cach dua thém dan dét cu thé hon vé nhitng 18i di méi phong phl dén thanh céng.

Céc 16i di mdi nay, & cac x phuong Béc va phuong Nam sau thdi Phuc hung,
dugc quan niém va mod ta bang ngdn nglr ngudi I&n. Vi trong cac giai doan tang dan
s8 trudc kia, ddi ngudi trudng thanh khdng dai, chi 8 mUc trung binh; cach biét tudi
tac - va co 1& cach biét vé d0 chin chadn - gilta da tré biét chlr va ngudi I16n d3
truéng thanh hep hon trong giai doan chém giam dan s6. Han nita, trong khi hinh
anh va sach bao dudc truyén ba réng rai han, ré han trudc dé, van con nhiéu ngudi
bi cai nghéo loai trir khoi thi trudng ngudi k& chuyén; mot sé 1a thanh nién phai lam
viéc cat luc. Trong mdt x& hdi nhu vy thi nhitng truyén ké ngudi 16n va phong céch
ké chuyén ngudi 18n thudng dugc lam cho phu hdp vdi tré em. Ngay ca khi meo
dung chinh ngén ngir cua tré da bat dau, ma vé sau rat thinh hanh, ngudi k& chuyén
van con y nghi rang ho cd thé lam thdm dan cac tu tudng ngudi I6n thanh céng hon
néu dung ngén ngir cua tré con.

Trong s nhiing bang chi dudng dau tién dung Ién trén con dudng sach bao dan
dén thanh céng, ngoai cac hudng dan gian ti€p cua sach gido ly van dap va viéc day
gido ly, con cé cac tai liéu dang tin cay vé phép tac xa giao. MOt cuén nhu The
Courtier (Thi than) cua Castiglione chang han, dugc viét nham cho ngudi I16n; nhung
chang con gi thém vé dé tai nay cho ngudi sép trudng thanh doc. Dng thgi ngudi ta
san long cho rdng, cling nhu Huan tudc Chesterfield, ngusi tré gitta dém ban thanh
thi€u nién clia ndé d3 san sang dé Ung x& thanh céng trong cac tinh hudng doi hoi
phép tadc x& giao. Tuy nhién & cac x va tang I8p Tin Lanh, khoang sau nam 1600,
muc dich cla sach bdo la ngay cang quan tdm truc tié€p hon dén chuyén lam sao dé
thanh tuu trong kinh doanh, chtr khéng phai trong tinh yéu hay giao té. Tiép theo la
van chuadng truyén cdm hing thudng mai da dat dé€n moét dinh cao & nudc Anh thdi
Victoria bang ti€u s nhirng ngudi thanh dat do Samuel Smiles viét - con ¢ My 1a cac
sach clhia Horatio Alger, nhitng cudn gan nhu nghiéng vé thi trudng tudi thanh thiéu
nién.

Poor Richard’s Almanac (Nién lich cia Richard nghéo) cua Franklin c6 phan van



ban dugc Max Weber chon ra 1am tai liéu tu khich I& dién hinh cho giai doan luan ly
Tin Lanh, ti€p budc nhitng cudn nhu Pilgrim’s Progress (Chuyén hanh huong) hay
Robinson Crusoe, nhitng cuén sach mac du khong dé cap ro rang dén tu cach chan
chinh cho nhitng ngudi ddm d&n thadn mao hiém trong tuong lai, nhung lai dua ra rat
nhiéu h6 hao tuong tu. Do vay, trong Pilgrim’s Progress chiing ta c6 thé lan ra mo-
tip vé su chon Iua va clu roi xa hdi, cdc md-tip cd thé dé dang dugc thé tuc hda,
trong khi d6 & Robinson Crusoe chi dé tu Iuc kinh té€ lai dudc thé hién trong khudn
mau cd dién dién hinh cta nd. Ca hai tdc phdm déu nham thap 1&én ngon Ira hoai bdo
va nhiét tinh, mang tinh tinh than va phiéu Iuu, & gidi thanh nién tip ndi tai dinh
hudng. Do vay, cung vdi thi trudng giai cdp tu san dang banh trudng, cac thay ddi rd
rét da@ xay ra trong phong cach chuyén hoang dudng, trai vé&i thdi ky tién cong
nghiép phu thudc vao kiéu truyén thdng dinh hudng. Chdng han, vao thdi Trung dai,
cd nhéan tim hi€u vé ban tinh con ngudi tir cdc cdu chuyén ciing chang kém phan
hién thuc vi dudc dién dat bang ngdn nglr tuong trung - du dé la tugng trung Co
DG6c, c6 dién hay dan gian. Thudng thi, nhu moi ngudi dé rd, nhitng chuyén nay
khong hé dien ta & dang ngbn tir, ma giong nhirng thong diép tran ngap trén kinh va
da cia mot nha thd. P’a tré dugc day cho hiéu - hay tét hon, nd khdng dugc day dé
khoi hiéu - cac y nghia tugng trung. Trai lai, tAng 18p trung Ivu dang Ién phu thudc
vao ki€u ndi tai dinh hudng kién tao cho minh mét phong cach hién thuc chu nghia
mdai ma bat ky I6i st dung truc ti€p tugng trung chd nghia nao cling bi nghiém ngat
loai tru.

Phong cach mang tinh tai liéu nay la mét thudc do van chudgng cho mét thai dai
ngay cang phu thudc vao ki€u ndi tai dinh hudng. Thdi dai ndy danh su nhan roi cho
truyén hu cdu - nhung lai c6 it chd cho kha ndng tudng tuong. Defoell38] c6 thé
dugc xem 1a nguyén mau. Ong ding du loai thu phéap, vi du nhu ké chuyén theo ngoi
th& nhat, md ta tudng tan thlc &n, quan do, chd &, nhitng tudng thuat nhu kiéu ghi
nhat ky vé cac cudc tiép xuic, va cac nhan chirng cong tac, d& dem lai mot bdi canh
hién thuc cho cac cau chuyén théu dét phiéu luu hoang da cua minh. V& mat nay tac
giad nhéat dinh 13 6ng t6 cua truyén tranh, loai truyén xudt séc & cho nd khai thac chu
nghia hién thuc cda tinh tiét nhu mét thu phap lam sao nhdng dé che di tinh phi hién
thuc ctia hoan canh. L6i x(r ly chat liéu van hoc nhu vay dudc gan két theo nhirng
cach y nhi véi 16i x{r ly cac kinh nghiém s6ng noi chung déi véi tin d6 Tin Lanh trung
lru ki€u ndi tai dinh hudng. VGi anh ta cudc ddi la dé€ séng gilta nhirtng th( ti€u tiét
bén ngoai; cac y nghia tugng trung phai dugc vat va gan loc qua cdi cu thé.

Dan da, chu nghia tu nhién thgi dau cua Defoe nhudng chd, ca & Anh lan & luc
dia chau Au, cho moét cach xr ly can ké hon cac méi quan hé phic tap gira ca nhan
v@i nhau trong ddi séng thanh thi, ndy sinh trong giai doan tdng dan s chuyén tiép,
khi ma thién ha d& vé cac thanh phd. Clng véi su I6n manh cla cac tang 18p x3 hoi
theo nghia hién dai, ti€u thuyét bdt dau ban dén nhitng khac biét giai cdp khé thay
gilta cac ca nhan: nhiing thang tram va va cham dia vi c6 I& la m&i quan tam can
ban cua nd. Dlra tré dudc chi dan trong moét dgi sdng xa hoi bat dinh ma sau nay né
s& budc vao, bdng cach hoc nhén ra cac dac diém da cd thé hda tinh té cho biét dia
vi giai c8p va dao ly giai cdp.[139] Nhg vay ma truyén hu cdu cling nhu nién gidm va
sach gido khoa da cung cap hudng dan nghé nghiép (va ca phi nghé nghiép dinh
hudng theo dia vi).

V@i chling ta ngay nay thi nhiéu cd nhan trong céc tiéu thuyét thdi dau Victoria,
hay trong cac kich mé-16 cua My thdi Victoria nhu East Lynne hoac Intolerance (Co
chdp) - hay ngay ca trong mot s tiéu thuyét clia Balzac - cé vé la nhitng mau rép
khuon. Tuy vay, ddi v@i doc gia thdi dau, cac khao clru ca tinh va giai cap trong mot
X8 hoi c6 cac trién vong dang thay d6i nay - mot x& hdi déng dén han, va cé nhiéu
ngudi ddi d6i cho & han - ¢ 1€ khdng phai Ia nhitng khudn sdo ngdn trd hi€u biét ma
la nhitng tham thinh thdm do mot thé gidi khé hiéu, gilp 1am séng té thé gidi d6 cho
I3p tré. Ngudi ta van con cé thé dén xem mdt trudng trung hoc ndng thén hién dai



trinh dién Aaron Slick of Punkin Crick (Aaron Slick & Punkin Crick) rdi xem mot nhom
khan gia tip néi tai dinh hudng chat phac phan (ng lai dén mdc nao “chu nghia hién
thyc” tinh cach hoc cua vd dién trén cac khudén mau cii: giai cap, tham vong va
phd@m hanh.

Truyén ti€éu sl cling nhu truyén hu cdu cho phép tré em, trong mét xa hdi phu
thudc vao ki€u ndi tai dinh hudng, rdi gia dinh trong tudng tugng dé budc vao mét
thé gigi dd dudc hdp ly héa - bang cach nay hgp téc véi cha me lap ddt céc quad trinh
tu hudng dan ndi tai. Trong huyén thoai George Washington chdng han, cac ciu bé
biét dugc 1a I6n 1én chldng c6 thé thanh téng théng, dudc trao cac thang gia tri dé
can do va ren gilia ban than cho nhiém vu nay khi con nién thi€u: néu ching khong
noi dbi, n€u ching hoc hanh cham chi, van van - tic la néu & thdi nién thi€u ching
hanh x&r nhu Washington huyén thoai da x& su thdi nién thiéu - thi ching cé thé ké
tuc vai tro ngudi I8n cua 6ng. HAn nira, vai tro nay, bdi chinh ban chat cda né, la
mot vai trd ndi ti€p; bao gid cling cé mot ai d6 lam téng thdng; do vay cdc ngudi
hung cda vai trd dé khdng c6 phdm chat “mét 1an cho mai mai” & ngudi hiing trong
than thoai va truyén thuyét thgi trudc. Trong mad tudng cau bé khéng chi xem minh
nhu chang thanh nién Washington trong cac cudc chién danh Phap va thd dan ma
codn trong vai trd ngudi 16n Ia tdng théng - vai trd nao thi cling sé dua ciu lia xa gia
dinh, vé mat xa hoéi va dia ly.

Cau chuyén vé George Washingtont140] ddi véi moét cidu bé da trédng ciing giéng
nhu cdu chuyén vé Booker T. Washingtont141] @8i v&i mét cau bé da den. C6 thé md
ta toan bo su nghiép cla Booker T. Washington la no luyc dua ngudi da den ra khoi
su phu thudc vao kiéu truy@n théng dinh hudng sang phu thudc vao kiéu ndi tai dinh
hudng. M6t trong nhitng cuén sach cua 6ng hudng dén dan da den cé nhan dé la
Character Building (Hinh thanh tinh cach); va The Negro Worker (Ngugi lao dong da
den), mot tap chi xuat ban tai Tuskegee, vdi viéc nhan manh tinh ti€t kiém, chuyén
can va phép tac xa giao, la moét trong nhifng tan du lac hau (di nhién, chiu su cong
kich dif ddi tr ngudi da den thanh thi mién Bac) cia moét nén van hoc d6 s khdng
guan tam dén hoan thién “ca tinh” ma dén hoan thién “tinh cach”.

DUA TRE BI DAN DAT THAI QUA

Tuy nhién, c6 mét méi nguy cho tré trong cac chan dung ti€u sir déng ca tung
clia nhifng con ngudi va vai tro mau muc nhu vay la & cho tré c6 thé doc riéng mot
minh, khdng cé ngudi I6n hay ban cung Ifa xen vao; nd cé thé bi “dan dat thai qua”,
tic 1a th8y minh dugc dat trén mot 16 trinh ma thuc su nd khdng thé theo. Tré kiéu
ndi tai dinh hudng, khi c6 uén nan tinh cadch minh theo céc ly tudng trinh bay trong
sach bao, lai khong quan sat dudc nhitng mau muc nay trong thuc té, cling nhu né
khdng thé nhin thdy cha me nd trong tinh trang khéng quan khdng &o. Khdng cé
chdt quen thubc nao véi bac anh hung, ngay ca véi cac vi than gia dang lam anh
hung van cé trong cac truyén than thoai truyén miéng & xa hoi phu thudc vao kiéu
truyén théng dinh hudng. Do vay ma Washington hay Cromwell, Garibaldi hay
Bismarck, Edison hay Ford[142] c6 dugc ddi chit vé uy nghi dang sg clia Chla Trdi
theo ki€u phai Calvin. K&t qua ddi véi nhiéu tré la mot noi hoang mang khung khiép:
khéng biét ching cé séng x(rng dang v&i cac mau muc cao quy ctia minh hay khong.
NOi bat an nay ngay ca cha me (khi chinh ho khéng lam cho chuyén t6i té hon bdng
cach c6 1& nhitng mau muc nhu thé) cling chdng thé dé dang lam ngudi diu.

Dau vay, stc ép khdng thuyén gidm nay ddi vdi hoat dong ki€u ndi tai dinh
hudng khi tim ki€m tu cach dao diic va danh ti€ng, nhu chidng ta biét, trong nhiéu
trudng hgp da san sinh ra dugc moét ngudi “diéu chinh” vi cac diéu kién xa hoi tudng
thudng nhitng kiém ché va xoa diu nhitng bat an. Song, & cac trudng hdp khac,
khoang cach gilra doi hoi vé ki€u ndi tai dinh hudng va kha ndng dap (ng tréd nén
qud 18n, nén ca nhan suy sup - cudc hdi hop tén gido dé gay dung lai dic tin, & mot
tadng giai c8p nao db, da vira giadi téa lai vira ddi mdi moét sd dp Iuc tinh cdm phat



sinh tUr xung dot nhu vay.

T6i mudn nhan manh & day cac nguy co khi don mét s6 nhiém vu xa hoi héa dla
tré vao nhirng ngudi khong thudng sat sao bén canh dlra tré. Cling nhu cac than linh
td tién Kachina hay ra roi trirng phat cta ngudi da dd Hopi cé thé diéu chinh ngon roi
dé trirng phat hay danh 18y 1é cho vira véi mét dra tré déc biét nhay cam, thi ngudi
I8n & thdi truy@n thdng dinh hudng cling cé thé xoay xd dé tac déng cua truyén k&
khong qua ac nghiét doi vdi bat ky ai trong dam thinh gia. Tuy vay, tré trong thai noi
tai dinh hudng rdi gia dinh vira d& di hoc vira d& budc vao dia hat sach v3 va cac
phuong tién truyén thdng dai ching khac; nén & day viéc diéu chinh kiéu nhu vay
khong con kha di nira.

Hon nira, dira tré vao thdi ky trinh do biét doc, biét viét tang cao han thi nhiéu
kha nang sé biét doc han so véi cha me nd. Nhd vay, khi mot s6 tré hoc hoi & sach
vG va tro choi cach cu xir trong mot nghé nghiép khac han véi nghé nghiép cla cha
me chung - hay thuc su cd6 mot nghé nghiép nhu vay - thi s6 tré khac, it cé kha
nang tuan thu theo nhirng cach thic dugc quy dinh theo tinh cach hoc, vi du nhu
kém tu giac ky luat va kém tinh hé thGng hon, sé biét dugc tUr chinh kénh truyén
thdong dy rang ching dang “lac I6ng” ra sao. Ching nghiém ra dudc diéu nay, nhat la
néu cha me chung thi€u cac dac tinh thich hgp va khéong cé kha nang truyén cho
ching su rén luyén ding cach tlr s6m vé kiéu ndi tai dinh hudng. S8 khac cé thé
nhén ra la sach bdo khang dinh thém cdm nhén cla ching vé su bat xirng khi ddi
mat cha me néu ching Ia “con chién ghé” vé mat tinh cach hoc, khdng thé dap (ng
nhiing doi hoi khat khe cla gia dinh.

Trong khi luéng sach bao cé nhiéu maéi nguy thi cling thudng cé moét sé xu hudng
lam khudy khoa, ngay ca trong cac chinh thé chinh tri thdn quyé&n. Gan nhu bao gid
cling c6 mot thé gidi ngdm mang vé giang hdo hdn ma & dé cau bé dang I8n, cé khi
ca chi céu, ¢ thé tim ndi nuong ndu. Ddng thé&, quyén hanh cia cha me & thdi phu
thudc vao ki€u ndi tai dinh hudng cé thé ngdn chan thr van chuong nhu thé, ciing
nhu muc su & cac xr Thanh gido c6 thé ngédn chdn né thdm nhép cdng déng. Nhung
ho kho long huy diét dugc ngi nuong nau la chinh sach bdo - va chidng ta khéng
dudc quén rang kho sach 18n trong gid doc & thdi phu thudc vao kiéu ndi tai dinh
hudng chinh la Kinh Thanh, va rang Kinh Thanh khdng phai la mot cuén ma la nhiéu
cudn, véi du loai thong diép khong bao gid can.

Mot chén trd &n nhu vay cd thé khuyén khich, cho phép tré chay trén gia dinh va
nhom sc c8p; cu bé cd thé biét cach chi trich cdi ma cdu da bo lai sau lung, nhu cac
doc gia tu giai phdng cua bao chi danh cho néng déan Ba Lan da lam. N6 md& ra cho
cdu du loai khuén mau - cd ca “tu do mét rudi” dé€ cdu cd thé thr cic vai mdi. Thdi
Phuc hung la mot minh ching cho uy luc nay cua chi in. Nhirng dau tranh cad nhan
chu nghia tim thay su nang d& va ca su nang dd qua mdec trén nhitng con dudng ddi
da dang mo ta trong sach vé va kich. Mot minh véi cuén sach la mot minh trén moét
con dudng mdi.

III. Truyén thong dai ching trong giai doan ngoai tai dinh
hudéng
THI TRUONG TRE EM

Nhu chdng ta da thdy, trong giai doan chém giam dan sg, tré em bat dau tap lam
ngudi tiéu dung & dd tudi ngay cang sdm. Tré em & tang I3p trung Iuvu My cé tién
tiéu vat riéng ngay tu IGc 1én bdn [én ndm; nhu nhitng ngudi dan dat y kién trong
nha, ching cé déi chut ti€éng ndi vé ngén quy gia dinh. Tién tiéu vat 1a dé tiéu pha,
trong khi & thdi trudc tién tiéu vat thudng dudc tiét kiém nhu cdy gay phong xa. Haon
nira, cudc canh tranh doc quyén dac trung cho thdi nay cé kha nang, va c6 mGi quan
tam tao lap & tré cac thdéi quen tiéu dung ma ndé sé hanh x{ khi truédng thanh. Vi né
sé con sbng lau, ma su doc quyén ciing vay. Thuc té ra, déc quyén khac biét bdi



chinh kha nang hoach dinh tuong lai, vi n6é cé thé cung cdp cac chuyén gia dé hoach
dinh cling nhu cac ngudn tiét kiém dugc tir Igi nhuédn dé trd cho hoach dinh va viéc
thuc hién nhitng gi da@ hoach dinh sau nay.

Thé& nén, t&t ca nhitng I&€ dé da dang dé€ nhitng ngudi ké chuyén chuyén nghiép
chd trong dén thj trudng tré em; va khi truyén théng dai ching cé thé cung cdp
chuyén gia cling vdi nghién c(iu thi trudng vé cac mang van hoéa theo dd tudi cu thé
va cdc mang van héa giai ting lién quan, tré dugc day dé qud nhiéu so vdi tudi cua
ching hon bao gid hét. Nhung trong khi nha gido duc céc thdi trudc c6 thé dung
ngbn ngir tré em dé€ dién giai moét théng diép ngudi I16n, thi ngay nay ngdn ngill clia
tré cé thé dugc dung dé dién gidi quan niém cla ngudi quang cdo va ngudi k&
chuyén vé viéc tré em la nhu thé nao. Ngudi ta khong con nghi phan su cua tré con
1 hi€u thé& gidi ngudi I8n nhu ngudi 16n thdy nira; trudc tién 13 vi, thé€ gidi nhu ngudi
I6n th&y ngay nay c6 |8 1a mot thé gidi d& phuc tap hon r6i.[143] Thay vi vay, truyén
théng dai ching bao tré thay thé gidi nhu dlra tré - tic la, nhu dlra tré khdc - thay.
DAy phan nao 1a két qua tir cac tién bd k¥ thuat Iam cho phim anh cé thé sang tao
ra thé gigi tré thd ciia Margaret O’Brien va cac ban ngang hang, giup radio cé doi
quan nhitng Hardy, nhiing Aldriche va cac tre vi thanh nién khac, giup quang cao va
nghé thuat lam bia sach Igi dung nhirng ngudi mau nhi chuyén nghiép. Truyén thong
da tao ra mot hinh anh vé tudi thi€u nam va thi€u nit (nhu trong thdi chién ho tao ra
chén dung linh My, lai dung ngén ngi linh trdng d& dugc bién tadp dang k&) va ho
budc tré em hoac la chdp nhédn hoac la hung hang cudng lai hinh anh cda chinh
minh.

D(ra tré bat dau bi radio va truyén tranh ddi bom tir Iic nd biét nghe va vira mdi
biét doc. Nhitng trdn oanh tac ma - di nhién khéng thé trdnh nhitng cd nhdm trugt
lén qud cao va xudng qud th&p - nhdm tring chudn xac vao céc dd tudi véi bién dd
rat hep. Chang han, d&i véi nhiéu tré em dudng nhu c6 mdt su thay ddi tiém tién
déu dan trong cac giai doan doc truyén tranh: ti cac truyén vé thu vat nhu chu tho
Bugs Bunny dén cac anh hung bat kha chién bai nhu Siéu nhan, va tur d6 dén cac
anh hung nhu Ngu6i Daoi, v8i bé ngoai hda trang, deé bi tén thuong, du di nhién ho
luén chién thang. Khao sat dugc trich dan & dau chudng nay thay rang ban than tré
em ciing biét dén ti€n bd, bi€t nhirng dlra lac hdu van con doc sach danh cho I tré
con mac quan lién do, trong khi I€ ra ching phai ti€n Ién quén jean xanh roi.

Plng nhu vay, 8 My su thay d6i tur th&i ndi tai dinh hudng trudc dé khdng dot
ngdt; nhifng thay déi nhu vy khéng bao gid ddt ngét. Trudc day truyén thdng dai
chung phuc vu thi truéng tré em it nhat trong ba linh vuc: sach gido khoa hay gido
huan, tap chi danh cho tré em, va cac truyén ly ky rung rgn. Nhung khi so sanh
nhitng th nay véi truyén thong hién dai, ching ta sé tdc thi nhan thay nhitng khac
biét. Danh gia thi trudng clia cac nha van trong dong van hoc nay thdi trudc chi la
tay ma khi so vGi nghién clru thi trudng ngay nay. Hon nifa, ho thudng nham thuc
day nhitng déng co va khuyén khich tinh di ddng han |a tdc ddng dén bat ky su xa
hoi hda thi hiu ndo. Cac tudn bdo Anh danh cho con trai, nhu Orwell mé ta,[144]
thudng phan déi rugu va thudbc 1d - nhu cac tac gia tu si cua dbc giad trudng hoc va
nha thd. Nhitng khién trach nhu vy nhdc ching ta nhd bai hoc “tdi 4c chdng dem lai
Igi 16¢ gi” cua truyén tranh, mét vé bé ngoai dé tai cac thong diép quan trong hon.
Cac bdo tuan cho con trai va nhitng t& tuong tu cua My lo dao luyén I&p tré cho cac
linh vuc san xuat (bao gbm ca chién tranh), va nhu mot su tinh c¢G cia huan luyén,
van doéng vién mam non cd thé s& phai kiéng thudc 1& va rugu. Truyén thdng tudng
{'fng ngay nay hudn luyén I8p tré cho céac linh vuc tiéu dung - dé€ biét phan biét su
khac nhau gilra Pepsi-Cola va Coca-Cola, vé sau la gilra hai loai thu6c 1a Old Gold va
Chesterfield.

Chung ta cé thé danh d&u su thay déi béng cach trich din mot bai hat ru xua:
“Chu Ign con nay di chg;



Chu Ign con nay & nha.

Chu Ign con nay an thit bo nudng;
Chu Ign con nay chang cé chi.
Chu Ign con nay vua di vua te

Sudt doc dudng vé nha”.

Bai ru nay coé thé dudgc xem 1a mot ki€u mau cho su cd biét héa va hanh vi chua
xa hodi hda trong dam tré thgi trudc. Song hém nay, chu Ign con nao ciing di chg;
chdng chd nao ngdi nha; chld nao cling dugc an bo nudng, néu an dudc; va thay déu
sé ndi “di te”.

NGUOT CHIEN THANG CO TAT CA?

Thé& nhung cé 1& thay d6i quan trong nhat 1a chuyén bién trong hoan canh dién ra
viéc nghe va doc. Trai vdi doc gia doc sach mot minh & thaGi ndi tai dinh hudng, ngay
nay ching ta c6 nhdm tré con ndm trén san, doc, trao d6i cho nhau truyén tranh va
nhitng th& ua thich nhat trong cac truyén tranh, hay nghe chuong trinh doc truyén
The Lone Ranger (Chang biét ddng cb don).[14°] Khi doc va nghe khdng phai 13 viéc
tap thé trong thuc té&, nd lai dé I3 viéc tdp thé trong cdm nhan: ta gan nhu luén y
thirc dugc sy c6 mat moi Iic moi ngi day ham he cua nhém ngang hang. Do vay, ma
c6 bé hdm md Siéu nhén trich dan & dau chuong nay khdng thé tu cho phép minh la
Siéu nhan - moi ngudi sé cho la c6 bé ngu ngdc - trong khi ho sé khong nghi co bé
ngu ngdc vi tin rang biét bay la rat quan trong.

Trong mot xa hdi phu thudc vao kiéu truyén théng dinh hudng thi tré em, nhu
ching ta da thdy, dugc ngudi I16n ké chuyén dan dat vao cac truyén ké&. Ngudi I6n
nay khéng cdm thdy minh dang canh tranh quyét liét vdi dam tré. Vi vdy, ho cé thé
khuyén khich, hay it nhat ndng d&, cac phan ing ngay ngo cla tré nhu hodng s hay
hdo hic trudc nhitng cdu chuyén dugc k& cho ching nghe - roi sau d6, khuyé&n khich
nhitng phan tadn thém hay théu dét cua dla tré. Nhung nhitng tré ngang hang doc
hay nghe cung nhau khdng cé su hién dién bao boc clia ngudi I6n lai khéng ndm
trong m&i quan hé ddm &m theo ki€u “cac chau di, hdy 18ng nghe roi sé thay...”[146]
Ching khdng thé tha minh dé tu do bay.

Mot yéu t6 tuong lién Ia truyén tranh khac véi truyén cd tich & vai khia canh quan
trong. Trong truyén c6 tich vai chinh thudng la nan nhan cla su bat cdng, mét tré
nho, mot vit con xau xi, mot ngudi dan den, trong khi d6 nhan vat phan dién lai
thudng 1a mot ngudi quyén thé&, mot dng vua, mot ngudi khdng 16, mot ba di ghé.
Trong truyén tranh nhan vat chinh thudng la mét ngudi I6n bat kha chién bai hay
gan nhu bat kha chién bai, dugc trang bi, néu khong phai la nhitng quyén nang siéu
nhién thi chi it cling Ia hai khau stng, va ngudi d6 cé thé trang cao I6n, phi thudng.
Su pho trg than diéu sé dén véi nan nhan cua bat cong - van la mot nhan vat phu -
chi qua su can thiép cia nhan vat anh hung nay. Do vay, trong khi cau bé Jack cua
truyén cd tich Jack and the Beanstalk (Jack va cdy dau than) dudc su phod trg mau
nhiém cha yéu nhd@ long can dam, tinh hi€u ky va may man, thi Jack truyén tranh lai
c6 dugc sy clru giup mau nhiém chu yéu nhd mot vi clru tinh day quyén phép. Trong
khi cdc chi d& na nd cé thé bat gap trong truyén Robin Hood va hiép si Galahad,
truyén tranh lai cho thdy su gia tang nhan vat anh hung quyén uy it nhiéu bat kha
xam hai.

D3&i thay tuong ddi trong mo thc nayll47] khong phai 13 16i cua truyén tranh.
Truyén tranh chi dap &ng mot 16i ti€p nhan vira khdp v@i thi hi€u doc cia nhdém
ngang hang. Qua thuc, néu nhitng cd cdu bé ki€u ngoai tai dinh hudng yéu thich
truyén tranh thi€u nhi doc hay nghe cac cdu chuyén khong phai la truyén tranh thi
chiing ciling s& doc nhu thé dd Ia truyén tranh. Chiing sé& cd chiéu hudng dé y xem ai
thang va bo qua nhirng 13t 1éo bén trong cua cdu chuyén, bo qua bai hoc luédn ly hay
cai gi khac gai trong d6. Thé nén, néu ngudi ta hoi ching lam thé nao phan biét
dugc “ngudi tot” va@i “ké xau” trén cac phudng tién truyén thong dai chung, thi cau



tra I6i chung quy vi I1& ngudi t6ét ludn thang; theo cadch xac dinh dy thi ho la ngudi
tot.

Nhung di nhién dda tré mudn biét trudc két qua, nén nd tim cac manh madi bén
ngoai giup né phan dinh xem ai la ngudi thang. Trong truyén tranh thi diéu nay hiém
khi kho doan: ngugi tét trong thé nay, la nhitng ngudi c6 khudn mat chir dién, mat
sang, cao to; bon ngudi xau thi trong thé nay, vi nhitng ly do sung dao, bon ching
khéng thudéc nhém dan téc nao de nhan ra dugc ma ndi chung mang dang ve Nam
Au nhéch nhac - dan don vung Vvé, rau téc bu xu, trong nhgt nhat nhu thdy ma hoac
béng bdy qua dang. Nhung trong phim anh (va trong mét s truyén tranh cé cadc my
nir 13 10i) nhitng déc di€ém nhan dang nhu thé chdng dé: chinh nhitng ki€u ngudi tét
trong hau hét truyén tranh cé thé rét cudc lai la tay déu cang. Mot vi du dang chd y
t6i da quan sat dudc la vé hoang mang cua moét vai dra bé yéu thich truyén tranh
trudc mo ta dién anh vé NI ba tudc de Winter (Lana Turner dong) trong Ba ngudi
linh ngu 1dm. N&u ba ta tréng xinh dep nhudng 8y, sao ba ta lai cd thé x8u xa thé
kia?

Do vay ching ta di dén mét nghich ly. Tré ki€u ngoai tai dinh hudng dudc huén
luyén dé nhay cam véi méi quan hé giita cdc cd nhan véi nhau, va thudng né hiéu
nhitng mG6i quan hé nay véi su sanh sdéi ma it ngudi I6n cdé dugc trong thagi ndi tai
dinh hudng. Thé nhung nd cé thé vd tinh la lung trudc nhitng van dé tinh cdch ma
ngudi k& chuyén ua thich cla nd bay ra; ndé thudng ludt nhanh qua ciu chuyén dén
doan két hay doc trudc doan két, va bé qua nhitng van dé phat trién ca nhan khong
ti€t 16 manh mdi dan dén két cuc. Cé cam tudng rang bdi canh doc nhom, tua nhu
phai ngdi & bdi thdm doan ban ra cac danh gid Hooper,[148] @3 thic ép nhip do doc
cla tré ki€u ngoai tai dinh hudng. N6 khdng thé ca ké & tinh tiét khdng lién quan
hay mo mang vé cac anh hung. D& trao déi nhitng thi hiéu trong viéc doc va nghe,
né khéng can biét gi nhiéu vé cac anh hung cling nhu ngudi d6i tem, chdng can biét
nhiéu vé xuat xr cua con tem.

Chuyén than tién va sach cua Frank Merriwell cling chl trong chién thing; do
vay diéu quan trong la thay chinh xac cac khac biét ma truyén théng dai ching cung
v@i trong tdm chl y d3 thay déi cua doc gia tao nén. Mot khac biét ndi bat Ia khac
biét gilra hoai bao thdi trudc va hgp tac dbi khang thdi nay. Toi dinh nghia hoai bao
la phdn ddu dat dugc cac muc tiéu rd rang tiéu bi€u cho giai doan ndi tai dinh
hudng; d6 cé thé 1a mot nd luc dé€ dat dén ti€ng tam hay cdi thién: ki€ém dudc viéc
lam, thdng trdn, xay cau. Pua tranh trong thdi phu thudc vao ki€u ndi tai dinh hudng
thudng khdc liét, nhung déng thdi ngudi ta chang thdc mac vé vi thé clia minh trong
cudc dua - va rang c6 mot cudc dua. Néu ho cd cam thay tdi 16i thi do la khi ho théat
bai, ch& khdng phai Iic ho thanh céng. Ngugc lai, hgp tac d6i khdng co thé dugc
dinh nghia la mét phan dau da thdm nhuan, tiéu bi€u cho cac nhém bi kiéu ngoai tai
dinh hudng tac dong. O day muc tiéu khdng quan trong bang méi quan hé vdi “ngudi
khac”. Trong cudc canh tranh ki€u md&i nay ngudi ta thudng nghi nghi hodc hodc
chang biét cé cudc dua nita hay khéng, va néu co, thi cdc muc tiéu cta né la gi. Vi
ho phai hgp tac han I1a d6i dau, rat cd thé ho s& cdm thdy cb 16i khi thanh cdng va
tham chi cam thdy moét trach nhiém nhéat dinh vé that bai cua ngudi khac.

T&t nhién, chinh hoai bdo 1a mdt dac diém ndi bat gdy chld y clia nhitng ngudi
hung trong van chuong danh cho bé trai & thdi ndi tai dinh hudng. Hon nira, do la
mot hoai bdo ma ddc gia tré em cb thé ddng cam, ngay ca khi muc tiéu cu thé nhu
danh nhau véi ngudi da do, hodc tim ra kho bau & Bac Cuc, hodc bai qua nhitng con
sOng dong bang hay phat hién téi pham - ldc d6 la mot muc tiéu xa vdai; tdc la doc
gia cé thé thi dua trong tudng tugng v3i cdc phdm chat dao dirc cia ngudi anh hung,
nhu 1ong diing cdm va tu chd cda anh hung dd. Do vay, mac du cac anh hung nay
gan nhu bach chién bach thdng nhu nhitng ngudGi hung ngay nay, nhung dbc gia
dugc khuyén khich khéng chi quan tdm dén két qua la théng Igi sau cung ma dén ca
nhitng xau xé ndi tdm dién ra trudc két cuc va lam cho két cuc xay ra.



D6i khi ngudi ta néi phdéng 1a chudi truyén tranh chi ti€p tuc bo dé tai cii nay
trong mét phudng tién mdi, nhung thuc t& 1a cdc dé tai thay doi va cac dac diém
nhan dang con thay déi nhiéu han. Nhu van thudng xay ra, khi tré thich truyén tranh
haon, trong d6 ngudi hung khong phai la ngudi thudng ma la Siéu nhan hay NgugGi
Nhua co cac quyén nang ré rang déc nhat vé nhi, sy dong cam sé yéu di: du suc
manh y chi cd ghé gém thé nao, du c6 bao nhiéu khoéa hoc qua thu tu véi Lionel
Strongfort[149] d@i chang nira thi cling khong thé bién mot ngudi thanh Siéu nhan,
thdm chi trong y tudng vién vong nhat. Va nhitng y nghi khdéng thuc té€ nhu vy
ngay nay cé veé it di. Bi phoi ra truéc phuong tién truyén thdong ngay cang tinh vi
han, tré em cling biét tong nhirng mong mi “phi thuc té€”; khi xem phim ching sé de
dang nhan ra cac chi tiét tinh vi va sé phé binh mét bé phim cao b6i mién Tay vi ga
ngudi hung trong phim bén bay phat tlr khdu sing luc chi nap dudc cd sau vién dan.
Truyén thong dén lugt minh khuyén khich chu nghia hién thuc nay bang cac hiéu
{'ng &m thanh va mau sic, cho d&n nay vugt xa chd nghia hién thuc cta nhirng tiéu
ti€t ma Defoe va nhitng ngudi ké ti€p 6ng da c6 gang dat dugc. Cac nhén vat trong
phan 18n truyén hu cdu & thdi phu thudc vao kiéu ndi tai dinh hudng la cho tua -
khuén mau clia kiéu da dudc chi ra & phan trudc. Trong truyén Jules Vernell50]
chadng han, chinh cudc phiéu luu, cac chi ti€t mady modc, ch khéng phai nhan vat, la
cai dugc mo ta ro rang; con nhan vat la nhitng dong phuc rong thung thinh ma
nhiéu ciu bé cd thé tu khodc Ién minh. Nhitng hinh minh hoa tudng tugng, u dm cla
mot hoa si nhu Howard Pyle ciing d€ ngd cho su lién tudng & phia déc gia muén
mudng tugng minh la ngudi hung dé.

Chang con lai mdy khoang réng nay dé tri tudng tugng cla doc gid hay ngudi
nghe hién dai lap day. DU mo ta tinh cach cua chuoi truyén tranh va tap chi truyén
tranh, néu cd, it sdc nét han, nhung cac tiéu tiét bén ngoai lai dudc xac dinh rd dit
khoat: ting chi tiét trang phuc va IGi néi dugc dua ra. Diéu nay can thiét han vi, khi
c6 qua nhiéu anh hung trén truyén théng dai ching chen nhau gianh su chud vy, thi
nhirng ngudi thé hién chan dung cac anh hung phai lao vao su dj biét vun vat dé tim
ki€m thucng hiéu cho minh. Nhirng hinh ngudi do Milton Caniff vé phai nhan ra ngay
dudc, cling nhu nhirng hinh ngudi cua Fisher.

Cé diéu nghich ly trong su ti€p nhan chd nghia hién thuc nay. Mot mat, moi nét
co ma hoa si vé truyén tranh thém vao sé loai trir cic ddc di€ém nhan dang cho hang
triéu ngudi; chdng han, c6 bé nguc nho co thé sé chi thdy su' ché bai danh cho minh
trong truyén tranh. Mat khac, cling chinh chu nghia hién thuc dy la cdn nguyén noi
lo bi qua néi bat trong 16ng N Siéu nhan bé bdng cua ching ta trich & dau chuong.
Néu cbd bé la Siéu nhan, cd bé sé tuc thi dugc nhan ra. CO bé sé thi€u cai riéng tu
dudc tu tram trd ngudng md minh ma ddc giad cla thdi trudc cd dugc, dé ho cd thé
ha hé vi minh 1 Vidocq hay Sherlock Holmes[151] - chi cé diéu chdng ai biét vé
chuyén dé.

Khéng nén day nhiing khai quat hda nay di qué xa. C6 nhiing d(ra tré - it nhat
ngudi ta cling da nghe noi vé ching - tu déng nhat minh vdi Siéu nhan, hay dée dang
hon, véi Terry hay Ong Thanh.[152] Ciing khong phai 1a khdng thé clng luc ddng
nhat, trén mot tang bac y thic, véi ngudi anh hung va trén moét tang bac khac vai ké
dugc ngudi anh hung giai cltu. Va trong khi cac anh hung truyén tranh déu trudng
sinh bat Iao, sau khi da kham pha ra bi quyét tré mai khong gia, dlra tré dang I6n co
thé chuyén tir anh hing nay sang anh hung khac khdp hon véi cdc nhu cdu va hoai
bdo dang thay d&i cia minh. Cac xu hudng ngudc nay dugc su khuyén khich tir céc
th( phu tung - b d6 Siéu nhén, van van - gan lién tré em vdi cac ngudi hung trong
radio, phim anh, truyén tranh cta ching. Nhung sé sai lam khi cho rang ai khoac ao
Siéu nhan cling ddng nh&t minh v&i Siéu nhan; ciu ta cd thé chi [ mot ké hAm md,
khodc mau cG sac ao ngudi hling cia minh.

Mot diéu co 18 cling néi bat Ia truyén tranh don ndi dung vao va chi can vai phat



la @& doc dugc mot chudi su kién ma trong thdi trudc bi kéo & thé qua hang trang
sach. CU nghi dén nhitng ndm B& tudc Monte Cristol1>3] trong nguc that, ndi khé
nhuc cua 6éng, dic kién nhan phi thudng cta 6ng, su can cu va hoc héi gido hudn tur
cha bé trén; ca thanh tuu lan cudc phuc thu clia 6ng déu dugc ran day bang nhiing
doan kéo dai 1é thé nay, va 6ng da gia khi chién thang, sau nhiéu chucong hdi. Ngugc
lai, ngudi hung truyén tranh hay kich truyén thanh chién thang gan nhu khéng méat
ma&y cdng suUc; chinh su rdt ngan thdi gian k& chuyén 1am cho diéu nay rd rang hon.
That vay, tuong tu nhu trén phim anh, ngudi hung nay thudng xuyén bi hanh ha,
nhung diéu dy lam tang thém phan hao hic, ch& khdng phai tang thém dao dic hay
chuyén bién ndi tdm, va gilp bién minh cho mdt trdn don con thé tham hon gidng
xudng quan Ira dao.

Con moét khia canh nita trong su thay ddi nay dang dé xem xét. NEu ngudi ta
khong déng nhat minh vdi ngudi thdng nhung dong thgi lai mai nghi dén chinh qua
trinh chién thdng, nhu cach (ng x&r hay nh&t dé hiéu thdu mot cdu chuyén, thi nghia
la ho dugc chudn bj tdm ly cho vai trd ngudi tiéu thu chién thdng cia ngudi khac.
Tic 14, ngudi ta dugc chuén bi cho vai trd ngudi I6n danh cudc con ngua thdng, ma
khong quan tam dén tay nai ngua hay con ngua, hay kién thirc vé moét trong hai thu
dd. N6i dung dong nhat ngheo di dén d0 gan nhu mai lién két duy nhat gilra ngudi
doc va ngudi hung la chi ti€t ngudi hung sé& thdng. Khan gia - diéu nay cling dang
trong mot trd d8 vui, mét cudc thi ddu thé thao, va nhu ching ta sé thdy, trong mét
cudc chay dua chinh tri - mudn lién quan dén ngudi chién théng chi dé lam cho cudc
thi thd cd y nghia: hy vong chién thdng nay lam cho su kién hdp dan, trong khi tro
chai, cudc thi hay cadu chuyén khong dudc thudng thirc dadnh gid vi chinh ban than
no.

Thé nén, chién thang cua ngudi hung chi cé vé bé ngoai la moét chién thang luan
ly. Blng thé, tan du cac dao ly xua cli van con dai dang, thudng la nhitng quy udc
ma su kiém duyét hay noi sg kiém duyét ap dat. Nhung dao ly theo nghia phat trién
tinh cach nhan vat van hoc, chr khong phai dao ly theo nghia dung vé phia luat 1é
va |é phai, lai khong dugc khai thac trong cau chuyén. Do vay, dao duc cé chiéu
hudng trd thanh mot sy can thiép cia chién thdng. Cling nhu trong truyén trinh
tham, dudng nhu ai cling bi nghi la cé toi cho dén khi ho dugc minh oan nhg viéc tim
ra ké sat nhan thuc su, thi chién thang ctua ngudi hung ciling s& bién minh cho nhitng
viéc lam t6t va xau trudc do cua anh ta. “Ngudi chi€n thang co tat ca” trd thanh mot
cong thuc nhai di nhai lai.

TOOTLE: MOT TRUYEN RAN DAY HIEN PAI

Céc bac cha me d6i khi dé& cho réng truyén tranh va radio, nhitng phuong tién
truyén théng dai chdng ré nhat va phé bién nhat, 1a cdéng cu chinh chuyén tai cac
thai d6 va gia tri md&i nay, rang trong moét gia dinh d& dudc ngdn ngira Roy Rogers
va Steve Canyon,[154] thi cac kiu phan ¢ng nay cla clr toa tré cling sé bi loai trtr.
Song, su thuc la nhiéu dé tai quan trong ki€u ngoai tai dinh hudng da dugc dua vao
cac sach co tinh chat xa hoi héa va day ap thong tin, khéng thudc loai truyén tranh
danh cho tré em cac giai tang trung luu va trung luu I8p trén - ngudgc lai, nhitng
quyén sach “gido duc” nay khdng phai la khdng thé anh hudng dén cdc nghé si trén
dai phat thanh va hoa si truyén tranh c6 y thic xa hoi. Tat ca cac loai phuadng tién
truyén théng dai chdng nay day tré bai hoc ma cha me va thay c6 da dudc cung cap
trong nhiéu tdc phdm gan day vé su phat trién cda tré em. Thién kién cua bai hoc dé
dugc ngu y trong mot doan trich tir cu6n sach ma cac thay c6 va cac héi phu huynh
hoc sinh-nha gido dang s dung:

Hinh dnh phét trién théng thudng va dudc mong doi la su tu gidc ngay
cang cao J& phia ca nhan tré, vdi nhitng ky nang vui chdi hay giao tiép xa hoi
ngay cang thuan thuc, va vdi su xudt hién cac hinh thuc hop tac cao hon &
thanh thiéu nién hay tudi mdi I6n. Thanh thi€u nién phai biét cdch “chép



”

nhédn” tét hon trong sinh hoat nhém, phai phat trién mét su tu gidc hoan
chinh hon, du chua hoan hao, va phai cé cai nhin thuc su thdu subt nhirng
mong mudn cla ngudi khdc.[155]

Tootle the Engine (Tootle Dau may xe Itra) (I6i cta Gertrude Crampton, tranh cda
Tibor Gergely) 1a mét cuén néi ti€ng va hdp dan vé nhiéu mat trong “Ta sach vang
cho tré em”. D6 la su ran day du nd cé vé chi la mot trong nhiéu sach vé xe cd nhan
cach hoda - xe tai, xe clu hoa, taxi, tau kéo, van van - dugc chd dinh mang lai cho
tré mot hinh anh vé dgi that. Tootle 1a mot dau may thi€u nhi di hoc trudng cua
nhitng dau may, ndi ngudi ta day hai bai hoc chinh: dirng lai khi thay cd do va “ludn
G trén dudng ray du cé chuyén gi xay ra di nira”. Hoc hanh cham chi sé giup dau
may thi€u nhi tréd thanh mot tau téc hanh I8n dang thudén hién dai. Tootle vang IGi
dugc moét thdi gian nhung réi moét ngay no phat hién niém vui khi ra khoi dudng ray
va tim thdy nhitng bong hoa ngoai dong. Tuy vay, chuyén vi pham ndi quy nay
khong thé gilf kin; cé nhifng ddu vét t6 cdo trong cai khung chén gat chudng ngai
vat |ap & phia trudc dau may. Dau vay, tha chgi cla Tootle ngay cang trg thanh mét
noi khat khao, va bét chdp canh bdo cu céu van cir ra khoi dudng ray dé tha than
ngoai dong. Cudi cung hiéu trudng trudng dau may tuyét vong. Ong thinh thi y kién
cua thi trudng thi tran nhd Engineville ngi cé ngbi truGng nay; thi trudng beéen triéu
tdp mot cudc hop thi trdn, va nhitng khuyét diém cla Tootle dugc dem ra ban - di
nhién Tootle chang hay biét gi vé chuyén nay ca. Cudc hop quyét dinh mét phuong
an hanh dong, thé la Ian tiép theo khi Tootle di dao chdi mét minh va vira ra khoi
dudng ray thi cau dung phai ngay mét cG dé nén durng lai. Cau quay sang mot hudng
khac thi lai dung dau moét cd dé khac; hudng khac nira cling vay. Cau chay loanh
quanh vong véo nhung cling khdng thé tim thdy mét khoanh cé nao ma cd dd khdng
xuat hién, vi moi cong dan trong thi tran déu hgp tac trong bai hoc nay.

Bi uén ndn va hoang mang, cdu nhin vé phia dudng ray, ndi cG xanh mdi goi cua
thay giao ra hiéu cho cau quay vé. Ling tung vi cac phan xa cé diéu kién trudc
nhitng bang bdo dirng, cdu qua doi vui mung vi dugc quay trd lai dudng ray va sung
sudng khoc rong. Cau hlra sé khong bao gid rgi dudng ray nira, cau tré vé nha chira
dau may dé dudc thudng nhitng tiéng reo hd c6 vii clia thay cd va toan thé cdng dan
cung vdi I8i qua quyét chdc chan I&n 1én cau sé thanh tau tdc hanh hién dai.

CAu chuyén cb vé |a mot truyén ké& thich hgp dé€ nudi day tré theo cach thirc tuan
thu ki€u ngoai tai dinh hudng. Ching hoc dudc rdng di khéi dudng ray va chai hoa la
khong tét, va rang vé lau dai, ching sé tim thdy khoéng chi thanh cong va su tan
thudng ma tham chi con tu do néu di theo dén xanh.[156] Bai hoc nay rat khac vdi
bai hoc trong Cé bé quang khan ddé. Co bé cling khdong di theo dling dudng khi dén
nha ba; cd bé dugc mdt con sbi day vé cai dep cua thién nhién - mot biéu tugng che
day vé tinh duc. Thé r6i c6 bé bi an thit - mét s6 phan hai hung - nhung cudi cung
ca co6 bé va ba ngoai da dudc chang tiéu phu dep trai ciu khadi bung soi. Cau chuyén,
du c6 thé dudc hiu nhu mdt I8i rdn, ban dén cdc dam mé con ngudi thuc, dam mé
tinh duc va dam mé gay han; né khong dua ra phan thudng cho dirc hanh dudi hinh
thirc rd rang nao hay thé& hién thé& gidi ngudi I8n theo cach nhin bao dung nao. Do
vay, V& cd ban cau chuyén la hién thuc, dudi cai vo tudng tugng, hay néi dung hon,
nhd cé tinh tudng tuong.

C6 1€, c6 mét hai hudng chu nghia hién thuc tuong tu trong Tootle. O dé ngudi
I6n déng vai trd ma chlng ta d& moé ta tur trudc: ho dan dat dlra tré phai tuan thu
theo nhém ngang hang va rdi thudng cho nd vi hanh vi ma ho d& chuén bi san. Hon
nira, cadc cdng dan cua Engineville bao dung v3i Tootle: ho hi€u va khdng néi con
tam banh. Ho xdim vao tri cdu bang c& dd la dé t6t cho cu, va ho thudng cdu vi su
vang 18i nhu thé ho da khdng hé gop sirc dem lai diéu d6. Mac du vay, cé cdi gi dé
dugc t6 vé thai qua trong truyén nay. Thé gidi ngudi I6n (cac thay) khéng nhan tir
dén vay, dam cong dan (nhdm ngang hang) khéng cé tinh than tham gia va hgp tac
dén vay, cac tin hiéu khéng rd dén vay, va phan thudng la trd thanh mot con tau toc



hanh hién dai cling khong 18n dé&n thé hay chic chdn dén thé. Dau vay, dda tré co
thé thdy &n tugng vi tt ca déu rét tir t&€ - khong c6 cai u &m nhu trong C6 bé quang
khan dé. Do d6, trong toan bd chuyén nay cé6 mot su bip bdm - mot su gia ddi & cho
cong dan lam ra vé vi Igi ich cla Tootle. Cudi cung ca Tootle cling quén la cdu da
tirng yéu hoa - hoa hoét mdi tré con lam sao khi so v8i nhitng dau may, tin hiéu,
dudng ray, va cac cudc hoi hop cua thé gidi ngudi I6n to I6n vi dai!

NHUNG KHOANG TU DO

Ching ta da ban vé hoan canh xa hoi trong dé truyén thong dai ching ngay nay
dugc dbc gia tré em hap thu. Chung ta da thay cac anh hudng cta hoan canh nay
dGi v@i qua trinh doc gia dong nhat ho vdi nhan vat chinh va vai tro ctia ho. Chang ta
da dac biét nhan manh tinh chat canh tranh mo h6é cua nhirng dong nhat nay, mot
mat nhan manh chién thdng, con mat kia han ch& nghiém ngat moi su déng nhat vé
mat cam xuc bang bd luat cua nhdm ngang hang.

NéEu chi cé vay, ching ta &t phai két ludn rang nhdm ngang hang, la mot trong
nhitng luc lugng trung gian dan xé&p trong nhém tré em doc va nghe, chi don gian la
chiu su dan dat cua nhitng ngudi ké chuyén chuyén nghiép. Nhung tdi muén néu I1én
rat van tat kha néng thay thé: ay la, nhém ngang hang cé thé cé mot bd tiéu chi
tudng déi doc Iap gitp nhém duy tri khdng chi cac di biét nhé nhat, ma con ca chut
khbéng glan dé vung vay trong tuong quan véi truyén thong Diéu nay cé thé hiéu
dugc, vi rang nhitng nhdom ngang hang phan héi thanh cdng cac phong cach va gia
tri d6i vdi truyén thong dai ching sé€ cé chat cam giac vé thanh tuu, cdm giac déng
gop cua minh dugc cong nhan. Pung thé, cdm giac bi tinh dai chang hay phi dai
chiing xdm 13ng rdi dudi ra khoi hdn dao cé thé hda cua ta cling s& hién dién, va hau
qua toan dién cé thé phu thudc vao viéc nhédm ngang hang cdé cam thdy truyén
théng dai chdng dang truy dudi minh khéng, hay liéu nhdm cé hirng thd choi trd
vang Igi chi huy khong, khi ma truyén thong la chi huy.

M6t nhém tré ngang hang hi€m khi cé thé budc truyén théng dai chiing - va do
vay la cdc nhdm ngang hang khac - nghe theo su dan dat cua minh. Kha nang
thudng xay ra hon 1a cé héi cua nhdm ngang hang dinh ra cdc chudn riéng dé phé
binh truyén théng. Cdc nhdm hdm md nhac jazz tré chdng han, cé nhitng chudn muc
rat cau ky dé€ danh gid nhac pop, nhitng chudn cé su chinh xadc gan nhu md pham.
Vay thi, ching ta phai ti€n xa haon, va dat van deé liéu tré em cé biét tim cac khoang
riéng tu bén trong mot su thich nghi bé ngoai d6i v4i nhdm ngang hang, va bén dudi
I8p vé thdm th&u hdi hot ddi vai truyén théng dai ching hay khéng. Noi cach khac,
chlng ta phai khdm pha lai gia dinh van ton tai dén nay rang tré ki€u ngoai tai dinh
hudng gan nhu khdng bao gid séng moét minh, rdng dén sau bay tudi né da khéng
con ngbi néi mot minh, nghi ra cac bai hat, hay mo nhitng gidc ma khéng dudgc giam
sat nira.

Ching ta biét rang tré em dudc nudi day qua radio cé thé tat tiéng 6n cua né
giéng nhu cac thiét bj tu ddéng dudc tudng tugng ra dé€ lam tat ti€ng nhitng chuadng
trinh quang cdo. Co6 I& nhitng dlra tré do cling tat dugc ti€ng 6n cia nhdm ban clng
[&ra, ngay ca khi ching dang gop phan tao ra nd. Hon nira, ban than cac truyén tranh
cé thé khéng chi Ia mdt phan trong nhitng md thirc tiéu thu ciia nhédm ngang hang
ma thinh thoang con la ngi chay trén nhém ngang hang, va la mét thach thic déi véi
th& gidi ngudi I6n trinh trong ghét cay ghét ddng nhitng truyén tranh d4. O Phan III
chiing ta s& trd lai véi cu hoi liéu truyén théng dai ching cé thé nudi dudng su tu
chu cling nhu su diéu chinh, su dbc Iap cling nhu su tuan thu vdi nhédm ngang hang
hay khong.



CHUONG V
vong ddi noi tai dinh hudng

D€ tudng nhd
ong Thomas Darling
mat ngay 30 thang 11 nam 1789 ---
Mot quy 6ng co tri luc manh mé,
md mang thém bang khoa hoc va van chuong,
--- dén nghién clu triét hoc,
guen tram tu va doc sach

--- ¢6 dau 6c suy luan luan ly dao ddc,

hi€éu biét sdu xa va nhén dinh xac dang,

kha kinh vi khiém cung va ngay thang,

nhéan tur va tu chu
trong dGi dai vd&i moi ngudi
trung thuc va quang dai,
hoa ai trong moi quan hé dgi séng xa hoi
va gilf moi cong vu
véi 1bng tan tuy va phdm cach
nhitng kha nang xuat chung va@i tu cach chinh khach va quan toa
mot gido su budi dau vé Ca Dbc gido
ngudi ban trung kién, niém vinh du va ngudi bao vé
vGi niém tin duy ly va khdng lay chuyén & Chla Trdi
va BDang Clu Thé cua minh: 6ng khong biét dén vi thay nao khac.

LOT KHAC TREN BIA MO TRONG MOT NGHIA TRANG O NEW HAVEN

Cac kiéu xua nhat trong lich sir § My, vé mdt s6 d6 néu ra trong sach nay, la mét
it ngudi phan nao van con bi truyén thong dinh hudng nhu mot s6 ngudi Canada goc
Phap vung Péng Bac, ngudi da den vung chau thé, va ngudi Mexico “nhép canh lau
vao My” & Texas. Nhitng nhédm nay con soét lai tir cadc xa hoi va tang I8p xa hodi cé 16i
tuén tha dudc thiét 1ap trong mot giai doan tiém ndng tdng cao dén s8. Ki€u xua thd
hai la ndi tai dinh hudng, con sét lai tu giai doan tang dan sé chuyén tiép & My va &
nudc ngoai. Ho van con chi€ém uu thé & nhiéu vung va nhiéu nganh nghé, tham chi &
cac thanh phd. Co 1é ho con la kiéu dong nhat, néu chidng ta ké luén vao nhéom ho
khong chi nhitng ai cé kiéu ndi tai dinh hudng hét sic ré rét, ma cad nhiéu ngudgi
thudc tang I6p lao dong vén mong mudn la kiéu néi tai dinh hudng nhung trén thuc
t€ khong thé thich nghi véi bat c cach thirc tuan thd nao, du ndi tai dinh hudng hay
ngoai tai dinh hudng. Cudi cung, kiéu mdi nhat, ngoai tai dinh hudng, la két qua cla
nhirng thay d6i & cac tdc nhan hinh thanh tinh cadch da ban trong ba chuadng trudc -
nhirng thay déi ndi bat nhat trong cadc thanh phd I6n va trong cadc nhém thu nhép
cao.

Trong chucng nay va hai chuong sau, ching ta sé& tim hi€u cdn k& hon céch thirc
ma su chuyén dich dudng d6 thi dan s6 My sang giai doan chdm giam dan s6 tudng
ng vdi moét thay doi trong cd cau cong viéc va vui chai cia ngudi I8n. Cac kiéu tinh
cach ngoai tai dinh hudng dugc tao ra khong chi do nhitng anh hudng tac dong dén
cha me va céac tac nhan hinh thanh tinh cach thud nho khac, ma con bdi cac dinh ché
uén nan hay uén nan lai tinh cach cta nhitng ngudi trudng thanh vén da khon 16n



trong m6t moi trudng nodi tai dinh hudng it bi pha loang hon. Tuy tré em la ngudi di
tién phong trén cac linh vuc tinh cach hoc cua dan cu, song chinh ngugi I8n, ngay ca
trong mo6t nén van héa tap trung vao tré em, mdi la ngudi van hanh dong cg, dung
tin hiéu, viét sach va truyén tranh, chgi tro chinh tri va cac tréo ngudi I6n khac.

Mot bia md nhu & dau chuong nay nhdc ching ta vé cac kiéu miu muc cua
nhitng ngudi c6 anh hudng I8n & thdi phu thudc vao ki€u ndi tai dinh hudng. L&
dudng nhién khong phai ai cling tét dep nhu nhitng gi ngudi ta da ndi vé o6ng
Darling; chidng ta khéng nén danh ddng ki€u ndi tai dinh hudng véi su dinh hudng
bdi luong tdm. Mot tén vé lai biét minh mudn dat dudc cdi gi cling cé thé ndi tai dinh
hudng mot cdch chac chadn khéng kém gi moét tin d6 Thanh gido ngoan dao. Thé
nhung khi gi& ddy ching ta quay sang khdi ggi lai hudng vi cia mot thdi du gan dé
cho 13 quen thubc va khdng qud xa khién ta khdng thé hi€u day da, thi ta cé thé
nghi dén mot ngudi khéng biét vi thay nao khac ngoai Chua cua minh.

Trong phan dau chuong nay chung ta sé xem xét y nghia cia céng viéc déi vdi
ngudi ndi tai dinh hudng vao thé ky 19 § My; trong phan th( hai, chung ta s& xem
xét anh ta sU dung thdi gian nhan roi cia minh ra sao. Su phan chia nay la kha tuy
tién bdi I€ nhitng cach thic lam lung va hudng thu xodn xuyt dan xen nhau. Va lai,
l&p luén trong chuong nady va hai chuong k€ tiép tién trién theo mdt ki€u cach cé
phan bién ching: cac moé thic ndi tai dinh hudng va ngoai tai dinh hudng thinh
thoang dudc néu 1én & nhitng dang cuc doan nhat, d& lam ndi bat su tuong phan
gitta hai mé thirc. Song, vi 1& cdc van dé cla ngudi kiéu ndi tai dinh hudng khodng
con la nhitng van dé nhiéu ngudi ching ta gap phai, déc gia cling nhu tac gia phai
canh giadc véi xu hudng ly tudng hda thai qua ki€u ndi tai dinh hudng va chi trich thai
qud kiéu ngoai tai dinh hudng.

I. Con ngudi trong cong viéc
VAN BE KINH TE: O CUNG CUA VAT LIEU

Nhiém vu cua ching ta trong chudng nay va chucng sau la so sanh y nghia cla
cdng viéc trong cac thdi ky phu thudc vao ki€u ndi tai dinh hudng va vao kiéu ngoai
tai dinh hudng. Thay d6i la su thay déi vé mrc dd, nhu hdu hét nhitng ddi thay trong
lich sir. Ngugdi ki€u ndi tai dinh hudng thudng nghi vé cdng viéc nhu cdc vat thé
khdng phai con ngudi, gdm mdt t6 chl'c xa hdi dugc khach thé hda, trong khi dé
ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng lai thudng quan niém céng viéc nhu nhitng con
ngudi - con ngudi dugc nhin nhén la cdi gi d6 I8n hon ch& khdéng chi 1a tdng gbp
nhirng k§¥ ndng va phdm chéit nhén cdng cla ho. Do vay, dbi v8i ngudi kiéu ndi tai
dinh hudng, san xuat dugc nhin nhdn va cam nhan & khia canh cac qua trinh ky
thuat va tri tué hon la khia canh hgp tac gitra ngudi v8i ngudi. Cac mdi quan hé cong
dong trong cong nghiép, cling nhu quan hé gilta cac nganh cong nghiép va gilra
cdng nghiép véi xa héi ndi chung, ddi véi ngudi ki€u ndi tai dinh huéng dudng nhu
dugc diéu hanh bdi su hgp tac v6 danh cod dugc thong qua “ban tay v hinh”, cach
dién dat tuyét voi cua Adam Smith[157] @& chi ké hoach hda kinh t& théng qua thi
trudng tu do.

Pudng nhién ngudi ta biét, trong giai doan phu thudc nhiéu nhét vao kiéu ndi tai
dinh hudng, réng thanh tuu ctia hdp tac trong té chirc cdng viéc khdéng don gian chi
la tu dong. Ngudi ta da ndi rat nhiéu vé nhu cau cé ky luat, su diém dam, liém
chinh. Thé _nhung that chinh xac khi ndi réng tdm trang con ngudi trong luc Iu’dng
lao dong van chua dudc coi 1a mot van dé Idn [vao thdoi do] Nhén cong van con qua
doéng - ho tir cdc ndng trai tri phd tran vao xudng may va cé thé dé dang dugc
chuyén di noi khac vao thdi trudc khi cd gidy thdng hanh. Han nita, luc lugng nhan
cbng lao dong dugc rén luyén bdi cac gia tri mdéi cling nhu mot s gia tri duy tri tu
thGi truyén thong dinh hudng; ngoai ra con bdi gido ly Phic Am & cac x& cbng
nghiép tién tién. Mat khac, ngudi ta hdy con chua cam thay luc lugng quan ly cling



la mdt van dé, vi quy md cua nhén vién hanh chinh hdy con nhd va vi cac kiéu ndi
tai dinh hudng cé thé hgp tac véi nhau trong nhirng nhiém vu rd rang vé vat chat va
tinh than du ho c¢d thich hay chdp nhén nhau hay khéng. Chuadn muc cu x{ ki€u ndi
tai dinh hudng, ch& khong phai tinh thadn hgp tadc, mdi la diéu ngan ho khong pha
hoai lién mién.

K&t qua 13, ngay ca trong cac td chiic 18n va da bi quan liéu hda thi moi ngudi
cling dén nhiéu chd y vao san pham han (du dd Ia hang hdéa, quyét dinh, bdo céo
hay kham pha thi cling khéng khac gi may) va it vao yéu t6 con ngudi han. Hon nita,
chinh san phadm, ch& khdng phai su s dung clia ngudi tiéu thu, mdi la cai dodi hai
chd y. Bat chap cai ma Marx goi la “bai vat gido hang hda”, ngudi do ndi tai dinh
hudng cé thé ban tdm dén san phdm du anh ta khong phai la mdt ngudi tiéu dung
thanh thao: anh ta khéng can nhin minh qua con mat ngudi tiéu dung. Van dé tiép
thi sdn phdm, c6 I& ngay cad y nghia cGa nd, Ui vao hdu canh tdm ly trudc dd cing
cua vét liéu - tinh cliing ran cua chinh cac nhiém vu ky thuét.

Cac bién cudng dang md ra kéu goi moi ngudi dén véi cai cd vé la mic cung qua
dd cac nhiém vu vat chat trong cong nghiép, thuong nghiép, dia ly va kham pha
khoa hoc. Diéu nay dac biét rd néu chidng ta nhin vao ranh gidi dia ly. Trong khi
ngugi vung bién hgp tac véi cac hang xém thua thét trong cac hoat dong tu luc giup
d@ lan nhau, nhu xay nha hay chinh tri, thi m6i ban tam chinh cta anh ta la ban chat
thuc thé tu nhién, chr khéng phai ban tinh con ngudi. Ngudi My ving bién gidi, nhu
Tocqueville gap 8 bang Michigan, du than thién hiéu khach, nhung khéng ban tém
dén con ngudi. Anh ta thdy ban chat thuc thé tu nhién la d& du rdc réi roi: bién cai
va diéu chinh n6 doi hdi anh ta phai tré nén cirng ran va tu luc canh sinh.

Ciling dung nhu thé trong cac linh vuc khac la kinh doanh va tién phong khai pha.
Nhiét tinh truyen glao v3i quyét tdm mang Phldc Am dén cic x( sd xa x6i nhu An
D0, Trung Hoa va cac dao Thai Binh Duong, phan anh tinh than tién phong thé ky 19
cling day du khong kém, hay tham chi con day du hon phan anh bat ky thoi thuc ton
giao nao veé tinh huynh dé. Nha truyén giao cung gia quyén - vi du nhu & Hawaii -
thudng tréd thanh hat nhan ciia moét yéu t6 Au chdu ma cudi cung sé gianh dugc su
ki€m soat kinh té va tai chinh. Tuong tu, nhiéu thr nghiém céng ddng cling Ia thanh
qua cua tu duy giau tri tudng tugng ca nhan chu nghia. Cling giébng nhu vay, nhirng
ngudi dam nghi dam lam va c6 tri tué khoanh vung cac linh vuc tri thirc roi lao vao
khdm pha nhitng bi &n cua thién nhién véi su hiéu ky hang say. DU ho cling cé thé
ghen ti va so ké nhu Newton, nhung cac tiép xuc cua ho véi déng nghiép nhin chung
van con mang tinh chat phi ca nhan; ho lién lac véi nhau qua cac kénh rat don sc la
bdo chi va hdi nghi ma khéng cé té chlc chinh thlc cia nghién clu nhém. Ca & day,
ban tay v6 hinh dudng nhu cling doc quyén chi phdi; ngudi ta cdm nhan vé cong
viéc nhu mét phuang thirc gan lién ta vdi cac vat thé va y tudng, con vai con ngudi
thi chi mot cach gian tiép.

Ngay nay chlng ta thdy rd rang, it ra cling trong linh vuc kinh té&, rang ban tay
vO hinh mot phan la su that, du tinh chat tam thdgi trong lich si cia né lam moi
ngudi khéng chd y dén, con mét phan khac 13 huyén hodc.[1>8] Chinh phu d& su
dung k€é hoach hoda rat nhiéu ngay ca khi chu nghia trong thuong suy yéu di - dau
vay ké hoach hoda la ép budc vi né tuong ddi it quan liéu va cé hé thGng, dudc diéu
hanh qua cdc don bdy ma thdi gian d3 khang dinh nhu thué quan, bé may tu phép,
trg cdp cho viéc lam kénh rach va dudng sat. Hon nira, tinh phi ca nhan cua dgi s6ng
kinh t& - ma cdc nha dao dic va x3 hoi tr Thomas More dén R.H Tawneyl[159] g5
doéng thanh than phién - chua hé bao gid I6n dén muic nhu ngudi ta tudng. Kinh
doanh thudng la thudc bén ho ngudi cha; nhu chidng ta cé thé thy trong ti€u thuyét
Buddenbrooks (Gia dinh Buddenbrook) cta Thomas Mannl160]l ch&ng han, kinh
doanh dua nhiéu vao cac gia tri con ton tai tir ché d6 phong kién. Céc sac thai ca
nhan hda kiéu truyén théng dinh hudng con sét lai trong nhiéu tinh huéng, bat chap



y thirc hé va trong mot chirng muc nao dod, bat chap su ton tai cua tu do canh tranh.
Nhifng nét cd nhan hoda nay chac chan da cai thién mot s6 su ha khéc va lam dung
clia chl nghia cd nhan ki€u ndi tai dinh hudng.

Tuy vay, so vdi ngay nay, nén kinh té thdi ay hét suc linh hoat va phi cd nhéan, co
€ con phi cd nhan hon so véi thuc t€. Diéu nay khuyén khich céng sic day tham
vong clia nhitng ngudi cé thé chdm lo cho thi trudng v8n dang ma3 mang cla xa hdi,
cho nhitng kh&u &ch tac trong ky thuat ndng nghiép, cong nghiép khai khoang, san
xuat. Cac nganh tu liéu sadn xuat cé tdam quan trong quyét dinh; d6i ndi, ching can
c6 dé 18p khoang cach gilta dén s6 va sinh k&; ddi ngoai, chiing can thiét dé chu cép
cho viéc ti€n hanh chién tranh va thuc dan hda. Qua thuc, ngudi bi dan dat thai qua
trong giai doan nay, nhat la & cac vung chiu anh hudng cua Thanh gido va gido phai
Jansen, thudng hang hai vugt qua nhitng doi héi va phan thudng kinh té cu thé danh
cho ho. Ho tach biét vdi gia dinh va ban be, thudng la vd&i nhan loai néi chung, vi
tinh siéng nang va can cu cta minh.

Ta cb thé ndi thém rdng cdng viéc dem lai mét su bao vé mang tinh chién lugc
cho nhitng ai khéng thé dap ’ng moi doi hoi clia ly tudng tinh cidch dang chiém uu
thé. Vi ching ta khdng cé quyén cho rang ngay ca ngudi thanh dat cta thai dé ciing
thich nghi hoan toan vdéi tinh cdch ma xa hoéi ap dat cho ho. Nhiéu ngudi rdo rang da
thich nghi tdt & th&i xua han trong ddi séng My han d& biét réng viéc ho chdp nhén
ki€u ndi tai dinh hudng bao gdm ca chinh nhitng ¢ gdng tuén tha cta ho - réng su
tuan thu cua ho khong hé la tu déng.

Quan hé gilra cong viéc va tai san trong thgi chu nghia tu ban canh tranh tu nhan
(so v@i chu nghia tu ban sau nay ma Berle va Means moé ta trong The Modern
Corporation and Private Property [Cong ty hién dai va tai san tu hitru]) cang lam cho
con ngudi tach biét minh v38i nhitng ngudi khac. Tai san, ddi vdi ngudi ki€u ndi tai
dinh hudng, da cé thé dugc chuyén nhugng tu do; cd nhén khéng con gén bé vdi tai
san nhu trong thdi trudc bang cac maéi rang budc tinh cdm va truyén théng, ma anh
ta gan lién tai sadn vaGi ban than bang chon lua cua anh ta, bang nhitng hanh ddng
day nghi luc cia anh ta. Khéng con la van dé cua dai gia dinh nira, tai san tré thanh
mot phan ma rong, mét kiu bd xuang ngoai, cho cai tdi cad nhan.[161]

Thé& nhung tai san tu hitu kiéu nay, du hitu ich nhu mot nén tang bao vé va thu
nghiém cho ngudi ki€u ndi tai dinh hudng, chéc cling khéng phai Ia mét diéu kién cét
yéu dé€ anh ta vuon |én & thdi ching ta. Trén cac linh vuc kinh t& banh trudng cua
Nga vGi nhitng k€ hoach nam nam dau tién da xuat hién cac doanh nhan hét nhu
ki€u ngudi Au va My nhiéu thap ky trudc: nhitng ngudi tham vong, ndng dc“mg, tu luc
tham g|a cai bi€n ban chéat thuc thé tu nhién, thiét Iap té chilc chinh quy cé quy mo
I&n, va cach mang hda cong nghe Ngugi k|eu ndi tai dinh hudng - do6i khi hinh mau
cho anh ta dugc du nhap tir My va blc - xuat hién tai Dneprostroi, Magnitogorsk va
tuyén dudng sat Turkestan-Siberi.

Ngay ca ngay nay ching ta van con cé thé thay cac kiéu tuong tu & An Do, xuat
hién trong s& nhitng nha 1anh dao céng nghiép va chinh phu. Tréng nhu thé, trong
bat ky khdi dan cu dong didc va phan hda nao ciling tén tai nguén chilra tiém tang
ki€u ndi tai dinh hudng, chi chd ¢ su m& man clia mét kiéu cong nghiép hda dinh
hudng phudng Tay la xuat dau 16 dién.

QUA GIAN LAO VUON TOI CAC VI SAO

Nét tham vong trong thai d6 cua ngudi ki€u ndi tai dinh hudng ddi vdi cong viéc
giai doan tang dan s& chuyén tiép dudc dién dat trong cdu ngan ngi sach gido khoa:
ad astra per aspera (qua gian lao vuon téi cac vi sao). [162] C4ac vi sao thi xa xdi,
nhu’ng anh ta van nham theo ching, theo nghla mot no luc sudt ddi. Anh ta du sic
c6 cam két lau dai do vi tinh chung chung clia muc tiéu: anh ta mudn tién tai, mudn
guyén luc, danh vong hay mudn mot thanh tuu l1au dai nao do6 trong nghé thuét hoac



nghé nghiép. Anh ta muén luu lai ti€ng thdm, moét dai ky niém, cai gi d6 hitu hinh
nhu cau khac trén bia md 6ng Darling, van con doc rd sau 150 ndm thdi ti€t x New
England.

Nhung con mét ly do khac, mdt ly do xa hdi, khi€n vi sao ngudi ta c thé cé tham
vong lau dai ki€u nay. Linh vuc thubc dia héa va cdng nghiép héa mdi goi, linh vuc
kham pha tri tué cling madi goi, doi hoi dau tu 1du dai. Xay mot dudng sit hay mot
nganh dich vu dan su cho thé dan da do, hay xay dung phuong phap ludn day tri tué
ctia mot Comte, mdt Clerk Maxwelll163] hodc mét Marx khdng phai la chuyén doi ba
thang. Canh tranh that khoc liét. Thé nhung, s6 ngudi canh tranh trong bat ky linh
vuc nao cling it, nén néu moét ngudi théng minh va giau nghi luc, anh ta cé thé hy
vong rang phat minh, dau tu vén hay k& hoach t6 chifc cia minh s& khéng bi ngudi
khdc Iam cho chdng 10i thdi. Bdi, du ban tay vd hinh cla thay déi c6ng nghé va tri
tué Iuét nhanh khon ta so vdi G giai doan tiém nang tang cao dan sé trudc do nira,
nd van la chdm khi sédnh v3i ngay nay. Thay déi la trén quy md ca ddi lam viéc; tic
la, mdt cd nhan c6 thé hy vong theo kip ngudi khac, ngay ca khi anh ta khdng dac
biét dé y dé&n ho: ho kho Idng bac bd hay xét lai mdt sém mot chiéu cadi ma anh ta
da biét hay tu minh lam.

Cho m&i dé&n tdn ndm 1920, mot cau bé My tang I8p trung luu van khong bin
khodn qud nhiéu vé chuyén gan bd tan tuy véi mot su nghiép. NEu xudt than tir mot
gia dinh kha gia, cdu co thé trong cly vao cdc méi quen biét; néu khoéng, ciu cé thé
dua vao su tin nhiém doi véi tinh cach xa ho6i cia minh - tiric 1a tinh cach ndi tai dinh
hudng rd rét cia minh. Cau cb thé nghi t8i cdc muc tiéu dudng dai bdi vi vdn dé
budc vao con dudng su nghiép va sinh ton don thuan la khong gay cdn 1am; cau
khéng phai badn tdm dén chuyén cb thé that nghiép mot thdi gian dai. Cau cb thé
dinh hudng cho minh, néu cdu chon mdt nghé, bdng cdch md mang nghi minh sé
sanh ngang cac ngdi sao trong linh vuc d4. Mét bac si tré cé thé nghi dén Osler, mot
luat su tré cé thé nghi dé&n Choate hay Elihu Root hay Justice Holmes, mdt khoa hoc
gia tré c6 thé nghi dén Agassiz hay Pasteur,[164] mét hoa si hay nha v&n tré c6 thé
nghi dén Renoir hay Tolstoy. Thé nhung thudng cé bi kich chd san cho ngugdi ki€u ndi
tai dinh hudng nao khéng thé bat kip nhiing cao vong ma cé thé phai ddu tranh vo
vong Vvdi ca tinh kho uén ndn cua vat liéu lan nhitng han ché trong kha nang cua
minh. Cau ta sé bi budc phai bam chéc, va tu bam chac, vao cac cam két ciia minh.
Cac nha vin trao phung tU Cervantes[165] trg di d5 dé cap dén khoadng cach gitta
cudc theo dudi cdc ngdi sao va cl vap phai thuc té tran tuc thuin tdy dudi mat déat.

I1. Hoat dong phu: vui chgi

Linh vuc vui chadi va tiéu dung chi la mot hoat dong phu & thdGi ndi tai dinh hudng,
con cong viéc di nhién la hoat dong chinh. Diéu nay dung véi dan 6ng hon vdéi dan
ba. M6t s6 dan 6ng giam su chd tdm vao vui chgi xudng téi muc khong cé, giao pho
nhitng chuyén tiéu dung cho vg; day la nhithg nha cung cap tuyét vdi. S6 khac bién
chinh tiéu dung thanh céng viéc: céng viéc thu dac. S6 khac nita, cb |1& da s6, cb thé
lay linh vuc vui chaoi lam cudc tron chay déi luc khéi linh vuc cong viéc.

Tinh trang phan héa nay dic trung cho su chuyén dich tir chd truy@n théng dinh
hudng sang ndi tai dinh hudng. Ngudi ki€u truyén thdng dinh hudng khéng chon
xem nén lam hay nén choi hodc tao ra mét ki€u pha trén cla riéng minh; moi
chuyén dudc truyén théng quyét dinh cho anh ta. Trong mot chirng muc nao dé vui
chai dugc tach riéng véi cong viéc, theo ding nghia, bdng héa trang va nghi thirc.
Trong moét chirng muc nao d6 cong viéc va vui chdi tron lan, vi du nhu, & nganh thu
cdng my nghé, nghé thuat dugc dp dung vao céc vat dung hdng ngay hay trong nghi
thidc di kem moét sinh hoat htu ich vé xa héi hay kinh t€. Tuy vay, ngudi do ndi tai
dinh hudng thoat khoi sy chi phdi cua truyén théng va anh ta, trong y thic, biét rd
va sdu sdc su khéac biét gilra cdng viéc va vui choi. It nhat thi & noi dau cac kiém



soat chinh tri than quyén Igi ldng, anh ta phai tu minh phan dinh xem nén chia bao
nhiéu thdi gian cho vui chaoi. Théat ra, thdi gian con lai chdng nhiéu nhan gi - gid lam
viéc thi dai ma cong viéc thi ndng nhoc: ngudi doanh nhadn mét méi dugc phat minh
ra [& thdi nay]. Tuy vdy, pham vi lua chon cling du dé€ ching ta phén biét ra nhirng
ai thuc hién viéc tiéu thu bdng cach say mé thu déc cua cai vdi nhitng ai tiéu thu
nhu mot cach tron tranh thinh thoang va it nhiéu chinh dang.

NGUOT TIEU THU THU DAC

O thdi phu thudc vao kiéu ndi tai dinh hudng, nhitng ngudi boc 10 su nhiét tinh
dudc trong dgi trong linh vuc cdng viéc - nhu hiéu sudt clia anh ta thé hién - cd thé
c6 nhiéu su dbc 1ap trong nhitng khoanh khac con thira lai cho tiéu thu. Mot két qua
G My trong thé€ ky 19 la nha triéu phu dién r6, ngudi sau khi da tao dung dudc dia vi
roi, trlr trong cac gidi cao trong nhét, bang céch chu toan cac doi hdi cua xa hoi trén
mat trén san xudt, thi c6 thé lam gi tly thich trén mat trén vui chai. Ong ta co6 thé
treo bang “xin dirng lam phién” & cho chai cling nhu chd lam cia minh. M6t khi da
giau cé va quyén thé rdi, dng ta co thé tuy y tir chdi hay ddn nhan su cham soc cla
vg va con gai, tham chi tur chGi nhithg quan su cé chuyén moén haon vé tiéu thu, sé
thich, vé su sanh diéu.

Do vay, giai doan ma nhitng ngudi nhu thé séng la thGi hoang kim cua tiéu thu
phé truong, khi ma sinh Iuc gidng vdi sinh luc dung trong cdng viéc dugc ngudi giau
dén vao khoan tién danh cho nhan roi. Trong khi ngudi san xudt ndng né tao ra cac
mang Iudi giao théng van tai mdi dé khai thac cadc ngudn tai nguyén, phan phdi
thanh phdm va ban thanh phdm, thi ngudi tiéu thu trong giai doan nay lai bat dau
hanh x{ v8i su ndng né tuong tu trén thi trudng. Ngudi san xudt ddy; ngudi tiéu thu
kéo. Giai doan dau tién cua anh ta trong tu cach tiéu thu la mét mong mudén manh
liét lam cho moi th& thanh cua anh ta.

Co I€ anh ta vung khong tiéc tién bac va cong sic vao mot ngdi nha, cho dén khi
nd giong nhu moét clra hang bach hoéa - diéu nay ggi nhd cac thiét bi va d6 ndi that
tuyét hao trong phim Citizen Kane (Cong dan Kane) va The Ghost Goes West (Hon
ma vé& mién Tay). C6 thé anh ta s& suu tdm cdc kho bau chéu Au, k& ca cac ciu con
ré cd tudc vi quy phai. C6 thé anh ta s& mé du thuyén chay bang hoi nudc, hay kim
cuong, hay thu vién, hay la hgp doan véi cac ban than giau su mang tinh than cong
dan, nhay vao tai trg cho nha hat, tram thién van, s thu. Trong hau hét trudng hgp
thi sinh hoat nay cling chinh ddng chang khac cudc tim ki€m Bac Cuc, hdu nhu dugc
ngudi ta theo dudi ma khéng dén do hon hay chan nan hon cac nhiém vu trong linh
vuc san xudt. Chang can do du vi trong giai doan nay phan I8n hang tiéu dung, ciing
nhu céc céng viéc, khdng chdng 16i thdi ma bén chéc suét mot ddi ngudi.

Ki€u ngudi tiéu thu tha ddc (acquisitive consumer) it d€ tdm dén viéc tich cép
mot kho d6 quy riéng hay sd@ thich riéng ma ban tdm hon dén chuyén khoe khoang
d6 sé hitu v8i phong céch thoat nhin cé vé la kiéu ngoai tai dinh hudng trong su ch
tdm cua anh ta. Th& nhung, néu ching ta di trd lai tdc phdm kinh dién cua Veblen
thi tdi cho réng, ching ta cé thé thdy ngudi tiéu thu ma éng md ta chi thudc kiéu
ngoai tai dinh hudng & bé ngoai. Ngudi tiéu thu phoé trucng cia Veblen dang tim
cach khdp vao mét vai tro trong cudc ddi ma cuong vi cua anh, hay cudng vi dugc ky
vong & anh ta doi hoi; trong khi d6 ngudi tiéu thu ki€u ngoai tai dinh hudng tim kiém
trai nghiém hon la do6 vat, va khao khat dugc ngudi khac dan dat han la lam ngudi
khac Iéa mat vi nhitng th(r phé truong. Ngudi tiéu thu phé trudng sé hiru moét tiéu
chuén cho phép anh ta san sang cén do cai ngudi khac cd, 8y la tién mat. Chuadn nay
cd thé thdm vao dé kin bung clia vat thé, ngay ca nhitng vat thé ddc nhat vé nhj vé
ban chat, vi du nhu mét dia diém dia ly (du chi 1a ba bdn tdc mat tién) hay mot
ngudi dep (th’ tuyét voi nhat ma tién mua dugc). biéu nay mang téi cho viéc tiéu
thu cua ngudi kiéu ndi tai dinh hudng dac tinh tuong ddi phi cd nhan - nd cling phi
cd nhan nhu hoat dong san xudt cda anh ta, né von la mét phan chiéu cua hoat



déng san xudt. Tuong tu, néu anh ta suu tdm tdc phdm cla cac hoa si bac thay thdi
xua, 8y la anh ta dang budc 1én mdt bac d& chuén hda trén thang béac tiéu thu cho
giai cap xa hoi minh, dong thdi nghia la anh ta dang mua mét mén dau tu cé Igi
hodc it ra cling la mot canh bac hay. Han nita, vé mét mat, ban than anh ta ciing la
mot “bac thay”, mdt ngudi cd ky thudt, va anh ta c6 thé ngudng md ky thuét cla
hoa si Phuc hung, trong khi chdng may ngudi tiéu thu ki€u ngoai tai dinh hudng
ngay nay dam ngudng md thd ky thudt hd ndt (hodc binh phdm su thi€éu véng ky
thudt) cia mot hoa si triru tugng, du ho cé thé hiéu biét hon nhiéu vé nghé thuét.
Do véy, ngudi tiéu thu phd truong lao vao moét kiéu tranh dua ngoai hién, nhu
Veblen da chi ra khi dung nhitng tir ngit “lam ra vé”, “ganh dua”, “phd truong”, va
nhirng t&r ngl khac trong kho tir vung mia mai tuyét vdi cta éng. Ngudi tiéu thu kiéu
ngoai tai dinh hudng cé thé canh tranh theo cich trdng cé vé nhu vy, nhung chi
trong chirng muc nhirng ngudi ngang hang o ép anh ta. Cai mong mudn chai trdi cta
anh ta, nhu t6i da co6 chi ra, da bi lam diu di.

Dung la nhu vay, tdt ca nhitng doi thay nay la thay d6i vé mic do, va nhan manh
cua Veblen vao nhan roi va tiéu thu - giébng nhu, theo mot cach rat khac, nhan manh
cta Keynesl[166] vao cdi chiing ta cé thé goi Ia chi tiéu lién mién - 1 nhitng chi s
chuyén bién xa hdi don dudng cho va di kém vdi cac thay ddi tinh cach hoc.

LIA XA TAT CA

Ngudi tiéu thu thu ddc dem vao linh vuc tiéu diung cac déng cd thidc day va
nhitng ly tudng tuong tu v38i nhitng th& ma anh ta thé hién trong linh vuc san xuét.
Trai lai, ngudi tiéu thu thoat ly tim cach lam tram trong thém phén cuc cam xuc gilra
cOng viéc va vui chdi.

Vi toan bd y niém thoat ly rat khd ndm bat, ta phai lubn hoi: thoat ly cai gi va di
dau? Ca nhan do ndi tai dinh hudng cb thé cé mot ki€u thoat ly ndo dé vi I& tinh céch
va hoan canh clia anh ta cho anh ta mét cdi I8i tu luc di d€ mo mang ma khdng tan
bién. Anh ta hoc dugc diéu nay hoi con la mot cau bé khi cau ta tu thoat ly biét bao
lan - trén cac nhiém vu v vi va doi hoi khat khe ¢ nha, & trudng dé di chai. Khdng
nhu dau may Tootle, cau ta hi€m khi lo 1&ng vi noi sg rdng, néu cau hai hoa anh
thao bén bd sdng thi s& khdng dugc 1én I6p - du cdu cd thé bi phat, vi quyén chdi
van chua dudc trao cho hoc sinh. Cé I€ cau sé cam thay cé 16i khi trén, nhung toi 10i
s€ dem lai hudng vi cho cubc phiéu Iuu, bién chay trén thanh mét hanh déng phiéu
lvu. Nhu ngudi cha thdi Victoria, su 8n dinh trong ddi s6ng gia dinh 6ng thudng tuy
thudc vao viéc thinh thoang 6ng t&i tham mot c6 gai di€ém, ngudi do ndi tai dinh
hudng cé thé cho minh s6ng theo nhitng céch thic “chua hda nhép xa hdi” bdi vi,
theo nhitng cach thic phai tinh dén, nhitng cach thic cong viéc, anh ta cé mot cai
tdi d3 xa hdi hda rd rang dé quay Vve.

Chéc anh ta thudng bi ('c ch& qua dé 1am diéu dé. Chac anh ta khdng thé nglirng
|&p thdi gian bi€éu cho minh béng cdi ddng hd bo tli da ndi tai hdéa ma anh ta dung
thay cho nhifng cdi chuéng chum thdi Trung dai. Anh ta cé thé khdng cé kha ning
chuyén dich chinh sdch mét-gia, mot-vai-trd cia minh ngay ca khi ddi dai véi nhitng
ngudi thap kém haon vé dia vi, du diéu nay, trong cau trdc giai cap rdo rang cua thdi
dai, 1a bat thudng. Trén hét, anh ta cé thé cam thdy réng, béng viéc ghi cuong va
gidm sat cai tdi trén moi mat trén, anh ta khdng thé nao ti€n hanh nhiing thi nghiém
chua dugc phé chuén trong su bdc ddng. Anh ta c6 thé cdm th&y tinh cach cia minh,
an cling nhu hién, gi6ng mot ki€u vén liéng dé vung vit vao mdt canh bac tai hoa -
cang nguy hiém hon néu xét cdc muc tiéu ca ddi ma anh ta da cam két. Ching ta
thdy qua trinh phic tap nay dudc Thanh gido hop ly hda bdng cum ti&r “tu clu”.
Ngudi Thanh gido ddi xr v8i ban than nhu thé anh ta 1a mdt cong ty, ddng thdi la
kiém todn cho cdng ty.

Nhung trong phan nay chljpg ta ndi vé nhiing nqu’di ma, bat chdp cac cam doan
bén trong va bén ngoai, cé thé thoat ly theo mot kiéu nao dé. Thoat ly ma ching ta



ding & day cb nghia Ia mdt chuyén dich vé nhip dd va thai dé khoi dia hat cdng viéc
gan nhu bao trum t&t ca. Do vdy, nhu chlng ta sé thdy dudi day, do cé thé Ia mét
cach trén vao mot tang bac “cao quy hon” tang bac kinh doanh hay dGi sGng su
nghiép, hoac vao mot tang bac “thap kém han”.

Thdng hoa cting nghé thudt. Nhitng su kién 18n dé dugc “thoat ly hudng thugng”
trong thdi gian nhan rdi 1a thi thodng: Chautauqua,[167] rap hat Ivu ddng, 1& ngay
Cha nhét v8i moét linh muc phan d6i dau doc ly tai, ngudi ban dao sach. D€ tiép xlc
vGi ho can cb chut c¢d gdng, va c6 gdng nay tu né la mdt ddu hiéu cia phdm hanh.
Tham chi con mét su thay ddi y phuc - bd dd dep nhét di gdp mat ngay Chu nhét
hay mii chdp - dé€ biéu thj su thay dai vai tro.

Ngoai ra, con cé rat nhidu man biéu dién nghiép du. Cé 1& con hon ca hé thdng
O6ng nudc tan tién trong nha, dan piano va su trau gioi khd nang am nhac nghiép du
danh dau dudng bién cua khat vong dugc kinh trong ngi tang I8p trung Iuu. Bong
thdi, ddi véi thanh nién di Ién tUr tdng I8p lao dong thi cé cac co s dao tao thg may
va nhiéu gidng vién luu dong, dé cap dén nhiéu van dé tu cai cach ché do lao tu dén
ki€n nghi chi thu thué dat dai, ho phan tich cach van hanh cua hé théng cho clr toa
hao hic nghe. Chung ta chi cdn nhd lai cac cau lac bo thao luan moc ra nhu nam
chao dén cudn sach Looking Backward (Nhin v& phia sau) cta Bellamy[168] |3 du
hiéu.

R6 rang cac dong cd thuc day nhitng ngudi tham gia nhu vay khéng don thuéan la
thoat ly. O day cd niém khao khat, thudng dudc che day so sai, la tién tdi va tién Ién
trén thang bac xa ho6i. Qua phong trao khoi phuc ddrc tin ton gido va doc Kinh Thanh,
cé nhén cd thé tim cach chay trén khong chi cdi d&i nay ma con ca cac méi nguy cua
dgi sau. Cubc s6ng thudng nhat cay cuc va budn té; nhan roi la mot cd géng thinh
thoang dé cé dudc su cai thién tao nha.

Nhirng khat vong van hda lam ngudi ta mudn thoat ly vao moét hinh anh thudc
mot giai doan hao hung nao dé trong qua khd, nhu dugc thira hudng tir tang I6p
thugng luu trude thé ky 19. Do vay, giai cdp tu san cd hoc cla thé ky 19 nhitng luc
nhan roi van nhin lai thGi dai gan giébng nhu tu san hao hung han vé trudc, & Athens
thdi Pericles hay nudc Y thdi Phuc hung. Tham cong ti€c viéc, bi tréi budc vao nhirng
chuyén thudng ngay, anh ta hinh dung cho minh vé phéng khoang va da tai cia moét
Benvenuto Cellini hay mét Leonardo da Vinci.[169] Khi hé théng rap hat Chautauqua
lam lan truyén nhitng cau chuyén vé chu du va kham pha hién dai, thi cling ton tai
mot mang van hoda nlra dai ching vé nhitng thanh tuu cta thé gidi c6 dai - chi can
néu su ndi tiéng cla ti€u thuyét Ben Hur - va cla thdi Phuc hung. Rt thudng théay,
su cng ran trong cdng viéc & thdi dai nay lai c6 mat bén kia la tinh da cdm lién
quan dén khia canh dgi sbng ngoai cong viéc.

Mac du su thai thugng, di nhién, dong mét vai tro trong phong trao ham thich
lich st c& dai, du hanh chdu Au va cdc theo dudi thoat ly khac, nhung téi nghi, diéu
quan trong ddi véi su an toan clia ngudi ki€u ndi tai dinh hudng 1a céc linh vuc quan
tam nay cach xa khong chi vdi céng viéc cia ho ma con v@i cac méi uu tu xa hoi
trudc mat ho. Khi doc vé Hy Lap - tham chi tham quan Florence - ngudi ta khéng
budc phai nghi vé thGi ky minh dang séng hay vé chinh minh theo nghia hién thuc
nao; do dd coé thé tha siic ddng nhit minh vai cac anh hung ¢d dai. Su tu do thoat ly
ay chi bi han ché khi ching ta budc vao cac cdu chuyén cudi thdi Victoria hay
Edward clia Henry James hay E.M Forster,[170] trong d6 viéc chu du & Y cé thé réc
roi hon nhiéu vé cdm xuc ch khong chi la thoat ly huéng thugng ddi v@i cac quy ba
quy &ng Anglo-Saxon. Cac vi du khach hu ciu trong ti€u thuyét nay, khi ban khodn
khong biét liéu ho da ném trai tron ven nhirng tucng phan va nhay cam van hdéa ma
ho tim ki€m hay chua, thi nhin ra bdng dang cua su thodt ly khdng tron ven dién
hinh cho kiéu ngoai tai dinh hudng.



Ban chén trén dudng ray. Ngudi ki€u ndi tai dinh hudng c6 thé thoat ly hudng ha
cling nhu hudng thugng. Anh ta tim th8y trong cac tiéu thuyét ba xu, trong choi ga,
trong dua ngua cé gén yén, trong khic hat cua thg cao, mdt bién thé khac véi vai
trd cdng viéc cua minh. Trong khi mét sé tham viéng Chartres, sé khac lai di xem
nhay mua khéu ggi & Midway. Bat chdp cac no luc cia Thanh gido va gigi nir hong
xua dudi khoi doi séng céc tro tiéu khién gdi nhd lai thu tiéu khién thsi Trung dai
nay, dan 6ng trung luu thé ky 19 van kién quyét bam 1ay chang.

Tac phdm cla Sherwood Andersont171] |3 mot trudng ca vé chuyén dan 6ng vé
nha sau nira_dém ma chan di tat khéng giay. Viéc bao nhiéu phan trong truyén
thuyét nay van con ton tai, vai nam trudc Alien Funt da lam rd, trong moét chucng
trinh “No6i that Iong qua micrdé”. Funt ditng & moét géc dudng luc ba gid sang, vd la
anh ta sg vé nha. Anh ta niu do canh dan 6ng qua dudng, nhd ho vé nha véi anh, dé
gidi thich cho vg tai sao anh qua chén va vé qua mudn. Ong nao cling cam thoéng.
DU chdng ai mudn sdm vai trd ngudi hoa gidi, nhung ngudi nao cling mach anh cai
meo ho da thdy hiéu nghiém trong cung canh nay. Mét ngudi mudn anh goi dién
trudc da. Mot ngudi khac thi san sang gilp anh bang bé day minh. Ngudi khac nira
nghi réng mot mon qua coé thé gidi quyét dugc moi chuyén. Mét s6 goi y nhitng cach
bién h§, s6 khac khuyén anh hdy can dam Ién. CU theo giong diéu ma xét thi hau
hét ho hinh nhu & d6 tudi trung nién. Cé 18 ma&u chét cua tat ca chuyén nay la & cho
trong cac thé hé trudc day, su khat khe cta ché d6 dan ba ngu tri tai My da lam cho
tdi 16i cd mét sirc hdp dan, che khudt di cac gidi han khdng thé tranh khéi ctia né.

Tuy nhién, khi nghi vé y nghia cua thoat ly ddi v6i ngudi ki€u ndi tai dinh hudng,
ching ta khéng dugc nhdn manh qua nhiéu vao cac mé thirc vi-pham-quy-udc don
thuan cua cac tro giai tri, té€ nan va tudng tugng day toi I0i thdi Victoria. Ngay ca khi
cac quy udc khong hé cé hay yéu 6t, mot van dé khac van cd lién quan. Bay la van
dé thdm quyén khi hudng thu va danh gia tro tiéu khién.

Mot mat, ngudi My do ndi tai dinh hudng & moi thé hé déu phai déi mat véi doi
hdi ngay cang tang rang su thoat ly ciia anh ta phai di Ién cing nghé thuat. Doi khi
tu anh ta tim ra I8i thoat ly nay. C6 1&, thong thudng han, nhitng c6 géng di lai va
anh hudng cua phu nit gay suc ép cho dan 6ng di qua pham vi ma anh ta cam thay
c6 nang luc: doanh nhan ngu ga ngu gat bi 16i di xem v& opera hat bang ngdn nglt
anh ta khdng thé hi€u. Nhung mat khac, anh ta chéng choi d€ khéi tré thanh mot
ngudi tiéu dung thu dong don thudn bang cach cd tinh danh cho minh quyén trén
chay, nhu mdt ngudi ndi loan khéng mac vest ngoai s6 mi, xuéng cac th nghé thuét
thdp han nhu pha ché rugu va udng rudgu manh, chai bai xi phé, cé nhan tinh, hda
trang cau ky. Nhg vay anh ta bao ton dudc trong linh vuc vui chgi th yéu cia minh,
nhu trong linh vuc cdng viéc chd yéu, cai cam gidc la anh ta cé thdm quyén sdng
theo cach cua minh. Su tach rdi linh vuc vui choi da bi bi kich héa chinh vi 1& thdm
quyén cd nhan bao ham trong céac thoat ly hudng ha nay cé thé ddng goép réat it, hay
gop phan tiéu cuc, cho dia vi xa hdi cta anh ta trong thé gidi cong viéc va gia dinh.
Vi thdm quyén trong vui chdi khéng thé truc tiép hudng sang phuc vu kinh té€ san
xudt, nén dan 6ng ki€u ndi tai dinh hudng cé phan it tdn dung su tiéu khién hon dan
dng ki€éu ngoai tai dinh hudng ngay nay theo cach tu nha rédng anh ta cé bdn phén
phai hudng su vui chai. N&u anh ta di choi bodng chay (mdt trong s& it trdo thé thao
ma thdm quyén cua dan dng kiéu ngoai tai dinh hudng cling dua dang ké vao viéc
da tung chai tro nay), dé khéng phai la mét phdn cia hanh ddong nhdam ching to
minh “cling la mot anh chang tré trung”.

Tuy nhién, chiing ta khdng nén cudng diéu cac khac biét gilra thoat ly kiéu ndi tai
dinh hudéng va thoat ly ki€u ngoai tai dinh hudng nay. Nhiéu dan ong ki€u ndi tai
dinh hudng lam viéc cat luc d& duy tri hanh ddng phd dién thdm quyén tiéu khién
cua minh. Blc Cha Endicott Peabody, vé sau la nguGi sang lap ra thi tran Groton, da
tu bi€n minh thanh ngugi hung cia mét thi tran vung bién mién Tay nci 6ng gil
chlrc muc su bdng céch t6 chiic mdt ddi béong chay. Mét chién luge tuang tu, bat ré



sdu tu trong thdi dai phu thubc vao kiéu truyén théng dinh hudng, xudt hién & viéc
khac hoa Ién phim anh hién dai hinh tugng linh muc, thdy dong hay ba xo Céng gido
la mot nha thé thao clr khoi - nhu trong Going My Way (BPi con dudng cua minh) vdi
vai dién cla Bing Crosby. Hon nifa, nhiéu doanh nhan va dan chuyén mén My kiéu
ndi tai dinh hudng da khai thac, va dén nay van con khai thac, thgi gian nhan roi cua
minh dé thiét I1ap cdc mdi ti€p xUc. Trd choi gén cua ho la bat c gi ch khéng hé 1a
mot su thoat ly, va viéc lam vudn cua vg ho thudng dudgc khai thac cho nhirng thoi
thuc di dong tuong tu. Nhitng ngudi dan 6ng nhu vay cé nhiéu su an thua vé mat
kinh t&€, dU ho cd it su &n thua vé& mat tdm ly hon ki€u ngoai tai dinh hudng.

Nhung thudng cling cé ca su an thua tam ly. Ngusi dan éng bi dan d&t thai qua d
thdi nay, khéng thé vt bo hodc chdp nhan cdc cdm dodn, khéng phai ltc nao ciing
cé thé canh gidi chiing béng céch Iui vé chén riéng tu. Khi c6 ap luc phai chirng to
minh la mét anh chang clr khoi trong mét quan rudu hay nha thd, cg thé ho doi khi
dan ho tdi chdo ndn mura hay bat luc - lic c6 c6 nang luc thi luc lai bat tong tam. Tuy
thé nhin chung dan 6ng ki€u ndi tai dinh hudng thdi d6 it bi &nh hudng hon ngudi
thoi nay trudc doi hoi rang anh ta phai dudc ua thich va ngudng md vi nhifng tro tiéu
khién va nhitng théi hu cua minh.

III. Tranh ddu dé dudc ban than chap nhén

Ching ta cé thé téng két nhiéu diéu cé y nghia vé ki€u ndi tai dinh hudng bang
cach ndi rang, trong mot xa héi ma no thdng tri, khuynh hudéng cta nd la che chd ca
nhan trudc ngudi khac vdéi cai gid la khién anh ta dé ton thudng trudc chinh minh.

M6t chdt badng ching cho diéu ndy ndm & ndi sg lan rong vé su thd ¢ va hanh
dong cong kich su thd d von dudng nhu cé tir thGi ndi tai dinh hudng. Cac dong tu da
gap phai van dé bi€éng nhac hay /dnh dam (accidie), la cac mdi nguy tam ly cho thé
luc cua ho - nhitng mdi nguy ma Thanh Augustine da hié’uﬂré’t tham thia trong cudc
vat 16n vai chinh minh. Khi Thanh gidao, nhu Max Weber dien ta, bién thé& gidi thanh
mot tu vién, nbi s¢ mdi nguy ndi tai ndy bat dau lay lan trong toan thé cac tang 16p
xa hdi ch(r khéng chi riéng mot vai thdy tu. Ngudi Thanh gido ki€u ndi tai dinh hudng
sinh ra d&€ cdm thdy nhu thé anh ta phai thudng xuyén gilr chat 18y minh; rang néu
khong cé su canh giac lién tuc, anh ta sé budng xudi va trbi dat - vGi gia dinh la ta
cd thé budng xudi néu quyét chi hay, ding hon, néu thdi quyét chi. C& nhu thé tinh
cach anh ta, mdc du cé vé 6n dinh, thuc ra la khéng cdm thdy 8n dinh, va qua thuc
ngudi Thanh gido, trong mot phéng chiéu than hoc vé tdm trang nay, phai thudng
truc chdng choi lai nhitng hd nghi vé trang thai 4n dién hay dudc chon Ién thién
dudng cua minh.

Vi cudc chién thudng truc va6i con Quy Biéng Nhac déi khi bi€n thanh mét ching
bénh tudng vé thG d, anh ta dan dan dung nén moét chuyén hoang dudng, van con
phd bién véi ching ta, rdng ngudi ki€u truyén thdng dinh hudng hoan toan budng
xu0i, thiéu tinh than “day ma di”. Su chi trich nhithg ngudi khac dudc xem la thG d
nay - nhu ngay nay trong nhitng than phién lién mién vé thd d chinh tri va thé o
cdng dan chdng han - ddi khi nhu 1a mét cach chdng lai thd 6 trong chinh ta. Thuc
ra, ngudi ki€u ndi tai dinh hudng chdng minh cho su biét vd thfc cua minh rang, con
quay hdi chuyén khéng phai clia anh ta ma dudc ngudi khac I&p rép vao thdng qua
noi hoang hét trién mién cda anh ta rang con quay sé ngirng quay, rang thuc ra anh
ta chdng phai Ia mét bdé khdi ddng, réng ddi séng tu nd khéng phai la moét qua trinh
tai sinh ma la mot ¢ gang ngan chdn cai chét tinh than.

Hon nita, d& tu kiém dé dang hon nham kiém soat su thd ¢, ngudi ki€u ndi tai
dinh hudng thudng xuyén chia dgi minh ra thanh tirng ngan, trong moi ngan dé anh
ta cé thé tréc nghiém cac bién phap phong vé tinh than cua minh truéc cudc dai.
Bén trong chinh minh anh ta van la dra tré, t& nhé da nguyén theo cac muc tiéu va
ly tudng cb thé vuot qud kha ndng cla anh ta. Nu cdc théi thic nay doi hoi khat



khe, thi du su chao dén tan thudng cua ngudi cung thdi cé dén thé nao di nira cling
khong thé gat bo ndi cdm gidc khong xing déng: su ton vinh tir ngudi khac thuc ra
cb thé 1a san phdm phu cla cac né luc nham thoéa man cai téi. B&n trong chinh minh
anh ta phai tim thdy su bién minh khéng chi & cai anh ta lam ma con & cai anh ta la
- anh ta dugc clru roi khdng phai bang céng viéc ma bang duUc tin. Va tuy viéc tu
ki€ém théng minh cé thé bién céng viéc thanh dlc tin, song su tu phé binh hiém khi
bi im di hdn. Su tudn thd hanh vi don thudn khéng thé thdéa dap duoc ly tudng tinh
cach hoc.

M3t khéac, cac chuén da ndi tai hda nay cua ngudi ndi tai dinh hudng cho anh ta
mot su tu do nhat dinh d& [cho phép minh] that bai trong mat ngudi khac ma khéng
bi ngudi khac thuyét phuc rang ban thdn anh ta khdong xing dang. Giéng nhu
Edison, anh ta s& c6 rdi cd nita, cdm cu bdng phan xét ndi tam vé gid tri xi'ng dang
cGia minh. Bdi vi tuy ngudi khac khdng thé che chd cho anh ta trudc su tu phé binh,
song tu phé binh lai cé thé che chd cho anh ta trudc ngudi khac. Ngudi ki€u ndi tai
dinh hudng cé thé bién minh cho tdn tai cia minh khdng chi bang cai anh ta d& lam
ma con cai anh ta sé lam. Nhung diéu nay chi hiéu nghiém dén moét mic do nao
thoi. Néu cac that bai Iap di 1ap lai lam tiéu tan niém hy vong thanh tuu tuong lai
trong anh ta, thi rat cé thé ndi luc cua anh ta sé& khong con cd thu dugc nita trudc
bang ching khach quan. Ngép tran tdi 16i, anh ta sé& khinh bi minh vi thét bai va
khong xing dang. Phan quyét nay, du khdi phat tir nhirng dién bién bén ngoai, cang
kh&c nghiét hon vi d& noi tai héa. Durkheim[172] 4§ ddng khi thdy ty 1& tu t&r kha
cao trong cadc nudc céng nghiép tién ti€n Ia triéu chirng cia moét bat 6n tdm ly ma
khéng truyén théng van hda nao cé thé diéu ngu dudc.



CHUONG VI
vong doi ngoai tai dinh hudng: tu ban tay vo
hinh dén ban tay niém né

Vi tinh hdoa dong xa hoi & dang thuan khiét cia né khong cé cai dich bén ngoai,
khoéng cé ndi dung va két qua nam ngoai nd, ndé hoan toan xoay quanh cac ca tinh...
Nhung chinh vi tat cd déu xoay quanh cac ca tinh nén cac ca tinh khéng dudgc nhan
manh minh mot cach qua riéng lé.

Georg Simmel, X& hdi hoc vé tinh hoa déng x& h6il173]

Ngudi ki€u ndi tai dinh hudng khdéng chi bi tréi budc vao nhitng dodi hdi vé cung
tadn cla linh vuc san xudt; anh ta con phai bd ca ddi ra dé€ san xudt tinh cdch minh
trong néi tam. Nhitng phién phdc trong linh vuc néi tai nay cling khéng bao gig can
nhu nhitng phién phdc cua chinh linh vuc cong viéc. Gidbng nhu noi sg bi cho vé huu
hay that nghiép trong dia hat kinh t€, su thGd ¢ trong nhiéu linh vuc ddi s6ng bén
trong va bén ngoai anh ta cé cdm giac gidong nhu tinh trang chua tan dung dudng
muc cdc ngudn tai nguyén tinh cach hoc. Dan dng kiéu ndi tai dinh hudng cé mét
nhu cau da khai quat hoa la lam chu dudc viéc khai thac cac nguon luc trén moi mat
tran ma anh ta biét. Anh ta la ngudi thién vé céng viéc.

Céc linh vuc cho dan éng kiéu ngoai tai dinh hudng la con ngudi; anh ta thién vé
con ngudi. Do vay ca cong viéc lan hudng thu déu cé cam gidc nhu cac hoat dong
lién quan dén con ngudi. Nhiéu chifc danh cdng viéc dang ton tai ngay nay da ton tai
vao thdi trudc; nhiéu trd tiéu khién cling vay. Diéu tdi c6 gdng la xem su bién ddi
tinh cach lién hé véi su thay ddi y nghia trong cing nhitng hoat ddng ciing nhu vdi
su phat trién cac hoat ddng mdi ra sao.

I. Van dé kinh té: yéu to con ngudi

Khi giai doan tdng dan s& chuyén ti€p dén hdi két & My, tdm bién “khéng can
giup d3” da dugc dung ndi bién gidi vao nam 1890, trong tudng tuong néu khong
phai 1a trong tdp quan nhugng dat thuc té&, va ciling chinh t&m bién &y da dudc treo
trén cac bién gidi cua ching ta vao ndm 1924 cung véi su cat dut trén thuc té dong
ngudi nhdp cu tUr chdu Au. Bang cudc tir biét nay, mot biéu tugng Idn lao cho hy
vong va dd&i chuyén & thé& gidi phuong Tay da tiéu tan. Su nhdp cu bi cit giam két
hop vdi sinh sudt giam cubi cung da bién d6i dién mao dan cu cua dat nudc; va theo
nhitng cach da dudc ggi y, ca dién mao tinh cach hoc cua dat nudc. Ngay nay chinh
tinh *mém mong” cua con ngudi chr khong phai “do cing” cua vat liéu mdi la cai
kéu goi tai nang va md& ra nhitng kénh di dong xa hoi mdi.

Trong khi linh vuc san xuét, va thadm chi linh vuc dat dai, cé thé 1a rdng 16n trén
thuc té€ ngay ca trong thagi ky chdm giam dan s6, tuy vay coé cam giac né van dong
ddc; va at han xa héi cling khdng con bi thudng xuyén cam thdy la hoang mac hay
rirng ram nhu trude day nira.

Diéu nay dac biét dung trong cong nghiép va trong cac nghé nghiép chuyén moén.
LAy vi du: vi tri quan déc. Anh ta khong con ddng moét minh, mot 6ng chd bu nhin
trong mot hé théng th& bac rdé rang, dudgc bao quanh bdi moi ngudi. Anh ta la mét
kénh lién lac hai chiéu gilta cong nhan cap dudi vGi dam chuyén vién trén anh ta va
guanh anh ta: nhitng ngudi quan ly nhan su, giam doc an toan, ky su san xudt, dai
dién ban tai chinh, va hét thay nhirng ngudi con lai trong luc lugng quan ly & bo
phan gidn ti€p. Gidm d&c nha may hau nhu chdng khd hon dé c6 dudc khoang khdng
tu do trong tam tu tinh cdm: 6ng ta ddi dau khong chi véi thir bac chat ché trong noi
bd nha mdy ma con vdéi cong ching bén ngoai: cac hiép hdi nganh nghé, cong doan,



ngudi tiéu thu, nha cung cap, chinh phd va cong luan. Cling vay, ngudi c6 chuyén
mon cam thady vay quanh minh la moét ddm doéi thd canh tranh dugc hé théng gido
duc mé mang hét src san xuat ra, trong moét xa hoi ma ngudén vén dbi dao dén mirc
cd thé du stic dédng gdp - thuc ra, kho 1ong tranh dudc déng gdp - moét phén I6n thu
nhap quéc dan cho cac nganh dich vu cung nghé nghiép chuyén mon, va cho gido
duc vi su chi dung chinh dang caa né.

Do do, con ngudi trd thanh van dé trong tdm cua céng nghiép. Diéu nay khong
c6 nghia la cac cudc cach mang cii trong viéc trang bi cong cu, quy trinh may mdc,
va td chilic phdn xudng da dirng lai. Dlng hon, cac tién bd & dady dang ngay cang di
vao né nép quen thudc; su tdng ndng suét lién tuc trd thanh mot th& sdn phdm phu
cua cac hinh thic dinh ché. Tuy nhién, cudc cach mang cong nghiép mdi hon von da
dat dén dinh cao sic manh & Hoa Ky (du né ciing dang bat dau rd rét & nai khac,
nhu Anh) thi lai lién quan dén cac ky thudt thdng tin lién lac va diéu khién, ch’
khéng phai trang bi dung cu may modc hay thi€t ké xudng may nita. N6 dugc tugng
trung bang dién thoai, cd cdu trg dong, may vi tinh IBM, may tinh dién tdr, céac
phuong phap théng ké hién dai dé kiém tra chéat lugng san pham; thi nghiém tu van
Hawthornel174] va m&i quan tdm chung dén tinh than lao ddng. Thdi ky du dat kinh
t€ va chdm giam dan sb doi hoi cong viéc cua nhitng ngudi cé ky nang la cac ky tu,
bi€u tugng, véi muc dich gdy dugc phan (ng nado dé cé thé quan sat dugc tir moi
ngudi. Nhitng ngudi diéu khi€én nay, 18 duong nhién, khdng nhat thiét phai cé tinh
cach ngoai tai dinh hudng. Nhiéu ngudi ki€u ndi tai dinh hudng Ia nhitng ngudi diéu
khién thanh cdng moi ngudi; thudng thudng, chinh tinh ndi tai dinh hudng cta ho
khién ho khéng biét minh diéu khién va khai thac ngudi khac dé€n muric nao. DU vay,
dé diéu khién ngudi khac, cé phan nao mét su tuong hgp 18n han gilra ki€u ngoai tai
dinh hudng tinh cach hoc véi do tinh nhay trudc cdc mong mudn y nhi han cla ngudi
khac.

C4 thé giai thich diéu nay rd han bang cdch tham chiéu d&n mdt trong cac phdng
van cua chidng téi. Ngudi dan 6ng dugc phong van la phd chu tich kinh doanh va
quang cao cua moét cong ty 16n chuyén vé may cong cu & bGd Tay nudc My, va 6ng
cling la chu tich mét trong cac hiép hoi nganh nghé hang dau cho nganh cta minh.
V& dong doi, 6ng la con trai mot nha thuyét gido thudc Tu tri Gido doan
(Congregationalist) & mot thi trdn vung Trung Tay Hoa Ky. Nén tang cua 6ng, dong
luc di chuyén, dinh hudng phudng phap ban dau cua éng la di€én hinh cho ki€u ndi tai
dinh hudng; nhung hoan canh cua ong doi héi ky nang dam phan va d6 nhay cam
gilta cd nhan vdi cd nhan tiéu biéu hon cho ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng. Mau
thuan nay gdy nén cang thang. Bugc hoi vé cac van dé chinh tri ma gan day 6ng da
déi y, 6ng ndi:

Téi khéng cho rdng diéu nay khép vdi pham tru gio ddy cac ong d‘ang
nghién ctu, nhung téi da tréd nén bao dung hon rét nhiéu véi cdc nha té
chuc va cac lanh dao céng doan [dung rbi ndi thém] - khdng phai nhitng
ngudi kich déng quén chung, nhét thiét réi. Téi dd bat ddu danh giad cao cdi
ho dang lam. Thinh thoang ho cling khéng dugc chon lua nhiéu khi ap dung
cdc bién phdp va phuong tién cu thé. Téi cdn mdt nha phén tdm hoc.

Ong con néi véi ngudi phéng van réng ndi lo chinh cla 6ng la éng khéng an y
ldm v3&i mot vi giam d6c diéu hanh cdp cao khac trong cong ty. Ong lo 1ang khi mot
diéu 6ng gdi y bi tur chdi vé sau héa ra la dung - ma tay kia da biét la dung. Trong
mot tinh huéng nhu véy ong cam thay bi “*haé sudn”. Ong kh6ng an dudc trudc khi du
mot cudc hop ban quan tri, va ban khoan vé&i ngudi phong van la 6ng nén diéu hanh
cong ty nho cda riéng m|nh hon lam 1anh dao mot cong ty I6n. Ong choi gon dé tiéu
khién, du c6 vé khdng dé tdm va, theo ding ki€u ndi tai dinh hudng, hay cé 1& chi la
dung phong cach My, “dlua nghich doi chut véi d6 nghé trong tang ham”.

Tai liéu t&r cdc cudc phdng van, di nhién, d& ngd cho nhiéu 18i gidi thich khéac



nhau, va téi khéng tu tin tuyét d6i rang nhirng I6i giai thich dua ra & day la dung.
Chac chan sé sai 1dm khi két ludn rang vi giam ddc diéu hanh nay hoai nghi ban than
vi 6ng khdng hoan toan I3 kiéu ngoai tai dinh hudng hay ndi tai dinh huéng (theo
chinh dinh nghia cua nhitng thudt nglr ndy, khdng ai hoan toan 1a ki€u nay hay kiéu
khac). VAn dé ding haon la vi gidm d6c diéu hanh hién dai, b4t k& su hoa trén hai
phuong thirc tudn tha ma dng ta thé hién, lién tuc chiu sic ép xa hdi, trong va ngoai
cbng s@. Co I& vi giam d6c diéu hanh nay c6 kha nang han hau hét moi ngudi trong
viéc dién dat thanh I8i noi cang thdng ma ap luc nay tao nén.

TU KY NANG CHUYEN MON DEN KY NANG DAN DU CON NGUOI

S(c ép phai c6 nang luc xa hoi, dong thdi vai viéc ha thap nang luc chuyén mon,
gdi y mot khia canh nita trong tiéu s vi gidm d6c diéu hanh nay, dién hinh cho su
xuat hién cua moét quy luat mdai trong kinh doanh va ddi s6ng nghé nghiép & My: néu
thanh céng trong nghé, ta bubc phai lia bé nghé. Ngudi dan 6ng kinh doanh may
cong cu da khdi nghiép tUr clira hang cbéng ty; Ién lam phd gidm déc kinh doanh va
quang cdo, 6ng da trd thanh ngudi diéu khién moi ngudi va chinh minh mét cach kho
khan. Cling vay, moét nguGi lam bdo thanh dat trd thanh nha bdo chuyén muc hay
thu ky toa soan, bac si trg thanh gidm déc mot dudng dudng hay bénh vién, gido su
thanh hiéu trudng, giam doc hay gidm doc sang lap, quan déc phan xudng trd thanh
giam déc diéu hanh cdng ty me. Tat ca nhitng nguGi nay phai tur bé cac cong viéc
chuyén mon quen thudc moi ngay va lia bd ban nghé cia minh. Ho phai lam viéc it
di v&i vat dung it di va nhiéu Ién v3&i con ngudi.

Pung thé&, kinh doanh van ludn 1a 1am viéc vdi con ngudi. Nhung khi quy mé cda
doanh nghiép nhd, chi méi cia doanh nghiép cé thé van Ia mét déng nghiép gitra
bao d6ng nghiép khac; 6ng ta khdéng cat ddt han cac mdi lién lac ma budc vao mét
moi trudng méi. Autobiography (Tu truyén) cta William Alien White cho thdy rdng
dng cb thé duy tri ca ddi diéu hu cdu dé thudng rang 6ng chi 1a mdt ngudi lam bdo
thué. Tuong tu, thé hé cac hiéu trudng trudng cao dang xua chi yéu gém nhitng
ngudi van con nghi minh la hoc gia. Cling vay, thé hé diéu hanh kinh doanh trudc
day van con d6i mi trong van phong, nhai thuéc 14, hodc khong thi cling c6 giit lai
cdc mbi quan hé véi clra hang. Tuy nhién, ngdy nay cdc khai niém t6 chic quen
thudc “chuyén mén va nhéan su” tugng trung cho su cat dit méi lién lac truc tiép
gilra giam doc diéu hanh va nhan vién lam thué cta ca bé phan nhan su lan chuyén
mon. Ngdi & cadi ban mdi to su - hay dé téi dugc d6 - 6ng ta phai hoc moét chuyén
nganh mdi dinh hudng theo ca tinh va quén di hay it ra cling giam nhe dinh hudng
chuyén mon cta minh ngay trudc.

Di thang vao van dé nay, c6 cau chuyén vé moét ky su dudc mdi lam gidm d6c
kinh doanh vdi Igi 16c hon nhiéu.[175] Ong ta thich nghé k§y su, nhung vg dng sé&
chang chiu dé 6ng tlr chdi dé bat. Ngugi d& dau 6ng trong t6 chifc bdo 6ng bay gig
hoac la khéng bao gid: 6ng mubn deo cap kinh xanh ca ddi hay sao? Ong miéen
cuBng nhén I8i. Dém dé éng nam mg. Cam cay thudc l6ga trong tay, 6ng chgt nhan
ra la minh khéng biét sif dung né. Ong tinh day hét hoang. Giac md rd rang tugng
trung cho cam giac bat luc cua 6ng trong mét viéec mdi ma 6ng bi tach lia khoi
chuyén mon cua minh.

Vi gidm d6c diéu hanh thang ti€n tir mot vi tri chuyén mén khéng thé khdng cam
th8y réng bau khéng khi céng viéc cua dng d3 bi diéu hoa: chi 6n chitng nao may
moc bén dudi chay ém. Cac dong nghiép ma 6ng bé lai sau lung kia sé khong ngan
ngai, vi ghen ti, nhac dng rang éng khdng con cd thé€ xem minh la mét ngudi cé tay
nghé thanh thao gitta dam dong nghiép lanh nghé nira, rdang 6ng khéng phinh ho
dugc néu, nhu moét bién tap vién hay mot nha bdo phu trach chuyén muc, thinh
thoang 6ng du mdt cudc hop bdo cdp tdng théng; hay nhu mét hiéu trudng trudng
cao dang hay dai hoc, thinh thodng du mét hdi nghi hoc gid; hay nhu mét gidm déc
kinh doanh, thinh thoang danh moét ky hiéu trén bang vé.



Qua thuc, mdt xa hdi ngay cang phu thudc vao su diéu khi€n con ngudi thi né sé&
hay hoai ngudi lam chuyén moén thién vé tay nghé va doanh nhan, cling gan nhu
mot xa hoi trong cac giai doan cong nghiép hoéa trudc d6 da huy hoai ndng dan va
thg thi cdng thién vé nghé thu céng. Ngudi chuyén mén thdi ky gan day bi day 1én
thang vao tang I8p quan ly trong khi thg tha cong thaGi ky trudc bi don vao giai céap
vd san; va diéu nay minh chi'ng cho mét su khac biét sau xa trong hai hoan canh
lich sir. Th€ nhung & ca hai trudng hop qua trinh cdng nghiép dién tién bang céch
gay dung cho mady moc va cac td chlic hoat ddng tron tru nhitng k§ ndng da ting
dugc gay dung cho con ngudi, thong qua moét qua trinh hoc viéc va hinh thanh tinh
cach lau dai.

B3t chap mé thirc nay, c6 nhiéu vi tri trong kinh doanh, va trong cac nghé nghiép
lau dGi hon néi riéng, dem lai nhitng chdn dé chiu cho cécNkié'u ndi tai dinh hudng.
Trong y khoa va phap luat, y thic hé tu do kinh doanh van con manh. NoO luc ap
dung cac tiéu chudn khach quan khi tuyén luva nhan su van con dai dang, va dudc
cung c6 bdi su chi trong bang cap hét sirc dang ghét trong hé théng gido duc va cép
bang. Mot bénh vién, mét cong ty luat, mot truong dai hoc khdéng chi cé chd cho
nhitng ai cé thé gén két con ngudi lai v8i nhau ma con cho nhitng ai biét tép hgp céc
hoa chat, cac cau trich dan hay cac y tudng. Cé nhiéu cho dirng cho ngudi cé tay
nghé& chuyén mén yéu thich cdng viéc va khdng thém hoc, hay khdng thé hoc héi, dé
x€é dich cung dam doéng.

Ngay ca trong cd s& cdng nghiép 18n thi mot s6 khu vuc nhu vay cling cé thé tiép
tuc ton tai vi khong phai moi van dé ky thuat - cac van dé doé cing vat liéu - da dugc
gidi quyét hay dugc dua vao chudn giai quyét van dé thudng 1é. Hon nita, c6 mot vai
vi tri cht ch6t trong doanh nghiép I8n va chinh phu I6n ma thinh thodng chinh mét
ngudi pha hang (rate-buster)[176] ki€u noi tai dinh hudng lai l1a can thiét - ching
han, mot ngudi cé thé tir chdi thdng thirng ma khdng can phan tran, vong vo danh
tréng lang. Pdng thdi cac gia tri dién hinh cho ki€u ngoai tai dinh hudng cé thé lan
tran mau chéng dén muc dung cham vao vai khu vuc cua nén kinh té trudc khi cac
khu vuc nay giai quyét xong cac van dé ky thuat cua minh. O Hoa Ky, sic hap dan
cla cac phong céach lam viéc xen lan nghi nggi ki€u ngoai tai dinh hudng khdng thé &
dau cling dugc diéu chinh theo mat tran khong dong déu la tién bo kinh té.

TU THUONG MAI TU DO DEN THUONG MAI TRUNG THUC

Ngay sau khi cé Dao luat vé Hoi dong thudng mai Lién bang nam 1914 cam canh
tranh khéng trung thuc, van dé tré nén rd ra rang cai khdng trung thuc chinh la ha
gid hang hda, du quan diém nay dudc che ddy dudi vd boc cdng kich gian 1&n hay
gan sai nhan hiéu cho hang hdéa. Nhung trong giai doan cé Cuc Phuc h6i Cong nghiép
Quéc gia (NRA - National Recovery Administration), thai d6 vung trOm nay nhéan
dugc su thira nhan tur chinh phu va cong ching, va sé la b6i nho khi goi ai dé la ké
cdt gid. Cung vdi viéc thong qua dao luat Robinson-Patman va cac luat cia nha nudc
vé thuong mai trung thuc, thuong mai ty do va thuong mai trung thuc trg thanh
nhitng thuat ngr mau thuan nhau. Giad ca cudi cung dugc an dinh bgi gidi quan ly va
qua thuong lugng, hay khi ma van d& nay cé thé sé& kéo Vu Chdng ddc quyén vao
cubc, thi né dugc an dinh bdi “su lanh dao gia”. Cac mdi quan hé tung dugc xr ly
bang co ché& gid hay chi I1énh thi nay dugc giai quyét qua thuong lugng.

Su 18nh dao gid thudng tréng chd & nha kinh té€ don thuan viéc diéu khién cac
cdng cu dé€ tranh chién tranh gid ca va phan chia thi trudng. Tuy vay, 1&nh dao gia
con cbé nhitng khia canh khac nita. N6 1a mét phuong tién d€ dén ganh ndng quyét
dinh vao “nhitng ngudi khac”. Ban than nhirng cong ty dudc goi la ngudi lanh dao gia
cling phai tréng chd manh méi tir chinh phd, vi chi phi - cai con ma trgi hoang dudng
dd - néu nhu nd cé ton tai that, khong con la moét chi dan rd rang. Tro di-theo-lanh-
dao cling dugc sir dung dé dat dén gid ca va diéu kién lam viéc cho lao ddng; con
cac cong doan hudng Igi tir kha nang Igi dung mong mudén clda ban giam do6c cap cao



la nhip budc vdi cac 13nh dao nganh céng nghiép, va lam nhitng anh ban t&t dé€ da
dit. Nhu ching ta sé& thdy sau nay, md hinh chinh tri ki€u ngoai tai dinh hudng cé
chiéu hudng giéng véi md hinh kinh doanh ki€u ngoai tai dinh hudng: 1anh dao cla
ca hai linh vuc cung & trong tinh trang v6 dinh hinh. Va lai, ca trong kinh doanh lan
chinh tri, vi I1&nh dao kiéu ngoai tai dinh hudng thich dudc 8n dinh tinh hinh cua
minh & m6t muirc khong doi hoi qua nang né vao phong do cua anh ta. Do vay, vao
nhiéu thai Ndié’m khac nhau trong qua trinh ra quyét dinh, anh ta sé tan thanh mot
ddi séng dé dang hon so v3i cdc mao hiém md réng quy mé va canh tranh tu do cho
tat ca moi ngudi.

Mot ddi sdng kinh doanh nhu vdy hda ra khéng phai 1a mot ddi séng “dé dang”.
Dau tién la, ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng trong kinh doanh khéng thé lam moi
chuyén theo cach ctia minh, chang hon gi trong chinh tri. Tu do thugng mai van con
la moét luc lugng hung hau, bat chap nhitng xam lang cua phai trung thuc thudng
mai. Nhiéu nha quan sat, trong khi danh gia mic dé déc quyén bang cach xem xét
s6 phan tram tai san dudc ki€ém sodt bdi cac tap doan Idn va c6 kha nang quan ché
gia ca, da bo sét chi tiét 1a tham chi mot s6 phan tram it oi cac cong ty ngoai tam
v@i clia ban tay niém nd cling cé thé cé mét téc ddng don bay hoan toan vugt trdi so
v3i tai san cua ho. Cao su cé thé 1a mét nganh déc quyén, nhung phai chdng chlng
ta s& mai mai can cao su? Dién anh cb thé ddc quyén, nhung con truyén hinh? Trong
cac nganh nhé va it quan trong, nhitng doc quyén khong phai cuia hdm nay ma cua
ngay mai, thu’dng khong can phai la mot anh ban tét. Va lai, cac dong luc thay doi
cong nghe van con la th thach; toan thé phong ban bén trong céac nganh cong
nghiép, cling nhu chinh toan bd ban than cic nganh céng nghiép, cé thé trd nén 10i
thdi, bat chap kha nang ho thudng lugng hodn lai biét bao Ian cai an t&r ma su thay
d6i cong nghé d& ban ra. Ngay ca ndi trong cac nganh cong nghiép déc quyén I6n,
van con cé nhiéu ngudi thién vé cong nghé cling nhu nhiéu phong ban thién vé cong
nghé; khdng cé viéc hoach dinh quan ly nao & bat ky mot cong ty nao cé thé khic
phuc hoan toan va binh thudng hdéa dudc hadn ap luc bdt ngudn tir cic cai tién clha
ho.

Trong pham vi ma doanh nhan nhg tinh cach va hoan canh cia minh giai thoat
khoi cac cdn nhac vé chi phi, anh ta van phai d6i mat véi van dé tim ra cac déng co
mg@i cho vai tro chd doanh nghiép cia minh. Anh ta phai luva theo ngudi khac xem ho
néi mét doanh nghiép dung cach phai ra sao. Do vay, mét su nhay cam tam ly khdi
ngudn tir noi lo bi goi 1a ké cat gid lan sang noi sg bi cho la khéng thic thai vé
nhirng mat khac. Doanh nhén nay sg theo dudi cadc muc tiéu biét dau la da 10i thdi
cling nhu s6ng mot 16i song biét dau la khong diéu nghé. Vi anh ta dinh hudng theo
ngudi khac, va theo linh vuc tiéu dung, anh ta xem doanh nghiép cua minh la mét
ngudi tiéu dung.

Nhin chung, cho dén Thé chién th& nhat thi cac cong ty kinh doanh chi can ba
ki€u tu vdn chuyén mén: phap ly, kiém todn va ky thuat. Day 1a cac trg gilﬁlp tuong
dG6i phi ca nhan, ngay ca trong tru’dng hop cac luat su, trg glup nay bao gébm mua
dam ba nha lap phap va thdm phan ki€u tién trao chdo muc. Vi s8 chuyen gia san cé
kha it so v8i nhu cau, ho cé thé dudc 16i kéo vao mot hodc ca hai kiéu lién hé thinh
hanh: M6t la, méi lién hé gia dinh-dia vi-quan hé con lai dai ddng tir céc thai trudc
trong nhitng cong déng nhd han va dén hom nay van nhu vay trong cac céng dong
nay cling nhu & mién Nam; Hai la, mdi lién hé tién mat dua trén két qua thuc hién,
hay trén “tinh cach” trong nghia cli han. Ngay nay ngudGi mua, trudc hét, khéng chac
phai mua gi trong nhiéu dich vu: anh ta sé ki€ém mot luat su, hay mot ngudi lo vé
guan hé céng chung, hay moét co quan nghién cltu thi trudng, hay cau clru mot cong
ty tu vdn quan ly d& quyét dinh; tiép dd, anh ta khéng chdc vé chon Iva clia minh
trong s6 nhiéu nha cung cdp tiém nang ting dich vu nay - anh ta khéng budc phai
cha@p nhan ai trong s6 ho vi cac ly do gia dinh-dia vi-quan hé hoac vi tinh cach va
thanh tich rd rang vugt tréi cia ho. Do vay lua chon sé tuy thuéc vao moét phirc hgp



cac yéu to it nhiéu tinh cg, tuy hirng: mot cudc ti€p xdc hay chuyén tro bang qug,
mot cau chuyén trén Business Week hay mot ban tin “*mat”, hay van may cua nhan
vién ban hang.

Chung ta cé thé thdy su chuyén dich nay trong lich s nhiéu céng ty. Mot doanh
nghiép khdi dau la mot cd sd kinh doanh gia dinh nhd, nhitng ngudi sang l1ap nham
vao cd hoi thuan Igi nhat - vdi su chu trong vao chi phi va thai dé hoai nghi vé Igi
thé& thusng mai va quan hé céng ching - thudng thay déi cdc muc tiéu ciia minh &
thé hé th hai. D& moét t& Fortune trén ban, tham gia mot hiép hdi thuong mai, con
muc tiéu thi da thanh ra khéng phai tién ma la viéc s hitu cac thr phu tung ma mét
cdng ty tan thdi can phai c6. Ching ta thdy mot chuoi dang dac cac tri thic nira mua
dudgc tuyén thém vao ddi ngli nhan su: cac gidm dbc quan hé cdng nghiép, gidm déc
dao tao, giam do6c an toan. MOt tap chi cia cong ty dudc xuat ban; cac nha tu van
dudc cau dén dé nghién clu thi trudng, cdc quy trinh van hanh chudn, van van; mat
tién clra hang cua hiéu dugc tan trang; va ndi chung dia vi dudc san lung, khi Igi
nhudn trd thanh hitu ich nhu mét trong nhiéu bi€u tugng cho dia vi va nhu mén du
trit cho cac budc ti€p theo tién tGi khuéch truang theo doi hoi cua dia vi.

Trong nhiéu trudng hgp, su chuyén dich nay di kém vdi mot xung dét gilra thé hé
gia, do noi tai dinh hudng nhiéu han, véi thé hé tré han, bi ngoai tai dinh hudéng. Lép
gia hon da di 1én nhd clra hang hay qua mot trudng ky thuat ma khong cé nhirng
khoe khoang trong linh vuc quan hé cong dong. LSp tré thdm nhuén nguyén tac xu
thé mdi. Ho cd vé van con nghi dén ki€ém tién, va trong mot chirng muc nao dé ho
thuc su lo nghi nhu vay, nhung ho ciing lo nghi dén chuyén bién coéng ty minh thanh
mau muc ma ho hoc dugc & trudng kinh doanh. Doanh nhan nhan ra dinh hudng mdi
nay khi nhdc dén minh, nhu ho van thudng nhac d&€n minh, nhu ngudi thu Uy cho
moi gidi cdng chlng. Va trong khi ho c§ diéu khién céc gidi céng ching nay, cd duy
tri can bang gilra ho, thi cdc doanh nhan, giéng nhu cac nha lanh dao chinh tri, bi
nhirng ky vong cdng ching cé vé ho, hay dudc cho 1a c6 vé ho, diéu khién.

Né&u phai xac dinh mot thdi diém cua su ddi thay, ta cd thé ndi rang thdi dai cil
ch@m dat cung cdi chét cua Henry Ford. Sau khi 6ng mat thi cong ty 6ng, mot thanh
tri cudi cung cua nhitng cach thic xua cl, da hoan tat viéc bo tri lao dong mdéi, ké
toan mdi, cac ky thuat quan ly va dinh hudng quan ly mdi khac.

TU trung thuc phan nao phan anh dugc mét su chuyén giao cac gid tri nhom
ngang hang sang dgi s6ng kinh doanh. Ngudi trong nhdm ngang hang tham nhuéan
tu tudng chai trung thuc; con doanh nhan, tham nhuan tu tudng thuong mai trung
thuc. Thudng thi diéu nay cé nghia la anh ta hdn dang san long thuang thao cac van
dé ma anh ta cé thé khang khang gilr quyén. Hon nifa, ngudi thuong lugng, dudc ky
vong dem vé khdng chi mdt chién thdng cu thé ma con ca nhitng thién cam vé anh
ta va céng ty. Do vay, trong mét chirng muc nao do6, anh ta biét cang it vé cac tinh
tiét ngdm bén dudi thi cang dé trao ddi cdc nhugng bd. Anh ta gidng nhu ngudi ban
hang & goc dudng, khi bi qud trach vi ban tao bdén xu ma vén la nam xu, lién noi
“Nhung ci nhin doanh thu ma xem!” O day mot lan nira k§ nang chuyén mén, néu
khéng phai mot bt Igi thuc té, cling tré nén kém quan trong hon k§ nang diéu khién
con ngudi.

Hién nhién, rat nhiéu diéu da ban cling dling vdi cac lién doan lao ddng, cac gidi
nghé nghiép chuyén moén, véi cho dGi sdng hoc thuat cling nhu vdi gidi kinh doanh.
Chang han, vi luat su ti€n vao cac vi tri hang dau bén trong va bén ngoai nganh cla
minh khdéng con nhét thiét phai la mét ngudi lam nghé da tinh théng nhing r6i ram
phirc tap, gid du nhu, cha van dé tai chinh doanh nghiép, ma cé thé la ngudi da
ching té minh la mét tay gi6i giao thiép. Vi cac maéi lién hé can dugc tao ra va tai
tao trong moi th& hé, khdng thé k& thira, diéu nay tao ra nhitng co héi ki€m bdn tién
cho cac tip ngoai tai dinh hudng di ddng ma nang luc chinh Ia dam phan sudn sé.

TU TAI KHOAN NGAN HANG DEN TAI KHOAN CHI PHI



Béng dién dat ndy gido su Paul Lazarsfeld tirng tong k&t mot vai thay déi gan day
V& cac thai dd kinh té. Tai khoan chi phil177] gan véi su chi trong thdi nay vao cac
thuc tién tiéu dung cling kién c6 nhu tai khoan ngan hang thai xua gan vdi cac ly
tudng san xudt. Tai khoan chi phi giao quyén kiém sodt cho ban tay niém nd. Bang
viéc lam nhu vay no ti€p tuc danh sap blc tudng von da phan tach hai nga vui chai
va cdng viéc & thdi phu thudc vao ki€u ndi tai dinh hudng. Ngudi ki€u ngoai tai dinh
hudng thanh dat mang vao kinh doanh mét tap hgp thai d6 hoc dugc trong linh vuc
tiéu dung khoéng chi khi anh ta danh giad céng ty cia minh bdng con mat ngugi tiéu
dung ma con ca khi anh ta “dang hop”.

Kinh doanh la phai vui thd. Khi lam phat Thé chi€n th hai ngudi di, cac trang
kinh doanh dang di dang lai nhitng bai dién thuyét tai cac héi nghi vé chua dé: “Gig
day ban hang sé& vui trd lai!” Ngudi ta khdng tréng chd doanh nhén ki€u ndi tai dinh
hudng co vui thu; thuc ra, mat mii anh ta U dot va tham chi cau cé lai la thich hgp.
Song doanh nhan ki€u ngoai tai dinh hudng dudng nhu ngdy cang & vao tinh thé&
phai chiu ménh |énh la anh ta can thich thd nhirng nghia vu giao té di kém vai tro
quan ly. Gig lam viéc thu ngan lai anh hudng nhiéu |1én dgi séng cua tang I8p lao
doéng hon la ddi séng cua tang IGp trung Iuu: giam d6c diéu hanh va ngugGi chuyén
mon van thém vao nhiéu gid kéo dai, si dung ndng suit khdng 16 cia My khong
phai dé vé nha sdm ma chu yéu dé kéo dai gid an trua, ca phé giai lao, hdi hop va
cac hinh thidc két hgp kinh doanh véi vui chgi khac. Cling vay, rat nhiéu thgi gian
ngay & chinh vdn phong cling dudc danh ra dé giao té: chuyén phiém van phong
(“"héi nghi”), lugn may vong thién chi (“thanh tra”), noéi chuyén v8di ddm nhan vién
ban hang va dua cgt vdi cac thu ky (*nang cao tinh than lam viéc”). Thuc ra, rat can
tai khoan chi phi cé thé coi nhu mét liéu phdp nghé nghiép gan nhu khéng gidi han
cho nhitng ngudi, do théi quen truyén thdng la lam viéc cat luc, do ghét vg, do mét
cht nghfa khac ky con rai rét lai, va do noi bat an vé nhitng ngudi hgp tac ddi khang
clua minh, van con cdm thdy rang ho phai ddm minh vao céng viéc trong mot ngay
dep trdi tai vén phong. Nhung di nhién, Simmel sé& chang thura nhan, trong khao
ludn xudt sdc cua 6ng ma tdi trich dan & dau chuong, rang ki€u giao t& nay, vén di
chd qua nhiéu s’c nang thudng ngay, la tu do hay la xa giao.

DEi véi ki€u nghé nghiép mdi thi phai cé mét ki€u gido duc méi. Day Ia mdt nhan
t3, tat nhién khong phai nhan t6 duy nhat, nam sau su thinh hanh ngay cang tang
cua gido duc dai tra va viéc dua cac nganh khoa hoc nhan van, khoa hoc xa hoi vao
trudng trung hoc ky thuat cling nhu cac chuong trinh dai hoc. Cac nha gido duc tai
trg nhirng chudng trinh nay héi thic vun trong “con ngudi toan dién”, noi dén viéc
dao tao cong dan cho nén dan chq, va lén an cac thdi chuyén mon hep hoi - thay
déu la nhitng chu d@ cd gid tri. Qua thuc cubn sach nay phat trién phan nao tU su
khuyé&n khich gidng day theo mét chuong trinh khoa hoc x& hdi téng quat. Nhung
tuy c6 thé khdng chéc réng cac ky su va doanh nhan sé tré thanh nhitng céng dan
tét hdn hoac con ngudi tét hon vi da dudc ti€p xuUc vdi cac chuadng trinh nay, thi
chdng médy nghi ngd 1a ho s& khéo Iéo lich thiép hon. Ho cé thé chitng to su sdc bén
cua minh trudc dam thoé lau tir cac trudong “ky thuat” bang cach trung ra dién van vé
quan hé cdng ddéng. Tai hung bién nhu vdy cé thé can thiét cho thanh céng chuyén
moén hay kinh doanh ngay nay giéng nhu kién thirc vé van chuong c6 dién ddi vdi
chinh tri gia Anh va quan chic cdp cao thé ky trudc.

Trong lac d4, t6i khdng mubn cudng diéu su chd trong vao quan hé con ngudi,
tham chi trong cac linh vuc da bi quan liéu hda clda nén kinh té€. Van con nhiéu su da
dang: mot s6 cong ty, nhu Sears Roebuck, cé vé dugc ban tay niém nd diéu hanh,
trong khi nhitng cong ty khac, gia du nhu Montgomery Ward, lai khdng; moét s6, nhu
Anaconda, y thuc vé van dé quan hé cong ching; nhitng cong ty khac, nhu
Kennecott, lai khdng nhu thé. Nhiéu tién bd hién nay trong phan phdi, tham chi
trong ban hang, cé chiéu hudng giam bdét tam quan trong cda nhan vién ban hang.
Diéu nay thé hién rd & hé th6ng mdy ban hang tu ddng. Hon nira, cac khia canh cé



tinh trong ban hang cé thé dugc gidm thiéu mdi khi cadn dén mot k§ thudt vién:
chdng han, ngudi ban hang thiét bi chuyén dung doi hoi mét su dinh hudng lai trong
nhan vién clda khach hang. Du d6i ngli ban hang cta IBM la nhitng nguGi dam nghi
dam lam, ho ciing phai biét cach sir dung mét may lap bang, va quan trong han, biét
cach hgp ly hoa lubng thong tin trong n6i b6 mét cong ty. Do vay, du ho la cac c6
van vién cho cubdc cdch mang truyén théng, ho phai dugc dinh huéng nghé chang
kém nhitng ngudi ban thiét bi it phldc tap haon thdi trude. Trong néi bé hau hét cac
nganh cong nghiép nhu vay déu can rat nhiéu ngudi cé dau oc ky thuat, nhirng
ngudi trong mét chirng muc dang k&, nhd cac k§ ndng khdng thé thi€u cua minh ma
d3 phai nha nhan v@i tat cd moi ngudi, du anh ta cé6 moét tai khoan chi phi hay
khong.

II. Dai Ngan ha

Trong chuong trudc, toi da dién dat tham vong cua ngudi kiéu ndi tai dinh hudng
béng cach nhdc dén mot khau hiéu phd bién & thai anh ta: qua gian lao vuan tdi cac
vi sao. Ngudi ndi tai dinh hudng, von giao thiép cé tham chi€u tdi mot hinh mau xua
han, c6 thé chon cach tranh dua véi mét ngdi sao trong s8 nhitng ngudi huing cla
linh vuc minh. Trdi lai, ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng khdng thudng nghi dén ddi
minh vé& phuang dién mét sy nghiép ca thé hda. Anh ta khdng muu ciu danh tiéng,
th(r tiéu biéu cho su siéu viét cé gidi han ciua mét nhém ngang hang hay mét van
hda cu th&€, ma muu ciu su tén trong, va han ca tén trong la su cdm mén tir mot boi
thdm doan clia nhém ngang hang vé dinh hinh va hay thay d6i, du cung thdi anh ta.

Dé& dat muc tiéu nay anh ta phai tranh dau, khdng phai vdi dé cing cla vét liéu
ma vdi chinh nhitng ngudi hgp tac d6i khang dir doi, nhitng ngudi tham gia cung
cudc theo dudi, cling 1a nhitng ngudi anh ta ddng thdi nhin vao dé tim kiém céc gia
tri va cac nhan dinh vé gia tri. Thay vi so minh v&i nhitng vi nhan trong qua kh va
sanh minh v3i cac ngdi sao, ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng xoay trd gilta cd mét
Ngan ha dich thuc cia nhitng ngugdi cung thdi nhung gan nhu khéng phan biét dudgc.
Diéu nay phan nao la mét déng gép cho quy mo cua tang I8p trung Iuu cé gido duc
trong thdgi ky chdm giam déan sGé.

Su bat 8n cua ddi s6ng trong thdi dai ching ta duong nhién la mét nhan t§ trong
viéc ngudi tré tir ch8i gan bo tén tuy vdi cac muc tiéu dai han. Chién tranh, suy
thodi, quan dich, ngay nay c6 cam giac nhu cac chudng ngai cho viéc hoach dinh
mot su’ nghiép nhiéu han nhiéu thdi ky trudc Thé chién thr nhat. Nhung nhitng thay
déi nay chua phai da I1a toan bd ciu chuyén: kiéu ngudi khong gan bd tan tuy vai cac
muc tiéu dai han s& bién bach quan diém cla minh vé tudng lai va su tri hodn cam
két g&n bd bang cach chi ra nhitng diéu bat an quéa rd rang. Ching ta cé thé hinh
dung dugc ngudi séng 8 mét thdi bdp bénh nhu vdy, anh ta vi thi€u hiéu biét va
thi€u nhay cdm cling nhu vi manh luc cla tinh cach, s& 13n 16i theo dudi cdc muc
tiéu xa vd@i. Chac chan, nhiéu nhan t6 khac ciling & quanh d4: nhu vi du da néu trong
mot phan trudc, cd mot thuc té€ la tinh di dong thudng phu thubc vao viéc bé lai ky
nang nghé cua ta; va chinh ngd ba dudng nay phan tach cac 16i di ndi trong mot
nghé vd&i nhitng 18i di c6 thé dat dudc chi bdng cdch bd nghé, né xuét hién & giai
doan dau trong ddi s6ng nghé nghiép va gay kho khan cho viéc tinh todn su nghiép
cua thanh nién di dong.

Cling cé mdt s6 mat tich cuc nhat dinh cho tién trién nay. Su tan tuy cd vé lau
bén cda nhiéu thanh nién kiéu ndi tai dinh hudng dua trén viéc chdp nhan vd diéu
kién cac trat tu cua cha me va viéc x€p hang cac nghé nghiép cua cha me. Thanh
nién ki€u ngoai tai dinh hudng ngay nay thudng doi hoi & mét viéc lam nhiéu hon 13
viéc ndé thdéa man dia vi theo |I€ thudng va théa man cac doi hodi tién tai; cau ta
khong bang long vai nhitng x€p hang ap dat clia cac thé hé trudc. ThGi ngoai tai dinh
hudng qua da md ra cac kha nang chon nghé mang tinh cd nhan hon va vira y hon,
mot khi ap luc xa hoéi déi véi mot quyét dinh s6m sua, va cdm giac kinh hoang cua



ngudi d6 néu anh ta khéng thé quyét dinh ngay, da giam di nhiéu.

T&r dé suy ra réng cac tang trdi thanh tuu déi vai thanh nién ki€u ngoai tai dinh
hudng sé trong khac han so véi thé hé kiéu ndi tai dinh hudng thdi trudc cua anh ta.
Ngudi thé hé trudc thdy minh dugc an toan khi tién ra vung giap ranh gilta nhiéu
bién cuong khac nhau, thiét lap chu quyén riéng biét va dugc cdng nhan trén mot
manh 18nh thé mdi - thudng cling véi nhitng cdi bay dé&€ qudc to 16n. Néu anh ta lap
mot cong ty, nd sé la cai bong kéo dai cua anh ta. Con ngay nay con ngudi la cai
bdéng cta cong ty. Cac muc tiéu dai han nhu I6i thodt dudc gén han vao cong ty, vao
dinh ch€; day cling la kho chlra cac no luc d€ quéc ma thinh thoang thanh hinh khi
dinh ché& kiém toa cac y chi 6n hoa va de bao cua nhiéu ngudi ki€u ngoai tai dinh
hudng, ma ho vén dang tranh gianh nhitng cho di biét hoa bién té trén dai Ngan ha.

D& bo xa nhitng ngudi canh tranh nay, d&€ moét minh téa sang, diéu &y c6 vé vd
vong, va cling nguy hiém. Dlng vay, ngudi ta cé thé cd len Ién di trudc ngudi khac
mot doan - chdng han, 1am viéc cuc nhoc hon ca su tuyén truyén vé céng viéc cd thé
cho phép - nhung dy la nhitng manh vdt, khéng phai chiéu thic I6n bai ban. Tuy
vay, ho van glLr cho cudc canh tranh mét vi tri trén nhitng dudng chay chinh cé to
chiic hgp ly ctia dgdi séng nghé nghiép hoan toan tach bach khdi tinh hgp tac. Song
tham chi hanh vi nhu thé, vén di coi thudng khéng dang ké cac khai niém thinh hanh
Vvé sy’ cbng béng, cling luu y xem nhém ngang hang cé nhiing chuén muc gi vé cai
dugc mong dgi. Va vi moi ngudi sé phong chiéu cac khuynh hudng xau chgi cua
minh |én ngudi khac, diéu nay ciling doi héi su séng trong trang thai thudng xuyén
canh giac trudc viéc ngudi khac cé thé sép sira lam.

Do vay, Ngan ha khéng phai 18 mot con dudng dé dang, du cac gian khé cta né
khac vdi cdi gian khd & thdi trudc. Budc phai dung hoa hay 16i kéo diéu khién du loai
ngudi, ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng ddi dai véi tat cad moi ngudi nhu khach hang,
vGi phuong cham khach hang bao giG cling dung; nhung anh ta phai lam diéu nay
vGi nhan thirc chéng dé dang la, nhu Everett Hughes da dién dat, moét s6 khach hang
lai dung hon s khac. Su da dang vai tro di cung v3i da dang khach hang chua dugc
thé ché héa hay dugc hudng dan rd rang, thé& nén ngudi kiéu ngoa| tai dinh hu’dng co
chidu hudng don thuin trd thanh chudi ndi ti€p cac vai trd va cac cudc gdp g&, va do
vay anh ta nghi hodc khéng biét minh la ai hay minh dang di dau. Cling nhu cong ty
bo chinh sach mot gid dé€ theo chinh sach gid bi quan ché dudc &n dinh kin, phan
biét theo tUng tang I8p khach hang tuy thudc vao quyén luc thdy ro cua khach hang
va cac doi hdi vé “thién chi”, vdy nén ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng tir bo chinh
sach mdt mat cha ngudi ki€u ndi tai dinh hudng ma ap dung chinh sach nhiéu mat
do anh ta bi méat &n dinh va thay d6i theo tirng ting I6p gép g3.

Tuy vay, lién hiép vdi nhitng ké khac, anh ta c6 thé tim ki€m chit it sy bao hé vé
kinh t&, x3 hoéi va chinh tri. Nhdm ngang hang cé thé quyét dinh mét vai ké bj loai
bo, vé mét giai tang hay sac tdc, nhitng ngudi ma ban tay niém nd chang can phai
chia tdi, hay nhitng ngudi cé thé (nhu ngudi da den & mién Nam) budc phai giao
thiép nh& nhdn ki€u cd nhadn hdéa ma khdng cé dac quyén doi dugc dap lai tudng
x(rng. MOt tang Ip khach hang, v6n di la sai theo dinh nghia, c6 thé dugc tao ra vé
mat chinh tri. Thé nhung du c6 cd biét dén dau, du né cé thé khién cudc sdng dé thd
hon ddi chat cho ngudi trong cudc, né cling khdng thé bao dam trédm phan tram su
ton tai nay cé mot vi tri minh bach va dugc tan thudng trong dai Ngén ha.



CHUONG VII
vong ddi ngoai tai dinh hudng (tiép theo): ca
dém

Va chang ta cling chdng nén tin réng, trong khi Ian lung ra ma lao déng, con
ngudi s6ng trong cac nudc dan chu lai thdy minh cé gi phai than van; ngugc lai la
déng khéc. Chang cbé con ngudi nao lai ha hé véi thdn phadn minh haon nhitng con
ngudi dy. Ho sé cam thay cudc ddi nay nhat nhéo, v6 vi néu dugc chu cadp moi tha
théa man cac nhu cadu ho vd cling khao khat, va ho thé hién su gdn bé véi cac lo du
con nhiéu hon la nhitng con ngudi séng trong cdc nén quy toc tri gdn bd véi hudng
thu.

Tocqueville, N&n dén tri Myl178]

DPiéu duy nhét da thay ddi tir khi Tocqueville viét (qua thuc thay déi khéng nho)
la chinh linh vuc vui chgi d3 trd thanh mét Iinh vuc lo du. Nhiéu su nhoc nhan thé
Xac cua cac linh vuc san xuat va s dung dat dai ngay xua con soét lai & dang tam ly
da bién déi trén linh vuc mdi 1a tiéu dung. Bing nhu ching ta th8y trong chudng
trudc rang ca ngay tham céng ti€c viéc da bi céc gid tri va thai d6 ban tay niém ng
phan nao bat ngudn tir linh vuc nhan roi xam |&n, thi ca dém ua an nhan ciing bi dm
anh bdi nhirng ngudi khac van hgp tac clng ta dé tao ra mot thdi gian vui vé.

Song trudc hét, cung véi su 16n manh ctlaNkié’u ngoai tai dinh hudng, chidng ta sé
thdy su ra di cua ca ngudi tiéu dung tich trir lan ngudi thoat ly & thdi trudc. Dam mé
tich trlr gidam di khi tai san khéng con cé tinh 6n dinh va gia tri khach quan cii nita;
su thoat ly giam di chinh vi I€ rd rang la cong viéc va vui chgi da dan xen nhau.
Chung ta cb thé thdy cdc khuynh hudng méi nay, trong cdi cé thé I1a hinh thic cuc
doan nhat: cac xu hudng vé thic an va trai nghiém tinh duc thinh hanh 8 mét s6
nhom thudc giai tang trung Iuu I8p trén.

I. Nhirng thay ddi trong y nghia bi€u tugng cua dd an va
tinh duc

Tir bat Ida mi dén bat sa Igt. Trong s cac ki€u ndi tai dinh hudng di nhién cé su
bién thién I6n trong viéc quan tam dén thuc an. Cau chuyén sé khac trong cac dan
toc sanh an cua phan thé gigi con lai, con é My, ngudi Thanh gido va khong phai
Thanh gido trong qua kh(r gan cé thé diung thirc &n d€ phd truong, ho an tdi ngoai
nha hang vdi cac thuc don dudc tiéu chudn hda tudng ddi cho khach khira; va cdi
dugc pho trudng ra la mot miéng thit that ngon, mot ban an trang nha, va phan nau
nudng xudt sac. Tat ca nhirng th nay phéan I8n la viéc cia dan ba, va trong nhiéu
gidi thi thic 8an khéng phai la dé tai thich hgp dé trd chuyén trong bira t6i. Dung
th{’c an ddng cach la nghia vu cua ta trudc dia vi cua minh, quyén cua ta c6é dudc su
trong vong, va gan day han la trudc kién thic cua chinh ta vé vé sinh v@i lugng calo
va cac loai vitamin. (Thai d6 sau cung nay da khéng lan t&i mién Nam nudc My, ngi
cd truyén théng 8m thuc cli hon, thd mdc hon 1a su yéu thich cb tinh nghi thic danh
cho thic an chiém uu thé.) Cac an ban thsdi dau cua Boston Cooking School
Cookbook (Sach ndu an cda Trudng Day ndu an Boston) da thd ra lan khong khi
virng vang, bao tha va thién vé dinh duGng nay.

Trai lai, ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng khoang gitta thé ky 20 & My phd truong
s@ thich cta anh ta chr khong pho truang truc ti€p cua cai, su kha kinh, lugng mau
hay lugng calo ddy du. That ra ching ta d& thdy trong Chuong IV la radio bt dau
tap tanh cho tré ki€u ngoai tai dinh hudng vé sé thich &n uéng con trudc ca khi dira
tré di hoc va nd hoc bai hoc d6 nghiém chinh ra sao. Trong khi cha me giai téang



trung luu 18p trén vén dudgc hoc hanh tlr t€ dang trd nén ngén ngai chdng dam bao
tré an th& gi d6 vi mon dy t6t cho ching - s¢ minh sé& gay ra cac phuc tap bang I3i -
thi ho lai htua v@i radio trong viéc thao luan cai gi la “t6t” nhu moét chuyén vé sd
thich. Thuc ra, diéu nay thudng chi nguy trang cho cam xuc tap trung vao cac thdi
guen an cua tré, cling gan bay nhiéu cdm xuc nhu khi cha me chung tap trung vao
ché& dd “&n cho hét di dirng vé van nira”. Ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng con chuén
bi tdm ly dé tim ra su di biét hoa bién t& khong chi & céi anh ta don ra trudc mat
khach ma con & cho néi thé nao vé nhitng moén dé vdéi khach.

Trudc day chi ton tai mot nhdm nhoé nhitng ngudGi sanh an; su thudng thidc kén
chon thic an la moét sd thich riéng, trong s6 nhitng sd& thich riéng khac, ma ngudi
ki€u ndi tai dinh hudng cé thé chon. Ngay nay, trong cac gidi rong rai, nhiéu ngudi la
thuc khach sanh an va cé nhiéu han thé nhitng ngudi cam thay minh phai la ngudi
sanh an. Su du dat cua nudc My thdi ky chém gidam dan sbé cé 1€ la nhéan t6 quan
trong nhat trong budc ti€n nay; ndé lam cho gan nhu bat cl ai cling ti€p can dudc
thifc an ngon. Cac han ché vé mua va dia ly trong giai doan trudc da thu hep nhitng
luva chon ddi mon cho tat cd moi ngudi chi trir ngudi giau, thi gid day phan I18n nhitng
han ché dé da bi loai bo nhG mang Iugi phan phdi va cac ky thuat bao quan thic an -
ca hai déu la di san ti giai doan tdng dan s& chuyén tiép. Ngudi tiéu dung lua chon
gitra nhiéu thirc an do vay khong con phai dua trén truyén thong hay cac han ché
cua Malthus.

K&t qua 13, cd khung canh bira &n 14n ndi dung bira &n déu bi anh hudng. Su than
tinh xué xo0a pha v8 cam ky cua Thanh giao la chéng lai viéc ban chuyén dn uéng,
cling nhu ndi dat va 8m dong thau clia Mexico thé chd khan an trang va IGi bay bién
cO dién trén ban &n tang I6p trung luu thé ky 19. Quan trong han, ba néi trg trong
nha khéng con cd thé dd 16i cho cach ndu nudng han ché va theo sd thich cia ngudi
hau bép da khong dap Uing dudc gu an udng cua riéng ba. Trong thdi ky chdm giam
dan s6 ngudi hdu bién mat khdi gia dinh trung luu, va néu cé noi ho khong bién mat
chang nira, ho cling khéng con dac quyén ma truyén théng, ch& khong phai 6ng chu
ba chu, cho phép ho kiém soat thuc don va phuc vu thuc don sanh diéu. Khdng con
nhirng blrc tudng riéng tu, dia vi, hay chi nghia khé hanh dé& bao vé hodc ngan nglra
ngudi ta pho trudng sd thich cd nhan vé thldc an va bay bién trang tri nhu moét yéu
t6 canh tranh véi ngudi khac. Ngudi du bira an cdé quyén, khéng nhu anh chang
Jiggs, quyét dinh réng thit bo mudi ndu vdi cai bédp la mét mon thu vi; anh ta cé thé
san lung nghé thuat ché bién mdén an clda ngudi nhap cu hay theo chi dan cta ngudi
phu trach chuyén muc moén an trén bao Clementine Paddleford hudéng t&i cac mon
md@i la clia nudc ngoai. Chi tai cac cudc hdi hop chinh thGng ngudi ta mdGi con thay
thuc dan giéng nhau la thit nudng hay ga, khoai tay va dau diia. Con & nha, & vi tri
mon chinh, ba chu ngay nay dugc khuyén khich thay vao mén dac biét cua minh, vi
du lasagna hay rustoffel.[179] va dan 6ng cling tham gia nhu dan ba & trong bép
cling nhu dirng bén canh vi nuéng & san sau.

Sach day n&u an ndi tiéng nhat ngay nay ngudi ta ndi la The Joy of Cooking (Thu
vui ndu nuéng), va s6 lugng sach ndu an chuyén sau - c6 yéu té sdc tdc, cd giong
tdn gau va khéng khi ddc thu - lién tuc tdng Ién dé dap (’ng nhu cau dj biét héa bién
t€. Ngay su thay ddi nhan dé sach - tir Boston Cooking School Cookbook sang How
to Cook a Wolf (Lam sao dé ndu mét con séi) hay Food Is a Four Letter Word (D6 &n
la tir c6 bon chit cai)[180] - cho thay thai dd dang thay déi. Vi ngudi kiéu ngoai tai
dinh hudng khong thé dua vao céc chudn thanh cong khach quan nhu nhitng chuén
hudng dan cho ngudi ki€u ndi tai dinh hudng: anh ta cé thé bj &m anh bdi cam tudng
rang anh ta dé I8 méat cai thi 8m thuc ma dang ra anh ta nén cdm nhén. Gi§ an
ngay nay phai “tha vi”; cubn Fireside Cookbook (Sach day nau an bén 10 sudi) mdi
chao mdi téi “nhitng ngudi khéng bang Iong xem thirc &n chi la céi gi do ta cr déu
déu dua tU dia Ién miéng”. Va néu ngudi ta van con chua nhan dugc nhiéu niém vui
thd tir cdc céng thic dua ra & d6, ho cd thé tim trong cac sach nhu Specialité de la



Maison (P3c san nha hang) dé xem “ngudi khac” dang an gi - dé c6 dugc cac “cdng
thic uva chudng” cua nhithg ngudi nhu Noél Coward va Lucius Beebe. Fred
MacMurray va Claudette Colbertl181] |am chitng cho nhiing cai tha ti nhitng cong
thic pha ché nhu “The Egg and I Julep” (mén rugu Qua tring va toi); va MacMurray
viét trong mot tuyén tdp mong cac céng thirc triing ua thich cla minh: “Chéng c6 gi
hdp dan bang hai qua triing ran vdi dé6i mat vang rudém trong vat nhin ban triu mén
tir gitta dia diém tdm, diém td béng tung sdi thit Ign mudi gidon tan hay xdc xich heo
non. Hay tring chan nudc s6i, hdn hd Iudt trén mang bé banh mi nudng”. Ban dich
nGi ti€ng nhat moét cudn sach ndu an cli cua Phap, Tante Marie (Thim Marie), cling c6
giong tadn gau cuc do nhu vay, con The Joy of Cooking ly gidi su huyén thuyén cua
minh bang cdu chuyén rang ban dau cac cong thirc dugc suu tam va ghi lai cho con
gai cua tac gia, c6 bé nay dén lugt minh nghi "mdy da con gai khac” cé 1€ sé thich.
(Vi ngay nay it c6 ba me nao day do con gai, nén vi thir c6 ndu nudng gi, con gai
phai dua vao chi dan cia mét ngudi ngoai.) Tém lai, ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng
khi ti€p can thldc an, gibng nhu trong quan hé yéu dudng, thudng xuyén tim yéu to
phdm chat nao d6 ma cé thé anh ta khdng ndm bt dugc. Anh ta méc cén bénh ma
Martha Wolfenstein va Nathan Leites goi 1a “dao Iy vui chai”.[182]

T&t nhién, dién dat moi chuyén theo kiéu nay 1a néi qua nhitng bat Igi cla su
thay déi: khéng thé pha nhan 1a ngay nay nhiéu ngudi thuc su thich dd &n thiic udng
va thich néi vé do6 an thic uéng hon thdi ma ché do an uéng My khét tiéng la don
diéu.

That vay, nhiéu ngudi di theo cac xu hudng mdi trong thirc an ma khong can la
ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng trong tinh cach, cling nhu nhiéu gidm déc nhan su
trong nghé kinh doanh Ia nhitng ngudi nhiét huyét kiéu ndi tai dinh hudng mot long
tin tudng vao ban tay niém nd. DU vdy, néu mudn vach cac ranh gidi cho ki€éu ngoai
tai dinh hudng & My, ching ta cé thé thdy trong viéc phan tich thuc don mot thudc
do khdéng qué kém chinh xac. Khi sa lat trén va téi, cac ki€u nudc x6t cau ky, cac
mon ndu trong noi dat, tap chi Gourmet, rugu vang va rugu mui tr New York tran vé
mién Tay va tu San Francisco tran vé mién Bong, khi ngudi ta an bira trua hai tiéng
dong ho6 r6i khoe sd@ thich vé thifc an va rugu, khi sach ndu an ca nhan hdéa cé xu
hudng thay thé sach clda Trudng Day ndu an Boston - trong hét thay nhithg dau hiéu
thdi dai nay ching ta thdy cac chi bdo cho mét ki€u tinh cach mdi. Gan day, Russell
Lynes, trong bai bdo “Highbrow, Lowbrow, Middlebrow” (Hoc thic cao, hoc thitc
thap, hoc thic trung binh),[183] @& tim cach phac hoa hé thdng x& hoi My thanh thi
duong dai theo cac chi s6 tiéu dung tuong tu. Do vay, sa lat tron la dau hiéu cua dan
tri thirc, ho c6 thé con dugc dadn nhan theo sd thich vé xe haoi, quan 4o va dang diéu.
Cai chung ta that su thdy dang xuéat hién la mo6t hé thdng xa hoi phoi thai cé cac tiéu
chudn vé dia vi bat nhat v3i cac tiéu chudn cua hé théng giai cdp truyén théng hon.
biéu nay da dudc Lloyd Warner nhin thdy, 6ng qua da dinh nghia giai cép it can cu
vao mat cla cai hay quyén luc ma can cr nhiéu vé mat ai thich giao du vdi ai, va vé
cac phong cach hanh vi ngugi tiéu dung. Nhitng nha quan sat nay, tuy vay, van la
biét I€; nhu ching ta sé thdy & Chuong XI, hau hét ngudi My van ti€p tuc thay cau
trdc xa hdi cta ho theo kiEu mot ciu tric cili hon dua trén cua cai, nghé nghiép va
dia vi, néu xem cac chuyén trang xa hoi trén bao chi. Nhung bén dudi nhitng chuyén
muc cl nay, téi tin la mét cau trac v6 dinh hinh hon nhiéu dang nGi 1én, trong dé su
dan dat y ki€n ngay cang quan trong, va trong do6 th( bac “hoc thic” cao thdp tranh
gianh su c6ng nhan vdi cac thir bac truyén thong dua trén cua cai va chlc vu nghé
nghiép.

Tinh duc: linh vuc cudi cung. O thdi phu thudc vao kiéu ndi tai dinh hudéng tinh
duc cé thé bi c&m doan, nhu trong cdc giai cdp va linh vuc chiu &nh hudng manh cla
phong trao Cai cach Tén gido va Phan Cai cach Ton gido. Hay su thoa man tinh duc
cé thé dudc xem 1a diéu duong nhién gilta cdnh dan dng véi nhau va trong nhiing
pham vi nhat dinh, nhu & Y, Tdy Ban Nha, va trong cac phan tr khong dang trong, vi



du dan “ha cap”, trong moi khdi dan cu. Ca hai trudng hgp déu cé mét chut dan gian
hoa tinh duc, trong trudng hdp nay la do cdm ky, trong trudng hdgp kia la do truyén
thong. Cac van dé sinh ké va quyén luc cd lién quan, cac van dé ton tai don thuan
hay ton tai “cd y nghia gi do”, la quan trong hon hét; con tinh duc dugc nhét vao
thdi gian va dia diém “thich hgp”: ban dém, vg hay gai diém, Ii I& thd tuc thinh
thoang, va nhirng lic ma mang. Chi trong cac tang Iép thugng luu, tién than cla cac
kiéu ngoai tai dinh hudng hién dai thi lam tinh méi dugc uu tién hon viéc 1am ra
hang hoda (dugc cho la & Phap) va dat dén dia vi mot hoat dong ban ngay. Trong gidi
nay tinh duc gan nhu hoan toan tach khéi san xuét va sinh san.

Su tach bach nay, khi né vugt ra ngoai tang I8p thugng Iuu va lan tran ra gan
khap xa hoi, la ddu hiéu rang mot xd hoi, thong qua sinh dé cé k& hoach va tat ca
nhifng thir lién quan, d& budc vao giai doan chém giam dan sé bang 16 trinh cong
nghiép hdéa. Trong giai doan nay khéng chi thGi gian nhan roi tang Ién ma cong viéc
tu né cling trd thanh vira kém thu vi di vira it doi héi khat khe hon hdn ddi véi nhiéu
ngudi; viéc tang giam sat va phan chia nhé cac nhiém vu né nép hda quy trinh cong
nghiép, thdm chi vugt qud cdi dd hoan thanh trong giai doan tdng dan s chuyén
ti€p. Han ca trudc day, khi théi ham coéng tié€c viéc gidm, tinh duc ngam vao vy thic
cua thdi gian ban ngay ciing nhu thdgi gian vui chdi. N6 dugc xem nhu mét th hang
tiéu dung khong chi bdi cac giai cdp nhan nhd xua ma con ca cac dam doéng nhan roi
thdgi hién dai.

Ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng, thudng bi cdn bénh hudng (ng kém nhiét tinh,
c6 thé theo dudi cai trong gibng nhu 16ng tdn sung su thiéu nd luc vuon |1én trong
nhiéu linh vuc d&i séng. Anh ta cé thé hoan nghénh viéc né nép hoda vai tro kinh té
clia anh ta va né nép héa ddi séng gia dinh anh ta; cac cong ty 6 td cé thé thu huat
anh ta bang clra sd tu m& va hé théng sang s tu déng; anh ta cé thé rit lui moi
cam xuc khoi chinh tri. Th€ nhung anh ta khdng thé xur ly ddi séng tinh duc ctia minh
theo kiéu nay. DU vO clung bat an khéng biét phai chai tro tinh duc ra sao, nhung lai
chang c6 may hd nghi viéc cé nén chdi né hay khéng. Ngay ca khi d& chan tinh duc
mot cach co y thic, ching ta van phai nghe theo su thuc giuc ctia nd. Do vay, tinh
duc dem lai mot ki€u phong vé trudc méi de doa thd ¢ véi moi thir. Pay la mét trong
nhitng ly do tai sao ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng dén nhiéu héo hic vao tinh duc
nhu vay. Anh ta trédng chd & né d& cam doan thém Ian nita réng minh van con dang
séng. Ngudi ki€u ndi tai dinh hudng, dugc con quay hdi chuyén ndi tai thic day va
dinh hudng theo cac van dé bén ngoai la san xudt, thi lai khéng can dén bdng ching
nay.

Trong khi ngugi tiéu dung tich trir ki€u ndi tai dinh hudng cé thé theo dudi cac
linh vuc tich trir vat chat ci lui xa mai, thi cac linh vuc nay da mat di nhiéu hap luc
d6i v8i ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng. Nhu chidng ta d&d thdy trong Chuadng III,
ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng tir tdm bé da bat dau biét dudng di nudc budc gilra
hang tiéu dung cd san. Cau ta di day di d6 nhiéu, cdm trai hay cung vdi gia dinh.
Cau ta biét rdng xe ctia ngudi giau chi khac khéng dang k&, néu cd, véi xe clia minh
- van dé bat qua cling chi la thém mét it ma lyc. Cau ta bi€t du gi thi mau nam tdi
cling sé ngon lanh hadn mau nam nay. Du khéng dén cau ta cling biét cac hop dém la
thé& ndo; vi ciu ta da xem truyén hinh. Trong khi ngugdi ki€u ndi tai dinh hudng thiéu
thon thudng them khat nhitng moén s& hitru nhu mot muc tiéu sang lap ldnh ma dai
trudng thanh giau cé cling khdng thé Iam md nhat di, ngudi ki€u ngoai tai dinh
hudng hi€ém khi quan niém mét th& hang tiéu dung cd thé duy tri trong khoang thdi
gian nao dé su thdng tri virng chac clia ndé dGi vdi tri tudng tugng cua anh ta. Co 18
chi trr tinh duc.

D6 la vi tiéu dung tinh yéu, bat chdp moi nd luc cla phuong tién truyén thong dai
ching, van con khudt mat cong ching. Néu ai khac cé mot chiéc Cadillac mdi, ngudi
ki€u ngoai tai dinh hudng sé& biét chiéc xe dé Ia thé nao, va anh ta cé thé bt chudc
dé c6 dudc trai nghiém it nhiéu giéng nhu thé&. Nhung néu ai dé c6 mdt ngudi tinh



mdéi, anh ta khéng thé biét diéu dé nhu thé& nao. Cadillac d& dugc dan chd héa va
dén tay moi ngudi. Suc lap lanh cua tinh duc cling vay, trong mot chirng muc nao
dd: khdéng co su san xuat ra hang loat nhirng thanh nién dep d&, an mac chai chudt,
mo hinh canh tranh tinh duc My khéng tbé’ ton tai. Nhung su khac biét gilra Cadillac
va ban tinh 1a 8 m{c dd bi méat. Va khi noi hé then dao dirc va nhitng cdm ky bi méat
di hay bi nhan chim, nhung mét su trong sang vé thirc nao d6é con chua hoan toan
mat di, ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng sé khdng cé gi bdo vé minh khdi noi ghen ti
cua chinh minh. Anh ta khong cé tham vong pha ky luc s6 lugng cldia ngudi tiéu dung
tich trir tinh duc ki€u Don Juan,[184] nhung anh ta cling khdng mudn bd 18, ngay lai
ngay, cdc phadm chat cda su trdi nghiém ma anh ta tu nhd 1& ngudi khac dang
hudng.

Vé mot mat thi su’ phat trién nay la nghich ly. Vi trong khi séach day ndu &n da trg
thanh hap dan haon cung v@i thdi ngoai tai dinh hudng, thi sach vé tinh duc da khéng
bang dudc nhu vdy. Cac cdm nang hén nhan cii hon, nhu sach clia Van der Velde
(tuy thé& van con ndi tiéng), thd ra mdt giong khodi cdm; ching la du ky vé niém
hoan lac tinh ai. Nhirng cu6n mdi hon, bao gobm mot s6 sach gido duc tinh duc trung
hoc, thi dudng nhién la té nhat, va chd trong mat vé sinh - kiéu nhu Trudng Day nau
an Boston. Thé nhung, tuy I8p tré coé vé tiéu thu tinh duc nhu uéng vitamin, day van
con 1a mdt thdi dai canh tranh, 18 mot noi d€ tim ki€m y nghia va phan rng xdc cam
3 ddi vén chua bao gid bi 4p ché& hoan toan. Ngudi ki€u ngoai tai dinh huéng trong
chd & tinh duc khéng phai dé phd truong ma dé trdc nghiém kha ndng 16i cudn cua
minh, vi tri ca minh trong thang “cho diém-hen hd” - va hon thé& nira, dé trai
nghiém dgi s6ng va tinh yéu.

M6t ly do cua su thay ddi la phu nit khéng con 1a nhitng ddi tugng cho ngudi tiéu
dung tich trit nitra ma da tré thanh nhitng ngudi trong nhdm ngang hang. Ngudi vg
chua dudgc giai phéng nhiéu va cac tinh nhan thdp kém haon trong xa hoi cia dan 6ng
ki€u ndi tai dinh hudng khéng thé that su thach thirc kha ndng thé hién tinh duc cua
anh ta. Ngay nay, hang triéu phu nit, dudc cong nghé giai phong khoi cac phan su
gia dinh, dugc cong nghé trao cho nhiéu “trg gilup su lang man”, da tré thanh nhirng
ngudi di tién phong, cung véi dan 6ng, trén linh vuc tinh duc. Khi ho trd thanh
nhitng ngudi tiéu thu am tudng, noi lo au cua dan 6ng sd minh khéng théa man
dugc phu nit cling tang Ién - nhung dong thagi day lai la mot th thach nira thu hat
dan 6ng ma, theo tinh cach cia minh, ho muén dugc ngudi khac danh gia. Han nira,
chinh kha nang phu nit hudng Ung theo cach ma chi gai lang chai thgi trudc mai phai
cd, nghia la nhitng khac biét vé chét lugng cla trai nghiém tinh duc - su bi &n khdn
ludng - cd thé dudc tim kiém dém nay sang dém khac, va khdng chi trong cac
chuyén viéng tham dinh ky mdt nhan tinh hay nha thé. Trong khi md thlc & thdi
trudc thudng la bién tinh duc thanh tro vui, du trén cdp d6 phong hoa nhac hay
trong Droll Stories (Nhitng cau chuyén ky quac) cua Balzac, tinh duc ngay nay mang
qud nhiéu sli'c nang tdm ly nén khéng thé nao thuc su 1a vui vé ddi v8i ngudi kiéu
ngoai tai dinh hudng. Bd&ng mét chu nghia khd hanh, tinh duc vira trd thanh mot
nhiém vu qua lo du vUa trd thanh mot do tudng qua thiéng liéng.

Tinh canh tranh lo I&ng nay trong dia hat tinh duc cé rét it di€ém chung vdi cac
mo hinh cli han la su tién than trong xa hoéi. That vay, phu nif van dung tinh duc nhu
mot phuong tién dat dén dia vi trong cac linh vuc ma dan 6ng ki€ém soat. Nhung ho
cé thé lam vy chu yéu 1a trong cdc nganh van con canh tranh theo cdc md thirc
trudc thoi déc quyén. Do vay, cho dén gan day nha hat va dién anh dugc novi
homines (nhitng con ngudi mdi) thao tling, nhdc ching ta nhd lai nhitng 6ng chu
nha may Anh dau thé ky 19 ma, trudc Luat Xudng may, da dua vao cac nha may
cta ho nhu mot hau cung.[185] Con Warner, Havighurst va Loeb trong Who Shall Be
Educated?!18%] mo ta cac ¢ gido cd thé van con hen ho & nha nghi mat dé tién than
trén cac thir bac tuogng doéi chua bi quan liéu hda trong cac hé théng trudng hoc dia
phudng. Tuy vay, day la nhitng truéng hgp ngoai I€; su tim kiém trai nghiém trén



linh vuc tinh duc, trong thdi ngoai tai dinh hudng, ndi chung khéng cé cac déng cd
bén ngoai.

I1. Nhirng thay ddi trong phuong thic tiéu thu van héa dai
ching
GIAI TR NHU MOT CACH THICH UNG THEO NHOM

_ O Chudng IV ching ta d& thdy thanh nién kidu ndi tai dinh huéng dugc chudn bi
san sang dé rdi gia dinh va ti€n than nhu thé nao bdi ca van chudng gido hudn truc
tiép lan tiéu thuyét va cac cubn tiéu s, dén d6 d& mang cho anh ta mdt cdm nhén
vé nhitng vai trd c6 thé cd trén cac linh vuc san xuét. Trai lai, ngudi ki€u ngoai tai
dinh hudng phai cdy dén mot nén van chudng rong I6n hon nham dinh hudng cho
anh ta & phia dgi s6ng khong lién quan dén kinh té. Dinh hudng nay can thiét bdi vi,
clng V@i su bién mat gdn nhu hoan toan cla ki€u truyén théng dinh hudng, trién
vong hoc nghé thudt séng trong nhém so c8p cling khéng con - mot trién vong da
ton tai dai ddng ngay ca trong cac gia dinh di ddng cua thdi phu thudc vao ki€u ndi
tai dinh hudng. Bua tré tir s6m phai tréng chd cac chuyén gia truyén thong dai
chung hudng dan cac thu thuat tim phuong hudng cho ddi minh cling nhu cho céac
manh 18i nha nghé cu thé.

Chung ta cé thé 1an theo mot chudi sédch béo khai tri di tir tiéu sir ngudi thanh dat
theo ki€u clia Samuel Smiles hay Horatio Algerl187] @&n cach sach va tap chi dinh ky
duong dai ban vé su thanh than dau éc. Cac sach thdi dau truc ti€p lo 1dng cho tién
bd kinh té x& hdi, xem nhu cé thé dat dudc nhd cdc phdm chét tét 1a can kiém, chdm
chi, van van. Thé r6i chdng ta tim thday & My trong nhirng nam dau thé ky nay su
phat trién clia phong trao “Tu tudng méi” ma gid ddy gan nhu da bi 13ng quén. Nhu
da dudc A. Whitney Griswold mo6 ta, phuong cham cua phong trao la: “Suy nghi vé
Con dudng dén Giau sang cla ban”.[188] Tirc 13, cua cai sé phai dat dugc khong con
badng hoat ddng trong thé gidi thuc nita ma bang su tu diéu khién, mot kiéu tu ky
adm thi Couél189] trong kinh t€. Nhung viéc ban than cla cai 1a mét muc dich thi
khéng con bi tranh cai nita.

Tu d6 tré di, van chuong truyén cam hing cang ngay cang it dé cap riéng dén di
dong kinh t& va xa hoi. Bdc nhan tdm cia Dale Carnegie, viét vao ndm 1937, ggi y
cac bai rén luyén tu dan dat khong chi vi thanh cong trong kinh doanh ma con cho
cac muc tiéu ma hd haon, khéng lién quan dén céng viéc vi nhu dugc 16ng ngudi. C6
I& khdng chi cé su chuyén d6i tur tinh trang suy thodi sang hét that nghiép da dan
Carnegie dén cho viét Quéng ganh lo di va vui séng vao nam 1948, trong dd su tu
dan dat khéng con nham tdi mét thanh tuu x& héi nao d6 ma dudc dung theo mét
cach duy ngé luadn dé diéu chinh ban than cho phu hgp vdi s6 phan va tinh trang x&
héi cua minh. Cling nhitng xu hudng nay cé thé bat gap trong mdt nhdm 18n nhiéu
loai bao chi dinh ky cé6 mét ban quan tri phdi hgp bao gém cac tac gia, véi cac nhan
dé nhu Journal of Living (Tap chi S6ng), Your Personality (Ca tinh cia ban), Your Life
(DGi s6ng clia ban), lam chig cho su thay d6i cac con dudng téi cho di dong di 1én
va téi cho gay thém nhiéu lo au kich thich doc gia tim kiém su gilp d3 clda chuyén
gia. New York Times Book Review ngay 24/4/1949, quang cdo Calm Yourself (Hay
binh tinh) va How to Be Happy While Single (Lam sao d& ddc thdn ma hanh phuc);
cubn sach sau theo nhu quang cdao ban dén nhitng van dé nhu “Ung xu thé nao Vvdi
dan 6ng trong ddi ban (ngudi hen ho nghiém tuc, déng nghiép trong van phong, ban
bé, nhitng ga say)... xuc ti€n cac cudc chuyén tro... rugu che, chan nan - dung la vé
moi van dé chinh ban sé gap phai”. budng nhién, cdé nhiéu mat tich cuc cho mét su
phat trién da thay thé& cac muc tiéu cli hon, bé ngoai, va thudng vd vi nhu cua cai va
quyén luc, bang cadc muc tiéu bén trong, mdi han, la hanh phic va thanh than dau
4c, du di nhién ta phai luén hoi réng, khi thay d6i ban than, phai chang ta chi thich
nghi theo cudc ddi vén vay ma khong phan déi hay phé phan.



Tuy nhién, & day t6i khong danh gia cac xu thé nay ma quan tam dén viéc chi ra
van héa dai ching dudc khai thac ra sao khéng chi ¢ dang van chugng va nhitng chi
dan gido hudn hién nhién ma con ca & dang hu cdu nguy trang nhdm cac muc dich
thich {ng nhom. Khong cé gi mdi khi quan sat thdy rang nhitng ngudGi khéng chiu
thira nhan la can su gilp d3, hay nhirng ngugi thich tron thém vao d6 chat vui nhén,
coi phim anh va cac phuadng tién truyén théng dai chiing phé théng khac nhu nhitng
nguon khai sang. Trong cac nghién cltu dién anh dudc thuc hién dudi su bao trg cua
Quy Payne 20 nam vé trudc, cé rét nhiéu bang chlrng dugc thu thap lién quan dén
viéc sr dung dién anh lam mau bat chudc & nhitng thanh nién mudn hoc cach tao
dang, an mac va lam tinh. Su két hop hoc héi va hirng thd da r6 trong cac trudng
hgp nay, nhat la trong sé tré xuat than tu tang I8p thap hon bong dudc dua ra mat
d6i mat v@i tinh duc va dgi s6ng xa hoa. Tuy vay, ngay nay, khi ma khan gia da
sanh diéu hon, su pha tron cac thong diép cling tré nén tinh té han.

Tu khao sat moét nhom tap chi danh cho phu nit Ladies” Home Journal (Tap san
Gia dinh danh cho cac Quy ba), American (NgugGi My), Good Housekeeping (Quan gia
gioi) va Mademoiselle (Quy c6), vao thang 10/1948, toi da két luan rang co rat nhiéu
truyén k€& va tranh biém hoa, va di nhién, cé nhiéu quang cdo kém y nhi han nhiéu,
phan I18n ban vé nhitng cach thlc diéu khién cdi tdi hong diéu khién ngudi khac, chu
yéu nham dat dudc cac tai san vé hinh nhu tinh cdm mén md. Hai cau chuyén sé&
dugc néu ra d& minh hoa: “The Rebellion of Willy Kepper” (Willy Kepper ndi loan)
cua Willard Temple trong Ladies’ Home Journal va “Let's Go Out Tonight” (Hay di
chgi véi nhau dém nay) cua Lorna Slocombe trong tap chi American.

Cu xtr ndi céng sé. “Willy Kepper ndi loan” khac la & chd né ban dén moét hoan
canh cong viéc ch khdong phai mot hoan canh dgdi s6ng gia dinh va nhan roi. Bé la
cau chuyén vé anh nhan vién ban son, Willy, mét thanh nién e then da tu ti€n than
trong xudng. Cé mdt c6 nhén vién van thu xinh xan ma Willy muén tim hi€u thém
nhung khéng biét 1am sao dé tiép can. Lic dd con trai cia mot c6 ddng vao lam viéc
trong doanh nghiép, ngdi ngay vao vi tri ma Willy da@ hy vong minh sé dudc dé bat,
va danh thdi gian ti€p xuc vdi co thu ky. Willy, von trudc day rat hoa nha, dam mat
binh tinh, trd nén cdc can gat gdng véi moi ngudi trong van phong va clra hang. Pay
la “cudc ndi loan” cha anh ta. Su thay ddi tdm trang nay di nhién bi moi ngudi nhan
ra ngay.

Tuy nhién, Willy da tich dudc mot s6 von cam tinh I8n nhd tinh tinh vui vé hoa
déng trudc day, nén moi ngudi trong nha may, thay vi quay lung véi anh ta, c6 tim
hi€u xem rdc r8i ¢ dau; chuyén chdng thé nao I3 16i cla Willy. Ho kham phd ra 1a
con trai vi c6 dd6ng mdi dang quy tdi, va ho quay sang pha binh anh ta - anh ta trugt
ngd vao son, lam réi beng cac don dat hang, va chdng may chdc hi€u ra néu muén
lam t6t viéc cda minh thi phai phu thudc vao su ua thich cia moi ngudi danh cho
minh ra sao. Chinh Willy ciru anh ta khoi thé khé xu toi té nhat v8i mot khach hang,
va sau vai ci va cham kiéu nay anh chang con trai vi c6 déng quyét dinh bat dau tu
vi tri thdp nhét trong nha may, dé kiém 18y vén cam tinh cho minh. Do vay, con
dudng dén thang tién cda Willy lai m& ra. Cudi cung Willy hoi con trai vi c6 déng da
dung chiéu gi v8i cd nhan vién van thu. Anh ta khuyén Willy hdy khen déi mat co
nang; cau ta lam theo va da hen ho dugc véi cod gai.

C6 mot vai diéu hét siic rd rang dé€ ndi vé cau chuyén nay. Dau tién, du bdi canh
cau chuyén dudc dat trong linh vuc san xuat, né dé cap dén muc dich ban hang cua
mot nha may von la mang Iudi méi quan hé gilta cac cd nhan véi nhau, ndgi nay sé
giao sdn cho khach hang chi dua trén mét van don déng dau hai ch{r “cam tinh”.
Hoan canh cong viéc dugc xem xét theo yéu t6 con ngudi va cac dong ca phi kinh té.
Khéng cé nhitng vdn dé vé son, ma chi 1a v& con ngudi. Th hai, con trai vi c6 ddng
c6 kha nang hen ho dugc véi c6 gai khdng phai nhg giau sang va dia vi ma nhg s6
trudng, tlc ky nang an nédi cha anh ta trong nghé thuat ngén ngilf nhan roi. Ngén
nglr dudc trinh bay nhu mot thr hang hda cua ngudi tiéu dung tu do; hon nira, la



moét hang hdéa ma ngudi tiéu dung cling l1a nha san xudt; khéng cé bang sang ché
hay ddc quyén cho dong san phdm. Cudi cung, ching ta cd mdt blrc chdn dung
“nhitng ngudi hgp tac d6i khang” cung gidi - Willy va anh con trai - sy kinh dich vé
cdng viéc va ban gai gilta ho bi dim di dé€n mdc ho cé thé chi vé cho nhau cach dat
dugc ca hai thr; vé mot mat nao dd, ho quan tam dén su tan thanh lan nhau hon la
chién thang. CuGi cung Willy da 13y lai dudc tinh vui vé hoa nha da mat con dgi thu
cua cau ta thi tir bd cai cao ngao ban dau.

Cu xu & nha. “Hay di chgi véi nhau dém nay” mo ta linh vuc tiéu thu cua mot
thi€u phu ngoai 6 tré trung méi hoc cao ddng ra. Chéng cd 1a mét nha cung cép tur té
va chung thay; hai con c6 khdée manh; c6 cé tat ca - trir su quan tam day du tu ong
chéng doanh nhan mét nhoai. NgudGi ch6ng vé nha, doc bao, di ngu, thé nén vg kéu
ca v@i ban trong cubc trd chuyén qua dién thoai bui séng rédng ho khéng bao gid di
day di do va lam gi chung vui nifa ca. C6 hoai niém nhifng ngay & trudng cao dadng
khi anh tan tinh c6 va khi cudc ddi sao ruc rd thé. Co6 ben quyét dinh quay lai trudng
cao dang dé xem phép thuat nhiing ngay &y la gi vay.

Khi ¢6 téi cdn phong cii ciia minh, c6 nhén ra rdng chi trong hdi tuéng thi hen ho
thdi cao ddng cta c6 mdi dé dang. Thuc ra, c6 nhé lai, c6 d& dau tat mat tSi lo sép
x&p cac budi tdi lién hoan cho anh chéng tudng lai, dé diéu khién anh tdi cho hén c
va cudi cung cau hén. C6 két luadn rang cb chi dang biéng tré phan su ngudi ndi trg,
cd quay vé long day hiéu biét bao dung véi chdng va nhiét tinh cho nhitng diéu khién
mdi dugc cai ti€n. Bdng cach mua mot cai vay mdi, dan x€p vdi chi gai trong coi dan
con giup, va bang cac bién phap tuang tu, cd du dudc anh chdéng di nha hat va d& cé
thé thuét lai thanh céng cho ban nghe qua dién thoai.

Trong thdi ndi tai dinh hudng, nhitng cau chuyén cé mét khuon dinh hudng tucng
tu thudng khuyén khich doc gia khao khat cac chan trgi xa, danh cugc 16n; nhiéu
cau chuyén nhu vay ngay nay lam chung ta thay ngac nhién vi mang tinh thoat ly va
da cdm. Ngudc lai, ki€u “chu nghia hién thuc” trong truyén hu c8u trén tap chi hién
dai khéng mang tinh hudng thugng ma cling chang thoat ly. Trong cau chuyén nhu
“Hay di chadi v4i nhau dém nay”, rat dé nhan thdy cdé mot su tr chéi thira nhan réng
cd thé cb nhitng cudc hén nhan dit khoat tét hon cudc hdn nhan nay, vdi su Itira déi
vun vat lién mién. Doc gid ctia nhitng cau chuyén nay khéng phai bao gid cling thay
cac ly tudng va cach sdng clia minh dudc tan thanh - that sai [dm khi cho réng cac
tap chi nhu Ladies” Home Journal dugc bién tap theo cong thic dem lai cho “cbng
ching cai ho can” - nhung anh ta hi€m khi dudc khich 1é cé nhitng doi héi I6n lao doi
v@i chinh ban than & ddi. Trong ca hai cau chuyén t6i dung lam minh hoa, gia dinh
dudc dua ra la cé thé c6 mot cach giadi quyét xung dot khong kéo theo rui ro hay khé
nhoc ma chi can nhitng th& hang hda - nhu su no luc va bao dung gilra cac cd nhan
- ma ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng da dudgc chuén bij tinh than dé trang bi.

Cac ly thuyét “am muu” cua van hda dai ching la kha ci ky, dugc gbi gon nhu
trong quan niém “banh mi va xi&c”.[190] Trong “The Breadline and the Movies” (Dién
anh va hang ngudi chd phat chén), Thorstein Veblen trinh bay mot khai niém tinh vi
hon, 8y la quan ching My hién dai tra tién cho tang I8p théng tri d&€ c6 dac quyén
hudng chinh cac tro tiéu khié€n lam ho vui cudi thoa thué. Nhitng cdch nhin nhu vy
gia dinh rdng van hda phai la cai gi “ra tdm ra mén” hon la chinh né. Thich Ung
nhom va anh hudng dinh hudng trong van hoéa dai ching duong dai khéng phuc vu
Igi ich cua riéng giai cdp nao ca. Thuc ra, cac ap luc tudn tha kiéu ngoai tai dinh
hudng cé vé manh nhét trong cdc giai tdng cd hoc thic cao hon. C6 thé minh hoa
hinh thirc clia cac ap luc nay bang mét vai vi du.

Hoa hop nang né. Hiéu trudng mot trudng noi tru tan ti€n & mién BDong gan day
phat biéu véi cac bac phu huynh nhu sau:
Ban 4m nhac tai trudng X muén mang dén cho tat ca cac em moét trai
nghiém am nhac cang phong phu cang tét.



Chung téi tin rdng dm nhac la mdt phdn cén thiét trong cubc séng va
dnh hudng cua né cé thé cdm nhén duoc trong ting giai doan séng. Hat va
vui choi cung nhau cé thé dem lai hi€u biét, thién chi, va téi thdy hinh nhu
thé gidi cdn nhiéu hon nita ki€éu hdoa hop nay.

Tai trudng X, ching téi di cd dem lai mét kiéu tham gia 4m nhac nhét
dinh cho moi tré em va mudén khuyén khich hon ni{ra sinh hoat 4m nhac,
nhét la 4m nhac chdi cung mét nhédm trong dan nhac.

La thu nay khong boc 10 may hiing thi am nhac theo dang nghia. N6 xem am
nhac chu yéu nhu mét cach dua moi ngudi lai véi nhau ¢ quy mé dia phudng va ca &
tam qudc t€. Am nhac nhu mot cach thoat ly vao trong dGi s6ng sang tao ca nhan
clia ta - mOt mién trd an riéng tu - sé& lam nhiéu vi dirng dau trudng hoc ngay nay
xem la vi ky.

Mot dé tai tudng tu xudt hién & dang tinh t&€ hon trong ti€u thuyét cua Helen
Howe vé ddi séng hoc thuét Harvard, We Happy Few (Ching ta mot nhdm hanh
phuc).[191] Nif nhan vat chinh Dorothea bi c6 Howe xem la mét phu nit ich ky vi
trong chién tranh d3 trén cac phén su x3 hdi bdng viéc c6 mot cudc tinh va chai
piano nhac clia Bach va Mozart cho mdt minh minh nghe. Trong ti€éu thuyét cd dudc
dua qua mot loat trai nghiém thich ’'ng nhdm lam xep di cai ma tac gia Howe xem la
théi trudng gia ra vé tri thic & c6. Trd thanh mot ho ly, c6 gap cac hd ly khac trong
giao ti€p x& hdi; ho tir t&€ va té nhat. Du ngoan dén Coeur d’Alene d& gan con trai
dang dudc dao tao, cb “nhin thdy” nudc My: trong mui héi thdi cua phong vé sinh
ni{r, trong noi budn cua nhitng cudc gid biét trén san ga, va tinh tét bung cua ngudi
dan vung Trung Tay Hoa Ky. Dan thi trdn Coeur d’Alene la moét trai nghiém thich ng
nhom ni{ra; ca ho ciing t6t dep va té nhat. Sau cung Dorothea vé lai Cambridge, trg
thanh mo6t phu ni{t budn bad hon va khén ngoan hon: niém kiéu hanh ctua c6 da mat,
va c6 da nhun nhudng hoc cach say mé nhitng khoang khong réng md tuyét vai
cung nhitng tinh cadm cdi ma& thudng gén lién véi chiing trong bai ca va truyén ké.

Nhu mot biéu tugng vé qua trinh hoc hoi, c6 Howe viét rdng Dorothea, khi la mot
hd ly phédn van subt nhitng ngay khé s& tai bénh vién, da hoc cach thudng thic
Schumann cling nhu Bach va Mozart[192] yéu d4u clia minh trong cac gid nghi hiém
hoi: “Thi hi€u thdm my cling nhu nhén van cda cb cling rdng mé thém - thd sugng
haon, cé |&, nhung ndbng @m va bao boc han”.

Trich ddn ndy gan nhu khdng can binh luan. Thay vi cho phép nif nhan vat thoat
ly hudng thugng hodc hudng ha khoi cac méi giao ti€p con ngudi buc bdi trong mot
ngay lam viéc cla y ta, Dorothea phai xoay tréd di ngang. C6 phai cé dugc cac sd
thich &m nhac diéu chinh theo nhém, néng &m honl193] - ¢6 s& dugc tha thr hon
nita, chdc chdn nhu vay, néu cd hoc cach yéu thich Ethelbert Nevin.[194]

Thé nhung c( cho la Dorothea can hoc nghé thuat giao ti€p tuong tac cad nhan
nay dé cé Igi cho cdng viéc hd ly clia cd - cd 1& ngudi bénh la mét trudng hop dac
biét va rét can su ndéng dm ki€u nay - thi diéu dang ngac nhién la c6 phai dua thai
d6 hét nhu vay vao khoang thdi gian nhan roi cia minh: hoan ddi cac vai tro la
khong dugc phép. Nhan roi va cong viéc, nhu chinh Dorothea, phai dugc dan trai ra
(gid dinh, du sai [dam, réng tinh da cdm cta Schumann “ndng &m hon”) cho dén khi
hai th nay trung khit 1én nhau. Chu dé cua ca hai th&f nhan roi va cong viéc la thich
'ng nhém.

Diéu tdi vira ndi khéng nén hi€u la mét ludn chién ung hd su lanh lung chéng lai
su' ndng &m, hay la quan diém chi trich cac yéu t8 chan thuc trong md&i ban tam cua
ngudi ngoai tai dinh hudng vé su nbng am, ca & ban than anh ta lan & ngudi khac.
Chéc chan &y la mot budc tién tir su don nén cdm xuc bat budc, tir su lanh lung
dang sg clia nhiéu ngudi My ki€u ndi tai dinh hudng hong mé rdng tinh hoa hgp xa
hoi d&n moét su hudng (ng rong khap hon va thoai mai han.



Thanh céng c6 dbc. Trong ban luan cua chung t6i vé truyén tranh, vé Tootle, va
vé “Willy Kepper”, ching ta da thdy van hda dai chang hién dai nhan manh cac mai
nguy cd dbc ra sao va ngudgc lai, nhdn manh cadc vu diém cla tinh quan tdm dén
nhom. Trong mo6t bai bdo day suy tu, “The Gangster as Tragic Hero” (Tay anh chi la
ngudi huang bi thdm), Robert Warshow da ban dén moét s6 phim gangxtc gan day
theo cach nhin cta minh.[195] &ng Iuu y réng thanh cong cua tay gdngxtd bao hiéu
su' lun bai khéng thé trdnh khdi cua hdn. Vi nd cdt dit hdn khdi nhém - khéng chi
khoi cdng dong tuén thu phap ludt ma ca chinh bdng nhém cua han. Do vay, & dinh
cao thanh cdng hdn sé& khdn khé va sg hdi, chd bi ha bé.

Chung ta cé thé dién giadi didu ndy nhu mot I8i rén vé cai s& xay ra néu ta bo di
theo cac muc dich riéng cua minh. Thanh cong la tai hoa. Theo quy tac dao dUc cua
dién anh, ta khéng dugc phép dong nhat minh vdéi ké thoat ly cé doc; s6 phan cua
anh ta d& dudc hinh dung, nhu s6 phén cua Dorothea trong tiéu thuyét, 1a mét chudi
nhirng khd s3 va &n nén. Phim Body and Soul (Thé xac va tdm hon) chi ra mot bai
hoc tudng tu. Nhan vat chinh la moét cdu trai Do Thai xuat than t&r Khu Dong trd
thanh nha vo dich quyén Anh va dan xa lanh moi nhdm xung quanh: nhitng ngugi
than trong gia dinh va c6 ban gai chung tinh; dam tuy tung tham vong, tan tam;
dan Do Thai 8 Khu b6ng xem cau ta nhu mot ngudi hung. Cau ta déng y mot so tién
I3n d€ cb tran d&u cubi cung va danh cudc minh thua; su that bai cia cdu s& hoan
tdt qua trinh cau thoat han khdi nhitng nhdm nay. Trén dudng di dén tradn ddu ngudi
ta ndi vdi cdu ta rang ngudi Do Thai xem cau ta nhu mét anh hung, moét nha vé dich
trong cudc chién ddu chéng Hitler. V€ lai vgi “chinh minh”, cau ta tré mat vgi nhiing
tay gangxtd hau thuan bang cach thang tran ddu; va nghéo lai hoan nghéo, ciu ta
tréd vé nhdm sc cép la gia dinh, c6 ban gai va ngudi Do Thai.

Thinh thoang xudt hién mot bo phim hay moét cudn sach di chéch khoi cong thic
nay. Sudi ngudn clia Ayn Rand, cudn sach va bd phim néi tiéng, md tad nhan véat
chinh 1a mét kién tric su xudt sac, vdi tinh chinh truc manh mé&, da chéng lai ap luc
thich 'ng nhdém va cui cung lam cho bdi thd&m doan nhdm ngang hang phai theo
minh. Anh ta qua da cé tat ca: tét dinh danh vong, c6 vg cua doi thu, cai chét cua
d6i thu. Tuy vy, di€m noi bat nhat trong tét ca nhitng diéu nay lai la bic biém hoa
khong dudc du tinh, cad vé mat thich nghi theo nhém lan phan khang lai nhém.
Nhédm dugc mé ta khdong phai bao dung ma ti tién, phan nghé thuat va hu bai. Va su
phan khang lai nhdm dudc xem xét trén phuong dién tinh cao thugng phia nhan vat
chinh quyét liét, ngudi mudén phu nhan bat ky méi rang budc nao véi nhan loai, bat
c su phu thudc nao. Siéu nhan cho ngudi I6n nay thé hién 1dng tén sung su thanh
dat don ddc, co 18 dé than phuc thi dugc nhung lai qua cudng diéu khéng thé hoc
theo.

Va chéng, rat c6 thé khan gia clta Ayn Rand c6 vii su phan déi kich liét khuynh
hudng theo nhom va phuc tung ngudi khac ay hoan toan khéng nhan ra cac xu
hudng cua chinh ho la quy thuan trong cac tinh huéng nho, khong kich tinh trong ddi
sdng hang ngay. Trong nghia do6 thi Sudi ngudn la ké thoat ly.

VINH BIET THOAT LY?

Cho dén nay, trong cac minh hoa nay, ching ta it thdy cai sé tuong Ung vdi
nhirng cudc chay trén rd rang cia ngudi ki€u ndi tai dinh hudng. Bing han, ching ta
th8y van hda dai ching dugc diung, thudng mét cidch hét siic tuyét vong, dé hudn
luyén tinh thich nghi theo nhém. Ciling cing cédch 8y, ching ta cé thé thdy van hda
dai ching dugc dung dé€ huén luyén cho dinh hudng ctia ngudi tiéu thu, vén l1a mot
van dé khong kém quan trong han (vé nhiéu mat day cling la cung mot van dé) doi
véi ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng. B4t chdp vé bé ngoai, ngudi kiéu ngoai tai dinh
hudng dudng nhu khdng thé chay trén chinh minh hay phi thi gid bang c chi phéng
tay hodc su ruéng bo nao. (L& dudng nhién néu so sanh cac md thirc thoat ly bang
rugu ché, chiing ta cé thé c6 dudc cac két qua phan nao khac di.)



Ngudi do nodi tai dinh hudng, néu bi anh hudng Thanh gido, di nhién cling khéng
thé 13ng phi thdi gian. Thanh nién di 1&n tir cac tdng I8p thdp hon to rd su gén bd tén
tuy vdi ki€u ndi tai dinh hudng bang cach lia xa ddm ban ham mé rugu ché ca ngua:
anh ta tiép tuc san xuat mot tinh cach ndi tai dinh erc'ing bang viéc thuc hanh mot
ki€u 1am sd sach k& todn trong tinh than, nhd dé It quy Hoang Phi va Biéng Nhac bi
danh dudi thAdm té. Mot ngudi nhu vay chéng cé may nhan roi, trir phi anh ta c6 thé
bao chira diéu do la tu hoan thién, va mot dgdi séng khong cé 1y mot phut giay an
nhan nao han phai cé nhiéu phut gidy cdng thdng. Xét theo bé& ngoai thi ngudi kiéu
ngoai tai dinh huédng khéng phai la Thanh gido; anh ta cang c6 vé it ban tam dén
chuyén 1ang phi; d& dung trong nha cla anh ta, cach x su’ va phdm hanh cla anh
ta thay déu binh thudng hon. Nhung mot nguyén téc Thanh gido nhe nhang han van
con sot lai trong cdch anh ta s dung thdi gian nhan roi. Anh ta cé thé ndi, khi di
nghi hay kéo dai thém mot ky nghi cudi tuan, “téi ng ban than diéu nay” - nhung
“cai t6i” dé gan nhu mot chiéc xe hay mot ng6i nha ma viéc stfa sang bao dudng no
phai dudc duy tri cdn than dé€ ban lai. Ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng khdng cé cét
18i rd rang cla cai téi dé thoat ly; khéng cd 1dn ranh rd rang gilta san xuét va tiéu
dung; gilra thich &rng véi nhdm va su phuc vu céac Igi ich riéng; gilra cong viéc va vui
chai.

Mot chi s6 thu vi cho diéu nay la su thodi trao cla trang phuc da hoi, nhat la &
canh dan 6ng, va trai lai 1a sy xdm nh&p cla quén 4o thé thao vao cdng sé. Diéu nay
trong cé vé nhu nay sinh tUr théi sung bai su thu déng, va di nhién dan 6ng noi
“chuyén dé sao ma rac rdi qua” khi phén bua vi sao ho khdng thay ddi trang phuc dé
du bira t6i va tiéc dém. Nhung giai thich ding hon nam & thuc té€ l1a hau hét dan 6ng
ngay nay chi la khong biét Iam sao dé€ di vai, ndi gi dén danh déu su thay ddi bang
trang phuc ding cach. Mét Iy do nifa cé thé 1a néi e sg bi nghi minh hinh th{c rém;
ho cé thé méc 4o sc mi lde loet nhung khdng phai 1a do c6 cing. Do vay, &o thun
thé thao va quéan 4o binh thudng gian di cho thay ta Ia mot anh ban than tinh khéng
chi trén san gon hay trong ky nghi ma con trong van phong va trong bira an tai.

Phu nir van con dudc phép &n dién vao budi tdi, cé 1& 1a mot d&du hiéu cho phan
(rng 10i thdi clia ho trudc cadc md thirc dang thay déi. Ho d& tdm hon dan dng dén cac
ki€u cach tiéu thu pho truong dang sdp tan. Tuy vay, cb 1& ho tdn dung dudc nhiéu &
su chuyén dich thuc té tir viéc nha va con céi sang da tiéc han dan 6ng, nhitng ngudi
thudng tan chuyén céng viéc luc lam ciling nhu lic chgi: han nita, ho thuc su thich
su thay ddi, kéo theo canh dan &ng di cing minh, nhitng ngudi dang I& sdp vao van
phong. Toi dd quan sat thdy rdng nhitng cau chuyén cua chi em phu nir vé tré con
va chuyén nha - du di nhién khong phai Iic nao cling thé! - thudng dién ra vdi ky
nang thanh thao, su hing thi va chu nghia hién thuc hon & dan 6ng vi su thay doi
vai tro da nap mdi nang lugng cho ca cong viéc lan vui chai.

Cai g‘l thuc d5y nhitng ngudi dan 6ng da bi con ngudi va cac van dé trong ca lam
ban ngay bao vay lai thudng tim dén ciling chinh ddm ban ay (hay phan chiéu clia no
trong van hoa dai chung) 3 ca dém vay? Co Ié phan nao dé la noi sg c6 déc ma cac
phim géngxtd da dién hinh hda. Nhu‘ng diéu d6 &t sé dan dén cing thang Du van
héa dai chung & moét binh dién nao dé dién 1ap vao gilta moi ngudi dé tréanh bat ky
doi hoi phai c6 nhitng budc do dam mao dau nao trong trd chuyén hay tinh duc,
nhung & binh dién khac, trinh dién van héa dai chdng khéng chi don thuan la mét
cach giét thgi gian: trong hoan canh nhdm ngang hang, trinh dién nay doi hoi né
phai dugc danh gid. Thi€u nit ki€u ngoai tai dinh hudng di xem phim vGi ca nhém
khéng can noi chuyén véi ngudi khac trong Iic xem nhung thinh thoang van déi mat
V@i van dé: c6 nén khoc & nhitng doan bubn hay kh6éng? Phan ng phai phép, cach
cu XU sanh diéu trudc cai dang dién ra la gi? Quan sat khan gia dién anh tr moét rap
“th&r nghiém” déi tugng hep hay rap “nghé thuat” budc ra, doi khi thay rd la ho cam
thdy minh phai c6 moét phan Ung nao dé, nhung phan 'ng thé nao?

Ngudc véi diéu nay, ngudi do ndi tai dinh hudng, mot minh doc mét cudn sach, it



chl y tdi viéc ngudi khac dang theo d&i minh; hon nita, anh ta c6 thdi gian dé quay
lai v&i nhip d0 cua chinh minh, tranh khéng bi sach vé cudn di - quay lai va deo |én
bat ky mat na nao anh ta mudén. Tro chgi bai xi phé & hau phong, cung su ton sung
cac loai mat na che gidu cam xuc, thich hgp véi théi quen vé khoang cach giao tiép
xa hodi cua anh ta, tham chi v&i noi c6 doc. Sg co déc, ngudi ké tuc anh ta c6 xoa diu
nd khong chi trong ddm dong clia minh ma con trong cac hinh anh tudng tugng kia,
nhu mot tam guong, chi tra vé cho anh ta nhitng maéi ban tdm cda chinh minh.

II1. Pdi chi€u hai ki€u ngudi

Ching ta da hoan tat viéc d6i chiéu truc ti€p hai kiéu vdi nhau; va by gi§ can
phai chinh lai can cin véi kiéu ngoai tai dinh hudng, ma tdi biét, da thanh ra kiéu
hang hai rdt d& trong nhitng trang nay. Ching ta khé cdng bang hoan toan vdi kiéu
ngoai tai dinh hudng. Chinh cac thuat nglt da ggi y su hdi hot va phién dién khi so
vGi ki€u ndi tai dinh hudng, du su dinh hudng trong ca hai trudng hop déu xuéat phat
tir bén ngoai va chi don gian dugc chu quan hda tai mét diém dau trong vong ddi ndi
tai dinh hudng.

C6 cac nhan t6 ndm ngoai van dé thuat ngilt cé thé dan ddc gid dén chd két luan
rang ki€u ndi tai dinh hudng thi hay hon. Dan hoc thuét va chuyén mén thudng qua
u ha da khi ngudi ta bao ho la may ga doanh nhéan bat nhan d6, may ga quang cao
ban tay niém nd dé c6 tha doan diéu khién ngudi khac. Va nhu ching ta ai cling da
bi€t, doanh nhan va ngudi quang cdo tu ho I lugt kéo dén san khau kich va phim
anh, nhitng th bao cho ho biét ho la nhitng ké tdi 10i dang thuong lam sao. Di nhién
qua la dac biét ha hé khi nhin xudng cac tro ve cua Hollywood, phim mui man nhiéu
tap, va cac hién tugng van hda quan chung khac.

Va chdng, ngudi ki€u ndi tai dinh hudng c6 dia vi cao dugc gén véi truyén théng
Anglo-Saxon va vdi su trong vong ching ta danh cho nhitng nhan vat cao nién van
con day uy luc. Hon nita, ngudi ki€u ndi tai dinh hudng d6i mat cdc van dé khong
phai 1a v8n dé clta ki€u ngoai tai dinh hudng, nén ho cé vé dugc lam tur cdc chat liéu
crng ran hon va can trudng hon. Vi da thdy con ngudi thdi Victoria quyén rii, ching
ta cling cé thé chiéu c8 ki€u ndi tai dinh hudng, nhit 1a néu ching ta khdng dich
than chiu dung cac han ché cua ho, va nhin lai théi phu thudc vao ki€u ndi tai dinh
hudng vai noi hoai niém cé thé hiéu dugc.

Hon nita tdi khéng muén bi hi€u rédng ndi quan tdm dén “ngudi khac”, dén quan
hé con ngudi la sai. Viéc ching ta da kha nang quan tam dén cac van dé nhu vay
chinh la mot trong nhitng su du dat quan trong cua xa héi cé thanh tuu cong nghé
ti€n bd. Ching ta phai hdi bat ky ai phan d6i su diéu khi€n con ngudi trong cong
nghiép hién dai la anh ta cé thich quay lai 16i d6i x& tan nhan nhu trong thdi dau
cach mang cong nghiép hay khong. Trong thang bac gia tri cia toi, su thuyét phuc,
thdm chi thuyét phuc bang diéu khién, dugc uva thich hon vii luc. Thuc ra, nguy co
khi ta néi dén “su mém mong clia ddm nhén su” 1a ta s& bi hi€u rang ta thich su
cing rén haon. Tréi lai, mét trong nhitng ludn diém chinh cta cudn sach nay la ngudi
do ngoai tai dinh hudng, nhu tinh trang hién nay, da qua khat khe véi ban than theo
mot s6 cach va rang nhiing lo au cua anh ta, khi lam da tré tap su tiéu dung, khi
lam cha lam me, khi vao vai ngusi lam va ngudi chdi, la rat I16n. Anh ta thudng gidng
xé gilta 4o tudng rang ddi séng sé phai dé dang, néu nhu anh ta tim dugc cach thich
nghi theo nhdm dung cach, va cam giadc khéng néi ra la cudc ddi chdng dé dang cho
anh ta. Trong tinh canh 8y, chia ra cdi do tudng ddi nghich rédng ki€u ndi tai dinh
hudng lanh lung la mét ly tudng, du day chinh xac la cai ma nhiéu ngudi dé nghi, sé
chi lam cho ddi s6ng anh ta toi té han ma théi. Thuc ra, chinh vi thudc ki€u ngoai tai
dinh hudng ma anh ta thudng qua s6t séng coi mot ngudi cé vé khéng khoan
nhugng va virng tin ndo dé Ia mau muc dé€ anh ta phai giéng; chinh tinh cadm théng
va nhay cdm cula anh ta cé thé Iam hai anh ta.



That dé khi gianh chién thdng miéng trudc cac thuc tién nhan su cta My va van
héa dai ching, vi nhitng théi hom hinh ki€u xua hdi tu & day. Do vdy, mét chi trich
vé ban tay niém nd cé thé dudc thuc hién tir nhiéu géc d6, cép tién hay phan dong.
Tuy nhién, ngfr cdnh ma tur dé tdi viét lai c6 phan khac - dd 1a né luc trién khai mot
quan diém vé xa hoi chiu chdp nhén han 1a khudc tir cadc kha ndng méi cho su nhan
rdi, cho su cdm thong gilra con ngudi, va su sung tic. Ca ban tay niém nd Ian cudc
tim ki€m cac bai hoc thich nghi trong van hda dai ching tu né thudng la minh ching
sau sdc cho nhitng kha ndng nay. Cac gia tri cia thdi ban tay vd hinh di kém su
khan hiém, va do vay can giai thich lai trudc khi ching tré nén lién dGi dén mot thai
du dat. Kha nang thay thé day ha hen cho kiéu ngoai tai dinh hudng, nhu téi c6
lam rd & Phéan III, khéng phai 1a ki€u ndi tai dinh hudng, ma la tinh doc Iap.



PHAN II: CHINH TRI



CHUONG VIII
Cac phong cach chinh tri ki€u truyén thdéng
dinh hudng, nodi tai dinh hudng, va ngoai tai

-
?

dinh hudng: ngudi dirng dung, nguai giao
huan, ngudi du doan noi tinh

C6 nhirng nudc ngudi ddn chi chdp nhan vdi chut khd chiu cac quyén chinh tri do
lugt phap dem lai. Lam cho 6ng ta quan tdm dén nhing Igi ich chung tudng dau nhu
la 18y cdp thdi gid cua bng ta vdy... Trai lai, khi ma ngudi My bi budc phai lo cho
riéng cbng viéc cua chinh minh théi, khi dé tudng nhu nda cudc doi ho bi cudp doat
mét. Ngudi dédn My khi dé sé cam thdy mét su tréng rong ménh méng trong cudc doi
minh, va ho s& dau khé khéng sao tudng tuong noi.

Tocqueville, Nén dén trj Myl196]

O phan nay cla cudn sach toi sé chuyé&n sang mot nd luc cé tinh chat khai mé dé
ap dung vao chinh tri My ly thuyét tinh cdch d& phat trién trong phan trudc. Song,
trudc hét can chi rd cac vadn dé va han ché cla kiéu ti€p can chinh tri nay. Chinh dé
chung cua toi la tinh cach ndi tai dinh hudng da cé chiéu hudng va van dang co
chiéu hudng thé hién minh trong chinh tri theo ki€u “ngudi gido hudn” (moralizer),
trong khi tinh cach kiéu ngoai tai dinh hudng thudng thé hién minh v& mat chinh tri
theo ki€u mot “ngudi du doén ndi tinh” (inside-dopester). Cac ki€u nay cling gan lién
vdi mot chuyén bién trong tdm trang chinh tri t&r “phan ndé” sang “khoan dung”, va
mot thay déi trong quyét dinh chinh tri tr sy théng tri cia mot giai cdp cdm quyén
sang su phan tan quyén luc gilra nhiéu nhém ap luc nhé dang canh tranh. Mot s6
dich chuyén nay c6 thé nam trong cdc yéu t6 nguyén nhén cua su xudt hién kié€u
ngoai tai dinh hudng.

No6i nhu vay, téi phai tic thi dua ra mot s6 su dé dat. M6t 1an nira, t6i kéu goi
ban doc chld y dén cac han ché cua tang I8p xa hoéi va khu vuc gidi han blc tranh
tinh cach & My ma t6i da gidi thiéu. Hon nita, nhu téi cling da ndi, con ngudi thuc té
la cac ki€éu pha trdn, phic tap va da dang - nhitng th& manh vun va miéng va - hon
bat ky s6 d6 nao cé thé bao quat. Vi du, ho cé thé Ia ki€u ngoai tai dinh hudng vé
téng thé&, nhung trong linh vuc chinh tri ho cé thé lai Ia ki€u ndi tai dinh hudng hon
nhirng linh vuc khac. Hodc, ngudi ta cé thé hoat ddng cé hiéu qua trong chinh trj -
cd mdt phong cach vugt hon hdn phong cach clia ngudi gido hudn va phong céch cua
ngudi du doadn ndi tinh - dU nhin chung ngoai ddi ho cé vé “lac 18ng”: chinh tri c thé
la hoat ddng manh nhéat cta ho; hodc chinh trji cling cd thé 1a mét linh vuc ma, vi
nhiéu ly do, ho khéng thich hgp bang cac linh vuc khac.

Nhung cac van dé tinh cach nay khong phai la nhitng yéu t6 duy nhat ngan trg
chlng ta gidi thich hay tién dodn hanh vi chinh tri cu thé chi trén cd s& tdm ly. Lay vi
du duy nhat, tam trang khung hoang trién mién trong dé chinh tri hién dai néi chung
bi ddng khung, va su thi€u hut chung vé giai phap thay thé& giau tudng tuong, cé thé
dd, hay gén du, dé ly giai vi sao ngudi ta khdng mé mang thém dudc cac phong
cach chinh tri md&i - nham dua nhitng ddng cd thic ddy mdi vao chinh tri va cac cach
dinh nghia mdi vé chinh tri, du tinh cdch ho cé thé da khac.

Diéu tra cua toi khong dé cap thém dén ngudi hoat dong chinh tri nhu dugc dinh
nghia theo quan diém nha nudc hay theo quan diém cla cdc nhdm, cac dang phai va
cac giai cdp ma nha nudc dudc phan chia dé cé phan tich chinh tri chinh thirc, ma dé
cap dén qua trinh ngudi ta dan dan can du vao chinh tri, va su phong cach hda cac
tinh cdm chinh trj ti€p sau d6. Rd rang, khdng thé phan dinh qua ranh mach dudng



ranh gira hai linh vuc nay; truyén théng I6n cia khoa hoc chinh tri hién dai di tu
Machiavelli va Hobbes[197] d&n Tocqueville, va Marx quan tdm dén ca hai. Pay 1a ly
do vi sao, khi néi dén cac hé qua chinh tri cua tinh cach, téi dung thuat ngir cta chu
nghia &n tugng 1a “phong cach”.[198] N&u chinh tri 1a mot vd ba I& trén san kh&u ma
lich sir dung Ién thi phong cach khéng cho chung ta biét cac vii cong tir dau ra hay
ho s& di chuyén t8i ddu ma chi cho biét ho déng vai cia minh nhu thé nado va khan
gia phan Ung ra sao.

Khi t6i di ti€p, vé sau, tir van dé phong cach dén van dé quyén luc, maéi lién hé
gilra cau truc tinh cach va cau tric chinh tri sé tréd nén con it thuc chat hon tor
“phong cdch” ham y. V& mét mat, hién nhién Ia nhiéu ngudi ngay nay trén khoi cac
thuc tai quyén Iuc ma chay vao nhitng giai thich tam ly hoc vé tap tinh xa hoi dé
tranh thach thdc cac niém tin chinh tri hién dai, hodc tra vé cho chinh tri tinh de Ieo
lai ddng mong udc bang cach dua vao mot céng cu phén tich mdéi. Dau vay, diéu
hi€n nhién khéng kém la mot chu nghia hién thuc chinh tri phét I8 chiéu kich tinh
cach, phdét I8 moi ngudi giai thich b6 cuc quyén luc ra sao trén cd sé cac nhu cau
tdm ly cla ho, s& chi hitu ich trong cac luan giai rdt ngan han va tham chi khéng
phai bao gid cling cé san.

I. Ngugi dirng dung
PHONG CACH CU

Cling nhu quan diém moi thanh vién trudng thanh trong cong ddng phai cé lién
quan trong hoach dinh chinh sach cta cdéng ddng, quan diém cho rang su ding dung
va thd d chinh tri tao thanh nhitng van dé cling mdi xuat hién gan day. Do do, trong
cac xa hdi phuong Pdng cb dai, noi chi cé vuong triéu cung mdt nhdm nhd quén su
va quy tdc cé quyén tham gia, dan ching con lai khdng thé bj goi la thd d: ho chi Ia
dang say ngu vé chinh tri. Cling giéng nhu vy, & thi qudc Hy Lap ching ta cd thé
nghi su thd @ la mot van dé chi ton tai trong cac cong dan cua ho ma thoéi - con phu
n{, ngoai kiéu va nod |é da bi loai trir khdi moi can du téi linh vuc chinh tri.

Mot s6 it 0i ngudi ki€u truyén théng dinh hudng & My ndm trong s8 nhifng ngudi
dirng dung chinh tri theo ki€u nay. Su ding dung cla ho 1a su dirng dung c6 dién
clia ddm quén ching thgi C6 dai hay Trung dai - nhitng ngudi ma, xuyén sudt lich
su, da chap nhan théi bao ngudc cua gidi cam quyén, véi noi hoai nghi cir déu dan
trd di trd lai va cac cudc ndi loan lac dac. Ho khdng cé phuong tién dé dién dat hing
hén vé mat chinh tri, ho cling khéng hé biét diéu nay cé thé bao ham cai gi. Ho thiéu
cac cdng cu chinh tri s6 dang la biét doc biét viét, gido duc chinh tri va kinh nghiém
td chuiec.

O Hoa Ky ngay nay s ngudi dirng dung ki€u truyén théng dinh huéng nhu vay
rat it. C6 it “khu bao tdn” d€ ngudi ta cb thé trdnh anh hudng cla cac gia tri ki€u noi
tai dinh hudng hay ngoai tai dinh hudng hay ca hai. Song, trong mot s6 nhédm nhap
cu va ngudi da den & néng thén, su dirng dung ki€u truyén théng dinh hudng xua
van con, it ra cling trong mét mirc dd nao dé. Téi s& 18y vi du tir bai phong van[199]
mot phu nif trung nién lam céng viéc vé sinh don dep tUr khu vuc Tay An cua Anh
dén, gid dang séng & Harlem. DU ba d& chiju anh hudng nhiéu clta kiéu ndi tai dinh
hudng, cac thai d6 chinh tri cia ba (cé tinh dén phan ('ng than trong) lai c6 vé dai
dién cho vai chu dé& cta mot su dirng dung dua trén ki€u truyén théng dinh hudng.

Hoéi: Ba cho minh la ngudi rat quan tdm dén chinh tri, khéng quan tam |am, hay
gan nhu khéng quan tam?

Dap: Khong hé. Chong toi thi c6. Ong &y ndi hay 1&m. Ong &y con biét tranh luan
nira.

Hoi: Ba cé y kién vé chuyén dang dién ra khéng? Vi du ba cé biét ai ma ba mudn
dac cir khong?



Déap: Khdng. Toi tin ngudi gidi nhat sé thang.

Héi: Vay ba nghi ai thdng cling thé&, sé khdng cé gi khac biét?

Dap: Chang khac gi ca. Ngudi gidi nhat s& thdng. DU gi ho ciling giébng nhau ca
théi khi da trang roi. Cling vay ca théi. Ho cling lam chirng dy tha. M6t ngudi dang
Cong hoa trang, hay moét ngudi Dan chu, ho nhu nhau ca.

Hoi: Cé bao gid ba nghe thdy nhitng th vé chinh tri trén dai va chdng lam ba
buc tic khong?

Dap: Khong, tdi khdng quan tam nén toi cha buc tuec.

Hoi: Cé cai gi khac nghe trén dai lam ba buc khéng - khéng phai chinh tri?

Dap: Khong.

Hoi: Ba c6 nghe thay cai gi lam ba vui mirng khéng?

Pap: Khong.

Hoi: Ba nghi loai ngudi nao quan tam dén chinh tri?

DPap: O... Toi tin 1& ddm gidu cé hon. Dan nghéo I& ra cling quan tdm, nhung ho
chédng c6 ca hoi.

Hoi: Ba c6 nghi la tranh dudc chién tranh khong?

Pép: Khdng. Kinh Thanh day réng ngudi La M3 s& danh nhau. (Cai gi d6 dai dé
nhu vay - t6i khong hi€u 1dm.) T6i tin bao gid cling sé cé chién tranh (néi gan nhu
véGi su dac y, ki€u nhu ngudi ta thudng ndi “Bao gid cling van s& cé mdt nudc Anh”).
Dadi nay qua ddi khac - Kinh Thanh bao ta vay.

Hoi: Ba cd nghi chiing ta c6 thé lam gi d6 dé tranh suy thodi khéng?

Déap: Toi nghi ta cé thé 1am viéc va cb gang ¢ cdi gi d6 - nhung cé lic sé& kho
khan ro6i cling cd luc tét dep hon. Va néu ta céd moét chut gi dé thi tot hon, nhung kiéu
gi ta cling c6 thé xoay x@ dudgc...

Hoi: Ba cé nghi dan & Washington biét rdo han dan ngi khac la sé cé chién tranh
hay khdéng cé chién tranh khong?

Dap: Chi c6 Chua trén trgi mdi bi€t. Con ngudi khéng biét dau. Chang toi chi
mong...

Hoi: Ba cé nghi réng nhin chung Hoa Ky la mét nudc dan chu?

Dap: T6i xin ndi mot diéu, day la mot dat nudc may man. Trong tat cd cac nudc
trén thé gidi, dat nudc nay may man.

Tiéu bi€u cho ngudi dirng dung kiéu truyén théng dinh hudng la thai d coi chinh
tri 1a viéc cua ai khac; va@i ngudi dugc phdng van & trén, chinh tri la danh cho chong
ba, cho ngudi giau cd, va rat c thé la cho cdu lac bd cla ngudi da trang. Do séu va
tinh dai dang cla cadc quy udc Uy quyén nay dat dén mdc do la ngudi diing dung
chinh tri ki€u nay, du khéng dudc truc tiép tham gia chinh tri, van chdng cé nguyén
c8 nao khién ho cam thay hoang mang. Khong co y thirc trach nhiém ca nhan déi vdi
linh vuc chinh tri, mét ngudi nhu thé khéng tim quyén luc, va do vay hiém khi cam
thay that vong hay cd 10i vé chinh tri. Thuc vay, ngoai nhithg cham lo cta “ngudi
khoén, ngudi t6t va ngudi giau” - dung chir cua Fisher Ames - theo ho trach nhiém doéi
v@i chinh tri khong phai la cia con ngudi, ma cta Chua.

PHONG CACH MOI

Chang cbé gi dang ndéi thém vé nhitng ngudi ding dung ngay cang hiém ma
phong cach chinh tri cia ho tudng hdp v3i mdt tinh cach ki€u truyén théng dinh
hudng, véi dia vi giai c8p thép, su nghéo khd va tinh trang thi€u gido duc chinh tri.
Quan trong hon nhiéu la nhitng ngudi diing dung khdng con 1a ki€u truyén théng



dinh hudng, da c6 dudc cac cong cu chinh tri s dang la biét chir, mét chit néng luc
t6 chirc, va mét chdt nhéan thirc vé cac Igi ich c6 thé tan dung dugc tir hoat dong
chinh tri. Plng 13, khi ching ta tim hiéu céc no luc dua té chilic va gido duc chinh tri
dén vdi nhitng ngudi séng & cac vung ndng thdn hay khu & chudt thanh thi, thi hda
ra diéu kién s6ng cua ho khéng ren gilia cho ho cac ky thuat hay déng cao chinh tri
(cac ky thuat don gian, s dung dé dang nhu dién thoai), von dugc xem la diéu
duong nhién trong mot s6 khu vuc nang dong va cé y thic chinh tri thudc tang 16p
trung luu. Th& nhung trong thé& ky vira qua (th& ky 19), su phd cép gido duc, viéc
giam gig lam va giam tai, sy I6n manh cua céng doan va cac hiép héi it nhiéu chinh
thirc khéc, su tdng kinh nghiém vé cac thu tuc va biéu mau hanh chinh chinh quyén,
dudng nhu da lam tang kha nang, néu khong ndi la mong mudn, van dong trong linh
vuc chinh tri cia cac cong dan nghéo han.

D4au vay, nhitng ngudi nay chu yéu van [a dirng dung vdi chinh tri, du dé khéng
phai 1a sy diing dung c6 dién, thu ddng clia ngudi ki€u truyén théng dinh hudng.
Pay phéan I8n 1a su dirng dung cua nhitng ngudi biét du vé chinh tri d&€ bac bd chinh
tri, biét du thdng tin chinh tri d€ tir chéi théng tin, biét du trdch nhiém chinh tri cda
minh véi tu cdch céng dan dé€ tranh trach nhiém. Ching ta c6 thé x&p loai mot s6
ngudi dirng dung theo phong cach mdi nay la ngudi ki€u ndi tai dinh hudng hay
ngoai tai dinh hudng nhung chua chon mot phong cach chinh tri tiéu bi€u hon cho
ki€u clia ho. N&u khdng phai thé, thi ho la nhitng ngudi dang chuyén dich, vé mat
tinh cach va x& hoi, tlr mét ki€u tinh cach va hoan canh xa héi nay sang mot kiéu va
hoan canh khac: ngudi ki€u truyén théng dinh hudng bi “nhd ré” van chua thich nghi
van hda véi ki€u ndi tai dinh hudng, ngudi ki€u ndi tai dinh hudng chua thich nghi
van hoa vdi ki€u ngoai tai dinh hudng, va moi s3c thai xen & giira.

Tat nhién la diéu nay mang tinh suy dodn. Cac nhan t6 bén ngoai trong bdi canh
chinh tri hién nay thudng du dé giai thich mét su dirng dung tudng tu & moi tang 18p
va moi ki€u tinh cach. RS la mdt c& nhan cé thé rut Iui hoan toan khoi chinh tri bdi 1€
b6i canh kha quan dén noi xem ra chdng can c6 hanh dong can du nao. Ngudi ta co
thé bién luén rdng ddi s6ng My c6 thé du vira y rdi, ngay ca d6i vdi nhiéu ngudi
trong cac tang 18p cé thu nhép thap, d& bién minh cho su dirng dung trudc cac no
luc cai thién chinh tri: theo cach hiéu nay, vi ngudi My du giau va du phong luu dé
dugc hudng nhiéu thuc phdm han, nhiéu dién thoai hon, nhiéu chuyén di hon so vdi
hau hét cac dén tdc khéc, trong su yén 6n cua minh ho cd thé cé cai quyén xa xi Ia
dudc dirng dung nhiéu hon vé chinh tri. Ngugc lai, mdt ngudi c6 thé rat lui hoan toan
khdi chinh tri vi b6i canh trong réi rdm dén dd hinh nhu chang hanh déng nao Ia phu
hop hoac tuyét vong dén noi khong hanh déng nao cé vé hlra hen; va ca nhitng diéu
nay nira cling 1a cdm nghi cla nhiéu ngudi My. Khdng thé cé hanh ddng chinh tri hay
tu théng tin cho minh, dudc thic ddy theo cich nao trong hai cach nay, khéng cé
nghia la su ding dung cla ca nhan cé dinh dang gi dén tinh cach anh ta. Song, mot
ngudi qua mot thdi gian dai thudng xuyén khong cé dudc phan fng nao ro rét trudc
cac kich thich chinh tri thi cé thé gép phan, hay thuc ra cdu thanh, mot su triét thoai
cam xuc, va diéu nay cé thé lan tran tir chinh tri sang céac linh vuc khac va ngudc lai,
cung v@i cac hé qua cho su hinh thanh tinh cach.

DE& minh hoa vén dé, tdi sé dua vao mét loat phong van (dugc Martin va Margy
Meyerson thuc hién) trong mét thi trdn nho la thd phd mot hat thudc bang Vermont,
ndi thé hé gia hon cé vé thién nhiéu vé ki€u ndi tai dinh hudng, con thé hé tré hon
dang ngay cang trd thanh ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng. Ngudi gia trong cdng
doéng nay bay to thai dé trach nhiém déi vdi chinh tri. Mac du ho khong tham gia
trén thuc t€, ho cam thdy cé can du téi chinh quyén, du diéu d6 thudng dugc boc 16
chi trong nhitng than phién va cdm giac co6 16i. Do vay, ho néi ho phai tham gia vao
chinh tri. Khi nhdc dén céc su kién ho dung dai tu “t6i”: “t6i” nghi, “t6i” mudn, “t6i”
ghét, van van. Ho néi nhu thé ho cé phan su phan xét nhitng cai xay ra trong chinh
tri va dan dat chinh tri, cho dén tan cung kha ndng va sic luc ho cé dudc.



Ngudi tré tudi trong thi trdn thi trdi lai, mdc du ho cé gido duc han va cé céc cdng
cu chinh tri sd déng, lai cdm thdy rdng lam chinh tri khong phai viéc cla minh. Ho it
than phién hon va it cdm th&dy cé 16i hon. Ca hai ki€u thai dd, vén cd thé lién hé ho
v@i chinh tri, du khéng thich hgp 1dm, da bi rat lai. Thay vao dd, ho nhan 13y bat cr
cai gi chinh phu trao cho ho, ké ca quén dich, v8i mét su thu ddng gan nhu hoan
toan.[200] Khi ho nhdc dén chinh tri thi gdn nhu khéng cé dai tir “t6i”; ddi khi ho
nhac dé&n mot nhém “chdng t6i” va nhéat 1a mét nhdm “ho”. “X& hdi héa” hon, hgp
tac hon cha me hg, ho khéng phan (ng lai vGi tu cach ca nhan cai xay ra vgi minh.
Ho da di tUr sy phan nd cua ngudi gia han dén su dirng dung. RO rang, day khong
phai 1a su dirng dung cua ngudi kiéu truyén théng dinh hudng. C6 1€ dé l1a su ding
dung cua nhitng ai ket giira ki€u ndi tai dinh hudng va ki€éu ngoai tai dinh hudng.

Phong cach chinh tri cia ho - ngay ca tinh cach cta ho - cé thay ddi khdng khi
dén lugt ho trd thanh thé hé gia hon, khdng ai ndi trudc dugc. R4t cd thé, cd mdt
vong ddi cac phong cach cbl’nh tri cho ca nhén, trong d6 su gdn bo dat dugc cling
nhu mat di khi ta gia di. Dau vay, t6i thién vé y nghi rang ngudi du‘ng dung phong
cach mdi, ngay nay da thu dong va cam chiu, s& hiém khi thay ddi thai dd chinh tri
khi ho gia di - di nhién, mién la diéu kién xa hoi chung khong thay d6i rd rét. Cac
trai nghiém sdng cla ho cé thé dem lai cho ho mdét mdc dd ndng luc nao dé - néu
gia du ho tham gia Farm Bureaul?01] hay cong viéc di lai nhiéu cia chinh tri céng
doan, nhung ngay ca nhitng that vong cta ho cling sé dudgc chap nhan, khong bi
cudng lai. Néu cac suy doan nay la ding thi ching ta thdy & ddy bang ching cua
bién d6i lich st dai han trong phong céch chinh tri han la bdng chlng cho su tdn tai
ctia mét doan trén vong ddi ma trong dé ai cling ¢ thé l1a ngudi ding dung.

Nhirng ngudi ding dung, phong cach cii va phong cach mdi, nhu téi dinh nghia,
han chiém hon da s6 trong dédn My. Ho khdng nhat thiét phai tuong duong vdi ngudi
khéng bé phiéu: nhitng ngudi dirng dung nay cé thé thuc hién kha nhiéu viéc 13t vat
hodac nham chan trong chinh tri, v8i mot cai gia nao dd hay vi sic ép. Ho cling khéng
thi€u chinh ki€n. Thuc ra, néu ching ta chdp nhan bdng chirng tir cac cudc thdm do
du luédn, hinh nhu sé chi c6 khodng 10% dan chung hoan toan khong chiu tra I3i cac
cau hoi tham do, trong khi d6 10% khac danh vao cot “Khéng biét”. TU diéu néy,
chung ta c6 thé nhan dinh rdng moi ngum ‘trong moi vung va tang I6p xa@ hoi déu céd
mot y thic vé su anh erdng truc ti€p va dé dang trén dién dan y kién va chinh sach,
réng su tu nguyén cé y ki€n va dua ra y ki€n cta ho la mét ddu hiéu lanh manh
chinh tri. Nhung xem xét k§y han cac thai d6 di kém qua trinh phong van va tham do
du luan thi khong chirng minh dudc nhan dinh dé. Thuc ra, cac chinh kién nay khéng
lién quan dén tu Igi chinh tri truc ti€p cling nhu dén cac rang budc cam xuc rd rang
vGi chinh tri. P4ng han, ching giéng nhu trao d8i cia nhém ngang hang vé cac sé
thich tiéu dung, du khéng nhu tiéu dung, cac sd thich hiém khi dugc dua vao thi
trudng chinh tri va bién thanh mua sdm hang héa chinh tri. Vi nhitng ngudi diing
dung khdng tin rang bat c gi ho Iam, biét hay tin cé thé gilip ho mua dugc mdt géi
hang chinh tri sé cai thién moét cach cg ban dgi s6ng ho. Va thé€ 13, tuy thinh thoang
chiu su diéu khién, ho cé chiéu hudng xem chinh tri trong hdu hét cac hinh thirc quy
md 16n ciia né nhu thé ho 1a khan gia.

Song, vi nhitng ngudi dirng dung phong cach mdi néy cb gido duc va nang luc t6
chic, va vi ho khéng cam két tinh than véi cac nguyén tac chinh tri ma cling chang
gan bé tinh cdm vdi cac su kién chinh tri, ho kha dé bi gan chat vao luc lugng can bo
nong cbt cho hanh ddng chinh tri - cling nhu cd thé& bi gdn chat vao mot ddi quan cg
gidi hda va chuyén moén hdéa hién dai. Ngudi dirng dung ki€u truyén théng dinh
hudng phong cach cii, trdi lai, khéng cé tiém ndng nhu vay; bat qud, ho cd thé co
hanh déng rGi rac va it nhiéu tu phat. Tuy nhién, nhitng ngudi dirng dung phong
cach mdéi, khéng gan bo vdi su riéng tu ctia ho, th& sé lam cho chinh tri tréd thanh ké
xadm nhap kho chiu, cling khdng gan bé véi cac nhédm giai cdp clda ho, thdr sé lam
cho chinh tri bi han hep: dung hon, nhu cac cong dan Vermont tré da mo ta trudc



day, ho hoa nhap xa hdi, thu déng va hgp tac - di nhién khong chi trong chinh tri.
Long trung thanh & ho van dudc tu do, nén san sang dé bi bat gitr bai bat ky phong
trado nao cé thé xda bdt nbi hd nghi yém thé& thudng truc ndi ho hay biét khai thac
Iong trung thanh dy. Trong tat ca nhitng khia canh nay, ho hau nhu khong dung bat
cUf rao can nao, ngay ca rao can vé sd thich va cdm nhan riéng cia minh, rao can
gitta ho va cdng ddng dugc té chlic vé mat chinh tri. Rao can duy nhét la su thd G
cua ho.

Tinh thG 0 nay cat hai chiéu. N6 tudc doat & ho kha nang cé I1ong nhiét tinh va co
can du chinh tri dich thl_J’C, nhung cling gitp ho khdi bi rgi vao nhiéu chuyén hoang
dudng chinh tri trong qua kh& da ting huy dong dan chdng vao cac tro phleu luu
chinh tri. Va trong khi ngudi kiéu truyen théng_dinh hu’dng thinh thoang cé thé bj
khich déng, vi thiéu kinh nghiém ma nédi con phan nd, va thdm chi thinh thoang con
thém dudgc nhdi so chinh tri (giéng nhu khat khao biét doc biét viét thudc bat ké loai
nao), ngudi dirng dung hién dai ¢ ddt nudc nay da hinh thanh dugc mét kha nang
mién dich chinh tri kha cao va thudng kha hitu dung - du khong phai mién dich trudc
cac cong kich hoai nghi vao “chinh tri”.

I1I. Ngudi giao huan
Doi khi nguGi ta goi téi la mot ngudi theo chu nghia ly tudng. Vang, theo cach ay
toi bi€t minh la ngudi My. Nudc My la dan toc ly tudng chu nghia duy nhét trén thé
gidi.
Woodrow Wilson[202]

Phong cach dién hinh cla ngudi ki€u ndi tai dinh hudng trong chinh tri My thé& ky
19 1a phong cach ngudi gido hudn. Vi ngudi ki€u ndi tai dinh hudng cé ddng cg thic
day la cong viéc va dinh hudng theo cdng viéc, nhitng tinh cdm sdu sdc nhat & anh
ta gdi vao trong cong viéc va trong nang luc dé thuc hién céng viéc, nén khi quay
sang chinh tri anh ta thay moét linh vuc cong viéc - va danh gid ndé theo cach tucng
ng. Bugc lam quen véi mot thong diép chinh tri, anh ta thay 8 d6 mot nhiém vu, va
khéng tim cach chldng td hi€u biét cia minh vé& y nghia cua né & khia canh cac ca
tinh, anh ta hudng ng lai véi su boc truc cam xuc va thudng ngay thd. (Di nhién
khéng phai ngudi ki€u ndi tai dinh hudng nao cling déu nhiét tinh dap lai chinh tri va
khéng phai ngudi nhiét tinh dap lai nao cling déu la ngudi gido huan.)

Mot bién thé cla ngudi gido hudn phéng chi€u vao vii dai chinh tri chiéu hudng
tinh cach cta anh ta hudng vé tu hoan thién: anh ta mudén cai thién tat cd moi ngudi
va moi dinh ché. Nhitng bia ring cua Phong trao néng dén chéng déc quyén
(Granger movement) chd che cac ki€u nhu vay trong phan tu cudi cla thé ky 19, va
c6 18 dién van Thap gid Vangl203] @anh ddu mot dinh cao gido hudn nhiét tinh cla
“dan ngan khdé”. Nhung dén khi van dé néy sinh la My gia nhap HOi Qudc Lién,
Wilson dudc nhiéu ngudi xem chi la ngu’dl gido huan, mot ngu’dl ly tu’dng chu nghla
khong c6 kha nang thuyet phuc ca ban 1An thu, va cé 1& ca chinh 6ng hiéu ra réng
ong y thirc dugc cac van dé thuc tién va viéc diéu khién con ngudi thé nao. Mot bién
thé khac cua kiéu nay thé hién kha nédng gido huén cua anh ta bdi mong mudn ngén
nglra cai xau tai dién lién tuc hon la mong mudn dat dudc cdi cd thé tét hon. Méi
quan tdm trén ap cdi xau ch khéng phai khuyén khich cdi tét nay dugc chuyén sang
tUr cudc choéng choi cad nhan cua anh ta. Cai xau tu xac dinh né hé anh ta kha de
dang va sang té: vi du, thai do thi€u nghiém tuc déi véi cong viéc la biéng nhac, thai
do thoai mai vdi lac thu la trac tang, thai do hoai nghi vé tai san tu hitu la xa hoi chu
nghia.

ban 6ng noi tai dinh hudng, khi ti€p can chinh tri, c6 khuynh huéng danh gia
thap cac gia tri tinh phdng tdng thoai mai cua mai ndi chinh tri. Anh ta khong trong
chd@ chinh tri dinh hudng tri tué trong moét thé gidi day hoang mang, va ndi chung
anh ta khong thdy nd Ia mét trd chai dé tréng chd céc Igi ich con ngudi. Blng han,



anh ta quay sang chinh tri d€ bdo vé cadc quyén Igi bat di bat dich cha minh, va du
cac quyén Igi nay thudc loai “thuc té” hay loai “ly tudng” thi anh ta cling it cam thay
phan van, ludng Iv. Do vay, chling ta c6 thé thdy trong cing mét phe tinh cach va
thdm chi cing mét phe chinh tri mét ngudi chl truong danh do6i phi€u bau kiéu “cé
di co lai” va mo6t ngudGi ing hé cam rugu hodc ngudi cai cach ché do lao tu, chi mién
la ngudi thudc loai dau tién cd chat tdm tu tinh cdm dang sau ap luc chinh tri cla
minh.

Nhu ching ta da thay khi ban vé cudc giao tranh tinh cach hoc & chuong dau,
mot kiéu tinh cach dang thinh hay dang suy tao nén tinh trang khac biét 18n. Ngudi
gido hudn nam quyén la dai dién cia moét giai cdp (giai cdp trung luu “cl”) va mot
ki€u tinh cach (ndi tai dinh hudng) ngu tri vao thé ky 19. Ngudi gido hudn rat lui dai
dién cho ciing giai cap dé va cling tinh cach dé trong su suy tan cua ho gilta thé ky
20.

PHONG CACH NGUOT GIAO HUAN NAM QUYEN

Phan nhiéu diéu ching ta biét vé chinh tri My thé ky 19 cé thé dugc xem xét trén
khia canh tu Igi ki€u ndi tai dinh hudng va gido huén ki€u ndi tai dinh huéng. Mac du
ngay nay chung ta cé chiéu hudng nghi gido huan va tu Igi la nhitng cach ti€p can
chinh tri d8i nghich nhau, chi cé diém chung & théi dao dlic gia, nhung chinh cach
nhin nay noi Ién do6i diéu viéc ching ta da@ mat di nhitng su gian di chinh tri. Vao thé
ky 19, cac thai d6 gido hudn va tu Igi la tuong hgp bdi vi, khi so véi ngay nay, cé it
mau thuan gilra nhirng cdm xuc ré rang cam thdy dudc va cac Igi ich rd rang ma
ngudi ki€u ndi tai dinh hudng cdng nhan. Federalist Papers (Bdo Ngudi ung hd ché
doé lién bang) cé I& 1a vi du c6 dién cho diéu nay. Su that 13, cing véi su mé rong s6
ctr tri, ngdy cang khé ma thang than ging Cac vi Cong than sang 1apl204] - nhu
Nicholas Biddle[205] budn bd nhan ra - va mét hé quad 1a khuynh hudng tach rdi
quyén Igi vdi dao dirc hay lam nhoa diém tiép ndi gilta hai th dé béng hé tu tudng
md hO, mi dan ngay cang tang Ién. Mac du vay, cho dén cubc NGi chién, cac quyén
Igi kinh té€ khong che giau thudng xuyén xam nhap vao linh vuc chinh tri, thanh hinh
trong nhitng cudc tranh ludn kich liét vé& chinh sach tai chinh, phat trién ndi bd, thué
khda, va cac Igi ich tai san trong ché d6 no6 1é€ va ché d6 chéng no6 1é€. Cling vay,
nhitng Igi ich gido huan tu boc 10 khd céng khai trong chinh quyén cac do thi, trong
cac tranh luédn vé dd tudi di bau cr, phé cdp gido duc va ché& dd né |é.

Cudng linh va chuong trinh cta cac cong doan va Hiép hdi Thg may trudc NoOi
chién minh hoa cac mo thirc lién quan chinh tri cha thé ky 19. Céng nhan tu hoc cua
cac td chilrc ndy nhiét tinh quan tdm dén cac van dé cong bang chinh tri, phap ly va
kinh t€, va chi gian ti€p quan tdm dén céng xa va diéu kién lam viéc. Nhirng cong
nhan nay la ngudi gido huan khdong ngugng ngung, ho ham hd tham gia vao cac gia
tri gido duc va ton gido cla tang I8p trung luu. Trén bao chi va trong hoi hop, ho
nhin moi th& khéng tir géc dé nghiép doan. (Ngay nay quan diém nhu vay gan nhu
da bién mat khdéi bao chi va chudng trinh lao dong, chi trir mot it ngudi theo dang Xa
hdi thdi xua hay cuu thanh vién 1anh dao trong C10.[206] N6 khong dugdc k& tuc béng
mot y thirc séc bén vé quyén Igi rd rang clia ngudi lao ddng, ma bang moét dudng 16i
lao dong dugc cac lanh dao coéng doan vach ra nhu mot y thic hé cho dam déng thd
G cua cac thanh vién cong doan danh nghia.)

NGi chung bao chi trong thdi phu thudc vao ki€u ndi tai dinh hudng khich ddng
ddc giad dong vai tro chinh tri cia ho - cam doan vdi ho rdng ho cé nhitng vai tro, va
rang chinh tri dang hudng ('ng lai viéc ho dong vai trdo ctia minh. Gidi bdo chi ham hé
duy tri mét thién ki€n ca nhan chu nghia, ca nhan chir khéng phai ca nhan hoéa - bdi
né cé thé 1am ban mau soan san gui buu dién va chubi bdo chi phat hanh ca nudc dé
dang hon trudc th@i cia hang thong tan AP, - va chu nghia ca nhan cua bao chi giup
khuyé&n khich cadm nghi & doc gid rang quyét dinh chinh tri cd nhéan cda anh ta ludn
quan trong doi véi anh ta va thudng hé trong ca cho dat nudc. Thai do hoai nghi doi



v@i chinh tri ndi chung (so vdi thai do hoai nghi vé dan chu hay ché d6 chinh tri dau
ndol207] hay hinh thitc hodc cach s dung chinh tri cu thé khac) gan nhu xa la. Qua
thuc, c6 mét cdm gidc ngu tri trong nhiéu gidi la thdi dai hoang kim da gan ké. Cac
van dé chinh tri da xac dinh cua giai doan d6 cam giac Ia cd thé kiém soat dugc bdi
cac tin do6 quen thudc: mot it nha chuyén mon (cac 6ng chu va moét nhdm nhd cac
vién chlc su nghiép) va nhitng ngudi nghiép du lam viéc ban thdgi gian hay toan thdi
gian (cac chinh khach va ngugi t6t trong chinh phu).

Do vay, cac gidi han cua linh vuc chinh tri cling nhu y nghia cda né la tu than
hi€n nhién véi ngudi ki€u ndi tai dinh hudng thé ky 19. Hoat ddng chinh tri khéng
réc r6i kho hi€éu hon cong viéc xét vé mat dong cd thic ddy. Vay la c6 rat nhiéu
nhiém vu chinh tri can lam va rd rang bat budéc dua trén dia vi giai cdp cia moi
ngudi, vi tri khu vuc va dao ly, rdng moi ngudi tich cuc hoat ddng déu cd thé tim
thdy viéc lam chinh tri dem lai théa man. Lam chinh tri dem lai thda man vi nhiéu
van dé qua thuc cudi cing cd thé vugt qua bang nhiét tinh clia ngudi cai cach:
khéng chi quyé&n bau clir dugc md réng va gido duc tu do dugc phd bién, ma nha tu
va nha thuadng dién cling phan nao dudc cai thién, luat phap cho nha may dugc dat
ra, van van. Co I€ chi bgi vi nhitng th& nay, it nhat khi dugc tach bach riéng ré, la
nhitng muc tiéu kha han ché nén cac nha cai cach mgi thanh céng dén vay.

Thuc ra, dac trung tiéu bi€u cho ngudi gido huédn, va cé |1& cho ngudi ki€u ndi tai
dinh hudng noéi chung, la khéng nhan thdc dugc cac gidi han go bo ho ap dat 1€én mdéi
guan hé cda ho vdi linh vuc chinh tri. Moi phong trao cai cach trong thé ky 19 déu
X0dy manh mé vao suc luc cua ban hitu va ké thu, mac du né khong nhat thiét phai
san sinh ra trong nhdém nao moét nhan thitic chinh tri réng I16n han, toan dién haon va
do vay hién thuc han. Néu muc tiéu tim ki€ém da dat dudc, du doé la gidi phéng con
ngudi hay luat Ié cho nganh hoa xa, thi su ap ché cta ngudi gido huan |én chinh tri
cling bién mat trong thanh céng. Néu muc tiéu tim kiém kh6ng thanh, nhu phong
trao phu nir da that bai vao thé ky 19, thi cac thanh vién cda né van la tu nhan cla
mot chién dich 16n. Tuy nhién, ngay ca khi dy, ho cling van cam thdy linh vuc chinh
tri 1a dé u6n nan: thanh cong s& dén, nhu nd van thudng dén cho nhitng no luc phat
[én cda chinh ho, néu ho lam viéc du céat luc va co tinh cach tot.

D& két luén, khi ching ta nghi dén phong cach chinh tri ctia ngudi ki€u néi tai
dinh hudng, chung ta phai luon nghi dén cac Igi ich anh ta dem dén cho linh vuc
chinh tri. Anh ta tham gia khéng phai vi cam th8y bat budc phai thic ddy mot ddi
séng nhédm mang tinh hgp tdc cao ma vi anh ta cb cai gi dé cu thé bi dem ra danh
cugc: mot trach nhiém déi v@i chinh anh ta hay vdi ngudi khac hay cad hai. Noi
chung, va bat chdp su phan 6 khoanh vung phén nao dé, linh vuc chinh tri cé vai tro
thic ddy cac Igi ich tir dia vi giai cdp cua anh ta, tir nhitng tham vong giai cdp cua
anh ta, hay d6i khang giai cdp. Vi chinh tri dugc xem nhu mét dién dan dé thdéa man
cac nhu cau han la vui chgi va thoat ly tam ly, céd cdm gidc né phan ’'ng lai mot cach
thu doéng trudc ap luc tir nhitng nhu cau nay; con ngudi la chu nhan chinh tri cua ho.
Ngudc lai, chinh tri khéng thé va d& khdng xam 148n su riéng tu ciia mdt ngudi, vi nd
chi c6 thé déng dén anh ta chitng nao anh ta cdm th&y chinh tri dang dap (ng lai,
hay khoéng chiu dap (ng lai, ap luc clia cdi ma anh ta chac chan la quyén Igi cua
minh. Va diéu nay cé I€ la ly do chinh tai sao chinh tri vao thé ky 19 dugc xac dinh
tuong do6i rd rang va qua thuc thudng dudc dinh nghia qua chi li, bé hep so vdi thé
ky 20.

Cung cac tién trién mdi, phong cach cia ngudi gido hudn ndm quyén khéng con
phu hgp nira. Chinh tri ngay nay khéng chiu khdp vao ngan 6 thé ky 19. C6 truyén
thong dai ching sau lung hau thuan, ndé xam nhap vao su riéng tu cia cong dan
cling v3i tap Am va cac yéu sach. Cudc xdm nhép nay lam tiéu tan cac budc chuyén
ti€p ém tham, cli xua hon tur cac Igi ich ca nhan sang Igi ich dia phuong, dia phudng
sang qudc gia, va qudc gia sang qudc t€ ma nhdi thdng cd nhan vao nhitng rdi ram
chinh tri th& gidi, nhung khdng cé y niém rd rang nao la Igi ich cua anh ta ndm &



dau.

Doéng thdi chinh tri d& tréd nén khé hi€u han trong nghia den thuin tdy, phan vi
nd xam nhap cac linh vuc trudc day gan nhu doc lap nhu kinh t€ hoc, phan vi pham
vi va su tuong thudc ngay mét tdng clia cac quyét dinh chinh tri. Chang han, trong
chién tranh hién dai moi ngudi phai hi€u rédng thué cao hon la can thiét, khdng phai
dé dap (ng chi tiéu clia chinh phd hay ngay ca tai phan phéi thu nhdp, ma vi phai
gilr cho ngudi tiéu thu cong nghiép hay tu nhan khdéng chi tiéu quad nhiéu va cham
thém lam phat, va vi chinh pht can mua cac hang hoéa cung dich vu sé khan hiém
néu ngudi dan dugc dé€ cho con tién mua chdng.

Su khdng thé hiéu dugc cla chinh tri cé dudc da phat trién khdng chi tir su phic
tap khach quan tang Ién ma con ti sy giam sut trinh d6 ky ndang chung, ¢ mét vai
khia canh, lién quan dén viéc hiéu chuyén gi dang dien ra trong chinh tri. Trong khi
gido duc chinh quy da tang, kién thi'c mang lai tir no luc diéu hanh moét néng trai,
mot cd sé kinh doanh dbc lap hay mét cira hang, lai giam cung su gia tang s6 ngudi
lao déng; va trong khi s6 doanh nhan ddc 1ap c6 thé gidam khong déng ké hay khong
giam, thi mét ty 1€ I6n hon cac yéu t6 dan dén thanh céng hay thét bai khéng con
nam trong tay nhirng ngudi van la doanh nhén kia nita. Ngudi ta khéng con cd thé
danh giad cong viéc va nang luc cua ngudi diéu hanh chinh tri hay quan tri chinh
quyén tu tiéu chudn tu tin, thudng la qua tu tin, vé cong viéc va ndng luc cia chinh
minh nira.

PHONG CACH NGUOT GIAO HUAN RUT LUI

Nhiéu ngudi gido huan thé ky 19 d& nhin chinh tri khong chi theo cach I1&n 16n va
go b6 dao dic ma con hai hoang tudng va tu ky nifa. Nhitng ngudi nay, tién than
clia kiéu ndi tai dinh hudng hién dai da bi mat cho, khéng diéu khién chinh tri dugc
bao nhiéu ma lai d€ cho minh bi dan dat thai qua bdi ndi sg hai cia ban than, noi sg
ma ho da phong chiéu vao chinh tri. Con cdch nao khac dé€ ching ta ly giai cdm xuc
do nhitng chién dich bai ngoai lap di lap lai, nhitng cudc van dong chdong lai cac dong
tu kin huy@n bi nhu Thién Chua gido, hdi Tam Diém, héi Phi Beta Kappa sinh ra? Mét
s6 ngudi My thudng kho thdy dugc su khac biét gitra hiép hoi tinh nguyén cé nghi
thirc rac réi nhu héi Tam Di€m chang han, véi mdt &m muu xa hdi va giai cdp. Cling
vady, cdm giac cua nhiing ké bao thu chinh tri rang thé gidi sé tan diét néu “nguodi
dd” dudc bau khong phai dén nhiém ky th& hai cia Roosevelt mdi xuat hién lan dau
tién.

N&i lo bénh hoan kiéu nay la két qua cla Idng dd ky va hoang mang bat ngudn tir
trong tinh cach. Trong khi nhitng ngudi dirng dung ki€u truyén théng dinh hudng
khéng cam thdy bat luc vé chinh tri hay bi chinh tri xam pham dGi tu, chinh nhd bic
man phan cach ho véi thé gidi chinh tri, thi nhitng nguGi phan né ki€u ndi tai dinh
hudng lai c6 thé dé dang cam th8y bat luc va bi xdm pham khi moi chuyén khéng
sudn sé vdi ho. Nhu ching ta da thdy 6 Chugng V, dan 6ng ki€u ndi tai dinh hudng
tré nén dé tdn thudng trudc chinh minh khi anh ta khdng dat dudc cadc muc tiéu da
ban than hda. Anh ta cé thé quén ban tay vd hinh chirng ndo con thanh cdng, nhung
trong that bai hoang mang anh ta lai tim cach 1dm cho né tré nén hitu hinh dé con
danh nd dugc. Chinh tri cia anh ta, gidbng nhu tinh cach anh ta, tréd nén chai san khi
su' thiéu thanh cdng dé€ 16 ra va thé hién su thiéu hiéu biét khéng thé nao chdp nhan
néi & anh ta.

Phan nao chinh tinh trang khong hiéu day hoang mang cla ngudi phan nd lam
anh ta thay ngudi thanh thi gidi giang cé moét vé tu tin ngGi ngdi khd chiu cua su
th&u hi€u khi so véi anh ta. Anh ta ghen ti véi diéu nay, va danh gid né quéa cao.
Nhitng 6ng trum tu ban va luat su thanh thi thé ky 19, trong tinh cach cda minh,
hau nhu cling rd rang 1a ki€u ndi tai dinh hudng nhu dich thu cta ho & thi trén va
néng thon. Thé nhung, su giao ti€p gilrta ho, cling gibng nhu gilra cac vung va cac
giai cap, bao gig cling map mé tan va.



Ngay nay ngudi ta thudng cho rang, vi khoang céch trong gido duc giifa thanh thi
va néng thon da thu hep va vi cac phugng tién truyén théng dai chung nhu radio thu
hat ca khan gia nong thon lan thanh thi, nén suy ra khoang cach trong cau truc tinh
cach cling da thu hep. Cé Ié€ & mobt s6 nai trén nudc My thi diéu nay da xay ra.
Nhung toi nghi diéu céd kha nang xay ra nhiéu hdn chinh la khoang cach gilra dan
thanh thj ki€u ngoai tai dinh hudng va dan qué ki€u ndi tai dinh hudng da gia tdng
va rang cac no luc co thién chi lam gidam khoang cach thudng chi lam cho ngudi dan
qué cam thay dé ky hon va bat an han.

D& ky va cdm gidc bi mat chd - cdi ngudn cua phong cach chinh tri phan nd chai
san - di nhién cling sé dugc thdy trong s6 dan ndong thon nhap cu vao thanh phd,
nhifng ngudi chi la dan thanh thij trén danh nghia. Chung nao nhitng ngudi nhu vay,
du la ndng thon hay thanh thi, cé quyén luc chinh tri, thi noi kho chiu cia ho khi ddi
mat vdi cac yéu té ki€u ngoai tai dinh hudng trong dgi s6ng My cd thé ngudi di; ho
c6 thé ubn nén thé gidi ctia minh va budc né trd nén de hi€u déi vdi ho. Nhung khi
ngay ca I8i di téi hi€u biét ndy ciling bi cat dit thi ngudi phan nd chai san bt than
bung 1&én con thinh nd bat luc hay diu di thanh ki€u phan khang thu déng, that vong
ma chlng ta d& binh ludn trong Chudng I lién quan dén cac nghién cllu vé thé déan
MV cua Erikson.

Mot loai ngudi gido hudn nita, ching ta cé thé goi la “ngudi nhiét tinh”, con lau
mdi cam chiu that vong chinh tri. Ho giai quyét cac nhiém vu cam go nhat véi hy
vong tran day. Y nghia thay déi cha tir ngif “ngudi nhiét tinh” noi 1&én nhiéu diéu vé
lich sir cdc phong cach chinh tri. Ngudi nhiét tinh vao thdi Cromwell[208] va Nghi
vién Dai han la nhithg ngugdi cd chi khi va tam nhin, phai Quaker, phai chu trudng
binh ddng moi mat hay phai doi xda bo tu hitu dat dai & Anh. Nhung & Anh thé ky 18
“ngudi nhiét tinh” da bdt dau méat di y nghia ton gido va lai trd thanh mét thuat ngir
ché gieu han la sg hadi hay ngudng mé6. Co Ié cling chinh mot phan trong su phat
trién nglr nghia kiéu d6 da thém vao vén tlr théng tuc cla ching ta cac thuit ngit
khinh thudng hay bai bac sudong sd nhu “do-gooder” (nha cai thién xa ho6i khong
tudng), “world improver” (ngudi cai thién thé gidi), “reformer” (nha cai cach), va
“Boy Scout” (hudng dao sinh): mudn “cai thién” trong chinh tri thi ré la ngay tha!

Ngudi nhiét tinh giéng ngudi phan nd & chd cac cdm xuc chinh tri thudng 18n at
tri théng minh chinh tri cia anh ta; cac cam xuac dan anh ta vao nhitng chién dich
néng ndi. Nhung anh ta khac véi ngudi phan nd & tinh chat cdc cam xdc nay: cac
cam xuc cla anh ta lac quan va vui vé so v@i sac thai cdam xic u am hdn & ngudi
phan no.[209] vao thé& ky 19 ngudi nhiét tinh hoat déng khéng ngirng. N&u bj thach
thlrc, anh ta da tranh céi, nhu anh ta sé tranh c&i ngay nay, rang bao gid cling c6
viéc, va ca viéc chinh tri, cho nhirng ban tay ranh roi lam. Mot 1ap luan nhu vay dua
trén cac cam giac khé hanh cua nghia vu dan than hay dinh liu t&i chinh tri, va cling
dua trén thién hudng hoat dong nhu vay cta ngudi My - moét thién hudng ton tai lau
hon niém tin vao tién b, von da hop ly hdéa hoat ddng khong ngirng nghi cho nhiéu
trong s& nhirng ngudi ki€u ndi tai dinh hudng & thé ky 19.

Chién tranh va céac thay ddi cdng nghé, cling nhu chuyén dich tir ki€u ndi tai dinh
huéng sang ki€u ngoai tai dinh hudng, da lam cho phong céch gido huén, hodc trong
dang phan né hodc trong dang nhiét tinh, mang ti€ng xau. Noi chién, tu né la mét
thr thudc tdy phlc tap cho su phan né dao dic di kem linh vuc chinh tri trong
nhitng nam trudc, da khdi déng mot qua trinh van ti€p dién tr d6 téi nay. Co6 I€
nhi{tng cuu binh it 0i con séng tur NGi chién van gilr mot niém tin kién dinh vao tinh
chinh nghia trong su nghiép cua ho. Cac cuu binh Thé chi€n th{ nhat it kién dinh vé
su' nghiép cua minh han, du cling van kién dinh trong nhitng trai nghiém. Con cac
cuu binh Thé chién th hai hiém khi hé 16 moét ddu vét nao cua tinh chinh nghia dao
dlrc trong viéc tham gia chinh tri hi€m hoi cia minh. Nhitng ngudi nay “chang thu
gian ai”. Co vé nhu tinh tir NOi chién thi da@ c6 mot su suy gidam tinh da cdm trudc



cac khac biét chinh tri, mét su suy giam vé tinh chat dr doi dién kich cua van déng
tranh cr, va mét su suy giam vé nguén con phan né va nhiét tinh c6 san danh cho
bat ky phia nao cia mot van dé dé dang bi gido huan.

Pudng nhién, cac vi du ndi bat nhat cho phong cach phan nd van con. Nhitng
cudc pha vay cua Mencken trong nhifng ndm 20 nham vao cac nhém xa héi ma hau
hét trong d6 thdi gidgo huan qua khich van sé con dugc tim ra: dan qué, dan mién
Trung Tay Hoa Ky, dan Tin Lanh thi tran, ngudi My gbéc chau A Thai Binh Duong &
mién Nam, cac giéo phai an ngd va ho hét, cac doanh nhan tham gia HOi Tam Diém.
Cac nhom nhu vay da cé phéan toan cau haon trong nhu’ng nam gan day trong khi
ki€u ngoai tai dinh hudng lan tran, nhung thé khéng cé nghia 1a cdc mau ngudi cil
hon da bi€n mat.

Song, ngay nay, cling nhu ki€u ndi tai dinh hudng trong tinh cdch phan nao la
két qua cua moét phong cach chinh tri gido hudn, qua giau xdc cam trong chinh tri sé
dan dén ki€u ngoai tai dinh hudng trong tinh cach. Noi cach khac, chinh chinh tri, khi
tac dong dén ddi s6ng cua moi ngudi, dinh hinh trai nghiém va sy giai thich cua ho,
sé trd thanh mot trong nhitng Iuc lugng hinh thanh tinh cach. Anh hudng qua lai
phirc tap nay la ly do tai sao, bén trong so do réng I8n cac ki€u tinh cach cla ching
ta ndi véi dudng do thi dan sd, ching ta sé thdy, va s&€ mong thay, cac bién thé qudc
gia khac nhau bat ré trong céc kinh nghiém lich s quéc gia khac nhau. Chéng han,
Anh va My déu la nhitng nudc da tGi giai doan chdm gidm dan s6 do cong nghiép
héa, dd thi hdéa va phé bién cac bién phdp nglra thai thay thé cho nguyén tic
Malthus. Nhung ca hai nudc da gap phai nhirng khing hoang lich sir quan trong nay,
cling nhu ho d8i mat véi ndi chién, vao cac thdi ky rat khac nhau trong su phat trién
chinh tri cua minh. Congreve s6ng dugi mot ché do cai tri bao dung hau chién, rat
c6 thé da ngac nhién vi su tai dién clia dao dirc gido huadn & thdi Victoria, khi su két
hgp cua phong trao phuc hung phidc am véi nhip d6 va dGi s6ng chinh tr! cua cong
nghiép hda lam dao 16n cac phong cach chinh tri ci han. Cling vay, khi xem xét
nhitng bat dinh cua lich s, s& la v6i vang khi tién doan rang phong cach gido huén
s& tan lui va rang khéng thé nao cé phuc hung tdn gido & My. Thuc ra, néu nhiing
ngudi cé thé luc trd thanh ngudi gido hudn, thi ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng,
chinh vi anh ta la kiéu ngoai tai dinh hudng, cling s& tim cach trd thanh mot ngudi
gido huan.

III. Ngudi du doan noi tinh
Vi t&t ca dan Athens va dan ngoai tinh & dd chdng danh thd&i gian lam gi khac c3,
ngoai d& hoac noi, hodc nghe cai gi d6 mdi mé.

Thanh Paul

Su lan réng kiéu ngoai tai dinh hudng d3 dua vao khung canh chinh tri thai do
clia ngudi du doan ndi tinh, bat ngudn khdng phai & linh vuc céng viéc ma & linh vuc
tiéu thu. Thai d§ nay khong hdn 1a mdi, cling nhu kiéu ngoai tai dinh hudng khéng
hoan toan mdi. O day lai mét [an nira, vdn dé la thay ddi muc dd.

Ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng s& hitru mdt kho dbi dao cac ky ndng xa hdi -
nhirng k¥ ndng anh ta cdn dé€ séng con va xoay trd trong mdi trudng xa hdi cla
minh; mot s6 k§ ndng anh ta cé thé trién khai ra & dang k¥ ndng chinh tri. Mét trong
s6 d6 la khad nang duy tri ngon Ifa cdm xuc, diéu anh ta c6 hét sirc lam vi mé thic
s6ng hdp tac ma anh ta da nguyén theo. Ky nang nay lién quan dén nhan thic
khdng thé trdnh dudc clda anh ta, v8n khdéng cé & ngudi ki€u ndi tai dinh hudng,
réng trong bat ky hoan canh nao thi ngudi cling quan trong nhu su vat.

Ngudi du dodn ndi tinh cé thé 1a ngudi da két luadn (cé ly do chinh dang) réng bdi
vi khéng thé I1am gi dé thay d6i chinh tri cho nén anh ta chi cé thé hi€u nd. Hay anh
ta co thé thdy moi van dé chinh tri theo cach Ia cd thé lién lac dudc v3i mot ké tay
trong nao dé qua dién thoai. Tuc la, mot s6 ngudi du doan ndi tinh thuc ra khao khat



dugc d trong ndéi bd, tham gia vao mot nhdom nodi bd hay ché ra mét nhom; s6 khac
thi chdng nhdm gi cao xa hon 13 biét ndi bd, dé€ co bat ky su thdéa man nhdm ngang
hang nao ma diéu nay c6 thé mang lai cho ho.

Ngudi du dodn ndi tinh thudc ki€u nao di nita cling déu cé chiéu hudng biét rat
nhiéu vé cdi ngudi khac dang lam va nghi trong céac linh vuc quan trong hay “dai su”
cua ddi séng; anh ta la ngudi thé gidi chu nghia hon la dia phuong cuc b6 trong
chinh tri. Néu anh ta khong thé bién cai nhitng ngudi khac dang chi phdi quan tam
chinh tri cia anh ta, xung ddng tinh cdch hoc s& dan anh ta t&i cho tu diéu khién
minh khéng phai dé thay ddi ngudi khdc ma dé€ gidng ho. Anh ta s& 1am du moi cach
d& minh trong khdong cé vé va cd cdm gidc 1a ngudi ngoai cudc thiéu am tudng.
Khéng phai ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng nao ciing déu la ngudi du doan ndi tinh,
nhung cé 1€, vi thi€u mot khuon mau hoan thién hadn, nhiéu ngudi trong ho khao
khat dugc nhu vay.

Ngugi dy doan ndi tinh c6 nang luc theo cach ma hé thdng trudng I6p va truyén
théng dai ching da day anh ta. Y thidc hé doi hoi la, séng trong mét moi trudng bdo
hoa chinh tri, anh ta phai biét tudng tan thuc té chinh tri nhiéu tuong dudng nhu biét
tudng tan thuc té trong cac linh vuc giai tri khac, vi du nhu thé thao.

Pa s6 ngudi du dodn nbi tinh khong tham gia tich cuc vao chinh tri, nhung cé
nhi{tng ngudi lam vay. Do dd, chung ta sé thay nhiéu quan chlc chinh phu va dang
phai xr ly cac tin tlc chinh tri theo cach ma cong viéc cua ho khuyén khich, trong
cac mau chuyén phiém & van phdong. C6 nhitng ky gid va phat thanh vién chinh tri,
sau mot thaGi gian dai hudn luyén, da loai trir dugc moi phan Ung tam ly dG6i vdi chinh
tri va tu 18y lam tu hao la da dat dugc muc tiéu cia ngudi du doan ndi tinh: khdéng
bao gi& dé€ bat ky ngudi nao, ly do nao hay su kién nao Iira phinh. Mat khac, mét s6
ngudi dung tin ndi bo, nhat la cac phan tur chiu anh hudng cua thuyét trung uong tap
guyén Stalin, trong nhiéu bién tudng khac nhau, cé vé rgi vao s6 nhitng ngudi phan
nd chinh tri. Thudng xuyén, ho dung hi€u biét ndi bd cua minh chi nhu mét phuaong
tién dé ndi gidn trudc cac lam dung chinh tri My: ho dé bj kich ddng qua mUc trudc
nhitng béng chiing phan biét ching téc, hanh dong tan bao cla canh sat, muu meo
doan thé&, van van. Lap trudng chinh tri nay trd nén c tinh bat budc trong mot sé
nhém; trong cac gidi nay tuan thd theo nhém khéng dan dén bao dung va tiéu thu
chinh tri ma dén phan nd va hanh déng chinh tri. Diéu cé vé nghich ly nay cé thé
dung nhu moét I8i nhéc rdng, tdi néi dén ki€u ngoai tai dinh hudng vé mat cac md
thic tuan thd va hudng Ung trudc ngudi khac, chr khong ndéi vé mat y thic hé va
ndi dung hanh vi ciia phan Ung dé. Thudng thudng, sé cé tinh tudng hgp gilta cd ché
tuédn thu véi cac gia tri va thuc tai ma ta c6 tuan theo, nhung day chi la mot chiéu
hudng va cé nhiéu trudng hgp, nhu trudng hdp nay, khi ki€u ngoai tai dinh hudéng
thanh cdng s& dan dén hanh vi khuyén khich ki€u ndi tai dinh hudng (ching ta sé&
gap cac vi du khac trong Chuadng XV).

BANG KET TOAN TIN NOI BO

Vao thdi minh cdm quyén, ngudi gido huén ki€u ndi tai dinh hudng hét sirc tu tin
vao tinh lién tuc clia cdu trac xa hoéi - khai niém ban tay vo hinh tugng trung cho
diéu nay - ngay ca khi va cé |1& nhét la khi anh ta khéng hiéu né van hanh ra sao.
Trai lai, ngudi du doan ndi tinh biét qua nhiéu vé chinh tri nén khéng dé dang thoai
mai, nhung van con 1a biét qua it d€ danh gid dugc cac ca hdi thay d6i hitu dung cho
anh ta. Vi hiéu biét clia anh ta bi can trd bdi m&i ban tdm phai phan loai that Ky
cang cac su kién dugc phan phat ra nhu chuyén ndi bo, hay dugc lam cho hap dan
han bang viéc déng dau cong bs ddy la tin ndi bo hay tin mat. Ban tdm chuyén lam
sao cho “dung”, sg bi Ira phinh, hay sg bi nghi la cé 16i vi mo tudng (diéu nay anh ta
danh d6ng vdi bat ky chuyén dua tinh cdm con ngudi vao cac phan doan cua anh
ta), ngudi du doan ndi tinh tudc mat cha minh mét trong nhitng tiéu chudn tét nhat
ma anh ta cb thé tich cuc dung dé kiém soat trai nghiém riéng, 8y la cdc phan Ung



cua anh ta nhu mot ngudi tham gia nhay cam vao dgGi séng chinh tri thdi minh.
Khdéng chi viéc rut tinh cam trung thanh khoi béi canh chinh tri khi€n anh ta thay
chinh tri qua phuc tap va khoé leo 1ai - ma chinh tri khién anh ta thdy nhu vay phan
nao chinh vi anh ta d3 rat Iui.[210]

Va chang, dé theo kip nhanh chinh tri cda lién minh ngudi tiéu dung, ngudi du
doan ndi tinh phai chudn bi tinh than cho nhitng thay déi nhanh chéng cua dong san
phdm. O khia canh nay anh ta giéng nhu ngudi dam phan ma ching ta da ban lic
trudc, toét hdn ca la dem vé dudc thién chi n€u anh ta van con mao hd va chua thuc
ép cac quyén hgp phap clia minh trong vén dé cu thé; ngudi du doan ndi tinh cd thé
dé dang ddi y hon néu anh ta dd méat kha ndng cia ngudi gido hudn la gdn cac su
kién chinh tri vao anh ta va cac quyén Igi thiét thuc cda anh ta. Cé Ié dd la ly do vi
sao chan dung ngugi du doan ndi tinh lIa mét vién chlc, trong Anna Karenina (hinh
tuong Stepan Arkadyevitch Oblonsky nhu dugc trich dan trong Chuadng I), Bilibin
trong Chién tranh va Hoa binh, va Ivan Ilyitch trong truyén ngan “Cai chét cua Ivan
Ilyitch” cta Tolstoy - tai sao nhitng ngudi Nga thé ky 19 nay, hoa hop theo phuacng
tién truyén thdng kiéu giai tAng cla triéu dinh, dudi nhitng tén goi ky la cia minh lai
cO veé rat hién dai nhu vay.

Cé bang ching cho thdy la & My su dao ddng quan diém lién tuc sé& chu yéu bi
bat gdp trong cac nhédm cé gido duc tét hon, ma trong d6 ching ta con tudng sé& bat
gap ngudi du doan ndi tinh. Do vay, khao sat hét sirc tha vi thuc hién tai Ban Quan
hé X3& hoi thudc Dai hoc Harvard vé cac thai do ddi véi nudc Nga da cung cdp bang
chiing réng quan diém cua tdng I8p trung lvu vé nudc Nga da dao déng rdng haon
nhiéu so vdi quan diém cua tang I8p thdp hon, bao gid cling thu dich va hoai nghi.
DaGi véi tang I8p trung luu, Nga da tréd thanh mét dong minh thgi chién, va trong mot
thdi gian, 1a mét ngudi ban thdi hdu chién; diéu nay dudc ndi ti€p bdng su thu dich
gay géat. Cac khao clru khac ciling cho thdy diéu tuong tu lién quan dén chu nghia
biét 1&p va chién tranh. V& tat ca nhitng vén dé nay, céc tang I6p trung luu, bi mac
ket trong chinh tri, va nhin chung dé bi anh hudng theo cung cach truyén thong dai
chiing trinh bay céc su kién, c6 thé déi theo mdt su thay déi tin hiéu lién tuc hon
nhiéu so vdi cac tang I8p thap han.

Thuc ra, chinh tri phuc vu nguGi du doan ndi tinh chd yéu nhu mot phuadng tién
dé tudn thu theo nhdom. Anh ta phai c6 nhitng quan diém chdp nhan dudc, va khi
dan than vao chinh tri thi anh ta phai lam vay theo nhitng cach thic chap nhan
dugc. Trong tang I6p thugng Iuu, nhu trong cac nhém cdp tién, anh hudng cua
phong cach gido hudn van con manh, va nhiéu ngudi dat dinh ra cac mé thirc van
hda van ti€p tuc véi mot y thirc hé trach nhiém chinh tri; ho cu x nhu thé chinh tri
la mot linh vuc day y nghia d6i véi ho. Sinh vién cao ddng hay ngudi chuyén mon tré
tubi hay doanh nhan thudc giai tAng trung Iuu I3p trén cé thé chon chinh tri nhu anh
ta chon gon hay bat ky sd thich riéng nao khac chap nhan dugc: do la lam tron vai
trd chinh tri va ngoai ra né la trd vui, 1& vu kinh doanh t6t, va mot cach dé gap g
nhitng con ngudi thu vi. Di nhién, tinh cd la nhitng ngudi di vao chinh tri, 8 m{c d6
nay hay mudc dé khéac, cé cadc déng cd du doadn ndi tinh, cé thé thdy minh trd nén lién
can vé cam xuc, va 4 lai véi chinh tri vi cac ly do hoan toan khac. Cé 1€ thudng han
ca 1a nhitng ngudi du dodn ndi tinh dung kinh nghiém chinh tri d€ bién minh cho
bénh thi€u mau cdm xuic cta minh, dua vao sy am tudng ndi tinh cta minh dé€ khinh
thi nhitng ké nao tréd nén phan khich.

Nhifng nguGi du doan ndi tinh thudc giai tang trung luu 18p trén nay nén dugc
dua ra doi chiéu va@i nhitng ngudi ta thady trong cac thi trdn va vung nong thon de
dang dudc ti€p can vai cac quan chic & dia phudng ho va tham chi & cap nha nudc.
Trong cac thi tran, khoang cach xa hoéi gilra ngudi cé6 anh hudng chinh tri va ngudi
khéng cé anh hudng khong I6n, va trong bd may chinh quyén cé rat it thd mu mg -
dudng day dién thoai dang phai ma ai cling 18ng nghe cé thé dugc xem la tuong
trung cho thuc té nay. DU binh thudng nhirng ngudi nay cé thé dén khd nhiéu phan



nod Ién cac van dé dia phudng, tinh hinh khong phai bao giG cling vay; nén chung ta
s€ thay dan thi tran va nong thén thinh thodng dua vao chinh tri phong cach thé gidi
clia cac ki€u ngoai tai dinh hudng, d&€ md phdng that gidng ngudi du dodn ndi tinh &
thanh thj.[211]

Thuc ra thi su khac biét gilra ngudi du doan ndi tinh va ngudi dirng dung thudng
khé vach ra. Diéu nay cé thé coi nhu mdt minh hoa khac cho ludn diém da néi &
trén, rang cé cac tuong dong thay rd giira kiéu truyén théng dinh hudng va kiéu bén
ngoai dinh hudng. Ca hai nhdm déu cam thay bat luc trudc chinh tri, va ca hai déu
dad dung dén du th(& thuyét dinh ménh ma ngudi gido hudn ki€u ndi tai dinh hudng
thudng lanh lung bac bo. Tuy vay, cé nhitng khac biét quan trong. Ngudi du doan
ndi tinh, khéng nhu ngudi dirng dung, phu thuéc vao mot nhdom ngang hang trong
dd chinh tri la th& hang tiéu dung quan trong va trong dé thai do dung - tuc la lanh
dam - vé tiéu thu cla ta cling quan trong tudng duong. Ngudi di’ng dung phong
cach mdi cd thé chdp nhén chinh tri hay dé méc no, trong khi ngudi du doan ndi tinh
rang budc vdi chinh tri bdng cac dong co hau nhu khéng kém hdp dan so vdi cac
dong cd cua ngudi gido huan.

Ngugi du doan ndi tinh dem vao chinh tri mét ki€u hién thuc chi nghia nao dé
ma ngudi gido hudn thudng thiu. Y niém vuct Ién trén cai khdng thé tranh dugc
chua hé nay sinh cho ngudi du doan ndi tinh. La khan gia, cling nhu ngudi diéu
hanh, anh ta hinh dung rat rd cac gidi han la gi; anh ta khéng dat tam nhin qua cao.
Ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng mang cdi ma vé cd ban la cdc k§ ndng chinh tri vao
nhiéu linh vuc nam ngoai khoa hoc chinh tri chinh thic theo nhu dinh nghia cua
ngudi gido hudn - chang han, vao linh vuc quy hoach d6 thi va cac quan hé quan ly
lao déng. Hon nira, ngugc vd&i nhitng don gidn hda thai qua cua nhiéu ngudi gido
hudn, ngudi du doan ndi tinh dua vao mét ddi chuyén gia hiéu biét han nhiéu so vdi
nhi{tng ngudGi phan nd va ngudi nhiét tinh dang phai, von thudng han hep ngay ca &
thdi ho cam quyén, hudéng hé dén thdi ho suy yéu. Nhiéu ngudi, khéng chi cac
chuyén gia, da trd nén quen suy nghi trén binh dién chinh tri thé gigi va binh dién
xuyén van héa, tat ca nhirng thr khé ma tim thdy dudc trong cac thuyét vi chung -
hay cac chu nghia ly tudng thé gidi dai dong - ngay ca  mét thé hé trudc. Vao thé
ky 19, hdu hét cac ludn ban bdo chi vé chinh tri quéc t&€ dua vao nhitng khau hiéu
dia phudng chu nghia nhu “danh du qudlc gia” - trong trudng hgp cua Mason va
Slidelll212] ch&ng han, hay Mainel?13], Thé nhung ngay nay, phucdng tién truyén
thong dai chung, du cé nhiéu ngoai 1€, cé vé nhu ban vé chinh tri thé gigi trén binh
dién da dugc chién tranh tam ly lam cho quen thudc, con cac su kién thi dugc giai
thich theo anh hudng clua chung doéi vdi su tuyén truyén cua bén nay hay bén kia.
Céng chung thudng dugc kéu goi ung hé mét chinh sach bai vi su ung ho do, theo
ki€u mdt hanh vi thdng bdng tu dan dat, sé tdc dong dén cdng luén; cac 1ap ludn
nhu vay chi cd thé thuc hién nhd hiéu biét d& dudgc ndng cao cua cac luc lugng tdm
ly trong chinh tri, & mét thdi ngay cang phu thudc vao kiéu ngoai tai dinh hudng.

Mot s8 ngudi cd thé thdy cudc thao ludn hién nay vé “18i séng” cla ching ta ggi
nhd cac thao luan vé danh du qudc gia. Nhung su d6i méi khéng chi don thuén la doi
m&i cach dién dat. “Danh du qudc gia” cé thé la mot cum tir dao dirc gia dé che day
cac quyén Igi giai cap ranh ranh nhu da dan dén viéc ching ta xam lugc Haiti, hay
né cé thé dugc gdp chung vdi nhiéu ki€u bai ngoai khac nhau cua thé ky 19. Thé
nhung du ndi dung cdia cum tUr cé ma ho thé nao di nita thi cai né doi hdi & ké thu
dan téc lai hoan toan rd rang. “LGi séng cua chung ta”, trai lai, c6 nhi€u nghia tam ly
rong hon; né kha cu thé trong ndi dung quéc ndi nhung rét mu md & cho cac hé qua
ctia kh&u hiéu nay trong chinh sach ddi ngoai Ia gi, hay can la gi. “Danh du quéc gia”
déi khi bé budc chinh sach d6i ngoai clia ching ta bang cach xay dung mét vi tri dau
cau dao dirc ma ching ta khéng san long, cling chua dugc chuan bj tdm ly dé€ bao
vé. Trai lai, “16i s6ng cla chung ta” gan nhu khéng dem lai hudng dan dao ddc nao
cho chinh sach dé6i ngoai, do vay, né dudng nhu bi bd lai cho Chinh sach thuc dung.



Tuy nhién, cling chi dudng nhu théi. Vi cling nhu cum tir “"danh du qudc gia” ggi nhd
mot dang dao duc gia thdi Victoria, nén cum tu “I6i sG6ng cla ching ta” ggi ching ta
nhd lai réng ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng gidu chinh minh cling nhu ngudi khac
cai dao ly ma anh ta c6 dugc bang cach trén trong cac can nhac co vé thiét thuc.
MOt cuu chién binh tré dugc Trung tdm Nghién clfu Khao sat Dai hoc Michigan phéng
van nam 1947, khi dugdc héi theo anh ta Hoa Ky da nhugng bd hay lam theo y minh
G Lién Hop Quoc, da dap:

Diéu nay nghe sé co vé bubn cudi, nhung téi nghi ching ta dang lam
theo y minh quéa 16. (Sao anh néi vdy? Ngudi ta hdi anh ta.) Vi ching ta
khéng mubn cac quéc gia khdc cam thdy rdng ching ta dang cd tiép quan
xU’ ho. Ho biét rdng Nga mudn thé va téi nghi 8y la ly do cé 1dm tranh c&i
nhu vdy. Nhung néu ho cam thdy chung ta dang cé thdu tém, ho sé khéng
tin cdy chung ta nira va réi ching ta sé khéng thé gidt déy ca chuong trinh
nay, ma day la diéu tbi nghi chung ta nén lam. Thé nén khi chung ta khéng
c6 dugc cai minh mudn ma cac tit bao lai kéu rdang chung ta da bi danh bai &
viéc gi doé, téi nghi nhu thé that hay vi né khién cac nudc khac cam thay
chidng ta ciing giébng ho théi va rang ching ta ciing dang cé réc réi. biéu dé
sé lam ho ddng cam vdi ching ta va than thién hon.[214]

Hiéu biét tdm ly dén nhu vay thé hién mot tién bd thuc su. Ngudi gido huén binh
thudng s& khéng thé cé nhitng y nhi nhu vdy, hay quan tdm dén nhitng diéu y nhj
do.

Nhiéu cdu hoi quan trong van con lai. Tai sao cé qud nhiéu nhém ngang hang
trong d6 hoat ddng ki€u ngoai tai dinh hudng tiép tuc dua chinh tri Ién thuc don cua
ho, va tai sao xu thé dé lai khong thay thé cai gi khac, vi du nhu ton gido, nhu né da
lam vay véi nhiéu tri thirc? Cai han lam ching ta ngac nhién & My khéng phai la s6
ngudi dirng dung ma la tai sao ho khong déng hon nira, tai sao moi ngudi van con
nan na vdi tu cach ngudi gido huan va tim cach moi tin tifc nhu ngudi du doan noi
tinh. TOi ggi y nhu I8i gidi thich m6t phan nao rang phuadng tién truyén thong dai
chung gilr mot vai tro phic tap trong viéc huan luyén va duy tri ngudi (cé tinh cach
thich hgp) trong ca hai phong cach sau nay. Phudng tién truyén théng dai chung
déng thdgi vira la ngudi mang théng tin lién tuc va hudng dan khoan dung cho nhiing
ngudi du doan ndi tinh tuong lai, vira la ngudi hudng dan va kich thich su phan no
cho ngudi gido huan tuang lai.



CHUONG IX _
Thuyét phuc chinh tri: phan no va khoan dung

Siéu thi nao “dem lai cho ngudi mua hang cac gia tri tdm ly tinh t€ sé c6 cd hdi
t6t hon dé xay dung mét mang khach hang ung hé sinh Igi hon siéu thi nao chi phu
thudc vao giad ré va hang héa pham chét t6t, G.L Clements, Phd chu tich, Téng gidm
d&c chudi Clra hang Thuc phdm Jewel & Chicago, hdm nay da kh3ng dinh & day...

Khi xac dinh 1am thé& ndo dé dem lai “cac gid tri tdm ly” h&dp dan khach hang, 6ng
Clements cho rang doanh nghiép nén tim cach phéat trién “chinh nhitng pham chét
chung ta ua thich & ban bé& minh”. Ong chi ra cac ph&dm chat nay nhu su sach sg, vé
ngoa| hgp thdi, phong khoang, lich su, trung thuc, kién nhan, chan that, déng cam
va t6t bung. Ong ndi: Mdi ngudi diéu hanh clra hang nén tu hdi liéu clra hang cla
minh cé nhirng dac di€m nay hay khéng...

Ong Clements khang dinh khi tim cach hiéu cac siic manh tam ly thic day khach
hang, “ching ta cé thé bat dau bdng cach hoi: ‘Ngudi ta cé thuc su biét minh mudn
gi khong?’” “Cau tra I6i cho cdu hdi nay chi ra rang thién ha khoéng biét cai ho
‘mudn’, 6ng Clements ndi. Nhung ho lai biét cai ho “thich hay khdéng thich”, 6ng
khang dinh...

Trich bdo cdo hoi Nghi thudng nién lan th{r 12 cua Vién Siéu thi.
New York Herald Tribune, ngay 10/5/1949

Ngudi gido hudn ki€u ndi tai dinh hudng dua vao chinh tri mot thai dd bat ngudn
tir linh vuc san xudt. Ngudi du doadn ndi tinh ki€u ngoai tai dinh hudng dem vao
chinh tri mot thai d6é bat ngudn ti linh vuc tiéu thu. Chinh tri phai dudc danh gia vé
mat cdc sd thich cha ngudi tiéu thu. Chinh tri gia la ngudi cang hap dan cang toét.
Hon nira, khi mé phdéng thudng trudng, chinh tri tréd thanh mot linh vuc ma cung
cach va tam trang lam viéc cling vO cung quan trong nhu viéc dugc lam. Diéu nay
tudng ’ng vai khuynh hudng clia ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng 1a nh&n manh vao
phuong tién, gidam nhe & muc dich han 1a ngudi kiéu ndi tai dinh hudng.

Phuong tién truyen thong dai chiang cé |I€ la cac kénh quan trong nhat diing gilra
cac dién vién kiéu ngoai tai dinh hu’dng va khan gia cta ho trén san khau chinh tri.
Truyén théng phé binh cac dién vién va budi biéu dién noi chung, vura truc tiép vira
gian ti€p tap cho khan gia cac ky thuat tiéu thu chinh tri. Truyén thong huan luyén
truc tiép la phudng tién mang tinh chinh tri cong khai, vi du nhu cac hau dué ngay
nay cua Springfield Republican hay New York Tribune va moét s it éi bao thdi xua, cé
nhirng ngudi viét xa ludn gido hudn ki€u ndi tai dinh hudng. LEn han nhiéu va cé anh
hudng hon nhiéu la truyén thong huén luyén gian ti€p: cac phucong tién nay bao gom
ca pham vi van hoéa dai ching hién dai tir truyén tranh dén truyén hinh. Ching
chiém linh viéc s dung thdi gian nhan roi trong moi tang I8p My trir tang tit trén
cung va cé |é ca tang tan day; anh hudng cua chung la rat I16n trong viéc tao ra cac
phong cach phan ng tuong hop véi ki€u ngoai tai dinh hudng.

Mdc du mé thic clia anh hudng nay phic tap nhung cling cé thé gdi gon trong ba
khai quat héa mang tinh tham do.

Th(& nhét, vi van hda dai chung trong c6t I18i la mét chuyén gia vé tiéu thu, né chi
cho ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng tiéu thu chinh tri va xem chinh tri, théng tin
chinh tri, thai dd chinh tri nhu hang tiéu dung. Nhirng th{ nay 1 cac san pham, trod
chai, tha tiéu khién, gidi tri; con anh ta Ia nguGi mua, ngudi chdi, khan giad hay ngudi
quan sat Idc nhan roi.

Th( hai, truyén théng, bang chinh kha ndng nhay cam trudc ap luc, cé quyén Igi



¢ su khoan dung. Nhung ngay ca & ndi truyén théng la ké c6 y dinh gido hudn, thi
tam trang cda khan gia nhém ngang hang ciing sé& lam cho théng diép phan né dugc
dén nhan theo cach khéng phan nd. Haon nita, thai d6 nay cuda cl toa sé dan dén su
chu trong khéng phai vao ndéi dung ma truyén thdéng néi ma vao “su chan that” &
trinh bay. Su chu trong vao tinh chan that nay, ca trong vdn hda dai ching lan trong
chinh tri, dan cuif toa dén cho khoan dung bé qua cho su kém codi & phan thuc hién.

Th(r ba, trong khi van con tan du gido hudn kiéu ndi tai dinh hudng rat dang ké
trong hoat dong dua tin va viét xa luan chinh tri 8 My, né lam cham lai nhung khéng
dirng hén su thuyét phuc ma van hdéa dai ching thuc hién nhdm ang hd tinh khoan
dung va thu ddng kiéu ngoai tai dinh hudng.

I. Chinh tri nhu mot doi tuong tiéu thu

Viéc ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng khdng biét minh muén gi, trong khi lai ban
tam dén cai anh ta thich - nhu da dudc nha ban |é trich & dau chudng nhan xét -
cling dung vdi chinh tri va cac linh vuc khac trong ddi s6ng. Trai ngudc véi diéu nay,
ngudi ki€u ndi tai dinh hudng, trong cac linh vuc ddi séng, vi du nhu chinh tri, ma
anh ta danh d6ng véi cong viéc, biét cai minh mudn nhung khdng han la cho phép
minh biét cai minh thich.

M8t minh hoa ndi bat cho diéu nay dugc tim thdy trong loat phong van tién hanh
tai khu ngoai 6 Park Forest mdi xdy gan Chicago. Park Forest la su phat trién cla
mot cong ty tu nhan dudc lién bang ho trg goi la Hiép hoi Xay dung Cong dong My
(ACB); nha clra cho ngudi cu trd thué, con ACB gilr lai cac chirc nang tai chinh cua
chinh pha, hgp tac véi mot phan hoi déng thanh phé cua cu dan s6ng ¢ d6. Ngudi cu
trd dugc hoi trong cac cudc phéng van la ho cam thay thé nao vé ACB, va néu co, ho
tiép nhan chinh tri dia phuong & géc dd nao, k& ca phan nan va chuyén phiém.
Nhiéu ngudi than phién vé khu vuc sinh s6ng va viéc sdp x&p cdng dong nodi chung.
biéu dang chd y la nhitng IGi than phién nay thudng xuyén ndi vé mat dugc cho la
“gquan hé cong ching kém” - va thuc ra dang thé - cua ACB. Tuc la, phé binh truc
ti€p dua trén cac nhu cau va cam nhan cua ngudi cu tra bi im di; dang hon, “ho” bi
chi trich vi diéu hanh quan hé cong ching t6i dén noi lam moi ngudi - moi ngudi ch(r
khong phai ngudi dang phét biéu - chi trich. Ndi ding ra, ngudi ta than phién khong
phai v& chinh cac b4t binh ciia minh ma vi ho chua dugdc dan dat dé€ “lam cho ho
thich”. Cac nhu ciu cta ho (vé cac sdp x&p ddi sdng cu thé) ding hang th{ hai sau
nhirng cdi ho uva thich hon (vi du trinh dd k¥ ndng chudn muc xét thdy phu hdp cho
mot to chirc 16n).[215]

Trong hoan canh tiéu dung thu ddng nay cé thé ching ta s& tudng moi ngudi bd
lién minh ngudi du dodn ndi tinh ma theo ddm ddng khdng 16 nhitng ngudi dirng
dung phong cdch mdi. Néu dugc dé mac, c6 18 nhiéu ngudi sé& l1am vay. Nhung ho
khoéng dudc dé médc. Phudng tién truyén thdng dai chiing déng vai mét ki€u ngudi
rao hang cho vé dien chinh tri. Truyén théng da kham pha ra mét phuong thu6c
than hiéu, la sic hdp dan, dé tri méi nguy ding dung va thd o. Ciing nhu stic hdp
dan trong tinh duc thay thé cho ca tinh yéu lan cac méi quan hé gia dinh kha lanh
lung khach quan cla ngudi ki€u truyén théng dinh hudng, va cling nhu siic hdp dan
trén bao bi va quang cdo san phadm thay thé& cho canh tranh giad ca, thi si‘c hdp dan
trong chinh tri, du dé la uy tin - bao bi - ctia Ianh dao dd hay la cach xt' ly su kién
béc déng cua truyén théng dai ching, da thay thé& cho cac ki€u tu Igi chi ph8i ngudi
noi tai dinh hudng. No6i chung: noi nao ta thdy suc hédp dan & déi tuong dugc quan
tdm thi ta phai nghi ngd noi dé cé mét su' thd o c6 hitu & khan gia.

K&t qua_cudc tim kiém siic hdp dan trong chinh tri 1a nd luc, khdng phai khéng
giong vdi no luc cda nha ban Ié trich dan & trén, “dem lai ‘cac gia tri tdm ly’ hap dan
khach hang”. Va, nhu 6ng Clements da ndi véi Vién Siéu thi, cac gid tri do la “chinh
nhirng phdm chét chiing ta ua thich & ban bé minh”, 8y la, “su sach s&, vé ngoai hgp



thdi, phdng khodng, lich su, trung thuc, kién nhan, chan that, dong cam va tét
bung”. Nhiéu thu doan chinh tri cé thé dugc gidi thich bang nhitng tir nay. N&m
1948, cdng chung cam thdy Truman thi€u vé ngoai tan thgi; Dewey, thi€u sy chan
that, déng cam, va tot bung.[216] Eisenhower c6 vé hdp dan khé cuBng theo tat ca
nhitng diém nay - 6ng cd “tat cd moi th¢".[217] Thién ha mudn mét (ng clr vién cd
ca hai strc hadp dan, va cac phan tu tu phat trong phong trao Eisenhower ¢ mét mdrc
do 16n l1a cong vat cho cudc tim ki€ém rao ri€t siic hap dan cua dan ching. Trén thuc
té, nhitng ngudi ang hd Eisenhower trong cudc van déng nam 1948 da ndi rang mot
('ng clr vién “cé moi thd” - 1a ngudi ma céng ching cé thé thich hét I1dbng - chac chan
sé biét cai cong ching céan.

Khi cac phadm chét kha & md nhat di & Eisenhower, dén chiing c§ hét sirc tim ra
mot (’ng clr vién c6 siic hdp dan. Han vay, diéu nay ding trong cac thdi trudc,
nhung tdi nghi cé thé phong céch chinh tri hdp dan nay da tdng déu déu & Hoa Ky
vao ky nguyén radio. Vi ngay ca cac vi lanh dao chinh tri ngang nganh & My, trong
khi duy tri kinh nghiém cua minh vé Franklin Roosevelt, ciing da tinh dén cac suc
hat nay; dudng nhién, khu vuc cur tri cang I6n, sic hap dan cang co chiéu hudng thé
ch6 cac van dé hay cac can nhac ung ho da 16i thsi. Nhung diéu nay van chi la mot
xu hudng; téi khdng dinh ggi y réng ngudi dan gid day mac ké cadc mong mudn cla
minh ma bau cho nhitng ngudi ho thich, hay su hiéu biét tinh cdch ngoai tai dinh
hudng s& gilp ching ta du dodn dugc cac cudc bau cir tét hon 1a hiéu biét cac trao
luu kinh té, truyén théng dén tdc va té chic chinh tri.

I1. Truyén thong - chuyén gia vé su khoan dung

C6 mét sb ly do vi sao phuang tién truyén théng dai chdng lai phat trién mot thai
do khoan dung, khién thai do dé trd thanh 16i cdm nhan va nhin nhan moi th, trong
dd co cé chinh tri.

Yéu t6 manh mé& nhat dan dén thién kién nay chi don thuan 1a quy md cr toa.
Bdo chi, du it bi khing b6 han phim anh, cling chiu du th& ap luc ma cég nhom tim
ki€m su bao vé khoi tan cong gay ra; va cac ap luc nay da dudc chu thé hda trong
chinh cau tric quan ly va phan phaéi cla truyén thong.

Nh&c lai, pham vi cla phuong tién cang 18n thi né c6 thé cang dugc bién tap va
san xuéat trong mot trung tdm dau ndo 18n nai cac sic ép ddi vai su khoan dung kiéu
ngoai tai dinh hudng la I16n nhat. Trong khi dugc tu do khéi ap luc cua dan quang cao
va may tay gan dd dia phudng hdon cac bién tap vién, phat thanh vién thi tran, ndi
chung thudng manh bao hon dang k&, nhung phuong tién truyén théng & thanh phd
I8n v8i mét cr toa khdp thanh phd khdng thé khdng biét nhitng thai dd dé cé thé
lam phat y cac dan vi bau cir phiic tap cua minh. Trong khi bién tap vién dau thé ky
19 c6 thé danh cugc vao mot chién dich I6n c6 thé dem lai cho anh ta cd mot vu kién
béi nho thanh danh lan mot s6 lugng phat hanh, nha xuat ban thé ky 20 thudng
khéng thé dé bién tap vién clia minh danh cugc ngay ca vao s6 phat hanh tang
thém. Nhu cong ty hién dai néi chung, bién tap vién ay muén moét dudng cau tuang
déi bat di bat dich cho san phdm clda minh; anh ta khdng thé liédu dé€ s& bdo phat
hanh sit gidam manh va thudng cling khéng mao hiém dé cé sé tdng manh, vi cac
giam doc cua anh ta da@ cam doan s6 bdao phat hanh v@i cac nha quang cdo, hoach
dinh ngudn cung bdo, giao anh ta cho nhithg hgp déng va cac méi quan hé phan
phGi v@i Hiép hoi Bao chi tur lau trudc do.

Hon nifa rd rang la, khi s6 lugng cac thi trdn va thanh phé chi cé mot td bao tang
Ién, 6ng chu doéc quyén chang dudc Igi 16c gi nhiéu khi cdng kich mot nhém hing
manh. Ong ta sé& thich su thodi mai cla thudgng mai song phdng, nhu dugc gin gilr
nang niu trong Hiép hdi Xuat ban Bao chi My hay Luat Phat thanh vién, han la tu do
mau dich mao hiém bdng ndm d&m va quan niém. Do vy, moi th& khac déu la
ngang nhau, pham vi cia phuadng tién cang Ién thi né cang cé chiéu hudng dugc san



xudt cling nhu tiéu thu trong mét tdm trang khoan dung ki€éu ngoai tai dinh hudng
va cang it cé sirc hat d6i v8i ngudi phan nd. Qua thuc, vi chién luge quan trong hang
dau cua truyén thong véi tu cach chuyén gia vé tiéu thu la gidi thiéu va hgp ly hda
cac thay déi, nhitng thr lam phong pha thém, hay lam gidn doan cac thi hiéu va
phong cach chinh théng, nén truyén théng c6 quyén Igi & thi hi€éu khoan dung. Ho
khéng thé& 1am cho moi ngudi gédn b6 qud sdu nang vdi mot thi hi€u ma ngay mai ho
cé th€ mudn thay ddi. Nhung ho khé ma biét day cd 18 1a khia canh cd ban nhéat
trong cam két cua ho vdi su khoan dung.

Mat khac, chinh su c6 chdp cua mot s6 dai gia bao chi va phat thanh cii, nhiing
ngudi day tham vong v8i moét théng diép cho phép ho cung véi cac uy vién trong ban
xa ludn ma ho khuyén khich, c6 16i tiép can “cing ran”, dé tim ra va duy tri mot
nhom khan gid trong s6 nhitrng ngudi ding dung, kém thich nghi, von khéng tim
ki€m tin tdc chinh tri ma tim con kich déng va tro tiéu khién tir su thd ¢ cua minh.
Hearst, McCormick, Gannett hay Shepherd cua mang Iludi phat thanh Yankee -
nhirng ngudi nay mudn gianh quyén luc qua bao chi va radio hon la tién bac hay su
tan thudng. Thé nhung cac nhém ci toa cua ho lai khéng hinh thanh chu yéu ti
nhitng ngudi phan nd chinh tri ma ti nhitng ngudi ding dung chinh tri kiéu mdi -
ngudi du doan nodi tinh tucdng lai thdy hap dan bdi su bat kinh cia 6ng trum truyén
théng Hearst, t& Chicago Tribune, va nhét |a New York Daily News, vi kiéu x(r ly tin
tdc nay cé vé hilra hen vdi ho cau chuyén ndéi bo khong gia mao. Ba dugc huan luyén
lién tudng su sung kinh va&i van hda chinh thdng gom cac thuyét gido, trudng hoc va
sach bao, ho xem bat c th gi xuat hién tuong phan mang vé tinh vi, nghiét ng3,
bat hgp phap hay bi &n 13 trung thuc theo dinh nghia tlr ndy, va nghi réng bién tép
vién chan that vi da cho ho biét.

KHOAN DUNG VA SU SUNG BAI TINH CHAN THAT

Cudc thdm dod xem chan that nghia 13 gi s& dua ching ta dén chd hiéu thém céc
cach thdc ma van hda dai ching day cu toa cua nd vé su khoan dung. Chang ta phai
nhdc minh rang chan that 1a mét trong nhitng phdm tinh nh& d6 moét clra hang ban
lé cé thé gilt dugc lugng khach hang trung thanh, theo cdc nhén xét cia Clements
trich dan & trén.[218]

Trong moét nghién clfu vé cac thai dd ddi véi nhac pop, ching ta bat gép khéng
biét bao Ian nhitng phat biéu nhu, “Tdi thich Dinah Shore vi c6 8y rat chan that”, hay
“d6 1a mot dia rat chan that”, hay “Ta c6 thé cdm nhén dugc rang anh ta [Frank
Sinatra] chan that”. Trong khi da ro la moi ngudi mudn ca nhan héa maéi quan hé vdi
cac ngudi hung tiéu thu, va rang khat khao su chan that cia ho la moét nhdc nhd
dang lo ngai vé chuyén ho it tin tudng ¢ ban than hay ngugi khac ra sao trong cudc
sdng hang ngay, thi cai ho thdy “chan that” § mot ca si hay nhitng ngudi trinh dién
khacl219] |ai rdt mo ho. Co thé dd 1a su tu do rd rang cua ngudi trinh dién dudc boc
16 nhitng tinh cam ma ngudi khac khéng thé hay khdng dam bay t6. Nhac lai, chan
that cé nghia la trinh dién theo moét phong cach khéng gay han hay hoai nghi, tham
chi c6 thé la thi€u phong thu, nhu ky thudt hoi dép hay hop bdo ma mét s chinh tri
gia thé hién. Ngudi trinh dién phé mdc ban than cho long khoan dung ctia cir toa va
cam xuc cua minh. Do vy, su chan that & phia ngudi trinh dién khai day long khoan
dung cla khan gia danh cho anh ta: sé khdong cdéng bang khi qua khat khe vdi ngudi
da cdi md va chia ra ban tay niém nd than tinh.

Nhung su chl trong ph6 bién vao tinh chan that cé nghia nhiéu haon thé. N6 cd
nghia la tiéu chi dé€ danh gid da chuyén tir ndi dung trinh dién vdi su hay dg cia nd
vé mat thdm my, sang tinh cach ngudi trinh dién. Anh ta dudc danh gid vi thai do
cua anh ta doi véi khan gia, chan that hodc gia déi, hon la theo mdi quan hé cua anh
ta vdi tai nghé, turc la su trung thuc va ky nang cua anh ta.

B&ng cach IS di th khan gia tin minh thi&u (kha ndng trinh dién) va nh&n manh
cdc phdm tinh ma khan gia ngdm tin 1a minh cé (kha ndng chan that), khan gia dugc



phép, trong mdt chirng muc nao do, cd vl nghé si cling nhu ho cd vii ngudi tham gia
vung vé trong mot tro chdi truyén hinh dé doat gidi. Cling rét cé thé khan gia nhén
manh moét phdm tinh cdm xdc ctia mot ngudi trinh dien, vi du nhu chan that, dé
thoat khdi doi hoi phai cd hudng 'ng cam xuc véi chinh phan trinh dién cia anh ta.
DU ngudi nghe thich mét ngdi sao ma, nhu thanh thi€u nién ndi, c6 thé lam mé mén
tam hon, ho lai khéng mudén di qua xa; ho cé thé thanh vién trong lién minh ngugi
tiéu dung nén phai cadn nhic. B&ng cach lam cho tinh chan that cé vé nhu mdt phdm
chédt khach quan, hay it nhdt mét phdm chét cé thé ban tan trong nhém ngang
hang, ho sé cé chut gidi tda cam xuc trong khi van duy tri dudc su an toan trong
nhom. Ho ¢ thé “chia tay cho c6 bé” ma khong can dua ra mot danh gia vé trinh do
diéu luyén cua cb bé. Trong y nghia nay thi ngudi nghé si chan that giong nhu ngudi
nghé si da c6 gang hét minh.

Xem b&i cadnh chinh tri nhu mét thi trudng cho cdc cdm xuc cé thé sdnh véi nhau,
dudng nhu ma luc cla nhiéu 'ng cl vién chinh tri cia chung ta thién vé loai nay.
Bubc phai chon gilra tai nghé va chan that, nhiéu ngudi trong s6 khan gia sé thich
cai sau hon. Ho chdp nhan nhirng ap Ung va vung vé trong thay ranh ranh néu nha
1&nh dao hét sirc ¢d gang.[220]

Chén that va hoai nghi. Ngudi du dodn ndi tinh ki€u ngoai tai dinh hudng khéng
don gian la mét ngudi hoai nghi. Su hoai nghi la mét nét tuong hgp vai ca ki€u ndi
tai dinh hudng lan kiéu ngoai tai dinh hudng, nhung né c6 mét anh hudng khac nhau
d6i véi_hai nhém. Ngudi hoai nghi do ndi tai dinh huéng co thé 13 mét ngudi co hdi,
tan nhan khi theo dudi cdc muc tiéu. Hodc anh ta cé thé 1a moét ngudi ly tudng chu
nghia bat binh, trong thuc tién van con mét long véi sy chinh truc. Khi theo dudi
muc tiéu du tét hay xdu, anh ta cé thé san sang Igi dung ngudi khéc, cling nhu
ngudi gido hudn ki€u ndi tai dinh hudng cé thé san sang budc ngudi khac cling phai
c6 dao ddc. Tuy vay, ngudi do ngoai tai dinh hudng, du thudng mang vé hoai nghi,
nhung ndi chung anh ta qué phu thudc vao ngudi khac nén khong thé hoan toan
hoai nghi vé ho: anh ta cé thé van tiép tuc tim kiém su chan that - tlc 1a nhitng cé
nhan ma néu ho Igi dung cac cam xuc cua anh ta thi viéc do cling sé kéo theo cam
xuc ctia chinh ho. Niém mong muén cé mdt &'ng cl vién téng thdng chan that, nhu
Eisenhower, bdy gid sé phan nao la mong mudn thoat khai tinh hoai nghi va thd ¢
ma budc vao su gan bd va nhiét tinh - mét cai cd cho su trd lai cia cdc phdm tinh d3
bi trdn ap. Cai & day cd vé giéng su hoai nghi thi thudng la su sét sang clia ngudi
ki€u ngoai tai dinh hudng khoan dung chdp nhan cdc chudn muc cua bat c nhém
trudng thanh ngang hang nao cé anh ta trong dé. Nhung su chdp nhan €o ubt nay
dung haon la mot ngudn con cho su hoai nghi vé ban than ch& khong phai cho su
hoai nghi vé ngudGi khac ma anh ta bam lay khi tim ki€m cac muc tiéu. Thuc ra, thoi
hoai nghi ban than cta ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng la mét trong nhitng ly do
chinh ma, trong khi anh ta san 1dng ndi ra cdi minh thich, lai khéng thé du long tin &
minh dé biét cdi minh mudn.

Ngudi ki€u ndi tai dinh hudng, khi xem xét chinh tri, c6 thé cuc ky hoai nghi vé
con ngudi nhung khdng hoai nghi vé cac thé ché&, hién phap, va nhu ching ta da
th8y, cac gid tri cia ban than chinh tri. Ngudc lai, ngudi ki€u ngoai tai dinh huéng,
cé phan da cam vé con ngudi, cd thé s& rét rdo hoai nghi vé& cac thé ché ludt phap
va chinh tri, cling nhu anh ta hoai nghi ban than chinh tri - mot trd chgi 16n. Cong
vao Vvdi cai nhin nay, méi ban tam cua anh ta vé tinh chan that & cac nhan vat chinh
tri tré thanh mot tat xau. Trong khi m&i ban tdm vé tinh chén that cé thé ham y su
tir chdi khong dé bat ky y niém triru tugng nao vé tét va x&u Ilra bip, cling niém tin
khang khang rdng sac thai cdm xdc cé nhéan cta ngudi Idnh dao c6 tam quan trong
quyét dinh, thi cé nhiéu tinh huéng ma su dinh hudng nay sé dan nguGi ta dén cho
lac 16i.

Trudc hét, su niém nd hay chan that cua Ianh dao khong phai ludn quan trong;
diéu dé tuy thudc vao tinh hudng. C8u trdc cua chinh tri va cla cl tri cé thé du virng



manh dé€ khi€n mot (ng cr vién thi€u chan that khd cé thé gdy nén nhiing tai hoa
tay trdi cho du éng ta cé muén di nira. Ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng, vi chl trong
& con ngudi, cd thé bd qua dinh ché& cling rén cla thé& gidi bén ngoai. Do dd, cling
nhu ngudi gido huan lang man hdéa moét chinh pha vi luat phap ch khong vi nhan
sinh, thi ngudGi du doan ndi tinh cling Idang man héa mot chinh phu vi nhan sinh ma
khong vi luat phap.

Th& hai, ddnh gid su chan that hién nhién 1a khé nhat. Trong khi khan gid ding
tlr chan that nghi rang ho, trong tdm trang khoan dung, dang chay trén khdi tinh thé
khé khan phai danh gid kha nang, qua thuc ho dang budc vao moét dia hat qua v
phuc tap. Chinh vi c6 mot tam quan trong nhu vay dudc danh cho su chan that ma
cling cé moét tam quan trong dugc danh cho hanh ddng nguy tao vé chan that.

R& rang, chinh nhu cdu tdm ly clia ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng, ch khdng
phai nhu cau chinh tri, la cai sai khién anh ta chu trong vao su niém nd va chan that.
V8i nhdm 1anh dao, kha ndng Ia ké bi ghét thudng cé thé quan trong han. Thém
nira, ngudi nghi minh chén that cé thé Ira d&i minh va ngudi khac; con ngudi biét
minh khdng chan that cé thé theo ddi minh va bi ngudi khac theo ddi.[221]

III. Truyén thong co6 thoat khoi chinh tri?

Kham pha cua Hollywood vé van dé ngudi da den da dem dén cho cac xuéng
phim mot chu ky mdi, va cho cac nha phan ph6i mét van dé gai géc: mién Nam sé
don nhan cac phim Ién an thanh kién chung téc ra sao?... Sau khi da chi€u Home of
the Brave vd@i chin tuan hot bac 8 Manhattan, roi dén Dallas va Houston... O Dallas,
ngudi da den diéu hanh thang may cé tong két nhitng y kién nghe I6m dugc: “Dudc,
dé toéi néi anh nghe, 99% thién ha néi né mang tinh gido duc, 1% kia ndi né hay”.

Time, ngay 18/7/1949

Cac nha binh luan cua truyén théng dai ching nhin chung cho rang truyén thong
c6 vii su thd G chinh tri, rdng né cho phép va khuyén khich khan gia thoat ly thuc tai
chinh tri 14n thuc tai ddi séng ndi chung, réng, b&ng mot kiéu quy ludt Gresham,
[222] truy&n thong hat cdng tién ciing cla chinh tri b&ng tién mém cda giai tri dai
ching. Thinh thodng ngudi ta hdéi, 1am sao Washington dich néi Hollywood va
Broadway[223]?

Tuy nhién, thuc té€ thi truyén thong bi chi trich nhiéu - nhat la bao chi - cé vé da
duy tri mot thai dd ki€u ndi tai dinh hudng dang ngac nhién d&i véi chinh tri. Qua
thuc, ho chu y dén chinh tri nhiéu hon khan gia dudng nhu doi héi. Ngay ca cac bao
Ia cai cling thudng in tit va tin anh trén trang nhat, ch& khong phai nhitrng chuyén ré
tién. Dl]ng, G day thudng coé “tin tic” vé tinh duc, toi pham va nhifng bai phanh phui
dé gidi tri chadng lién quan gi dén chlnh tri, nhu’ng mot vai chu dé chinh tri I16n cling
t|nh toan dén cc hoi xuat hién nay. Ong gia Hearst Phan no thich in cac bai xa luan

“cla Téng bién tdp” hon 1& anh khoa than trén trang nht. Cac dai phat thanh dia
phuadng vdl nhitng ngudi gidi thiéu dia hat xay dLrng long tu trong cua minh (va lam
hai long Uy ban Truyén thong Lién bang) bang viéc phat tin moi gld ma tin tdc ay
cling nhu céc tiét muc quang céo, thién ha chdng budn tat. Cling vdy, chuong trinh
thoi su thudng md dau bang cac canh quay mot nhan vat chinh tri tdm cd hay su
kién ndo do6, hoan Lew Lehrl224] hay biéu dién thai trang dén cudi. Do vay, nhiéu cd
qguan truyén théng dai chuing cho tin tldc chinh tri gilr moét vai tro I8n hon su ap ché
clia nhitng can nhac khat khe tir nghién cltu thi trudng. Bang cach nay truyén thong
gidp duy tri uy tin chinh tri nhu mét quyén Igi duong nhién d&i v8i mét phan khan
gid clla minh - mac du, cung luc do, truyén théng hiém khi néi ngudc lai mau rap
khuén phd bién lién quan d&n nhirng bé bdi cla cac chinh tri gia.

Viéc vi tri uy tin dugc trao cho chinh tri dac biét quan trong d6i vdi ngudi tip
ngoai tai dinh hudng, vi anh ta trong chd truyén thong dai ching huéng dan minh



trong k& hoach sdng va thang bac gid tri. Anh ta dugc din d&t d& nhan dinh réng
ngudi ta phai danh gid chinh tri nhu chinh truyén théng dai chdng lam - rdng ho la
nhitng ngudi gido hudn am tudng chinh tri ma anh ta thi khéng. Anh ta con dudc
khuyé&n khich v8i nhan dinh nay bang cac cudc thdm do ma bao chi dang tai. Tru ra
mot “tay phdé nhom toc mach” day do, cac cudc tham do nay dat nhiéu cau hoi va
tudng thuat nhiéu cau tra I6i vé cac van dé chung, nhung hédi tuang déi it vé cudc
séng hang ngay hay thé thao. Truyén thdng, con xa mdi la mdt &m muu 1am cln
nhut y thic chinh tri cha ngudi dan, nhung cé thé dudc xem la mét &m muu nguy
trang miUc d6 ding dung chinh tri.

Qua thuc ngudi dan trong hau hét cac tang 18p xa hdi déu s& I8y lam x&u hé néu
khong cap nhat thong tin md&i nhat vé chinh tri, nhat la canh dan 6ng. Ngudi ta
thudng khéng kham pha ra la ngudi khac cling chan ngdy hay thd ¢ véi chinh tri
(hodc vaéi cac thi khac dudc truyén théng trao cho sy kha kinh) nhu ho biét vé ban
than minh. O thanh phg, ngi moi ngudi khdng quen nhau, “nhitng ké bat tin” chi biét
dugc ho dong dado thé nao qua truyén thong dai chung, nhung chinh ho lai la cac
kénh cho chinh tri quyén uu tién.[225]

Mot ly do clia van dé nay la nhirng ngugi lam viéc cho truyén thong dai ching
mong muon lam diéu duang hay dudc nhirng ngudi ma ho trong chdg sé 1anh dao xem
la dung. Ciling nhu cac nha xuadt ban mudn in nhitng cudn sach cé uy tin du ho co6
th€ mé&t tién vi ching, theo nhitng ly giai khac nhau day thién chi, thi cac éng chu
bao chi va phat thanh cling mu6n nang minh |én trén “mau sé chung thdp nhat” ma
khéng tham do day du kha ndng sinh Igi tai chinh tiém tang cua viéc “dugc nguGi sé
Ianh dao cho la dung”. Ong vua trong nganh dién anh ung ho giai tri don thuan cam
thay phai gilt thé thu trudc nha san xuat tdo bao phim Home of the Brave va cac
phim cé van dé tudng tu.

Vi thuc chat, nhitng ngudi lam trong cac nganh truyén théng dai chang, bat chap
phong cach gido hudn ma ho dung dé tiép can chinh tri, déu la ki€u ngoai tai dinh
hudng dién hinh. Chiéc rada cuc nhay - ngudi bao an cua ho - dugc chinh trong
nhitng I4c ranh roi khong phai theo khan gia tiéu thu moén hang ho ban, ma theo cac
giai tang tri thirc xung quanh va trén ho. Cac giai tang nay thudng khinh khinh vdi
van hoa dai chung.

RS rang, mot hé théng th bac trong cac kiéu giai tri khac nhau van ludn ton tai.
Nhung trong khi th bac & thdi trudc dugec dua vao cac tiéu chudn nghé thuét tdi
thi€u ¢ mdét mic d6 nao dd, thi thang béc ngay nay hinh nhu cé phan dua vao chu
dé haon la vao phuong thic xtr ly. Vi chinh khan gid dugc doi héi xé dich trén mot
thang d6 dé tai va sd thich lién tuc ndng cao, tir truyén tranh cho tudi ths dén nhitng
nha binh ludn van dé cho tudi trudng thanh, thi nhitng ngudi 1am ra truyén théng dai
chung, khi két hgp di dong xa hoéi v8i ndng cao dao duc, bao gid cling ndén néng di
tdi tiéu diém gido duc va nang cao dan tri trén phudng dién chu d&, bén canh tinh
gidi tri. Nhu tap chi ldng bdong dédng cdp hon sdch bdo gidt gén, thi chinh tri cling
dang c8p haon tinh duc. Phéng vién thé thao mudn tré thanh mét ngudi diing chuyén
muc chinh tri; phat thanh vién hop dém trudc tién chuyén sang chuyén phiém chinh
tri, roi sau la nhiét huyét chinh tri; nhiéu nha xuat ban bao chi khdi su la mét doanh
nhan “c6 chap” cudi cung lai trd thanh ngudi gido huan chinh tri d6i chat. Cling nhu
ngudi giau mdGi phat la “dugc gido duc” vé 16ng nhan ai nhG cac ban dong liéu, thi
ngudi méi chan udt chan rao vao nganh truyén thong dai chidng ciling dugc day do
dé trdnh cac ddng cd thudng mai “tdm thudng” sang cac ddng cd cé thanh thé hon.
Lay mot vi du, cac tap chi hinh anh lau dgi han, nhu Life va Look, hay tham chi mot
s& t& khéng ndi ti€ng béng, da dan dan chuyén tUr hinh anh, tranh anh khoa théan
sang nghé thuat, tir xu hudng giat gan cua bao phu truong Chu nhat dén dé tai doc
“nghiém tac” va su cb xdy chinh tri; hinh anh chi 1a nét hdp dan cho cac van dé xa
hoi ma thoi.



Do vay, c6 ve nhu la truyén théng dai chung, trong s6 cac hiéu qua rat mo hé va
phic tap cua ching, qua thuc da giup lam cho dua cho uy tin cua linh vuc chinh tri &
Hoa Ky, va rang trong linh vuc nay, truyén thdong gay an tugng la ing hé cac phong
cach chinh tri gido huan lau dgi han. biéu nay dung vai bao chi han vdi dién anh va
phat thanh, cling nhu trong chinh bao chi thi né dung déi véi mot s6 bao va tap chi
nhat dinh hon nhitng t& khac. DU vy, bat ch8p cac thién y nay, anh hudng téng thé
cua truyén théng dai ching déi vdi thai do chinh tri cia nguGi My da lam rat nhiéu
diéu dé khuyén khich tinh khoan dung kiéu ngoai tai dinh hudng hon la duy tri su
phan nd ki€u ndi tai dinh hudng. Viéc nhdn manh don thuan vao cac ky ndng ngudi
tiéu dung trong truyén thong dai ching, moét s nhan manh vira khuyén khich vira
phuc vu cho ngudi ki€u ngoai tai dinh huéng, mang lai hiéu Iuc nhiéu tang I6p. Mét
trong nhirng hiéu Iuc co ban nhét 1a ngudi ki€u ndi tai dinh hudng va nhitng méi
quan tdm cda ho bj ddy khoi truyén thdng dai ching trong moi linh vuc trd chinh
linh vuc chinh tri.

IV. Nguon phan no

_Qua thuc, ngoai moén chinh tri ra, truyén théng dai chung cung cdp cho ngudi
phan n6 moét ché dé an kha thi€u thon. Cac van dé dao dudc dé cap trén phuaong tién
truyén thong dai chung dudc dat trong hinh thic ngay cang khé nhén ra, va nhu
chung ta da thay trong Chuong VII, ching chu yéu phan anh cadc van dé quan hé ca
nhan. Hon nita, nhip d6 cua phuong tién truyén théng dai chung qua nhanh, qua
phirc tap d8i vdi nhiéu ddc gia van con 1a kiéu ndi tai dinh hudng. Ho phai lam gi,
chdng han véi mét cot clia Billy Rose vé cac bai hoc va tuc 1é clia Broadway? Ho sé
phai phién dich ti€ng long chuyén biét trong nhiéu chuodi truyén tranh ra sao day?
Lam sao ho c6 thé hiéu su khé ndm bat va tinh béng gié clia phim luén dé& hang “A"?
Ngudi phan nd dé nhan ra rdng ngay ca phim cao bdi cling da trd thanh khung canh
dién vién cho bao dédm, tinh duc va cac van dé xa hoi, khong con giébng cac phim
mién Tay xua I8y ngua lam nhan vat chinh va cdc van dé luan ly cua né gan nhu
khéng lién quan dén cac loai phdc tap hon. Kich nhiéu ky v&i ngudi nghe binh
thudng tang I8p trung luu Idp trén chitng nhu van ddm trong vé day ddi va sudt
mudét. Nhu’ng dac tinh tiéu biéu la cdc nhan vat cla ho phai lo chai gd mot mang roi
mu cac cam xuc hdi hgt, thudng can dén nhiing glup dd dac biét cua ngudi trg giup
chuyen moén hay ban chuy&n moén. Ngudi phan nd chai san dién hinh, nhat 1a dan
ong, don gian chi vi ho khéng quan tdm dén nhirng th& nhu thé.

Ching ta c6 thé dé€ y su bién d6i thuc don van hda dai ching trong mot phuong
tién ma&i hoan toan, bang cach nhan xét budc chuyén bién vai ndm trudc cua tap chi
Scientific American md&i. T8 Scientific American cii tirng dugc nhitng ngudi ki€u ndi
tai dinh hudng yéu thich khoa hoc doc; giG da trd thanh moét tap chi dinh ky gidy
béng lang, phuc vu vé 1&p lanh, cdu ky cho ngudi tiéu dung khoa hoc, ké cad khoa
hoc xa hoi va triét hoc; moét ngudi dat mua bdo gia ca than phién la td tap chi khéng
con dugc bién tdp dé cho nhitng ngudi thg ban tay I1&m lem ddu md doc trén ban lam
viéc nira - g‘an nhu cbt sé thich duy nhat con lai la muc thién van hoc. Ciing vay,
chlng ta cé thé dé y réng Street & Smith, nhu’ng nha xuat ban truyén ran day dao
dlc nhu Alger va Nick Carter, ndm 1948 d& cat bd hét chi con chura lai mo6i mot
mang truyén giat gan, trong doé cb Truyén trinh thdm, Truyén mién T4y, van van, dé
tdp trung vao ba tap chi bdng lang dat hang: Mademoiselle (Thanh nii), Charm
(Quyén rii), va Mademoiselle’s Living (Thanh nit va cudc s6ng). Ngudi gido huan c6
hitru phai lam gi v&i ching bay gig?

Su tham hut dan mon cua truyén théng dai chung kha di chdp nhan nay co I& sé&
dd phién phlc han d6i véi ngudi gido huan néu thé gidi anh ta séng van dudng nhu
la ki€u ndi tai dinh hudng, tic 1a dugc ban tay vd hinh kiém soat. Nhung kinh
nghiém séng cla anh ta thudng gay that vong; anh ta bi tudc doat cam giac cé nang
luc va cho ding. Tinh cach clda anh ta hay cong viéc ctia anh ta déu khong dugc dén



dap. Trong hoan canh dé, anh ta thu’(‘jng trd nén thu dich v8i ca hai - vi anh ta dé bi
thi€u hi€u biét dai terdng, c6 1€ han ca thiéu thanh cong trong ddi - va thu dich ca
thé gidi. Trong mét no luc tuyet vong cudi cung xoay dat nudc trd lai 16 trinh ki€u ndi
tai dinh huéng dé€ 1am cho né dé s6ng doi vdi mlph anh ta san sang tham gia mot
phong trao chinh tri ma déng luc cc ban la sy phan nd. M6t thé gidi tir chdi cho anh
ta ch6 diing - mot thé& gidi oanh tac anh ta bang nhiing théng diép lam anh ta cam
thdy b4t binh - xem ra khéng ddng dé& clru vét, du su pha phach cua anh ta cé thé
dugc bién bach bang nhiéu y thic hé khac nhau.

Truyén thong dai ching cham lo cho thai d6 nay trong chinh tri, du khéng con
ban tdm vé no trong cac linh vuc khac. Chidng ta da thay mot ly do cua diéu nay:
thuc t€ la nhiéu lIanh dao nganh truyén thong, vi uy tin va cac ly do riéng khac, tan
thanh thai do gido huan ddi vdi chinh tri hon la thai d6 du doan ndi tinh. Va chung ta
cling vira thdy mot ly do nlra: thuc té€ la truyén théng thu hat va dem lai cho khan
gia thuéc nhédm ngudi phan ndé moét thong diép don gian. Trong khi hau hét khan gia
cua truyén théng la ngudi ding dung ki€u méi bi niém hdo hlrc chinh tri kich thich,
thi mot s6 la ngudi phan nd thay phan Ung cua minh dugc chao dén trén trang xa
ludn va trong cac c6t binh ludn néu khong phai & dau khac.

Hon nifa, s phan nd clia cdc 6ng chl bdo chi, ngudi phu trach phan binh luan va
chuyén muc khéng phai la khéng c6 anh hudng déi vdi nhitng ddc gia kiéu ngoai tai
dinh hudng trong s6 khan gia cia ho nhu thoat nhin ta co6 I& tudng thé. Nhiéu ngudi
trong s6 nay da dung phong cach gido huan lam cua riéng - nhiéu ngudi nira di
nhién chi la ki€u ngoai tai dinh hudng khéng can ban dén. Nhung k& ca ngudi kiéu
ngoai tai dinh hudng khoan dung ciing thudng thay bi cuén hut trudc sy gian di cua
ngudi phan nd, khéng phai vi né tuong hgp véi cau truc tinh cach cia anh ta ma
chinh vi né khéng tuong hgp. Trong thé thao thuong mai chdng han, anh ta thich su
dua tai va viéc béc 16 tinh ndng nay - ngay ca néu theo mét cach nao dé anh ta biét
két qua dudc bay san cho anh ta - dac tinh d6 dang bién mat hay da bi truc xuat
khoi cac linh vuc khac trong cudc dGi anh ta. Két qua la, sy boc 16 tinh gay han va
ph@n nc} trén vl dai chinh tri la chuyén phd bién vdi tdt cd moi tip ngudi - ngudi
phan no, ngerl du doan noi tinh va ngudi ding dung. “Hét minh di, Harryl” nhirng
dam dong gao lén véi téng théng Truman. Nhu ngt.rd| My, bat k€& giai c8p hay tinh
cach, co thé erng thd mot tran d&m bSc hay cudc biéu dién md td, thi ho cling xem
mot cudc khdu chién chinh tri chdng khac nao mét phan di san My clda minh, bat
chdp khuynh hudng thién vé khoan dung.

Diédu nay dan ching ta t&i suy xét quan trong rang ban chét cta qua trinh bau cr
la khuyén khich nguGi phan né tham gia theo cach cua anh ta. Trong chién dich van
dong, mét truyén théng gido hudn van con séng sot khi canh tranh véi cubc tim
ki€m mgi sl'c hdp dan. Cac b6 may, du nhay cam trudc sirc hdp dan, cling nhan thic
dugc vé quyén luc chinh tri cia ngudi phan nd tUr cac that bai trong qua khu, ay la
nhirng ngudi d& chéng lai gudng may hanh chinh. Ngay ca ngudi kiéu ngoai tai dinh
hudng cling cé thé bau cho cac chinh tri gia gido huén ki€u ndi tai dinh hudng vi ho
thé hién mot thai dé quen thudc hon, kich tinh han, ¢ vé thich hdp hon d6i vdi
chinh tri.

Vi ngudi phdn nd luu gilr mot trong nhitng truyén théng 18n cua chinh tri My, dé
la truyén théng doi hoi mot chinh phu dé€ Ianh dao han 1a mét chinh phu biét phai
lanh dao ra sao - nhu vdi Iénh cdm - mo6t tan du con dén ngay nay cua thdi ky ma
bang Connecticut, trudc su kinh ngac cua Tocqueville, khdng thé bién bach dugc
chuyén da khdng dua luédt Hébru vao ludt vung ctua minh, va ciing khéng thé bién
bach dugc chuyén budc thi hanh céc diéu luat phat khat nghiét. Clng véi truyén
théng nay, ngudi phan nd ngay nay cé thé c6 gdng trong chinh tri dé “dua ludt” vao
cac phong trao trong van hoéa - trong van hoc, dién anh, dai hoc, thu vién - nhitng
thr tugng trung cho su phic tap va khoan dung thanh thi. Trong né luc nay ho it bi
ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng khoan dung chéng déi haon la ngudi ki€u ndi tai dinh



hudng ma véi anh ta khoan dung la mot nguyén téc dao dic, khdng phai mét nét
tinh cach. Nhirng ngudi bao vé nhiét thanh nhat cho tu do cong dan 8 My nhan dugc
sirc manh chinh tri tir cdc nguyén tac va xac tin virng vang ctia ngudi phan no, chu
khdng phai tir hiéu biét ai 1a ai trong chinh tri. Trai lai, ngudi du dodn ndi tinh khoan
dung cé thé trd thanh “khach quan” trudc su c6 chdp: anh ta biét du v& moi ngudi
dé nghi ngd hiéu luc cua ly do hay chdc chdn vé phan khang ciia minh. Nhitng ddc
tinh nhay cdm & anh ta, cling nhu kha ndng cia anh ta, bat ngudn tU thuc té€ Ia anh
ta d€ mat téi ngudi khidc ma khéng quan tdm t8i cdc nguyén tdc hay nguyén vong
cua minh.

Thuc ra, ngudi kié’u~ngoai tai dinh hudng cd tu vé trudc cac cudc cong kich chinh
tri dir d6i cua ngudi phan nd bang nhitng van ddéng bén trong han la bang gido huadn
ngugc trd lai. Khdng uva chién ddu cad nhan, dé trdnh dat minh vao thé& chdi vai, ho
gay ap luc qua cac nhom va hiép héi phat ngon nhan danh ho. Nhu nhitng ngudi x&r
ly tai tinh cac chién thuat ndi bé va qua trinh truyén thong - di nhién, ho nhu ngudi
nha gilta truyén théng dai chidng, va khéng phai tat ca cac phugng tién truyén théng
dy déu bi ngudi gido hudn kiém soat - ho thudng cé thé ham lai cdi ma ngudi phan
nd muon lam. Nhu mot cong to vién toa an khu vuc khén ngoan khi phai dé trinh
mot ban cdo trang I1&n dai hdi ddng xét xur, anh ta cé thé gidm nhe con thinh nd cla
ho bdng cach thda thuan vdi ludt su bén bi chdp nhan I8i thinh cau tdi trang giam
nhe, thi ngudi du doan ndi tinh cling thugng, trong chinh tri quéc gia va dia phuong,
c6 thé hodn ngudi phan nd lai bang mét nhugng bd. Anh ta cé thé nhugng bd, vi anh
ta khéng yéu cau chinh tri phai lam thé& gidi trd thanh ngdn ndp cho minh. Qua thuc,
néu ngudi phan nd doi hdi qua nhiéu & chinh tri, thi ngudi du doan ndi tinh khoan
dung lai doi hoi qua it.

Ngudi gido hudn va ngudi du doan ndi tinh gdp chung lai hdn la mot da s6 trong
s& nhirng ngudi c6 gido duc cao han, nhung chic chdn chi la mét thiéu sé trong toan
bdé ngudi dan. Thé ma, ngudi du dodn ndi tinh lai khdng cé gi nhiéu dé dua ra cho
ngudi difng dung theo ki€u c6 tirc tinh than: chinh kién thirc cia anh ta dan anh ta
dén cho hiéu rang rét it thir c6 thé thanh tuu trong chinh tri va tuyét vdi lam sao khi
hy vong “t&r bé chinh tri.” Nhung khi khudy doéng ngudi ding dung, su phan nd co
cac tiém nang I6n lao. N6 khéng chi lam ra mét vé dieén hay hon ma con Igi dung
dudgc nhitng noi bat binh ma ngudi dirng dung cé. D6i khi cé thé dua nhitng bat binh
nay vao linh vuc chinh tri b&i cac trat toa chéng chinh tri. Nhiing IGi hia hen day
cdm hén cua ngudi phan nd cé thé hdp dan ddi véi nhiéu ngudi ma thai dd ding
dung chinh tri ca ho khéng dua vao su an toan cua ki€u truyén théng dinh hudng
ma vao su bat luc va vo cam. TU cac nguon tudng tu, su lién két da hinh thanh gilra
nhiéu thanh vién dang Qudc xa thdi ky ddu, mot canh 16n clia phe De Gaulle,[226] v3
nhiéu nhom khac & cac nuéc khac nhau, tat ca déu dat minh ddng “trén chinh tri”,
“trén dang” va “trén du luan”. Nhithng nhom nhu vay tadn cong cac dang vién truyén
thong va cac phan tr miéng IuBi chinh tri khéo |éo trong xa hdi, doi hoi tu do tach
khoi chinh tri - khdi cac cuong linh, nguyén tac va nghi trudng. Mot thai d6 nhu thé
d6i vGi hé théng dang phai va mé thic dam luan chinh tri ¢ My khéng phai la khéng
thudng xuyén. Do véy, néu bét cl Iic nao ngudi phan nd c6 thé phdi hgp vdi ngudi
dL’rng dung, thi ngudi phan nd cé thé trd nén rdt manh mé. Mat bén trong, su phan
nd cé thé dua vao cac ngudn I16n la chu nghla dan tdc va bai ngoai trong tang Iép
thap hon. M3t bén ngoai, phdn nd cé thé gdp phan phan nd, va lién minh ngudi phan
nd vdi ngudi dirng dung nhéat thdi bi khich ddng cé thé dua ra cho ngudi khoan dung
mot su thé dudng nhu da roi. Va ngudi du doan ndi tinh khoan dung, so véi nhitng
ngudi khoan dung tir nguyén tdc ndi tai dinh hudng, Ia ngudi dugc dao luyén dé
nhan ra mot su da réi, chr khong phai phan khang lai né.

R&t 1au trudc khi ngudi khoan dung cé thé t6 chirc chinh tri theo phong céch va
tdm trang cta minh, thi hanh déng bdc phat clia ngudi phan nd c6 thé dad dan dén
mot cudc bung nd va day chinh nghia khoan dung vdi tinh cach khoan dung vao ché



tri dong.

V. “Trach nhiém bat nguon tu uéc mo”

D& két luén, téi mao mudi dua ra ggi y Ia néu truyén théng khuyén khich, va néu
khan gia chdp nhan mét cudc chay trén thanh that han “khoi tat ca”, thi ngudi My sé
trd nén manh mé hon vé tdm ly va san sang nhan |dy trach nhiém danh thic tri
tudng tugng chinh tri cing véi cam két chinh tri. Bdng cédch kéo dai md thic phé
binh truyén thong dai ching hién nay cia minh, chidng ta lam cho truyén théng co
thé tiép tuc duy tri uy tin chinh tri ngay ca khi, nhu ddi véi phan 18n ddi séng cua ta
Iic nay, chinh tri khdng c6 ndi dung thuc chat - vi chinh sy thi€u ndi dung nay chi cé
thé thoang thay tir mét I8i nhin it hién thuc ma nhiéu tudng tugng. Anh hudéng truc
tiép cla truyén théng ddi v8i quyét dinh chinh tri cd thé dé dang trd thanh mong
manh nhu anh hudng clia Thugng nghi vién Anh ddi véi du luan Anh. Bao chi nghiém
tuc khong chiu déi mat véi tinh huéng nay, va khong hé tim cach kham pha nhirng
dong cam xuc mdi trong ddi s6ng My, nd vat va tim cach trinh 1én Ha vién truyén
théng - la radio, ti vi, phim anh va sach bao giat gan - moét lich trinh tranh luén
chinh tri con thura lai. Vi chinh tri that ra it thuc chat han la cac trum bao chi dang vg
vit ban than va khan gia, nén tiéu thu su phi bang chinh tri hdn bao gid hét dé dang
trd thanh mot 16i thoat theo nghia thudng gay ac cam, dudc bién minh bang uy tin
cao do truyén théng nadng d& cua chinh tri. Do vay, cac ngudn trong nghé thuat va
van héa dai ching tir d6 su sang tao chinh tri cu6i cung phat sinh phan nao bi chdn
lai bdi cac suy xét sai lam vé uy tin, bdi cac t6i 16i bi thay thé va cac thoéi thiuc vé
ludn ly ma nhitng ngudi kiém soat truy@n thdng, cung nhitng ngudi tréng chd & ho
mot thuc don van hda, chia sé.

C6 thé xay ra cac kha ndng rdng truyén théng, trong tac ddng mang théng diép
truc ti€p cdia minh, it trg giGp hay it lam t8n thuong khan gia hon la nhitng ngudi
ki€ém soat truyén théng va cac nha phé binh. V3 I& diéu nay c6 thé cho phép ca
ngudi ki€m soat lan nha phé binh cua truyén thdéng dinh hudng lai su chl y cla
minh. Ho dudc tu do, tu do hon ho nhén ra nhiéu, d€ chi tdm vao ban than phuong
tién ch khéng phai vao théng diép nd cung cap hay dudgc tin la cung cdp. Nha san
xuat phim hay nha phé binh v6n quan tam chu yéu dén cac thong diép, vi du nhu
ldng khoan dung chuing toc, thuc té cd thé khinh miét phim anh vi né la mét hinh
thic nghé thuat. NguGi viét xa luan hay nha khoa hoc xa hoi von chi ban tam dén
chuyén kich ddng c(r tri c6 thé cdm ghét ti€ng Anh vi d6i vdi anh ta né don thuan trd
thanh mot cong cu. Phat thanh vién mudn ki€m Iudng cao va ki€m cac nha bao trg
cho minh bang cach chén vao mét cdu chdm bi€m chéng kinh doanh c6 thé khéng
ma&y tén trong cdc ngudn thd&m my trong phuadng tién cua anh ta.

Bang cach nay hay cach khac, nhitng ngudi lam trong nganh phat thanh, dién
anh va van chudng cé chiéu hudng dem cho chinh tri, nhu bdo chi va nhirng ngudgi
dé cao bao chi thay, moét uy tin ma ho da tUr chGi dbi véi nghé thuat, nhat la nghé
thudt binh dan cua chinh truyén théng. Trong chuyén nay cé diéu bi dat ddi véGi ddi
s6ng ca nhan cua ho, vi né dan ho dén cho khinh bi vé cé chinh nghé nghiép cua
minh. Trong chuyén nay cé noi mia mai cho chinh tri My, vi t6i thdy hinh nhu mot
dat nudc tao ra phim anh, bao chi va truyén thanh thugng hang vé mat nghé thuat -
thuc vay, bat luan chu dé la gi va bat luan viéc ha thap tam quan trong cta toan bd
van dé chu dé - I€ ra phai la mot xr s6 sébng dong hdn va hanh phudc hon vé mat
chinh tri cling nhu van héa. Cac nghé si tu té€ cua truyén thong dai ching cling quan
trong nhu vay, c6 I€ ho con hiém hoi hon cac nha binh luan cé trach nhiém va chéng
thoat ly.



CHUONG X
Hinh anh quyén luc

O Hoa Ky, nhitng céng dan gidu su hon ca déu can than khong tadch minh khdi
nhan dan; ngudc lai, ho khdng ngiing gan gui véi nhan déan, tu nguyén lang nghe
nhan dan va thudng ngay giao tiép véi nhan dan. Ho biét rang ngudi giau ¢ cac qudc
gia dan chu bao gid cling can dén ngudi ngheéo, va vao nhirng thdi ky dan cha thi
ngudi ta gdn bd vGi ngudi nghéo bang ci chi tét dep con hon la bang nhitng viéc
thién. Ngay ca nhirng viéc thién la to tat, thi né cling lam boc 16 tinh trang chénh
léch cua cac diéu kién séng, va gay ra moét su kho chiu ngdm ngam cho nhirng ai
hudng Igi tUr nhitng viéc thién dy. Thé nhung su gian di cua thai d6 cdé nhitng cai
duyén hau nhu khdng ai cudng lai néi: sy than tinh 16i cudn moi ngudi va su thd 1au
khong phai khi nao cling lam cho ngugGi ta kho chiu.

Tocqueville, N&n dén tri Myl227]

Trong 50 ndm qua d& c6 mot su' d6i mdi trong cdu hinh quyén luc & My: mot
thang bac duy nhat véi tang I8p cai tri chdp bu da bi thé cho bgdi moét sé “nhém phu
quyét” vdi quyén luc dugc phén tan gilta cdc nhdm dd. Thay ddi nay cé nhiéu can
nguyén réi rédm va hé qua phuc tap, bao gdm ca su chuyén bién trong tdm trang
chinh tri tir gido huan sang khoan dung. M6t cau trdc quyén luc ro rang tao nén cac
muc tiéu sang td cla ngudi ki€u ndi tai dinh hudng; mot ciu tric quyén luc v6 dinh
hinh gép phén tao nén dinh hudng ngudi tiéu thu cia ngudi ki€u ngoai tai dinh
huéng.

I. Ngudi lanh dao va ngugai bi lanh dao

Trong lich s My cb hai giai doan ma mot giai cdp théng tri xac dinh néi bat Ién
ro rang. Cudi thé ky 18 va dau thé ky 19, b6 phan lanh dao gom nhitng ngudi chu
truong ché do lién bang - tic la tang I8p dia chd quy toc va gidi trong thudng-tién té
- dudng nhién coi minh la, va da la, mét nhédm théng tri. Rat lau trudc khi su lanh
dao nay bi danh bat trén thuc té thi quyén luc cua tang I6p nay da bi tranh chap, va
trong cac trudng hop cé tinh quyét dinh, quyén Iuc 8y bi gidi ti€u dién chd va thg tha
cdng bai bd & cdc bang mién Bic va mién Trung. Gidi tiéu dién chd va thg thu cdng
cé it thdi gian hay tai ndng cho chinh tri, thudng d&€ né cho “nhitng ngudi gidi han”,
nhung ho gilr lai mét quyén phu quyét cho diéu da dugc lam va thinh thoang, nhu
vdi Jackson,[228] tham gia I&nh dao quyét liét hon. Tuy vay, sau Noi chién, néng dan
va thg thu cdng méat kha ndng kiém sodt cdi da lam, va nhitng dai gia cdng nghiép
ndi 1én nhu moét giai c8p thdng tri. T6i nghi khi ho thdng tri thi nhitng hinh anh
quyén luc va thuc té quyén luc & My trung khit nhau hon ngay nay.

DAI GIA CONG NGHIEP VA DAI GIA TIEU THU

Theo cach nhin vdn dé nay, cudc bau cf nam 1896 cé vé la moét 1&n ranh lich su:
dinh di€ém cua ché& dd cai tri dau ndo trong chinh tri. V& mat phong céch chinh tri, c6
nhitng ngudi gido huan ang ho Bryan va nhitng ngudi gido huan ang hd McKinley.
[229] v3 cé nhitng nhdm ma, du ho cé thdy quyén Igi cia minh vé mat dao dic hay
khong, cling mang mot hinh dung rd rang vé ban than va cac quyén Igi cia minh; ca
ho cling phan Ung lai cuéc bau cr nay theo moét cach do ndi tai dinh hudng. Chi cé
mot it ngudi nhu Brooks Adams,[230] ung hd Bryan vi cdm ghét “nhitng ké mé
vang”, l1a thdy dugc mdt s6 diém nhép nhdng trong hoan canh cla ca hai ('ng cir
vién,

Chéc chan, céc 1dnh dao déc cir - McKinley, Hanna va Morgan trong mét vai linh
vuc hoat ddng clia minh - d& khdéng nhén ra nhitng diém nhap nhang. Thanh cdng



trong nd luc tranh ctf cia ho khong quan trong vdi ching ta bang tdm trang dan
than cta ho, ddy la mét trong nhifng su I&nh dao cé y thirc, do nhitng cén nhéc giai
cdp co y thirc dan dat. Su 1anh dao tu gidc nay 18y dugc su ung hd tir maéi lién hé
chat ché gilra chinh tri va c6ng viéc, ma t6i da nhac hay chu y. Thé gidi cong viéc la
thé& gidi vi dai; chinh tri 1a mdt s md réng cé thé tao thuén Igi cho céng viéc hodc
pha hoai né. Trong khi gigi chi ngdn hang va Hiép hoi chd néng cé cac quan niém
khac nhau vé nhirng gi chinh tri nén lam va khéng nén lam, ho lai déng tinh vé vi tri
hang dau cta phudng dién san xuat trong dgi séng.

Di nhién, linh vuc chinh tri khdng phai 1a khéng ¢ su giai tri cho ngudi ki€u ndi
tai dinh hudng: co hdi dé tranh ludn thing thdn, udng bia va ban bé xué xda & quan
bar dém, thinh thoang n6é cé céng dung nhu moét 16i thoat “ha cap” khoi nhirng
nghiém trang dao mao cua céng viéc va I6i séng giau cd. Nhung su khac biét I6n Vi
ngay nay nam & ché nhitng ngudi 13nh dao tham gia chinh tri d€ thuc hién mét
nhiém vu - chu yéu la bao ddm cudc chinh phuc cac nguon luc & My - ch(r khong
phai tim kiém mot lugng khan gia hudng ¢ng nhiét tinh. Nhu Rockefeller(231] ban
dau hoa bang vi luc hay gid ré hon 1a nhan hiéu, thi 18nh dao chinh tri cudi thé ky
19 cling ban hang hda (I& phi€u hay quyét dinh) cho ngudi dau thau tra gia cao
nhat. Tién mat hay dao ly déu cé thé du thau - nhung “thién chi” thi khdng nhu vay.

Hoan canh va cac dong cd do ndi tai dinh hudng nay lam sang toé bGi canh chinh
tri va xa hoi nam 1896: cé vé nhu bs6i canh nay chua cé vao thdi Tocqueville va ca
thoi sau d6. Vién dan giét chét McKinley da danh dau cham hét cho thagi mét giai cap
nGi bat 13nh dao. BAi nho va ché giéu sdu cay bang biém hoa chinh tri - nhitng nghé
thudt phu thudc vao su sang té cua dudng 16i - ti€p tuc s6ng dugc mét thgi gian va
di nhién van chua mat han. Nhung nhu tdn gido thdi xua phu thubc vao mot hinh
anh ro rang vé thién dang va dia nguc, cac phan quyét rdo rang vé thién va ac, thi
chinh tri thagi trudc cling phu thuéc vao mot cau trac giai cap rd rang va cac danh gia
mang tinh gido hudn rd rang, don giadn vé t6t va xdu bat ngudn tir d6. N6 cling phu
thudc, nhung téi khdng thé qua nh&n manh diéu nay, vao mot théa thuén gilra ngudi
l&nh dao va ké bi 1anh dao rang linh vuc cong viéc trong ddi séng la théng tri. Va vi
cac muc tiéu da rd rang, nén nhiém vu hién nhién cta ngudi 13nh dao la dan dat;
cua ngudi bi lIdnh dao la di theo. Hgp tac chinh tri cua ho, nhu hgp tac gilta ho trong
céng nghiép va néng nghiép, la dua trén cac quyén Igi ho tuong, du cé dugc gido
huan truc ti€p hay khong, chr khong phai vao su yéu mén va ua thich lan nhau.

Diéu tdi vira ndi cdn dudc hi€u 1a mét chadn dung chinh tri “ly tudng di€n hinh”
cla thdi dai, hitu ich nh& tuong phan véi thdi chiing ta. Thuc té ra, cac thay déi, bao
gi& cling vay, la thay d6i & trong tdm va mc dd, va chén dung nay sé bi théi phdng
néu doc gid két luan rang khong cé cac tdm trang, khéng cé su thém khat uy tin va
stic hap dan lam sai lac nhitng méi tudng quan gilra ngudi Ianh dao va ngudi bi 1anh
dao. Cac mdi tuong quan nay khong dugc xay dung hoan toan tUr su gidao huan dung
muc va nhitng quyén Igi kinh té€ rd rang ma thinh thoang, nhu Veblen da mo ta cac
van dé, bai gia Cong nghiép c6 chlc nang dem lai cho dan chidng phia dudi nhitng
nhan vt ndi bat d&€ ngudng md nhdm “cé dugc ngudn an Ui tinh than nhiéu hon cho
moi bén lién quan”.

Cac ly thuyét vé giai cap lanh dao, ap dung vao nudc My hién dai, cé vé nhu la
tan du hu do cua thdi ky trudc. Dai gia cong nghiép khc“)ng con diéu hanh doanh
nghiép, khéng con lanh dao chinh tri, va khong con dem lai * nguon an Ui tinh than”
chinh dang nu’a Day do6, ding vay, van con cac tan du. O mién Tay Nam dang phat
dat, Texas van san sinh ra nhitng con ngudi nhu Glenn McCarthy,[232] con California
sinh ra mot su tU rirng xanh kiéu cii trong A.P Giannini(233] (ngusi, rat dang néi,
xuat than tir mot gia dinh khdéng cé didu kién day db 6ng cho cac ddng co kinh
doanh méi). Thé nhung ngay ca nhitng mau nay ciing khéng cé tinh cach thuc su rd
rang bang & nhirng dai gia cdng nghiép I6n thdi trudc da cubn hut Veblen, cling nhu



Lucifer d& cudn hut Milton.[234] GiGng v8i Henry Kaiser,[235] ho 1& thudc vao du ludn
va vao thai do cua chinh quyén nhu mot hé qua cla du ludn hdn ngudi giau cé
quyén thé thgi xua nhiéu. Vi gidi han nay ho cé chiéu hudng Igi dung phong cach
riéng cta minh, hay d& minh bi Igi dung, theo cach thirc khién cho trd quang cdo ré
tién cua Ivy Leel236] thudc Rockefeller cha cé vé da thanh xua trai dat.[237]

Thé nén, khong nhu nhiéu cac tién bGi cia minh trudc Thé chién thl nhat, nhirng
dai gia con sét lai nay yén vi trong cac han dinh cling nhu cac kha nang cua nén kinh
t€ ban tay niém nd. Néu ho tham gia chinh tri thi vi d6 la moét tro vui hay nghia vu
cla ngudi giau; hay chi vi ho gan bo vdéi chinh phd & moi khau trong cdc doanh
nghiép nhiéu chi nhanh cda ho. Nhitng dai gia nay & thdi nay khéng tu xem minh,
cling khéng dudc cong nhan la 1anh dao chinh tri, tdc l1a nhirng ngudi thuyét minh va
gido huan chinh tri, bdi su hién dién cta ho va cai ho dai dién. Morgan cha va cac
ban bé 6ng cho rdng ngdn chdn Bryan va ngan chdn suy thodi ndm 1907 la viéc tuy
thudc & ho.[238] Khong ai chi€ém chd ho.

Trong trong tam chd y cua céng chung, nhitng dai gia cong nghiép cii da dugc
thay thé bang mot tip mdi toanh: Dai gia Phi Céng nghiép, Tiéu thu va Nhan roi.
Nhitng khao sat vé ndi dung cua truyén théng dai ching cho thdy mdt su chuyén
dich trong cac loai thong tin vé lanh dao chinh tri va kinh doanh ma khan gia yéu
cau.[239] & thdi trudc khan gia dudc nghe ké cdu chuyén vuon dén thanh cdng nhd
tinh than ham lam viéc cta nhan vat chinh. Ngay nay, bon chen dudc xem la dudng
nhién hay dudc nhin nhan dudi dang cac “co hdi”, con nhitng s@ thich cua ngudi
hung vé quan 4o, an udng, dan ba va tiéu khién lai dudc nhdn manh - nhiing thd
nay, nhu ching ta da thdy, 13 linh vuc ma ban than ddc gia cé thé dua tranh, trong
khi anh ta khéng thé hinh dung minh trong vai trd céng viéc cua téng théng Hoa Ky
hay nguGi ding dau mot cong ty 16n.

Haon nita, trong céc bai tiéu s nhu vy cé mét su chuyén dich tir viéc cha trong
nhitng nguGi ding dau kinh doanh sang chu trong nhitng ngudi di dau trong tiéu
thu. Tudng (ng, cac dien vién, nghé si, ngudi cua nganh giai tri c6 nhi€u cho xudt
hién hdn bao gid hét, con nhirng ngudGi hung trong van phong, trén dién dan van
déng tranh cl, va 8 nha may dugc xudt hién it han. Nhitng ngudi tiéu thu san phdm
thdng du nay cé thé, theo thuit nglr cua Veblen, dem lai “nguén an ui tinh than”
bang chinh kha nang tiéu thu ciia minh. Sifc hdp dan cua nhirng ngudi hiing tiéu thu
nhu vay cé thé ndm & su kém cdi cac ky nang kinh doanh, va nhu ching ta da thdy,
trong mét s trudng hop su chan that hoan toan cd nhan cua ho cé thé lam nhiém
vu thay thé céc tiéu chudn thdm my khach quan hon.

L& duong nhién nhitng dai gia tiéu thu nay khong phai 13 1&8nh dao. Ho van chi Ia
nhirng nhén vat, dung dé té vé& cac phong trao, khéng phai dé Ianh dao cac phong
trao. Th& nhung cac nha 1anh dao thuc té& lai cé nhiéu diém chung véi ho.

D& minh hoa ching ta c6 thé nhin sang mét vi 1anh dao My gan day - chac chan
la mot Ianh dao - cd nhiéu nét chung vdi nghé si va ngudi trong nganh giai tri:
Franklin D. Roosevelt. Ching ta da quen nghi 6ng la mét nguGi c6 quyén hanh Ién.
Thé& nhung vai tro dan dat dat nudc di vao chién tranh clda 6ng rat khac véi vai tro
cla McKinley hay ngay ca ctia Wilson. CU thtr nghi McKinley di tdi di lui trong phong,
guyét xem cbé nén yéu cau tuyén chién véi Tay Ban Nha khéng - khi ma 6ng da biét
rang Tay Ban Nha sé& ddu hang. McKinley cam thdy chuyén nay tuy thudc & 6ng;
Wilson ciing vdy. Con Roosevelt cam thdy 6ng chi cé thé loay hoay bén trong nhiing
han dinh chat hep, d&n mic gan nhu chlra quyén quyét dinh lai cho ké thu.

Lan nira, néu chdng ta so sanh cac hoat dong cua 6ng trong nhirng nam chién
tranh vdi cac hoat déng ctia Churchill,[240] ching ta cé thé nhin ra nhitng khac biét
qguan trong. Churchill Ianh dao ngudi Anh theo cai gi d6 nhu cdm nhan xua cli vé mai
qguan hé r6 rang gilta ngudi Ianh dao va ngudi di theo. Han nira, viéc 6ng lanh dao,



nhu mét ngudi Idnh dao gido huan ma khéng nhu mét nhan vat, bat chap suc hdp
dan ca nhan tuyét vG@i cia minh, xuat hién gilta nhirng cU tri san sang theo 6ng
trong chién tranh va bé qua 6ng trong thdi binh: ho la ngugi ham lam hon la ham
tiéu thu vé ong. Trai lai Roosevelt trong sudt chién tranh, cling nhu trudc dé, van la
mot ngudi thuyét phuc mang vé khoan dung ma manh mé&, tham chi 1a ngudi nham
mét lam ngo hodc kich déng cac bién ddi trong du ludn ma 6ng ludn hét siic quan
tam. Churchill khai thac su phan né cua minh, con Roosevelt khai thac sirc hap dan
cta minh.

Nhitng khac biét thuc su rd rang trong tinh hinh quan sy cua Anh va cua Hoa Ky
vao thdi ky nay van chua du dé€ giai thich nhitng khac biét ndi trén trong tdm trang
va phudng phap Ianh dao. Quan trong hon nhiéu nhirng khac biét thai chién gilra hai
nudc la cac thay déi khac nhau vé& md hinh chinh tri trong nira thé ky qua. NuGc My
nhirng ndm 90 cb thé dugc dan dat vé mat chinh tri va dao ddc. TU lic 8y chdng ta
da budc vao mét giai doan chinh tri va xa hoi ma quyén Iuc bi phan tan méng gilra
cdc nhom phu quyét. Cac nhdm nay qud nhiéu va da dang nén khéng thé Ianh dao
bang gido hudn; th ho mudn qud khac nhau dé cé thé gido hudn va qua vo hinh dé
cé thé mua chudc chi bang tién mat; va cai goi 1a 1anh dao chinh tri c8t & kha néng
khoan dung dé& 16i kéo d@&ng minh, nhu ching ta cé thé thdy trong trudng hdp
Roosevelt.

Diéu nay c6 nghia la, nhitng ngudi trong mot giai doan lich sir trudc da la cac
I&nh dao chinh tri, thi gid ddy dang ban biu vdi cong viéc ki€u ngoai tai dinh hudng
la nghién clu thong tin phan hoéi tu tat ca nhitng ngudi khac - cac ddn vi bau cu,
thong tin vién, r6i ban va thu clda ho bén trong cac nhém ap luc cé anh hudng. Cudc
cach mang trong truyén théng lam cho su chu tdm nay tré nén kha di theo nhiing
cach khoéng tirng cé déi véi ngudi cham séc khach hang can man tuong tu & thdgi
trudc, anh ta c6 thé€ mua mot vai bién tap vién néu muén nhitng diéu cd Igi dudc néi
ra. Con nhirng ai tirng 1a nguGi di theo lanh dao thi da hoc dugc thuat van dong hanh
lang va quang ba. Ban diém danh cac 1&nh dao thé ky 19 va dau thé& ky 20 gém
nhiéu ngudi tir chéi di theo bay dan cla minh: Gladstone va Cleveland, Robert Peel
va John Stuart Mill (nghi si), Woodrow Wilsonl241] va Winston Churchill. Ngay ca
ngay nay nhu cau ap dat dudng I6i khong hgp long dan cling dua céac tip ndi tai dinh
hudng I&n hang dau: Cripps[242] & Anh ch&ng han; Stimson va Robert Patterson[243]
8 My. Di nhién, cac nhan vat chinh tri thGi nao ciling 1é thudc vao ngugi theo minh,
con chd nghia cc héi va viéc van dong khéng phai mét phat minh cua thé ky 20. Tuy
nhién, ngudi I&nh dao ki€u ndi tai dinh hudng hoan toan y thirc dudc nhitng bat dong
quan diém gilta minh va ngudi khac; néu anh ta thay ddi dudng 16i, thi dé van Ia
dudng 16i cia anh ta. Va lai, vi anh ta tham vong, vé& sau anh ta cé thé thich danh
vong hon su nhiét tinh hudng (*’ng nhéat thdi; du thé& nao thi anh ta cling chdng can
dugc tat cd moi ngudi yéu thich, ma chi can nhitng ai quan trong cho co d6 cua anh
ta.

Trong tu truyén ctia minh, John Stuart Mill thuat lai cau chuyén sau:

Trong tdp sach mong, "Thoughts on Parliamentary Reform” (Nghi vé cai

té6 Nghi vién), tdi d& ndi khd thdng thung rdng, cac tdng I6p lao dbng, du

khéc vdi céc tdng Idp lao déng & mét s6 nudc khac, dang xdu hé vi néi déi,

noéi chung van chua phai la ké ndi déi. Poan nay mét dbi thu nao dé da cho

in trong mét to ap phich réi dua cho téi tai mét cuéc hop chu yéu gém cac

tdng I6p lao dong, thé r6i ngudi ta hoi co phai téi da viét va in né khéng. Téi

trdg I6i ngay “Phai”. Hiém khi chif nay ra budt khdi miéng téi, va tiéng cé vii

nhiét tinh vang rén kh3p cudc hop.

That tha vi khi so sanh su viéc nay v@i cach xir s ma mot sé nhan vat cua cong
ching My thé hién, ho khdng chi khéng nghi t&i chuyén néi diéu gi cé thé lam phat y
mot c’’ toa ma con thudng xuyén di tréch khoi ban dién thuyét da chudn bi, vén



dudc viét can than dé lam hai long mot clr toa I6n, dé xoa diu nhém truc dién nho
hon ma dién van tinh c§ sé phat biéu trudc méat ho.

Pai gia cdng nghiép thdi xua ciling 13 dai gia tiéu thu: tiéu chudn nao dugc dat ra
cling déu do anh ta dat ra ca. Anh ta con la mét dai gia chinh tri. Dai gia tiéu thu
mdi, ké da chi€ém cho cla anh ta trong mat cdng ching bi gidi han ngat nghéo trong
linh vuc tiéu thu - di nhién tu né da banh trudng vdé cung. Ngay nay, cac nhan vat
trong thé gidi giai tri nhan roi, du dugc yéu mén thé€ nao, cling thi€u siic manh va
hoan canh dé Ianh dao. Néu mét minh tinh man bac ngay nay cd dién cho dat mét
thong diép chinh tri, trong phim hay & ngoai d@i, anh ta sé thay minh dé hing du
thir ap Iuc. Nha san xuat phim cling khéng manh mé gi han. Tin d6 Thién Chua giao,
HO6i Gidm ly, ngudi lam dich vu Ié tang c6 t& chic, B6 Ngoai giao, nguGi mién Nam,
ngudi Do Thai, bac si, thay déu gdy ap luc cho co mdy dugc chudn bi d& phan phdi
dai tra. Su sung dao hay su d'ng d&n giGp bao vé mdt s6 nhdm thi€u sd khdng dugc
van dong hanh lang. Ngugi lam phim gilf vai tro6 moéi gidi gilra cdc nhom pha quyét
nay vdi nhau trong mdt hoan canh qua phuc tap, nd khdng thé khuyén khich anh ta
cé thai d6 cliing rén, day ddi. Gidi 13m thi anh ta hay ai dé trong t6 chic ciing chi ¢
thé tudn mot théng diép dao dlc va chinh tri vao phim, nhu Roosevelt hay ai dé
trong t6 chlc cia dng 1én dua vao mdt sy bd nhiém hay mot co quan diéu phdi mdi.
Théng diép, su bd nhiém, cd quan - khéng thr nao cé thé tién xa vdi trdo bong vo
trong truyén Alice & xur than tién cia cac nhém phu quyét.

II. Ai cam quyén?

Cdc nhém phu quyét. Tinh hay thay d6i cua van ddng hanh lang dem lai cho
ching ta mot dau moi quan trong vé su khac biét gilra bGi canh chinh tri My hién tai
va béi canh chinh tri My vao thdi McKinley. Tang I6p doanh nhan théng tri co thé
phan dinh tuong ddi dé dang (du cé thé sai IdAm) xem cac quyén Igi cia minh nam &
dau va co thé tra nhitng gi cho céc bién tap vién, luat su, nha |1ap phap dé thac day
ho. Van dong hanh lang phuc vu cho su lanh dao, dac quyén va ménh Iénh rd rang
cua tang I8p cam quyén kinh doanh.

Ngay nay ching ta da thay thé kiéu I&nh dao d6 bing mét loat cdc nhém, mdi
nhém nay da tranh gianh va cudi cung dat dugc mdt quyén luc dé dung nhitng thd
dugc cho la nguy hai dG6i v8i quyén Igi cia nhdm, va khdi su trong pham vi nhirng
gidi han go bé han nhiéu. Cac nhém doanh nhan 18n va nhd, cdc nhém kiém duyét
dién anh, cdc nhdm chu nbng trai, cdc nhom lao ddng va nghé nghiép, cdc nhédm sac
toc I16n va cadc nhdm theo vung I8n khac nhau, trong nhiéu trudng hgp da van doéng
thanh céng dé vao moét vi tri ma ho cé thé vé hiéu héa nhitng ai sé tdn céng ho. Do
dd, chinh su gia tang s6 lugng cac nhdm nay, cung cac loai quyén Igi thuc té€ va
tudng tuong ma ho dang bao vé danh ddu mét chuyén dich dit khoat khéi su van
déng hanh lang thdi trudc. CoOn cd cad su thay déi trong phudng phap, trong cach
thi'c cdc nhédm dugc td chic, cach ho d8i phd nhau, va cach ho ddi phd véi cdng
ching, tlc 1a nhitng ngudi chua dudgc té chirc.

Nhirng nhédm phu quyét nay khong phai nhdm lI&nh dao ma cling khong phai
nhom bi I&nh dao. Cac nha Ianh dao tam c& qudbc gia duy nhat con lai 8 Hoa Ky ngay
nay la nhitng ngudi c6 thé o b& cdc nhédm phu quyét. Nhitng ngudi di theo duy nhét
con lai 8 Hoa Ky ngay nay la nhitng ngudi khdng may chua dudgc té chlc va déi khi
pha t8 chi'c ma chua ché ra dugc nhém cho minh.

Trong ndi bo cac nhém phu quyét, 1€ dugng nhién cling c6 cubéc dau da tuong tu
tranh gianh cac vij tri chép bu nhu dang dién ra trong cac té chic quan liéu khac.
Gilta cac nhom phu quyét véi nhau thi cuéc canh tranh mang tinh déc quyén; cac
quy tdc vé su céng bang va tinh badng hitu chi dao ngudi ta cé thé di xa dén dau.
Mdc du cb cac quy tac, nhung di nhién thinh thoang van cé “céc cudc chién tranh gia
cad”, nhu cac tranh chdp thdm quyén cla cac cdéng doan hay cac nhdm tu vé Do Thai;



cac tranh chdp nay két thdc bang thuong lugng, phan chia 1&nh thd, va su hinh
thanh mét t6 chdc dirng ddu cho don vi bau clr da chia ré trudc dé. Cac ddc quyén
I6n nay, dugc xem nhu mét nhém duy nhat, dang trong cudc canh tranh khdc liét vai
ngudi chua thanh nhom, hét nhu nén kinh té thudng mai cong bang canh tranh vdi
nén kinh té thuong mai tu do. Nhitng ngudi di theo lac dac vé sau nay cd thé tim
Ehé'y] su bao hd trong cdc ngdc ngach quanh nhitng ngudi cé dau 6c té chlrc nhom.
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M&i mot nhém phd quyét trong mo thirc ndy cd thé cd moét dong thai gdy han,
nhung dong thai nay bi gidi han rd rét vé pham vi bgi cach thic ma cac nhém khac
nhau da chia xé linh vuc chinh tri va bay b6 mét sé ky vong 16n dang sau moi phan
chia. Ca trong ndi b6 cac nhéom lan trong hoan canh ma su hién dién cua ho tao ra,
tdm trang chinh tri cé chiéu hudng trd thanh khoan dung ki€u ngoai tai dinh hudng.
Nhitng su phu quyét tréi buéc hanh dong dén muc ngudi gido huan khé ma quan
niém dugc mdt chuong trinh trén quy mé 18n nao cé thé thay ddi dugc cdc mdi tuong
quan gilra ddi séng chinh tri va dGi s6ng ca nhan hay gilta dGi s6ng chinh tri va ddgi
sOng kinh té€. Trong cau trdc quyén luc vo dinh hinh ma cdc nhém pha quyét tao ra,
khé ma phan biét dugc ngudi thong tri véi ngudi bi tri, ngudi dugc ung hd véi ngudi
bi ch6ng do6i, ngudi phe ta véi ngudGi phe dich. Chinh mé thic nay khuyén khich
ngudi du doan ndi tinh cd thé thao g8 cac mdi lién hé ca nhéan, va lam thdi chi ngudi
nhiét tinh hay ngudi phan nd mudn dua vao cai tét hay chan ding cai xau. Co g,
trén hét né khuyén khich ngudi dirng dung phong cach mdi, nhitrng nguGi cam thay
va thudng nghe ndi rang van dé cda anh ta cling nhu cua tat cd moi ngudi khac déu
nam trong tay cac chuyén gia, va rang ngudi khdong cé chuyén moén, du ho nén
“tham gia”, thi khong nén qua toc mach hay khich dong.

Theo ban chat cua minh cac nhom phu quyét ton tai nhu cac nhém tu vé, khdng
phai nhu cac nhém lanh dao. Néu qua thuc ho “cé quyén Iuc” thi d6 la nhgd mét su
khoan dung lan nhau can thiét. Cang ngay ho cang phan chi€u nhau trong phong
cach hanh déng chinh tri, k€ ca su quan tdm cla ho dén cdc mdi quan hé cdng
chung va viéc chu trong vao su hoa hgp cam xuc ndi bo. Cé moét xu hudng trong cac
td chilrc dinh hudng khac nhau, gia du nhu cdc nhém Thanh nién Dang Xa hoi va 4-H
Club,[245] |3 dung cédc phuong phap tdm ly tuong tu nghé thuat ban hang dé gianh
lay va c6 két nhirng ngudi ho chiéu md dugc.

Tuy nhién, diéu nay khéng cé nghia la cac nhém phu quyét dugc hinh thanh theo
cac dudng 16i cua cau truc tinh cach. Nhu trong mét tap doan kinh doanh cé cho cho
cac ki€u ngudi ndi tai dinh hudng va ngoai tai dinh hudng qué khich, cung moi kié€u
pha trén & giira, thi trong mét nhdm phu quyét cling cé thé tén tai nhitng mdi quan
hé cong sinh philc tap gilta nhitng ngudi thudc cac phong cach chinh tri khac nhau.
Do vay, mét nhém nhitng ngudi vén déng hanh lang cé thé bao gdm ca ngudi gido
huan lan ngudi du doan néi tinh, khi thi hoat déng trong kiém tda, khi thi trong xung
doét; va dan vi bau clr cia nhém ¢ thé chu yéu gém nhitng ngudi dirng dung chinh
tri phong cach mdi biét doc biét viét, cé kinh nghiém t& chic di d€ ngao man khi
dugc nhG dén. Bat chdp nhiing su phlc tap nay, tdi nghi sé céng bdng khi ndi rang
cadc nhdm phu quyét, ngay ca khi ho dugc thanh 1ap dé bao vé mot quyén Igi gido
huan rd rang, ndi chung ciling bubc phai chap nhan cac cung cach chinh tri cia ngugi
ki€u ngoai tai dinh huéng.

Khi néi vay la téi dang dé cap dén bs6i canh quéc gia. Lé dudng nhién, dan vi bau
cur cang nho thi s6 nhém phu quyét lién quan cang it va cang c6 kha nang mét nhém
nao do trong ho sé théng soai. Do vay, trong chinh tri dia phudng cé nhiéu phan n6
haon va it khoan dung han, ngay dén Chicago Tribune cling la mot td bdo khoan dung
khi so sanh vd@i cac th& bao chi mi an lién cia cong déng trong nhiéu khu lan can
Chicago.

Cling vdn dé nay cé thé dugc xem xét tir mot cach nhin khac. Nhiéu nhédm khac



nhau da nhan ra rang ho co thé tién rat xa trong hoan canh quyén luc vé dinh hinh &
MYy ma khdng bi can trd. Xa hdi chdng ta cdi mé vé hanh vi da dé€ cho phép mét cdng
déng dang ké nhitng tay ké cudp cbé cudc séng thodi mai dudi moi loai ch& dd chinh
tri dang phai. Vi thi€u quan tam dén cac mdéi quan hé cong ching nén nhitng ké do
la nhitng doanh nhan chdm chan. Tuong tu véi mot s 1anh tu cong doan, ho da phat
hién ra quyén nang lam dinh tré nén kinh té ctia minh, nhung trong hau hét trudng
hgp thi that ngac nhién, cac yéu sach vé lao dong cua ho rat chirng muc - su ching
muc dua trén nhitng tiét ch& tdm ly hon la trén bat ky quyén luc nao cé thé dugc
chen vao mot cach hiéu qua. Cling vay, dbi khi moét nhom hung hang, mac du khong
thudc vé cac nhdm quyén Iuc-phu quyét cuc doan, nhung lai cé thé thic ddy cho
mot dao luat dugc cd quan lap phap théng qua. Do vay, bao luat An ninh Xa hdoi ma
Qudc hoi théng qua, theo nhu toi phat hién, bdi vi né dugc mot nhdm nhod nhung tan
tuy thic ddy; cdc nhéom pha quyét 16n bao gom lao ddng cé td chldc khéng ung hd
dao luat dé nhiéu ma cling chdng phan dagi 1&dm.

Vi cac ly do tudng tu ma trong nhiéu hoan canh chinh tri cdc nhdm phu quyét dé
la manh nhat, thanh vién clia cdc nhdm nay gém cac nhom pha quyét, dac biét la
nhom phu quyét moét ngudi. Vi du thich hgp nhat cho diéu nay la ngudi nébng dan ca
thé, khi dudgc mét trong nhitng cudc van dong hanh lang ctia ndng trai danh cho mét
thda thuén, van cé thé khdng nhugng bd dé gianh dugc thém nira. M&i ban tdm cua
van dong hanh lang néng trai vé phan Ung cda cac nhém phu quyét khac, vi du cac
cébng doan, chdng may an thua v3i chl ndng trai ca thé. Thuc té nay lam viéc van
déng hanh lang manh mé trong dam phan: né cé thé dung cdc mdi giao té€ nhan su
ndi bd lam mdét ddi trong d€ mac ca, gidng nhu mdt nha ngoai giao ndi véi mét bd
trudng nudc ngoai rang 6ng ta phai can nhic xem thugng nghi si A thugng nghi si B
nao do sé phan (ng ra sao. Bdi I&, b4t k& ban tinh ngoai tai dinh hudng cia nhiing
ngudi cdm dau van ddng hanh lang la gi, ho cling khdng thé tréi budc tu cach thanh
vién clia minh dé thuc hién viéc tiép can giao t€ nhan su. Nhiéu cdéng doan ciling cd
quyén luc tudng tu vi ho khdng thé kiém soat thanh vién ciia minh, nhitng ngudi
ma, néu khdéng béng Idng vdi théa thudn ma cdng doan dat dudc, cé thé bd di hay
ngam pha hoai céng viéc.

Ngugc lai, cac nhém pha quyét do cling thudng yéu trong do su dinh hudng theo
ngoai tai cé thé thdng tri cac thanh vién cla ho. Nhiing tap doan Ién deé bi mét cudc
goi tr Nha Trang tdn cbng vi trtr mot ngudi phan nd con sét lai nhu Sewell Avery,
[246] pan than cdc nhan vién cla ho 13 kiu ngoai tai dinh hudng, va vi khi I5i cla
sé€p thét ra, cac quan déc phan xudng du gian so6i thé nao ciling phai tuan theo chinh
sach mdi bdi chinh ban chat cua t6 chic tdp quyén ma ho lam viéc: ho cd thé pha
hoai ban quan ly cap cao vé nhitng chuyén th& yéu nhung cong xa hay ké toan thué
thi khong. Trai lai, Gido h6i Cong gido La Ma & My cé quyén luc nhdm phu quyét vo
han vi n6 két hgp mét muc dé chi huy tap quyén nhat dinh - va mét hinh anh céng
khai c6 moét mdc d6 con I&n han - véi gidi tang I phan quyén cao (moi tu si trong
mot nghia ndo dé 1a thu ky nghiép doan cua riéng minh), cing mét td chilric thanh
vién gdém rong rdi nhirng ngudi trung thanh theo sac tdc, x& hdi va chinh tri; cdu
trdc nay cho phép su linh déng I8n trong thuong lugng.

Song, cac uu diém nay khéng lam thay déi dugc thuc t& rang nhém phu quyét,
néi chung lai, cdu thanh mdt ving dém mdi gilta cac cuc cii da bién ddi, dang mong
dan gébm nhitng ai ting la ngudi lanh dao va ngudi bi lanh dao. Chinh ca hai, su
giam sut ngudi Ianh dao va ngudi bi lanh dao, cung v@i cac hanh dong dinh hudng
theo ngoai tai cua cac vung dém nay, da goép phan dem lai cho nhiéu ngudi giao
hudan mot cam giac tréng rong trong ddi s6ng chinh tri My.

Cac nhém pha quyét, theo nhitng diéu kién ma su hién dién clda ho tao ra va
theo nhitng ddi hoi ho dat ra cho I&nh dao trong chinh tri, c6 vi tdm trang khoan
dung cua ki€u ngoai tai dinh hudng va thic déy su triét thodi cha ngudi phan nd kiéu
noi tai dinh hudng.



CON CHANG MOT GIAI CAP THONG TRI?

Tuy nhién, dan chidng van ti&p tuc lam nhu thé van con cé mot giai cdp théng tri
quyét dinh & nudc My hién dai. Trong nhitng nam hau chién, gidi doanh nhan cho
rang cac lanh tu céng doan va cac chinh tri gia diéu hanh dat nudc, trong khi tang
I6p lao ddng va canh ta thi nghi “Phd Wall”l247] hay “cac gia toc thap nién 60712481
diéu hanh. Ph& Wall, c6 I1& hoang mang vi bi trudt phé tu cach phong vii biéu chi thdi
tiét hinh thanh vén, c6 thé nghi réng cac trum céng nghiép trung tdm Bac Hoa Ky,
vén dugc nang dd ém &i bang tién ma rong nha may dudi dang cac quy khdu hao 16n
va Igi nhuén khdng chia, 1a ngudi diéu hanh dat nudc. Ho cé thé da cé vai bang
chdng cho diéu nay bdi sy that la New Deal da manh tay vdi tu ban tai chinh - vi du
Pao luat vé Uy ban Ching khodn va Cong ty me - hon nhiéu so véi tu ban cong
nghiép, va rang trong thué€ danh trén Igi nhuan chua chia, New Deal c6 bat tu ban
céng nghiép phai chiu su ki€m soat cia c6 déng va thi trudng chirng khoan, nhung
thué nay nhanh choéng bi bai bé.

Song cac 6ng trum nay & Pittsburgh, Weirton, Akron va Detroit, nhu ching ta da
thdy, du hién nhién 1a mdt ddm gai géc hon nhitng ngudi Phé Wall, cang lic cang
nghi minh la ngudi thu Uy cho nhitng ngugi thu hudng cua ho. Va theo cach nhin cua
tang I8p lao déng va canh ta, trong khi nhitng éng trium d6 diéu hanh Ban San xudt
thdi chién vi Igi ich cua cdc cdng ty riéng, ngudi ta cling cé thé dé dang bién ludn
nhu vay rang kinh nghiém cda Ban la mot trong nhitng nhém yéu td da thuan phuc
cac 6ng trum. N6 dat ho vao mot tinh huéng phai nhin céng ty minh theo cach nhin
cua “ngudi khac”.

Du khéng cé cac nghién ciu chuyén sau vé quyén luc kinh doanh va diéu gi dién
ra trong mdt dam phan kinh doanh, ngugi ta cling c6 thé dé dang cé cam giac &n
tuong vé su thay d6i hanh vi kinh doanh trong thé hé qua. Trén céac trang tap chi
Fortune, bién nién s tuyét va@i cla linh vuc kinh doanh, ngudi ta thdy rang con rat it
d&u tich cla cac kiéu thoa thudn - véi cdc doanh nhan khac, vdi ngudi lao ddng, véi
chinh phu - v8n da ting 1a tdp quan diéu hanh chudn muc cho cac éng trum trudc
Thé& chién th& nhat. Hon nita, trong 20 ndm lich s cia minh, chinh Fortune, cé thé
xem la khong dai dién nhiéu cho doc gia, da cho thady su giam sut dan da mdi quan
tam dén kinh doanh theo nghia théng thuGng va su tang Ién ngay cang I8n mdi quan
tam dén cac van dé da tung la th{ yéu, nhu quan hé qudc té, khoa hoc xa hodi va
nhitng th{ phu tung khac cua nha quan ly hién dai.

Nhung dudng nhién mudn biét xem tinh cach cé thay d6i nhu hanh vi khdng thi
kho hon nhiéu - cé phai nhu mot sé ngudi ddm ndi chdc, rdng doanh nhan ngay nay
ddn gian la cam quyén theo cach khé thdy hdn, mang tinh quan ly han. Trong
“Manager Meets Union”, Joseph M. Goldsen va Lillian Low d@ mo ta su phu thudc
tdm ly cia mét giam déc ban hang hién dai vao su tan thanh cua céng nhan dudi
quyén, su san sang vdi cac nhugng bd theo moi cach dé€ duy tri tudng tac ca nhén
ndong @m trong cac mdi quan hé vdi ho, va noi cam gian khang khi€p cua 6ng ta doi
vdi cdng doan nhu mét trd luc cho viéc trao ddi cam xuc nay.[249] Trdi lai, ngudi ta
phai dn dinh thai d6 cua moét sé céng ty cung cap 6 té vdéi cac lanh dao cé ve thién
vé chuyén moén hon la nhan su, do vay ho khong san long nhugng b6 va khéng cong
ty nao qua ban tam dén bau khoéng khi tinh cam trong cac cudc thudng Iugng. Ciing
vay, cac thudng thao General Motors-Lién doan Cong nhan O t6 nam 1946, nhu sach
bdo thuat lai, nghe gidng moét cudc choi ga hon la mét tap ti€u luédn cua Plato, du
trong cuén Concept of the Corporation (Khai niém cong ty) cua Peter Drucker, mot
khao sat vé General Motors xudt ban cliing ndm, cé nhiéu béng ching cho thdy ban
quan tri co nhiét tinh xay dap mot dai gia dinh hanh phc.

Quyén luc qua thuc da dudc xay dung, & mot mdc do Ién, trén cac ky vong va
thai do gilra cac ca nhan vdi nhau. Néu gidi doanh nhan cam thay yéu va Ié thudc thi
trén thuc té& ho da tré nén yéu hon va 1& thudc hon, bt ké nhitng ngudn tai nguyén



vat chat nao cé thé gan cho ho. An tugng cuta téi, chd yéu dua trén cac kinh nghiém
riéng trong tap quan kinh doanh va phap luat, la doanh nhan tur cac céng ty san xuat
I&n, du ho thudng huénh hoang, dé dang that dam trudc maéi de doa thu nghich cua
ngudi khac; ho c6 thé dap ban, nhung ho tréng chd ngudi khac chi huy va khéng
nghi t&i chuyén lam trai véi nhdm ngang hang. Co I€, cac thai d6 dbi véi mét doanh
nhan cdu kinh nhu Sewell Avery cé thé vach mdt dudng phan chia rd rang gitra cac
thai dé cli va mdi. Nhitng doanh nhan ngudng md Avery, du cé thé ho khong ddm
bat chudc 6ng, dang ngay cang la mot thiéu s6 gia nua, trong khi 18p tré han thudng
bi s6c trudc thdi kiéu cang cua Avery, khi 6ng ta cu tuyét ban tay niém nd.

Mong mudn dugc ngudi khac nghi tét vé minh cua doanh nhan da dan téi diéu
mia mai la hé gido su nao viét mét cudn sach chi trich kinh doanh, du cho hdu nhu
chdng dudc ai doc, thi 6ng ta cling sé& tao ra du th( viéc cho sinh vién nganh giao té
nhan su, cong tac nghiép doan va nghién clu thi trudng! Trong khi Black Horse
Cavalry[250] @ mét thdi ky trudc dd chdn ding doanh nhan bé&ng cach hdm he cho
thong qua luat phap lam té liét ho, diéu ma nhirng ké gido huan phan déi kinh doanh
mong mudn, thi ngay nay nhiéu tri thirc lugng thién s& chdng nghi dén chuyén nhén
héi 16 d& duy tri viéc kinh doanh hay cdng tac nghiép doan, vi khach hang cla ho cé
I€ da bi chinh nhitng doanh nhan nay lam cho sg dén muc phai cong nhan mot nhom
phu quyét cé that hay tudng tugng nao d6. Vi mét cdu truc I6n dugc dung Ién dé
cdm do nhém, khéng ai thuc hién viéc ki€m tra quyén luc dé€ xem liéu nhém cé thuc
su ton tai hay cé thuc luc khéng. That dé hiéu, ngudi ta dua vao cac y thic hé vé
viéc ai cd quyén ¢ My dé€ chirng minh cac hu cdu dé chiu ndy, nhu chdng ta s& thay
trong Chuadng XIII, nhitng hu cdu dem lai cho doanh nhan hién dai mot danh sach
mua hang dang ddc, mét nhiém vu ban tay niém nd khéng bao gid dit. Pay la
chuyén con xa, t6i mubn ggi y, véi ban tay niém nd xu thdi ciia ngudi giau cé ma
Tocqueville da binh ludn & dau chuang; rat cé thé, cdi chi 1a tdp quan & thdi éng da
trd nén an sau trong tinh cach & thdi chung ta.

Hon nira, doanh nhan, khong chi la ngudi duy nhat khéng khai thac dugc vi tri
quyén luc ma trong mat nhiéu ngudi quan sat thi ho phai cd. Cac si quan quan doi
cling dé dat la lung khi thuc hién quyén Ianh dao. Trong chién tranh ngudi ta cé thé
nghi rdng quan ddi kha tra Ii trudc su cdng kich. Nhung cac tudng linh thudng lam
dd moi cich dé kiém ché& khdng lam diéu gi d6 ma biét ddu mdt dan biéu sé phat
bi€u khéng hitu hao vé nd. Ho lam vy ngay ca nhitng khi cé thé xua dan biéu dé di
nhu xua mot con rudi gian dir. Khi d6i dai v8i doanh nhan hay cac lanh tu cong
doan, cac si quan quan doi, téi thay hinh nhu vay, cung kinh ky la; diéu nay ciing
dlng vdi sinh vién hoc vién quan su West Point hay nhitng ngudi theo chu nghia xét
lai. D nhién, cé nhitng biét I€, nhung trong nhiéu tinh huéng khi cac quan chung vi
trang nhugng bd dé& xoa diu mét nhédm phu quyét nao d6, ho sé& hdp ly hda cac
nhugng bé vé mat nhué khi hay cac mdéi giao té€ nhan su hau chién, hay thudng
thudng, chi dan gian la ho khéng hé biét vé quyén luc cda minh.

Plng th&, moét s6 ngudi cling di dén k&t qua 8y bang con dudng dan chu truyén
thong la dia vi thGng tri dan su. Rat cé thé, day la mot diéu hay cho dat nudc khi cac
quan chung hét sic kiém ché nhu vay. O day to6i khong ban dén van dé cong trang
ma dung né nhu mdt minh hoa cho tinh cdch dang thay d6i va cdu tric xa hdi dang
thay doi.

T&t ca nhitng diéu nay cé thé dan dén cau hoi: nao, thé ai thuc su diéu hanh moi
chuyén? Cai moi ngudi khéng nhin thdy 13, trong khi cdn phai cé |anh dao dé khdi
dong moi su, hay dirng moi su lai, thi can rét it 1anh dao mét khi tat ca da bat dau
van hanh - réng thuc ra, moi chuyén cé thé trd nén réi beng réi bdi ma van tiép tuc
tién trién. N&u ngudi ta tim hiéu mot xudng may, mdt nhdm quan ddi, hay td chirc
I8n khac, ngudi ta sé& I8y Iam la chdng hiéu sao moi chuyén lai xong xudi dugc, khi
thi€u su 1anh dao va lai cé du ki€u lam cau gis.[251] C6 18 moi th( xong xudi vi



ching ta van con dang tan dung dugc cac ngudn du trir ki€u ndi tai dinh hudng cla
minh, nhat la trong cac tang I8p thap hdn. Du thé nao, thuc té€ moi viéc dugc lam
xong khong phai la bang chi*ng cho thdy cé ai dé dang chiu trach nhiém.

Di nhién, van con mét s6 nhém phu quyét cé quyén hanh hon cdc nhém khac va
mot s6 ca nhan cd quyén hanh hdn ngudi khac. Nhung xac dinh xem nhitng ngudi
nay la ai thi phai dugc thuc hién lai tir ddu cho thdi ching ta: chidng ta khdng thé
bang long vdi nhitng gidi dap ma Marx, Mosca, Michels, Pareto, Weber, Veblen hay
Burnham[252] dua ra, du chiing ta cé thé hoc hoi tir tat ca ho.

Con cd6 nhiéu hién tugng & dat nudc rong I6n nay vugt qua slic ho (dudng nhién,
cling vugt qua suc cua toi va cac cong su). MOt vi du la quyén luc rong I6n, ca vé
chinh tri 13n kinh t& ma Artie Samish[253] ¢é, ngudi dugc cho 1a dng trim nhém phu
quyét & California. Samish 1& mdt nha van déng hanh lang ki€u mdi, ngudi dai dién
khong chi cho m6t ma nhiéu quyén Igi, thudng la nhitng quyén Igi dGi choi nhau, tu
nhém 1ai xe tai dén nhitng ngudi ndn khdp xudng chita bénh, ngudi kich ddng mot
nhém phu quyét chdng lai cdc nhdm khac dé lam ho lung lay rdi cung c8 quyén luc
cua riéng minh: éng ta da biét thoi dinh hudng theo ngudi khac cua cac nhém phu
quyét cé uy tin sé dan ho dén cho lam nady sinh cac nhdm khac qua su bao trg cua
dng ta ra sao. Vi cac dang kiéu cii c6 it quyén luc & California, khéng thé nao di dén
quyét dinh rach roi ung hé hay chdng riéng mét nhém phu quyét nao qua hé théng
dang phai; thay vi vdy, cac vién chlic nha nudc d3 trd nén dua dam vao Samish dé
co su ung ho tranh ct, hay it nhat khong bi chdng ddi, qua cac nhom cur tri dudc 6ng
ta chan dat va cac dong gop tién mat cta ho; va chang, 6ng ta con biét cach di truc
ti€p t&i ngudi dan qua dinh ché trung cdu dan y dan cha.[254]

Carey McWilliams d& nhan xét rang quyén luc clia Samish vira dua vao thé ché&
bau cu ky la cia nha nudc vira vao thuc t€ la khong moét nganh nao hay nhom lién
minh cac nganh céng nghiép nao, khéng mét cong doan, khdng moét nhém sac toc
hay vung nao, cé dia vi théng tri. Tinh hinh nay rat khac 8 mét bang nhu Montana,
nai dong thau la chu luc, va ta phai hoac ung hé cong doan hoac ung hd Anaconda.
N6 cling khac & bang Virginia, ngi ma, nhu V.0 Key cho thdy trong Southern Politics
(Chinh tri mién Nam), viéc xay dung hién phap nha nudc da vu ai quyén kiém soat
clia canh toa an cili. Khi xem xét cac mic d6 phan hda nay, bat ngudn tir nhirng
diém té& nhi cta phap ly dia phuong, cling nhu cac yéu t8 chinh tri va x& hdi chinh
yéu, ro rang la bat ky thao ludn nao vé giai cap va quyén luc trén sadn khau qudc gia
bat qua cling chi la mét cai gan ding. Thé nhung t6i mudn dudc mao mudi nodi rang
Hoa Ky nhin chung giong California trong su da dang cua n6 - nhung khéng cé 6ng
trum phd quyét - hon la giong Montana va Virginia trong nét dac thu cua né. S6
nhém phu quyét nhiéu han, va quyén luc I6n hon cla ho, cé nghia rédng khéng ai hay
nhéom nho nao cd thé tap trung quyén hanh trén pham vi quéc gia, th&* ma Artie
Samish va, & thdi trudc, Huey Long,[255] @& cé & pham vi dia phuadng.

Pung han, quyén luc trén san khdu quéc gia phai dugc xem xét theo cac van dé
dang tranh c3i. Co thé, v3i mét vdn dé chi lién quan dén hai ba nhdm phu quyét,
ban than ho 1a thi€u s& nhd, thi ngudi médi gidi chinh thirc hay phi chinh thic trong
cdc nhdm cb thé hét sirc hing manh - nhung chi & trong van dé dd théi. Tuy nhién,
khi van dé bao ham ca nudc ndi chung, thi khong ca nhan hay nhém Ianh dao nao lai
cd thé& dac biét hitu hiéu, vi khdng thé lam cho cidc nhém phu quyét cuc doan nao
nuing: khéng giéng nhu mdt dang cé thé bi danh bai tai cac cubc trung cau, hay mot
giai cdp cbé thé bi mét giai cdp khac thay thé&, cidc nhdm pha quyét bao gid cling
“trong cudc”.

Ngudi ta cd thé hoi liéu cd ai nhdn ra la qua mét thdi gian dai, cdc quyét dinh &
My da vu ai mot nhom hay tang I8p - theo d6, la nhém hay tang I6p cdm quyén theo
dinh nghia - han so vGi nhitng nhém khac. V& lau dai su giau cé khong tao ra anh
hudng hay sao? Trong qua kh( diéu nay da la nhu vay; trong tudng lai thi toi khdng



chéc. Tuong lai c6 vé nhu ndm trong tay cla doanh nghiép nhd va gidi chuyén mon,
nhirng ngudi ki€ém sodt Qudc hdi, nhu cdc nha méi gidi dia &c, ludt su, ngudi ban xe
hai, nha thau, van van; clda gidi quan nhan kiém soat qudc phong, va phan nao cla
chinh sach d6i ngoai; cua cac nha quan tri kinh doanh I6n cung luat su cta ho, ngudi
trong Uy ban tai chinh, va cac nha tu van khac quyét dinh vé dau tu nha may, vé su
chi phéi t6c d6 ddi mdi cdng nghé; clia cac 1anh tu cdng doan kiém soat ndng suét
cla cong nhén va Ia phi€u clia cbéng nhan; cla ngudi da trdng séng & khu da den
mién Nam cé phan Igi I6n nhat trong chinh tri mién Nam; ctua ngudi Ba Lan, Y, Do
Thai va Ailen c6 phan Igi trong chinh sach d6i ngoai, viéc 1am cua thanh phd, cac t6
chirc tdn gido va van hoda dan tdc thiu s8; clia nhitng ngudi viét xa ludn va ngudi ké
chuyén giup xa hoi hoa I6p thanh nién, chong gheo va huan luyén cho ngudi truéng
thanh, mua vui va choc gian ngudi gia; clua cac chd nong trai - ban than ho la mét
dam xung khdc gdom dan chan trdu bo, dan trong ngd, dan trang trai sita, dan trong
bdng, van van - nhitng ngudi kiém sodt cac bd va Uy ban trong yéu, va nhitng ngudi
nhu dai dién con s8ng cho qud kh{ ndi tai dinh hudng clia ching ta, kiém soat nhiéu
ky Uc cua chung ta; cia ngudi Nga va 8 moét muc do it han, la cac cudng quéc nudc
ngoai khac kiém soat phan I6n chudng trinh nghi su chdng ta quan tdm; van van.
Doc gid cd thé b6 sung cho di danh séch nay. Toi thdy hinh nhu quyén luc & My
mang tinh tuy tinh thé va that thudng; né cudng lai nhitng no Iuc dinh vi né theo
ki€u mot phan tl, trén nguyén ly Heisenberg,[256] né cudng lai cic nd luc xac dinh
dong thdi vi tri va van téc cua né.

Nhung thién ha sg cai bat dinh va cai vo dinh hinh nay trong vii tru hoc quyén
luc. Vi du, ngay ca nhirng tri thirc, cdm th8y minh hau nhu chdng cé quyén luc gi va
khi€p ddm trudc nhitng ngudi ho nghi la cé quyén luc, cling thich bi cac cau tric
quyén luc ma ho hé bién ra lam cho kinh sg hon la phai d6i mat véi kha nang cau
trdc quyén luc ma ho tin dang ton tai da bay bién di phan I6n. Hau hét moi ngudi
thich chiu dung cac ly giai dem lai y nghia cho thé gidi cua ho han la ung dung dudi
cai hang ma khong cé mot sai chi nao cla Ariadne.[257]

Bay gid cho phép tdi tdm tadt ludn c trong cac chuong trudc. Ngudi ki€u ndi tai
dinh hudng, néu quan tdm dén chinh tri, lién quan vdi bdi canh chinh tri bang dao ly
cua anh ta, hodc bang cac quyén Igi d& xac dinh r6, hodc ca hai. MGi quan hé cua
anh ta vdi cac y kién cua minh la gan glii, khéng phai ngoai I1&. Cac y kién la phuadng
tién bao vé mét sd nguyén tdc chinh tri nhit dinh. Chdng cé thé cdng thdng va ca
nhan, nhu trong thao luan chinh tri & cac trang dau culn Portrait of the Artist as a
Young Man (Chan dung nghé si nhu mét ngudi tré tudi) cha Joyce, hodc cac y kién
dy c6 thé cdng thdng va phi cd nhan nhu mét phuong tién bao vé tu cach déan
Boston dudng hoang cua ta hay dia vi giai cap khac. Trong trudng hgp nao thi y kién
cua ta cling dudc cam thay la quan trong va cé mot maéi lién hé truc ti€p nao do vdi
thé gidi khach quan ma ta séng.

Trdi lai, ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng, néu quan tdm dén chinh tri, s& gén bd
véi b8i canh chinh tri trén tu cdch thanh vién cta moét nhém phu quyét. Anh ta dé
cho nhéom bao vé cac quyén Igi cua minh, hgp tac khi dugc kéu goi bau cir, gay sic
ép, van van. Cac chién thuat ap luc nay dudng nhu lam cho y kién cua anh ta hién
hién trén binh dién chinh tri, nhung thuc ra 1a giGp anh ta cé thé tach khdi cac y kién
cua minh. Khéng con hoat déng nhu mét “cu tri déc lap” - phan I6n ddy la mét hu
cdu dé chiu ngay ca & giai doan phu thudc vao kiéu ndi tai dinh hudng - cac chinh
ki€n cua anh ta, theo nghia théng thudng, dudc cam thay la cd lién quan tgi nhiém
vu chinh tri cia anh ta. Do vy, ching c6 thé phuc vu anh ta nhu mét déi trong xa
hoi trong vai tro mot nguGi tiéu thu tin tlic chinh tri trong ngay thuéc nhém ngang
hang. Anh ta cd thé khoan dung vdi y kién cla ngudi khac khdng chi vi su khoan
dung theo tinh cach hoc, ma con vi ddy “chang qua chi 1a” y kién, cb 1€ thd vi hay
vui vui, nhung khéng cé chut nao, néi chi dén toan b, slfc nang cam két dai véi vai
trd hay hanh déng chinh tri cia anh ta. Va lai, ching “chdng qua chi Ia” y kién, bdi



vi cac nhom phu quyét trong gidi chinh tri udng nganh dén muc y ki€n nhu vay cé
cam giac gan nhu khong lién quan.

Ngudi gido hudn chinh tri ki€u ndi tai dinh hudng cd su ki€m soét chéc chan -
thudng qua chac - d6i véi ca loat phan xét ma anh ta san sang ap dung bat cr dau
va bt ké nadi nao. Ngudi du dodn ndi tinh ki€u ngoai tai dinh hudng khéng thé cling
cd riéng phan xét nao bdng xac tin bat ngudn t&r mot sdc thai cam xic da dudc téng
két va sdp xé&p. Co thé 1ap luén rang noi xtc déng kim nén hay sac thai cdm xuc van
con dd, van &n kin. Hoc thuyét cla Freud thudng tién dodn su tai hdi clia cai bi dé
nén. Nhung hinh nhu kha nang cao hon la tap tinh xa héi vén luén manh mé, va sy
ap ché& thudng xuyén 16ng nhiét tinh hay phan nd chinh dang s& dugc ngudi kiéu ndi
tai dinh hudng coi la su suy gidm tu nhién lién tuc kha ndng cla ngudi ki€u ngoai tai
dinh hudng cé cac hinh thdc phan (ng d6. Ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng thdm chi
con cb thé khéi dau 1a mét ngudi ki€u ndi tai dinh hudng déng vai ngoai tai dinh
hudng. Cubi cung anh ta lai trd thanh vai anh ta déng, va mat na cda anh ta trg
thanh thuc tai 16i séng ma anh ta khdong thé nao tranh khai.



CHUONG XI
Ngudi My va nguci Kwakiutl

Nhi{rng nha dao ddc hoc khong ngirng kéu ca chuyén cai xau dugc thdi dai ta uu
di hon ca la 1ong tu hao. Trong pham vi nao dd, nghi vay la ding: thuc ra thi chang
c6 con ngudi nao khong tin la minh cao han anh hang x6m ma lai bang long phuc
tung cép trén. Nhung nghi nhu thé ciling lai rat sai xét trén khia canh khac. BGi vi
cling cdi con ngudi d6, con ngudi khdng chiu dung ndi ca su 1é thudc lan su binh
ddng binh quyén, thi cling tu khinh bi minh, dé€n m{c la anh ta cho réng minh sinh
ra ¢ ddi la dé€ chi con lao vao ném nap nhitng thd vui thd kéch ma théi. Anh ta san
sang giao du vdi cac udc mong tam thudng ch khong dadm dan than vao nhitng su
nghiép cao quy ma anh ta chdng may khi mo dén. Xin dirng vdi nghi la chidng ta cén
phai khuyén nghi cho ngudi dudng thdi cach séng nhdn nhudng, té6i nhirng mong
chung ta tim dugc cach tao ra cho ho mot tu tudng khodng dat han nira vé ban than
ho va vé nhan loai. Tinh nhdn nhudng chang co Igi 16c gi cho ho hét. Theo tdi nghi,
cai ma ho thi€u haon ca, do la long tu hao.

Tocqueville, N&n dan tri MyL2>8]

Hinh anh quyén luc & nudc My hién dai trinh bay trong cac chuong trudc tach
khoi nhitng ban luan & day vé quyén luc thudng dua trén cudc tim ki€m mot giai cap
thong tri (vi du, kham pha cua Burnham vé cac nha quan ly, cua Mills vé lanh tu
cong doan va nhitng ngudi khac). Va chinh nguGi My, khac nhitng ngudGi dan 6n hoa
va hgdp tac ma toi da trinh bay, d6i vd&i nhiéu ngudi quan sat va vdi chinh ho, lai la
ngudi am anh quyén luc, cudng tién hay mai lo pho trudng hoanh trang. Hay nhu
trong phing du tdi s& dung d€ minh hoa ludn c cia minh, ngudi My dugc moi ngudi
cam thdy, va tu ho cdm thay minh giéng cac tu trudng da dé Kwakiutl thich chai troi
va nhitng ngudi theo goét ho, han la nhitng néng dan nhu hoa, hgp tac vung Pueblo.
C4 18 béng cach tiép tuc theo dudi cac hinh anh quyén Iuc va ca tinh nay ma cac
khoang cach (t6i thdy dudng nhu vay) gilra thuc té€ chinh tri va y thirc hé chinh tri cé
thé dugc hiéu rd han phan nao.

Cudbn sach cua Ruth Benedict, Patterns of Culture (Cac mod thldc van hda), mo ta
chi tiét sinh ddng ba x& hdi nguyén thuy: thd dan Pueblo (Zuni) & Tdy Nam nudc My,
dén dao Dobu & Thai Binh Dudng, va thé dan Kwakiutl & bd bién Tay Béc chdu My.
[259]

Thé dan Pueblo dugc md ta 1a mot x& hdi nhu hoa, hgp téc, & dé khdng ai mong
dugc coi la vi nhan va ai cling muén dudc xem la moét ngudi ban tét. Quan hé tinh
duc it gay ra ghen tudng hay dang phan Ung dir déi nao khac; khéng chung thuy
khong bi trirng phat nghiém khac. Cai chét cling dudc nghi téi mot cach nhe nhang,
it cdm xuc manh liét; nhin chung, cdm xuc dugc lam mém mai di. Mac du ho cd cac
bién d6i dang k& trong dia vi kinh t&€, nhung it cé su phd truong si'c manh kinh té va
tham chi con it phd truong quyén hanh chinh tri han nita; ho c6 mot tinh than hgp
tac vai gia dinh va céng dong.

Dobu, trai lai, dudc trinh bay gan nhu 18 mot x& hdi hoang tudng ma ban tay moi
ngudi déu hai hang xém cla minh bdng ma thuét, trdm cdp va ngudc dai; ¢ do
chong va vdg luan phién nhau lam tu nhéan cua ba con ho hang ngudi kia; va & dé su
khéng chung thuy bi cam ghét ghé gém. DGi séng kinh t€ Dobu dudc xay dung trén
tha doan bét luong trong su dbi chac gilta cdc ddo vdi nhau, trén cam gidc manh liét
V& quyén sd hitu, va trén hy vong chiém dugc cdi gi d6 ma khéng mat gi nhd trom
cap, ta thuat va gian lan.

Xa hoi th&r ba, Kwakiutl, cling kinh dich quyét liét. Nhung su kinh dich chu yéu &



tiéu thu phé trucng, dién hinh véi cac cudc yén tiéc goi la “tiéc téng qua”,[260] khi
dd cac tu trudng hon thua nhau & cho dai &n, d6t chdn man va ddng 13 - nhitng biéu
tugng chinh cua su giau c6 trong xa hoéi; déi khi ngay ca mét can nha hay mét chiéc
xuong ciling dudc cham Ira dét trong mot no luc gianh vé vang cudi cung. Thuc ra,
xa hodi nay la mot blc biém hoa tiéu thu phé truong cua Veblen; di nhién, tiéc tung
cla cac tu trudng Kwakiutl nay déng vai trd “nhu kénh hdp phap dé san phdm thing
du trong xa hoi dugc dung can kiét va tiéu thu, mang lai su thu thai tinh than nhiéu
hon cho moi bén lién quan”. Thuc t€, Veblen da quen vdi “tiéc xudt hang” bg Tay
Bac nay.

T6i da hoi cac sinh vién tirng doc Ruth Benedict rang theo ho thi nén van hoéa nao
trong ba nén van hoda nay giéng nén van héa di biét hda cao cua Hoa Ky nhat. Dai
da s6 thay ngudi My la dan Kwakiutl. Ho nhan manh su canh tranh kinh doanh cula
ngudi My, tinh ganh ghét trong tinh duc va dia vi, va ham mudén quyén luc. Ho thay
dan My la nhitng ngudi cd nhan chu nghia, chd yéu quan tdm dén viéc pho trucng
cua cai va chuec vi.

Mot thiéu s6 sinh vién, moi khi van & nhitng ngudi c&p tién chinh tri hon, ndi
réang My giéng Dobu hon. Ho nhdn manh thd doan bat lucng trong d&i séng kinh
doanh MY, chi ra su ghen ti ghé gém va cay dang trong cac mdi quan hé gia dinh, va
thdy chinh tri My, vé& ddi ndi va dbi ngoai, gan nhu chang kém hung hdng so vdi
trang thai con ngudi tu nhién cla Hobbes.[261]

Khéng sinh vién nao téi da trdo chuyén Iap ludn rang cé nhitng diém tudng déng
quan trong gilta vdn hda thé dan Hopi va Zuni Pueblo v8i vdn héa My - ma nhiéu
ngudi udc la co.

Thé& nhung khi quay sang khao sat cac khudn mau van hda cua chinh nhitng sinh
vién nay, chuing téi khéng thdy nhiéu bang ching vé 18i s6ng cua Dobu hay
Kwakiutl. Cac sinh vién giau cé 1am di moi cach dé khéng phé truong - moi chuyén
da khac nhiéu so vdi thgi 4o choang 16ng gadu nhirng nam 20. D6ng phuc nghiém
chinh la mot trong nhirng su xoang xinh c6 y. Thuc ra, khong ai trong s6 nhitrng sinh
vién nay ngoai trir mot Lucullust262] hi&m hoi ddm dé moi ngudi nghi minh tu cao tu
dai. Cling nhu khéng c6 Vanderbiltl263] ndo thai nay ndi “cdng chiing khdn kié€p”, thi
cling khéng co6 vi phu huynh nao ngay nay néi: “Vanderbilt ngoi dau thi do la dau
ban. Tai day con téi lam ngudi giau co”.[264]

Hon nira, cac sinh vién tur bd 16i sébng Kwakiutl khong chi vi 16i tiéu thu pho
truong da thuc su bién méat. Nhitng phé truong khac vé tai ndng thién bdm hay
thanh céng dat dudc, cling da bdt. Mot ngbi sao bai 16i hang dau trudng cao dang da
noi véi tdi: “Tdi thdy budn phién vi may ga toi dua tranh. C6 gi d6 khéng 6én & toi.
Tdi u6c minh cé thé gidng nhu X thuc I1dng hdp tdc véi m&y anh chang kia. Cau ta
khéng may dé tdm dén chién thing”.

Dudng nhu céd mot khoang chénh gilta nudc My ma sinh vién tao ra cho minh
trong tu cach sinh vién véi nuéc My ho nghi sé budc vao khi rGi khoi trudng dai hoc.
Hinh anh nudc My th( hai & trong ho phan I6n dua trén cac huyén thoai vé nuéc My
dudc gitf gin trong nén vdn hoc cta chlng ta. Chang han, nhiéu tiéu thuyét gia va
nha phé binh x( ta van con tin rang My, so vdi cac nén van hoda khac, la mot dan toc
duy vat gdom nhiing tu trudng Kwakiutl tugng lai. Cé thé cé ddi chut su thét trong
hinh anh nay vao Thdi ky Vang Son,[265] m&c du Henry James d& thdy van dé chu
nghia duy vat mag hd thé nao giltra My va chau Au ngay tu hoi ay.

Chu nghia duy vat cia nhithg nén van hdéa lau dGi hon nay bi che mat bgi cac hé
théng dia vi cua ho va bdi ho da ké thira nhiéu gia trj tir giai doan phu thudc vao
ki€u truyén th8ng dinh hudng. Bon gian 1a dan chau Au chua cé tién bac va nhan
roi, cho d&n nhirng nd8m gan day, dé& hoc ddi cdc mo thirc tiéu thu My; khi ho d& hoc
doi roi, thi ho duy vat, néu cé thé ndi nhu thé&, dbi khi con tdm thudng hon va duy



vat han.

Tuy vay, ngudi chau Au chi qué mirng vui nén chua dén bao ngudi My 1 minh
duy vat; con ngudi My, cam thdy minh la ngudi mdi phat trong thé ky qua, tra tién
dé dugc nghe ngudi ta ndi cho nhu vdy. Ho van con dang tra: khéng chi sinh vién
clia toi khéng thdy dudc rang da dén lugt phan thé gidi con lai trd thanh ngudi mdi
phét, hao hirc vdi cac mon d6 cua mot thai dai cong nghiép, ma hang triéu ngudi My
da budn chan ngoanh mat quay lung, khéng con gan nhiéu y nghia tam ly cho linh
vuc hang tiéu dung nita.[266]

Song, khi téi c6 chi ra nhitng diéu nay cho nhitng sinh vién da vi ngudi My vdi
ngudi Kwakiutl, thi ho tra I8i rang cac quang cdo cho thdy nhiéu cam xdc dudc gan
lién vdi tiéu thu hang hoa ra sao. Nhung khi t6i hoi ho cé tin 8 quang cao khdéng, ho
lai khinh miét phd nhan. RGi khi toi héi ho cé biét ai tin khong, ho thay khé dua ra vi
du, it nhat trong tang I6p trung luu. (Néu quang cdo anh hudng manh mé dén ngudi
dén cung khd tang I8p thdp va cé it hy vong thay déi, chdc chdn s& cé mét cudc cach
mang!) Thé nhung quang cdo phai téi dudc ai do, cac sinh vién khang khang. Tai sao
vay, téi hoi, tai sao khdng thé cé chuyén quang cdo nédi chung la mét trd gian lan
tuyét hao, trinh bay mét hinh anh nudc My chdng ai nghe theo, ngay ca dan quang
cdo lam ra né ciing khong? Giéng nhu truyén thong dai chdng thuyét phuc thién ha
rang nhifng ngudi khac coi chinh tri la quan trong, thi dén quang cdo ciing thuyét
phuc moi ngudi rdng nhitng ngudi khac dang phat s6t muén cé tu lanh mdi, xe hai
méi hay bd dd mdi. Trong ca hai trudng hdp ngudi dan déu khéng thé tin ndi 1a
ngudi khac cling thd ¢ nhu ho tu cdm thady. Va trong khi thai d6 ding dung trudc
chinh tri cé thé khién moi ngudi cam thdy phai thd thé, thi su ding dung trudc
quang cdo cé thé cho phép ho cam thdy haon ngudi. Qua thuc, tdi nghi rang mot
nghién clru vé quang cdo My sudt mét phan tu thé ky qua cd thé cho thdy chinh dén
quang cao it nhat cling am tham nhan ra ngudi tiéu thu da mat di tinh cam nong
nhiét. Ndi tirng dang tai cdc quang cdo xe hdi va td lanh, thé hién ba ndi trg hay 6ng
chong hdn hd vi cdc moén sé hiru mdi, thi ngay nay thudng chi la hinh anh tré con
han hoan vdéi tro chgi Nash mdi ma cha ching vira mua. Trong nhiéu quang cao ngay
nay sé hitu tu né da Ibi vao hau canh hoac dudgc trinh bay moét cach triru tugng, siéu
thuc; né khong con lée 1én nhitng d6m sang hay nhitng dau than nira; chinh ban sao
da thanh tinh té hon hay thuc té han.

Di nhién & My van con nhiéu ngudi nhiét tinh tiéu thu kiéu cii chua chiu tac dong
cua sy lan tran théi sanh diéu va sy kim nén phan 'ng cdm xdc cua ngudi tiéu thu
ki€u ngoai tai dinh hudng. Vi du tuyét vdi la ba me Ireland séng & mdt thi trén trong
phim A Letter to Three Wives (La thu cho ba ngudi vg), niém hanh dién va niém vui
I6n nhét cha ba trong tip nha bén thiu bén dudng ray tau hoa la cai td lanh mdi, to,
sang lodng, chua tra tién. Va c6 thé bién bac réng ngay ca ngudi My trung luu cling
chi phut 1&n chd nghia duy vat cia ho mét ma ngoai khiéu thdm my cao, ma khdng
thay d6i cac ddng co nén tang. Thé nhung ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng, vi hudng
theo moi ngudi, don gian |a khéng thé duy vat nhu nhiéu ngudi ki€u ndi tai dinh
hudng. P& cd chl nghia duy vat ndi tai dinh hudng chinh hiéu - gan tich trir véi vat
chédt han hoi - ta phai tim tdi giai cdp tu san Ha Lan hay néng dan Phap hay nhiing
ngudi khac ma cac |é théi xua cli van con ton tai vi ho.

Chinh ki€u ngoai tai dinh hudng & ngudi My 1& th ngdn ho nhén ra diéu nay;
gitta mot bén 13 dan quang cdo véi mot bén l1a cac ti€u thuyét gia va tri thirc, ngudi
My da cho rang nhitng ngudi My kia la duy vat, trong khi khéng du tin vao cam nhan
cua riéng minh. Qua thuc, tinh thé ngudc ddi trong moét giai tang dinh hudng theo
ngudi khac la ngudi ta thudng xuyén cd nhitng danh giad sai tram trong vé cai ma
ngudi khac cdm nhéan va suy nghi, it nhat l1a nhirng ngudGi ho khong ti€p xuc trong
nhom ngang hang, nhung thudng la ca vdi nhitng ngudi ma ho cung chia sé nhiéu
thdi gian.



DBung vay, chinh cac doanh nhan cling thudng c6 lam nhu van cé thé 1a mot thu
linh Kwakiutl 8 Hoa Ky. Khi viét bai hay doc dién van, ho ua néi vé tu do kinh doanh,
vé canh tranh khéc liét, v& mao hiém. Cdc doanh nhan nay, di nhién, gidng nhu linh
|é dugng Thé chién thif nhat, ndi vé nhitng ngay oanh liét da qua. Sinh vién va nhiéu
ngudi khac tin vao diéu cac doanh nhan ndi trong nhitng dip thé nay, nhung sau dé
co it co hdi nhin thay diéu ho lam. C6 Ié ban than cac doanh nhan cling Ia nan nhan
cla nhitng I8i huyén thuyén va cac nghi thic ciia chinh minh gidbng nhu ngudi
Kwakiut! vay.

May sinh vién qua quyet rang nudc My glong Dobu thi khong tim thdy gi nhiéu
trong ddi sdng sinh vién dé gilr virng quan diém cta minh, cd 1& chi trir d6i chit Ira
dGi trong tinh yéu hay trong thi cr. Ddng han ho thay “hé thong tu ban chu nghia” la
mot mdi trudng canh tranh khéc liét v8i nhirng thu doan bat luong, nhu thé chang cé
gi thay d6i tir thdi Mark Twain, Jack London va Frank Norris.[267] Nugc My véi ho 1a
X s@ cua nhitng cudc hanh hinh khong xét xu, thdéi gangxtd va tro Ira gat cua
nhitng cdo nhé cdo I6n. Thé nhung, ngay nay, chi doanh nhan nhé (budn ban 6 to
hay stra chita 10 sudi chdng han) mdi cé nhiéu cd hdi dé€ budn ban kiéu “wabu-
wabu”, tirc 13 16i vd vét cua cai cuc ky gian manh theo hinh thic kim tu thapl268]
cua dan di xuéng Dobu.

Tuy vay, néu cac sinh vién ndy quay sang khoa hoc xa hdi dé tim hinh anh quyén
luc 8 My, ho s& thudng xuyén thdy quan diém clia minh dugc chirng minh. Ban than
cac nhan xét tan mat vé Hoa Ky trong Patterns of Culture da la moét minh hoa. Sinh
vién cua toi con doc chuagng “Mo6 thic van hdéa My” cia Robert Lynd trong Knowledge
for What?[269] (Tri thirc @€ 1am gi?) Trong khi nhan th&y cac hé hao c8 vii cho tinh
bang hitu va huynh dé mau thuan nhau, Lynd nhan manh kinh doanh la th( day ca
nhan chu nghia va tan nhan chinh tri; ¢ cho khac 6ng nhan manh tham vong déc
dodn va I8i tiéu thu phé truong dién hinh cua thé& hé “gia dinh X” cli & Middletown.
[270] Mia mai thay, quan diém cua cac nha phé binh x& hoi hoc nay va cac nha phé
binh x& hoi hoc khac nita vé kinh doanh d& dugc cac nha kinh té€ hoc tan c6 dién
khdng dinh va phan anh - ho xdy dung cac khuén mau cho hoat ddng quan ly duy ly
cua cong ty - vo tinh hay hitu y da trinh bay doanh nhan la nhitng “con ngudi kinh
té” u é.

Phan nao vi hinh anh doanh nhan nay ma nhiéu sinh vién cac trudng dai hoc tu
thuc ddm ra mien cu8ng can nhac céc nganh nghé kinh doanh, va khi ngay cang cé
nhiéu thanh nién kéo vao dai hoc, cac thai d6 nay moi luc mét lan rong. Nhitng
ngudi gioi giang mudn cai gi dé “cao hon” va ra vé ké ca nhin xuéng may anh chang
8 trudng Wharton hay tham chi ca Trudng Kinh doanh Harvard. Kinh doanh bi cho la
té nhat, dang ghét cling nhu dang ngs vé mat dao dic, va van dé dao dic dich thuc
dudc bao ham trong viéc chon nghé - 8y 13, lam sao phat trién cac tiém ning cua ta
dén muic cao nhat cho moét ton tai tron ven - bi ngu mudi di vi lua chon sai lam
nhung dugc quan trong hda la kiém tién (va danh mat linh hén) trong kinh doanh,
so v@i canh thanh ban (va cltu rdi linh hdn) trong cd quan nha nudc hay nganh giang
day. Y niém réng kinh doanh ngay nay, nhéat la kinh doanh I3n, bay ra cac khé khin
va cd hoi thach thirc tri tué, réng nd rd rang khdng con dinh dang dén thu doan bét
luong ki€u ngudi Dobu hay su so ké ki€u ngudi Kwakiutl hon bat cr nghé nghiép nao
khac, cé vé khong tén tai ngay ca trong tam tri nhitng sinh vién cé cha la doanh
nhan (cé I1& kém an noi tham hai).

Thé nén, rét c6 thé hinh anh ma sinh vién c6 vé kinh doanh, va dgi séng My noi
chung, s& cé mdét s6 anh hudng tu nhiém. Nganh kinh doanh s& budc phai tuyén
dung trong s6 nhitng nguGi kém tai va kém nhay bén han, nhitng ngudi sé khong
thé tén dung cac co hoi phat trién ca nhan ma kinh doanh cé6 thé dem lai, va do dé
sé khong trég thanh hinh mau cho I6p tré han. Hon nita, nhitrng nguGi trong chd gap
su thu dich va tinh todn & ngudi khac sé bién minh cho su thu dich va tinh toan don



dau & chinh ho.

Dang vay, c6 nhiéu ngudi My dang ghét, xau xa, ti tién, ca trong va ngoai ddi
s6ng kinh doanh; nhiéu bang nhédm t6i pham mién Nam dé sg, nhitng dam luvu manh
mién Bac, bon nhoc du cdn mac hoac khéng mac vét tdng da hdi. Cé nhiéu hon dao
van hdéa & Hoa Ky nhan nhan Ié théi Dobu, cling nhu cé nhitng tan du cia mé thic
Kwakiutl cudi thé ky 19. Nhung cac 6¢c dao va tan tich nay khong tao ra dugc moét hé
thdng quyén luc, cling khong lién két vGi nhau bang bat ky &m muu nao, du la phat
xit hay nhirng gi khac.

Thé thi, di nhién viéc chi ra ngusi My khéng giéng ngudi Kwakiutl ma cling chang
gidng ngudi Dobu s& khdng chlrng minh dudc rdng ho gidng ngudi Zuni va thé dén
Hopi. RO rang, bat luan thé nao, cac so sanh déu sé rat dai khai; theo lap truong vé
cac kiéu tinh cach cua tdi thi ca ba bd lac, chirng nao ho con trong giai doan tiém
nang tdng cao dan s8, sé& it nhiéu phu thudc vao ki€u truyén théng dinh huéng. Muc
dich cua toi la dua ra mot phing du, khéng phai mét mo ta. Co bdng chirng, du co 18
phan nao chua dudgc Ruth Benedict nhdn manh du, réng thé dan Pueblo thuc ra
khong diu dang va hoa nha nhu bé ngoai, rang trong mét chirng muc nao dé ho la
nhitng ngudGi hgp tac ddi khang, vdi rat nhiéu thu dich va ghen ti dugc kiém ché
nhung tréi 1én trong cdc gidac md va nhirng chuyén phiém ac y. Nhung diéu nay chi
cing cd thém su tuong dong véi ngudi My trung Iuu, su hgp tac kiéu ngoai tai dinh
hudng cua ho cling khéng hoan toan 6n hoa ma ham chira cac yéu t6 doi khang kim
nén.

Qua thuc toan b séc thai cdm xuc vé dgi séng & ngudi Pueblo goi nhéc tdi manh
mé& dén nhém ngang hang My, véi cau xic pham “Anh nghi anh ghé Idm"”. Trong khi
ngudi Kwakiutl 1y lam hanh dién vé nhitng cdm xdc manh mé dan ho t&i cho pham
toi giét ngudi, phong hda va tu sat, thi ngudi Pueblo lai bat binh véi bat ky cam xuc
dir doi nao.

Ruth Benedict viét:

M6t ngudi tét cé... "mot cdch néi ndng dé chiu, mét tdm tinh nhudng
nhin, va tdm long quang dai”... Anh ta nén "ndi nhiéu, nhu ngudi ta noi - tdc
la, anh ta phai luén lam cho moi ngudi deé chju - va anh ta nhét dinh phai de
dang hop tac vdi ngudi khac & ngoai déng hoac trong nghi Ié, khéng bao gid
dé 16 ra mét chit théi kiéu cdng hay mét cam xdc manh mé”.

Trich dan nay ggi nhé lai mot trong nhitng khuén mau ndi bat nhat trong cac
phong van cua chung téi v&i thanh nién. Khi chiing toi hoi vé dulc tinh tét dep nhat &
ho thi ho kho tra IGi, mac du ddi khi ho nhac dén kha nang “hoa hdp vdéi moi nguai”.
Khi ching t6i hdi ho: “Tinh xau nhat & anh la gi?” thi cdu tra IGi thudng c6 nhat la
“tinh nédng nay”. Va khi chidng t6i hoi ti€p: “Thé ra tinh néng ndy & anh té vay sao?”
thi thudng hda ra la ngudi dugc phdng van khéng hi€u nhiéu vé tinh néng nay. Néu
chdng toi hoi tinh néng nady & anh ta cé lam anh ta gdp rac réi gi nhiéu khéng, anh
ta chi néu dudc rat it bang chiing cho thay la cd. Céac cau tra IGi nay - di nhién khong
cb vi du tiéu biéu thich dang - c6 thé mang y nghia gi? An tugng cla tdi la tinh ndng
ndy dugc xem nhu tinh nét xau nhat trong xa hoéi ban tay niém nd. N6 dudc cdm
nhan nhu mot mdéi de doa ndi tai d6i v@i thai do hgp téc cua ta. Hon nira, nhéom
ngang hang xem thinh nd va néng nay la hgi I6 bich: ta phai biét mim cudi chiu
dung néu khdng sé bi két tdi nao do6 té han ca tinh ndng nay, th( tdi chang ai chiu tu
phan ngay ca trong mot cudc phong van - su thi€u khi€u hai hudc. NguGi theo tip
ndi tai dinh hudng cling c6 thé lo vé tinh néng nay, chdng han néu anh ta theo dao,
nhung nhitng cdm doan day dut lugng tam va su hinh thanh phan (ng cua anh ta
lam cho cam xuc van con séng déng, nhu nui Itra trong long anh ta - luén chuc phun
trao trong su phan nd chinh tri - con ngudi theo ngoai tai dinh hudng lai cho phép
hay budc cdm xuc cua minh phai lanh lai, trong mo6t bau khong khi cuGng bic than
thién va khoan dung, du khdng phai khéng dé lai vét seo.



Nhiéu thanh nién ngay nay con dat cho minh moét ly tudng trong ddi song tinh
duc riéng khéng qua khac v8i chudn muc Zuni. Ho cdm thdy minh phai nhin nhén
tinh duc véi it cdm xuc gilta cd nhan va duong nhién khong c6 ghen tudng. Cau ndi
clia ngudi hi€u biét ndi véi thanh nién - “Bing dé dinh” - d3 thay ddi y nghia trong
mot thé& hé. Co thdi nd tirng mang nghia: dirng dé cé thai, hay lam cho ai cé thai;
dung dua véi phap luat; ding dinh vao bao chi. Ngay nay huan thi nay tim cach
kiém soat trai nghiém cadm xdc cla cad nhan, th& cé thé pha hoai tinh ban trong
nhom ngang hang.

Noi lo hang dau cua thé dan Pueblo khong hudng tdi hanh vi cia nhau ma tdi thdi
tiét, va cac nghi 1& ton glao cta ho chu yéu hudng tdi cdu dao. D& lam vai ndi lo au
ngudi da dé thuc hién cac nghi thirc, ching phai chinh xac ting li tirng ti. Thanh nién
My khdéng céd mdt nghi thirc, nhung nhu vy dé€ bdo ddm thanh céng cla cd nhan hay
bd lac. Tuy nhién, ta cé thé thdy mét su tucng ddng trong khuynh hudng tao ra cac
nghi thdc gia tao ¢ moi linh vuc dgi séng. Ngugi ta bién hoc hanh, céng viéc, vui
chai, tham gia chinh tri nhu mot ngudi du doan ndi tinh hay nhu ngudi phan no, va
vO sO cudng buc riéng tu, thanh nghi thic. Nhung cédc nghi thic, du riéng tu hay
cdng khai, thudng dugc bién bach la can thiét; va vi diéu nay khdéng hién nhién, vi
dau hiéu thanh cong khong s sd ra d6 nhu mot con mua rao, thanh nién My khé ma
cé dudgc nhiéu an Ui tr cdc nghi thidc bang thé dan Pueblo.

Nhitng thanh nién bay t6 quan diém ma t6i vira mo ta da bat dau roi khoi nhom
thanh thi€u nién ngang hang; nhung ho lai chua chi€m dugc cho cua minh trong mé
thirc dinh hinh cda ngugi truéng thanh trong dGi séng My. Anh hudng cua dé chénh
gitfa hinh anh ho cé vé& Hoa Ky nhu mot x(r dudc cac thu linh Kwakiutl dan dat, dan
dat nhitng ngudi theo gét phong céch Kwakiutl, véi thuc tai 1a ho phat trién theo “L&i
Hopi” sé ra sao? Ho cé tim cach mang dén nhiing thay ddi, qua hanh dong chinh tri
va xa hoi, lam nudc My dé chiu hon cho nhirng ngudGi I~<ié’u ngoai tai dinh hudng
khoan dung? Hay ho sé& tim cach Iam theo hanh vi tan nhan kiéu Kwakiutl, dudc cho
la tuang hop hon vdi ddi thuc? Hodc, may ra, ho sé thira nhan rang ho ciling l1a ngudi
My, suy cho cuing chdng phai déc nhat vd nhi, va diéu nay cd thé dodi hdi xem xét lai
cac hinh anh vé& quyén luc ma ho cd, dé biét hinh anh ngudi My noi chung la thé nao
trong ho?

Chéc chén, tt ca nhitng diéu nay cd thé xay ra, va nhiéu chuyén nifa. Nhung cd
18 con mdt yéu t6 bd sung s& hinh thanh nén ca y thic hé dang thay déi lan tinh
cach dang thay déi. Cac sinh vién, nhan biét tinh tranh dua va d6 ky kim nén & chinh
minh, nghi rang ngudi khac cé thé thi 1am vdi ho cdi ma chinh ho sé khéng ddm lam
v@i ngudi khac. Xa hoéi vdi ho c6 cam giac giébng nhu Kwakiutl hay tham chi Dobu,
khong chi vi do6 la y thirc hé vé My ho da hoc ma con vi chinh tinh hgp téc & ho cling
dd nhuém mot su ddi khang ma ho chua dap tat dugc han. Va cé 1€ diéu nay dem lai
cho ching ta céu tra I8i cho mdt cdu dd vé su khoan dung kiéu ngoai tai dinh hudng:
tai sao, néu ngudi ngoai tai dinh hudng cé tinh khoan dung, anh ta lai sg su bat tuan
thu nhu vay? Anh ta khdng thé dua vao su khoan dung cliia ngudi khac hay sao? Cé
I& anh ta cam thdy sy khoan dung cua chinh minh bdp bénh, tinh khi néng nay té
hai ¢ anh ta san sang vang ra khi dugc phép; néu anh ta cam thay minh téi té nhu
vay, du hanh vi anh ta c6é 6n hoa dén thé nao di chang nira, anh ta ciling phai e s@
ngudi khac, du cho ho ciling c6 vé than ai dén thé nao.

Cac sinh vién nay thich séng trong nén van hda Pueblo hon, néu phai chon trong
s6 ba nén van héa ma Ruth Benedict d@ mé ta. Va trong khi lua chon nay tu than né
khéng mau thuan thuc té, thi diéu quan trong lai la ho khong biét minh dang s6ng
trong mét nén van hda nhu vay réi. Ho mudn xa hoéi an sinh, khéng phai nhiing
thanh tuu vi dai. Ho muén su tan thanh, khéng phai danh tiéng. Ho khéng ham hdg
phat trién tai ndng cé thé dua ho tdi cho xung dot; trong khi thanh nién do ndi tai
dinh hudng thudng ép minh tdi tot cung tai nang va hon thé nita. It ngudi day dat
nhu thanh nién thgi trudc, rang ho “da 20 r6i ma chua dat dudc gi nhiéu”. Trong khi



chang trai trung Iuu ki€u ndi tai dinh hudng sau tudi 20 thudng phai hoc diéu chinh,
tlr bd nhitng khat vong tudi xudn va bang 1dng véi s6 phan khiém nhudng cua moét
ngudi dan tinh, thi anh chang ngoai tai dinh hudng khéng bao gid cé nhirng uéc ma
nhu thé. Vi hoc cach tuan thu theo nhdm gan nhu cung véi lac hoc moi th(r khac,
nén anh ta khéng d&i mat, & tudi mdi 18n, v8i nhu cdu phai chon giira thé gidi cua
gia dinh minh va thé gidi cua thé hé anh ta, hay gilra nhirng udc vong cua anh ta va
mot thé gidi anh ta chua hé tao ra.

Hon nira, vi su diéu chinh theo thuc tai cia anh ta nhu da dudc xac dinh bdi
nhom khdi su tUr trudc, nén nd trd thanh van dé tuan thu tinh cach han la van dé
tudn thd hanh vi. Bai hat quen thudc, “t6i khdng mudn cham Ira d6t thé& gian”,[271]
bi€u dat mot dé tai dién hinh. Ngudi Kwakiutl muén Iam chinh diéu dé, nghia den 1a
chédm Ira d6t thé gian. Ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng thich tinh cdm hon vinh
guang. Nhu Tocqueville da thdy, hay da tién doan: “Anh ta san sang giao du vdi cac
udc mong tam thudng chlr khong dam dan than vao nhitng su nghiép cao quy ma
anh ta chang may khi mo dén.”

Co moOt mai lién hé gilta cdm nhan cua cac sinh vién nay cung nhirng ngugGi tré
khac vé s6 phan cia minh va cac quan niém hién thgi vé van dé ai diéu hanh dat
nudc. Chlng ta d3 thdy rdng sinh vién cam th&dy minh bét luc, chi yén 8n khi thuc
hién mdt nghi thlrc trong su ch&p thudn ciia nhém. DU ho ¢ thé tim cach bao tén su
ddc 1ap cam xudc bang viéc khdng can du, nhung doi hoi nay tu né da la mot ménh
[énh cia nhdm ngang hang. Thé thi, khi nhin quanh trong nudc My, ho giai thich su
bat luc cua minh nhu thé nao? Ai dé phai cé cdi ho chua co: tinh trang khong cé
guyén hanh cua ho phai tudng Ung vdi viéc cé6 quyén hanh & dau dé. Ho thay My
gom nhirng ngudi Kwakiutl, khéng chi vi cac khuynh huéng Kwakiutl con sét lai va bi
kim nén & ho ma tham chi con han nira, vi tinh hgp tac bi ép bubc cua ho. Mot s6
|1anh dao I6n han dang lam cbng viéc diéu hanh nay cho ho, ho cam thdy vay. Ho
khong thdy rdng, trén mét pham vi I1én, chinh ho la ngudi dang diéu hanh, qua tinh
cach cda minh.

Cac lanh dao d3@ mat quyén, nhung nhitng ngudi theo gét chua gianh dudc né.
Ngudi dd man tin rdng y s& gianh dudc nhiéu si‘c manh haon bang cach udng mau
hay 16t da dau ké thu. Nhung ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng, con 1du mdi gianh
dugc sic manh, ho chi trd nén yéu haon tur su yéu kém cua déng hitu.



PHAN III: TINH POC LAP



CHUONG XII
Thich nghi hay doc lap?

Trong s6 nhirng viéc lam cuda con ngudi, céng viéc ma ddi ngudi dugc sur dung rat
chinh dang d& hoan thién va diém t6, cong viéc diing dau vé tdm quan trong ré rang
la chinh con ngudi. Gia st cé thé xay nha, trong ngd, danh trdn, gédng goi cho nhirng
chinh nghia, va tham chi xay nha thd va cdu nguyén, bang mdy mdc - bang cac thiét
bi tu dong cé dang ngudi - nhung s& Ia mot tén that ghé gdm néu ddi 18y nhirng
ngudi may nay bang nhitng dan 6ng, dan ba hién dang sinh séng & cac vung van
minh hon trén thé& gidi, hién nhién 1a giéng loai déi khat ma tu nhién cé thé san sinh
va sé san sinh ra. Nhan tinh khong phai la cai may dugc ché tao ra theo moét mo
hinh, va dugc cai dat dé lam ding mét cdng viéc quy dinh trudc, ma 1a mét cdi cay
can tdng trudng va phat trién vé moi mat, theo khuynh hudng céac ndi luc cua nd, cai
lam cho nd 1a mdt sinh thé.

John Stuart Mill, Ban vé ty dol272]

Néu nhitng ngudi lanh dao da mat quyén hanh, tai sao ngudi bi lanh dao lai chua
gianh dudc nd? Diéu gi & tinh cach va hoan canh cua ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng
ngan can su chuyén giao? V& mat hoan canh, c6 vé nhu md thldc canh tranh dbc
quyén cla cadc nhom phu quyét cudng lai nhitng c6 gdng khuéch truong clia cd nhan.
V& méat tinh cach, don gian 1a ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng khdng muu cdu quyén
luc; cé 1€, dung hon la anh ta trén va tranh quyén luc. Néu tinh cd lai la mét ngudi
du doan ndi tinh, anh ta sé& tao ra mét céng thi'c cho minh biét quyén luc ndm &
dau, va roi anh ta sé tim cach lam cho moi su kién tu doé trd di tuan theo céng thirc
nay. Theo mdt nghia nao do, diéu nay nghia la anh ta tha ddng con haon 1a lam téng
théng. Nhu cau dugc am tudng cda anh ta, nhu cau dudc tan thanh, nhu cau cia
anh ta trong cac tang I8p trén vdi su di biét hda bién té&, cé thé dan dén nhitng hanh
dong trong gidong nhu mot thoi thdc phai gianh dugc hay cam quyén. Nhung thuc té
la cang di xa khoi ki€u ndi tai dinh hudng, ngudi du doan ndi tinh cang it tham vong,
it mudn ki€m chac va it tinh chat dé quéc. Anh ta chd thay “ngudi khac” nao do -
mot sd kiéu Kwakiutl hay Dobu - lam céi viéc kiém chac dd. Anh ta tu [am cho minh,
véi tu cdch mét ngudi diéu khién thd yéu, va Ia ngudi tu diéu khi€n, khdp véi hinh
anh anh ta cé vé ho.

Néu ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng khéng tim quyén luc, vy anh ta tim céi gi?
T8i thi€u thi anh ta tim su thich nghi. Tdc 13, anh ta tim cach cé tinh cdch minh phai
c6, cung cac cam nghiém bén trong cling nhu cac phu tung bén ngoai di kém. Néu
khong dat dugc su thich nghi, anh ta sé trg thanh ngugi /éch lac, moOt thuat nglr toi
s& dinh nghia ngay sau day. B4t qud thinh thodng ngudi kiéu ngoai tai dinh hudng
m@i tim cach tr@ nén ddc lap.

Cao hbi tré thanh ngudi doc 1ap cho anh ta ndm trong chinh khoang céch ton tai
gira cac ap luc thuc hitu, khach quan, phai tudn thu, khdng thé trén thoat véi cac ap
luc mang tinh nghi thi'c ndy sinh khdng phai tir cdc dinh ché ki€u Kwakiutl 8 My ma
tUr tinh cdch ngay cang theo kiéu ngoai tai dinh hudng clia ngudi dan. Noi cach khac,
tdi khéng tin rang tinh cdch xa hdi ma cdu tric x& héi ngay nay tao ra, cu thé la tinh
cach ngoai tai dinh hudng, la mét moé phong y hét cau tric xa hoéi do, do cac doi hdi
cla cau truc xa hoi do tao ra.

I. Ngucdi thich nghi, ngudi Iéch lac, ngudi doc lap
Ngudi ta rat cé thé sé hoi, lam sao cé chuyén mét nhdom 18n nhitng ngudi c6 thé&

luc trong mot x& héi lai phai phat trién mot cdu tric tinh cach thdp kém haon céc dinh
ché cua xa hoi dé doi hdi? Mot cau tra IGi la nhin vao lich s sé thay nhitng tat dinh



thudc dinh ché trudc day cd chiéu hudng tu duy tri trong y thic hé va tinh cach, van
hanh qua moi cd cau hinh thanh tinh cach tinh vi da ban dén trong cac chudng dau
Phan I. Tudng tu nhu vay, cac khoang cach gilra tinh cach xa hoi va vai tro xa hoi
clla ngudi trudng thanh cé thé ndm trong s cac luc don bady quan trong ddi véi
chuyén bién xa hdi. That qua don gian khi ndi réng cdu tric tinh cach tut hdu so véi
cdu tric xa& hdi: nhu bat ky yéu té nao trong cac bién chuyén xa hdi, moi yéu td
khac cling phai bién d&i vé hinh thirc hay chic nang hay ca hai. Nhung trong mot xa
hoi 16n nhu xa hdi My thi s& c6 cho cho dd chénh, va do vy cé chd cho cd thé chon
cac phuong thidc dung hoa khac nhau. Trong cac giai tang thu nhap cao hon ¢ MY,
cac ca nhan cam thay cé nhiéu ap luc xuat phat tu 16i giai thich chung gilta ho vé
diéu can thiét dé cé su hda hgp. Ngay khi mot vai ngudi cia nhém gidi phéng minh
khoi cac 16i gidi thich nay, trong khi cong viéc hay thé gidi cua ho khong tan diét di,
thi cd nhitng ngudi khac nira, khong chirng cling sé cé can dam lam nhu vay. Trong
trudng hdp do, tinh cach s& thay ddi phu hop vai cac cach hi€u da thay d6i vé hoan
canh.

Khi hoi réng moét vai nha cach tan cb thé khdi phat tir dau, chiing ta phai nhdé tinh
cach xa hoi khong phai la toan thé tinh cach. Ca nhéan cé thira kha néng hon diéu x&
héi van doi hoi & anh ta, du chdng dé dang xac dinh diéu nay, vi cdc kha nang tiém
tang co thé an kin khéng chi d6i vdi ngudi khdc ma con véi chinh ca nhan dé.

Di nhién, cac cau trac xa hdi hét siic khac nhau vé muic d6 chung khai day mot
tinh cach xa hoi, th&r d3 1am day, dé bep hay chdn vui tinh cd thé trong qua trinh xa
hdi hda. Chung ta cb thé I8y cdc x& hdi nguyén thay Dobu hay Alor Iam vi du, nhu
nhitng trudng hgp cuc doan. Dan & dod, tu thdgi tho bé tré di dudng nhu bi de bep bdi
cac tap quan da thanh dinh ché ma, mac du ho cling xoay xd& lam dugc cdi ma nén
van héa doi hoi & ho, trong dm diéu day cdm xic ma nén van hda khuyén khich,
nhung ho khéng thé Iam gi nhiéu hon nita. Cac trdc nghiém Rorschach thuc hién vdi
ngudi Alor chdng han, chi ra réng cd rat nhiéu déng dang tinh cach hoc gilta cac cé
nhan véi nhau, nhung ¢ rat it ngudn du trit sdu rong vugt qua chudn muc van héa
hay cdi ma Kardiner goi |a kiéu tinh cach cg ban. Mot xa hdi nhu vay 3t s& tuyét diét
bdi su I1anh dam va nghéo khd clia nd, nhéat Ia khi con bi réi ren hon nira vi tiép xuc
véi ngudi da trang, va khé ma hinh dung mét siic hdi sinh néi tai dugc céc thanh
vién dbc 1ap hon trong nhdm dan dat. Ket clrng gilra tinh cach x& héi va cac dinh ché
xa hoi ciing nhéc, cd nhan va nhitng kha ndng tiém tang cua anh ta chang c6 may
dat dung v0. Thé nhung, ngay cad trong mot xa hoi nhu vay cling van cé nhitng
ngudi lam lac; nhu Ruth Benedict da chi ra, chiing ta khong biét c6 nén van hda nao
khéng cé nhitng nguGi nhu vay. Tuy nhién, trudc khi quay sang xem muc d6 lam lac
cb lién quan tdi giai doan dan s& hay khdng thi cdn phai hi€u chinh xac haon [am lac
c6 nghia la gi.

Ngudi “thich nghi” la nhithg ngudi ma ching ta da@ moé ta phan I&n. Ho la ngudi
ki€u truyén théng dinh hudng, ndi tai dinh hudng hay ngoai tai dinh huéng dién hinh
- nhitng ngudi tir trong cau truc tinh cach cta minh hudng ’ng cac doi hdi cia xa hoi
hay tang I68p xa h6i minh tai giai doan cua riéng né trén dudng d6 thi dan s6. Nhirng
ngudi nay an khdép véi nén van hda nhu thé ho dugc ché tao ra cho nd, nhu trén
thuc té€ la vay. V& mat tinh cach hoc ma ndi, su thich nghi cta ho cé tinh chat de
dang khong can no luc, du nhu ching ta da thay thi chinh phuong thic thich nghi cé
thé 4p dat nhitng cang thdng ndng né cho ké goi la ngudi binh thudng. Cé nghia,
ngudi thich nghi la nhitng nguGi phan anh xa héi cia ho, hay giai cap cua ho trong
long xa hoi do, ma it bi méo mdé nhat.

Trong mdi x& hdi, nhitng ai khdng tuan theo mé thlc tinh cdch hoc cia ngudi
thich nghi thi cé thé hodc la ngudi 1éch lac hoédc la ngudi ddc 1ap. Léch lac la tir tiéng
Anh tao mdéi tUr chir anomique (tinh t&r cia anomie) cia Durkheim, nghia la khong
theo quy tac, phong ting. Tuy nhién, tur Iéch lac ma tdi dung bao quat mét pham vi
rong hon &n du cua Durkheim: né gan nhu ddng nghia véi kém thich nghi, mét tur toi



c6 kim khong dung vi cac nghia réng tiéu cuc ctia nd; bdi cé mot s6 nén van hdéa ma
toi sé danh gia cao ngudi kém thich nghi hay Iéch lac hon la nguGi thich nghi. Ngudi
“ddc 1ap” ndi chung la nhitng ngudi c6 thé tudn thu cdc chudn muc hanh vi cua x3
hoi minh - mot kha nang ma ngudi léch lac thudng thi€u - nhung dudc tu do quyét
dinh xem c6 tuan thd hay khong.

Khi x&c dinh su thich nghi, viéc kiém tra khéng phai dé€ xem hanh vi céng khai
clia mot cd nhén cd tuén theo cac chudn muc x& hoéi hay khéng, ma la xem céu tric
tinh cach cua anh ta cé tuan theo hay khong. Mot ngudi cé tinh cach hgp lac hgp cho
sé “thich nghi” ngay ca khi anh ta pham nhirng sai [am va lam nhirng diéu sai lac
ranh ranh so vdi cadi ngudi ta chd thdy & anh ta - chdc chdn, hé qua clda nhiing sai
l[&m tuong tu cudi cing cd thé sinh ra tinh kém thich nghi trong tinh cach. (R4t giéng
nhu vdy, mdt nén van hda cé thé 1a mdt doanh nghiép dn nén lam ra tuy rdng né cu
XU “phi ly” d6i véi cac vi hang x6m hay moi trudng vat chat cua nd.) Ngudgc lai, cling
nhu viéc bat tuan thu trong hanh vi khong nhat thiét la su bat phu hgp trong cau
trdc tinh cach, thi su tudn thu rdm rap trong hanh vi cling c6 thé dugc cd nhén tra
mot gia cao dén muc gay ra loan than kinh tinh cach va léch lac: ngudi léch lac cé
chidu hudng pha hoai ban than hodc xd hoi clia ho, hodc cé thé ca hai.[273] Do vay
“thich nghi”, nhu thuat nglr dugc dung & day, cé nghia la khdp vé mat tam ly-xa hoi,
khéng phai su thich hgp mang nghia danh gid phdm chét; dé€ xac dinh su thich hgp
ctia hanh vi hodc cua tinh cach thi ching ta phai tim hi€u khéng chi cd nhdn ma con
ca chiéc hdp s8 ma, vai du ki€u trugt va dao chiéu, tréi budc hanh vi bang céc hinh
thidc dinh ch&. Ngudi dudc dinh nghia 1& ddc 1ap & day cé thé hodc khéng thé tudn
thu ngoai mat, nhung lua chon cua anh ta la gi di nira thi anh ta ciing tra gia it han,
va anh ta dugc mot lua chon: anh ta c6 thé dap (ing ca cac dinh nghia cta van hoéa
vé su thich hgp lan nhitng dinh nghia (trong chirng muc van con dudc van hoéa dinh
doat) hoi vugt Ién trén chudn muc ddi v8i ngudi thich nghi.

Ba kiéu ngudi phé quat nay (thich nghi, 1&ch lac, ddc 1ap), giébng nhu ba kiéu
ngudi trong lich s clia chdng ta (truyén thong dinh hudng, néi tai dinh hudng va
ngoai tai dinh hudng), theo nghia cia Max Weber, la “nhiing ki€u ly tudng”, tic 13,
cac k&t cdu can thiét cho cong viéc phan tich. Moi ngudi déu sé |a mdt trong cac kiéu
nay ¢ chirng muc nao dd; nhung khdng ai c6 thé dudc thudt nglr ndo trong nhitng
thuat nglr nay mo ta tron ven. Néi quad |én thi, ngay dén mot ngudi mat tri ciling
khong phai la ké léch lac trong moi mat dGi song; mot ngudGi doc lap cling khéng
hoan toan doc 1ap, tirc la anh ta khéng thé khong bi rang budc theo I8i phi ly trong
phan nao dé6 cua tinh cach ddi véi cac doi hoi van héa vé ton tai cua anh ta. Dau
vay, ching ta van cé th€ moé ta mdt cd nhan theo cdch mdt phuong thirc thich nghi
chi€ém uu thé, va khi ching ta nghién clu cac ca nhan, phan tich theo phudng phap
nhu vay sé dem lai doi ba chiéu kich hitu ich cho cdc muc dich mo tad va so sanh.
Chung ta con c6 thé mo ta ‘mot x& hoi bang céch khao sat tan sudt tugng déi ma ba
phuong thic thich nghi dién ra, va tdm quan trong tudng d6i cia ba ki€u ngudi
trong cdu truc xa hoi.

V& nhitng ngusi 1&ch lac ndy sinh nhu san pham phu, néu cé thé néi vay, tir nd
luc tao ra ki€u ndi tai dinh hudng va ngoai tai dinh hudng, rat nhiéu diéu da dudc goi
y trong cdc trang trudc. Ngay mét x& hdi phu thudc vao ki€u truyén théng dinh
hudng ciling sé cé mot s6 ngudi 1éch lac nhat dinh, nhitng ngudi vé mat hién phap va
tam ly khong thé tuén thu hay khdng cdm th8y thoai mai trong cac vai trd ma mét
xa hoi nhu vay phan dinh cho nhitng ké Iam lac thudng xuyén tai pham cua né. Mot
s& ngudi nay cé thé khai thac hé thdng than tdc dé ti€p tuc séng, nhung trong mét
xa hdi I16n nhé thé nao cling s& c6 mét sé khac bi ddy khoi cadi mang nhén day dac
dd. Ngoai tinh cach léch lac cé phan doc hitru va tinh c@ troi 1én nay, nhitng xa hoi
phirc tap hon dang trai qua su déi thay nhanh chdng s& thém vao nhitng ngudi ma,
khi d& cé thé thich nghi dugc, bi xd qua moét bén vi su xudt hién ciia mdt ki€u chu
dao mdi. Cac ki€éu dugc nudi day trong mét ché& db gia dinh truyén thdng dinh hudng



vé sau co thé s& thdy minh 1a nhitng ké trdt tria trong mét x& héi luc dé da phu
thudc vao ki€u ndi tai dinh hudng; ciing vay, su phat trién cua ki€u ngoai tai dinh
hudng cé thé ddn ki€u ndi tai dinh hudng cling nhu truyén thng dinh huéng dén cho
léch lac. Ngudi ta d& ban d&n mot s hé qua chinh tri cé thé cé cua cac ki€u tinh
cach léch lac nhu vy 8 My, su dirng dung chinh tri ciia ho cé thé dugc huy ddng
bdng mot chién dich I8n, kéu goi su bat luc cua ho dudng dau vdi nhirng doi hoi cua
van hoa do thi hién dai trong xa hoi.

Nhém léch lac khong chi bao gobm nhirng nguGi ma, trong tinh cach, dugc huan
luyén dé& ddi theo cac tin hiéu khdng con dudc phat ra nita, hodc khdng con bao hiéu
y nghia hay su thanh dat nita. Ho cling cé thé, nhu vira ndi, la nhitng ngudi thich
nghi qua muec, 1dng nghe qua cham chi cac tin hiéu tir bén trong hay bén ngoai. Do
vay, chlng ta thdy rdng trong mot x& hdi phu thudc vao kiéu ndi tai dinh hudng co
thé s& co nhitng tré em bi dan dat thai qud va ngudi 16n bi dan dat thai qud, ho 1a
nhitng ngudi bi siéu ngd ki€m soat qud khat khe nén khdng thé cho phép minh cd
dugc ngay ca nhitng toai nguyén binh thudng, va ho chay trén khoi ban bé. Ciing
vy, trong s6 nhitng ngudi phu thudc vao kiéu ngoai tai dinh hudng, mét sé cd thé
khong biét tat cai rada ndi tai du chi gidy Iat; su tuan thd thai qua bié€n ho thanh
mot th& biém hoa ciia md thirc thich nghi - mét md thirc ma ho khéng ndm bat dugc
vi 18 ho gdng slic qua mUic dé co né.

Chéng han, chiing ta da thay nd luc clia ngudi kiéu ngoai tai dinh hudng dat dudc
mot phong cach khoan dung vé mat chinh tri va cd nhan, cam xuc can kho, tinh khi
cadu gidn va tdm trang 0 dot. Nhung hién nhién, diéu nay cé thé qua trén dén dd su
té liét cdm xuc cudi cung sé gibng mot triéu ching Idm sang. Nha phan tdm hoc
Ralph Greenson, khi quan sat nhirng ngudi linh nhép vién vi chirng thd o trong Thé
chién th( hai, da viét vé ho:

béc diém ndbi bat nhat & bénh nhén thd o la anh ta ré rang thiéu cam xuc
va déng luc. Thoat nhin anh ta cé vé nhu bi trdm cam; tuy nhién, quan sat
ky hon thi sé thdy la thiéu xuc déng. Anh ta cé vé cham di trong cac phan
Ung tdm ly va van déng; anh ta cho thdy mét vé vé hén va mét nhan dién
nhu mat na... Ho cu xu rdt dang hoang trong bénh vién, tuan theo moi phép
tdc, néi quy. Ho chdng mdy khi kéu ca va khéng doi hdi... cadc bénh nhén
nay khéng cdé théi thuc gidi bay nhiing cai ho chiu dung va khéng cé kha
ndng nhin thdu hoan cdnh cua minh.[274]

Riéng t6i thi tin rang con bénh di lai dugc trong khu bénh vién van hda hién dai
thé hién nhiéu triéu ching tudng tu: tudn thd qua nhiéu, hiéu biét sang suét qua it,
du di nhién cac triéu chirtng cia ho khong dét ngdt va tram trong nhu vay. Su vo
cam va vé mat vo hon & ho con la nét dac trung & nhiéu ngudi |éch lac thagi nay,
cling giéng nhu ching ddng kinh hay tinh trang ngoai vong phap luat vén tiéu biéu
cho nhirng ngudi léch lac trong cac xa hoi phu thudc vao nhitng hinh thic dinh
huéng trudc day.

Nhin chung lai, ngudi léch lac - tir nhitng ké ngoai vong phap luat cong khai cho
tdi nhitng ki€u 1o ma dén ca tia Ira dé s6ng con khdéng cd, ndi chi dén 1am loan - gdp
thanh mot s6 lugng dang ké & My. Ngudi ta biét rat it vé ho & khia canh kiéu ca tinh,
giai cdp xa hoi, “nhirng uu tién” cda ho trong bénh tinh, van van. Thuc ra, khoa hoc
xa hoi va tdm ly hoc cho d&n gan day da quan tdm tim hiéu ngudi 1éch lac, ggi y cac
bién phap tri liéu, cling nhu y khoa da lo diét trir cac tdc nhan bén ngoai gay bénh
cho con ngudi han 1a hi€u biét nhitng bi &n bén trong than lam cho ho khée manh.
Thuc ra, thudng khéng qua khé dé gidi thich tai sao ai dd léch lac, bdi bi kich va su
[am lac cta ddgi song, gibng nhu mam bénh, & dau cling cd, va bat ky bat hanh ca
nhan nao cling c6 thé an do dugc vé “cadn nguyén” cua nd.

Hién nhién ching ta con biét it han vé nhirng ngudi ma tdi goi 1a ddc Iap. Nhiéu
ngudi thdm chi s& phu nhdn cé nhitng ngudi nhu vy, ké cd thé vugt 1én trén nén



van hdéa cua minh bat ky Iic nao hay & bat ky khia canh nao. Nhirng ngudi tré nén
ddc 1ap trong x& hdi ching ta chdng han, cé vé xuét than t& mét nén tang gia dinh
va giai cap hay béi canh dia phucdng c6é cac hé qua hoan toan khac ddi v8i ngudi
khac. Thuc ra, cac ki€u ddc 1ap, thich nghi va l&ch lac cé thé 1a anh chi em mét nha,
ban bé dong nghiép trong cung mot céng viéc, ngudi cu trd trong cung moét du an
nha & hay ngoai 6. Khi ai d6 khéng trd thanh ngudi doc lap dudc, ching ta thudng
thdy nhiing chuéng ngai vat nao chan dudng ho, nhung khi ai d6 thanh cong trong
cling b8i canh hién hién ma ngudi khac that bai, thi ban than téi khdng c6 san nhitng
ly gidi cho diéu nay, va doi khi toi bi 16i kéo dua vao cac yéu té hi€n phap hay di
truyén - cdi ma ngudi thdi xua goi la than khi. Di nhién, n€u quan sat nhitng dlra tré
sd sinh mét tuén tudi trong nha tré cua bénh vién, ta sé thdy ngac nhién vi kha nang
phan 'ng da dang va su séng dong cua chung trudc khi cé nhiéu cd hdi cho van hoa
chiém 1ay. Nhung vi day la mot cudn sach vé van hoa va tinh cach, nén téi phai danh
lai cac suy doan dy cho ngudi khac.

Cé vé hgp ly khi gid dinh réng budc quyét dinh trén con dudng di t&i doc lap cé
lién quan dén cac chuyén bién x& hdi ma tdi da gan vdi dudng dd thi dan s6. N6i mét
cach tiéu cuc, trong mot xa hoi cé tiém nang tang cao dan sg, that kho, hoac gan
nhu khdng thé, d& mot ngudi nhén ra trién vong anh ta cd thé sé thay déi, rang cé
nhiéu vai tro6 md ra cho anh ta, nhitng vai trd6 ma ngudi khac da chon trong lich s
hay trong méi trudng cua anh ta. Nhu triét gia G.H Mead[?/°] d& thay, viéc nhan vai
cua nhitng ngudi khac dan dén nhan thic dugc nhirng di biét thuc té va nhitng tucng
dong tiém tang gilta ngudi khac va cai toéi. D6 la ly do tai sao chi riéng ti€p xuc van
héa théi s& khédng dan moi ngudi dén cho thay d6i, khi ma cach ho hiéu su tiép xuc
nay xuat phat tir mot 16i s6ng bi truyén théng dinh hudng. Tiém nang tang cao dan
s8, kiu truyén théng dinh hudng, va cd nhan khdéng du sic dbi vai - nhung lai nghi
minh 1a mdt cd nhan cd thé thay déi nhu vdy - nhitng diéu nay nhu ching ta d3
thdy, déu di cung vdi nhau.

Hang thé ky néng dan & Lib&ng chiu su xam 18ng cua dan du muc A R&p. Sau moi
cudc xam lugc ndng dan lai quay sang canh tac tir ddu, du cé thé ho lam vay chi dé
c6ng nap cho ké cudp lan téi. Qua trinh nay ti€p dién cho dén cudi cung cac thung
Iting tugi tot tré thanh hoang mac thuc su, & dé ca ndng dan lan dan du muc khong
thé mong dgi dugc gi hon. R rang la nhitng ndng dén nay chua hé nghi tdi chuyén
ho c6 thé bién thanh dan du muc; va dam ké cudp hién nhién chua nghi téi chuyén
ca ho ciling cb thé trd thanh ngudi canh tdc dat dai. Thién sur thi nay khdng cé tinh
chét cda lich si nhan loai ma la ddi s6ng déng vat. Cac déng vat &n cd khdng thé
nglrng an co du chiing cé an cling chi d& bi déng vat &n thit ngdu nghién. Con ddng
vat &n thit khdng thé 3n co khi ching da 1am thua thét dan déng vat 8n cd. Trong
cac xa hdi phu thudc vao ki€u truyén théng dinh hudng nay, hiém khi cé y niém rdng
ngudi ta cé thé thay d6i tinh cach hay vai tro.

N&u ngudi A Rap cé thé hinh dung minh thanh ngudi canh tac, va ngudgc lai, thi
khéng can phai néi thém, sinh thai cdng sinh cda hai nhém chinh s& thay déi. Cac
ki€u truyén théng dinh hudng nay cé thé van tiép tuc lam cai ho nhén ra la khong
can phai lam. Dau thé&, khi ki€u ndi tai dinh hudng phat trién, ngay khi moi ngudi
biét rang ho, v3i tu cdch ca thé&, cé6 mdt dinh ménh riéng khéng bi rang bubc vao md
thic sinh thai nhat dinh nao, thi cai gi d6 mdi toanh sé xay ra trong lich s ca nhan
va xa hoi. Bdy gid moi ngudi s& cd thé nghi dén chuyén tu thich nghi khdng chi ndi
trong nhitng bién cucong chat hep cla loai thi ma con trong pham vi rong cac trién
vong lua chon da dugc minh hoa bdi kinh nghiém nhan loai cho dén nay, nhung
khong qua cai da dudc minh hoa do6. Cé 1€ day la y nghia quan trong nhat trong cudc
khdm phd luén lubn mdi mé vé tinh nhat thé cta nhan loai nhu mét loai: rédng tat ca
moi kinh nghiém con ngudi déu trd nén lién quan vdi nhau.

Ngudi A Rap nao cé thé thdy minh 1a nong dan, du anh ta, vi nhitng ly do khi
chét hay cac yéu t8 khac, sé khdng thé cé mét thay dbi tdn géc nhu vay, thi cling da



c6 dudc mot cai nhin mdi mé vé mdi tuong quan: ngudi A Rap-néng dan. Anh ta cé
thé nghi dén chuyén cdu tric né theo mdt cach khac, bang diéu khién han 1a bang
vii luc chdng han. Nhung néu anh ta lam vay, anh ta s& thay déi, va ngudi néng dén
cling sé thay d6i: cdc mdi tuong quan gilta ho khéng bao gi cé thé cb cdi binh di
cam thd ngay xua nira.

Cong nghé ndi chung cang tién bd thi cang nhiéu kha nang dong dao nhan loai
hinh dung minh 1a ai khac. Dau tién vi cdng nghé sé thic ddy su phan cong lao
dong, diéu nay, dén lugt no, s& tao ra kha nang c6 nhiéu loai kinh nghiém va tinh
cach xa hoi han. Th{ hai, cai tién cdng nghé dem lai thdi gian nhan roi du dé chiém
nghiém su thay d6i - mot kiéu du trif tu ban vé su thich nghi cia con ngudi déi vdi
tu nhién - khéng phai 6 phan mot thi€u sb cai tri ma & phén sd déng. Th{ ba, su két
hogp cong nghé va nhan roi gilp con ngudi lam quen vdi cac giai phap khac trong lich
sU - tuc la, ching khéng chi dem lai cho ho nhiéu hang héa hon, nhiéu kinh nghiém
hon ma con thém du loai khudn mau ca nhan va xa hoi.

Thdi ky Phuc hung d& cho thdy mdt anh hudng nhu vay cé thé manh mé ra sao.
Thai dy, moét blc tranh trang 1€ hon vé qua kh(r da gidp n6é séng hudng téi mot
tuong lai rong mé han. Ngudi Y, mdi phat va tu y thdc, c6 hoc theo nguGi Hy Lap;
con ngudi phuong Béc, nhu ngudi Anh thdi Elizabeth, thi ¢ hoc doi ngudi Y. Kiéu
tinh cadch ndi tai dinh hudng véi tu cach kiéu chu dao nay sinh tU cac kha nang mdi
dugc tao ra & giai doan nay; con ngudi rap ca cac kha nang do lan cac gidi han ma
anh ta gan cho chidng vao tinh cach minh. TU trong cac dam doéng do truyén théng
dinh hudng xuét hién nhiéu ngudi cé kha ndng di déng, quyét y Ia ho cd thé trd
thanh “dan du muc” va khong con phai la “dan canh tac” nira; r6i cong nghé mdgi va
cac vung d&t mdi bén kia bi€én cho ho ngudn du trif tri tué, thé chit can cho cudc ddi
thay, cung lic Iam cho ngudi canh tac cd thé chu cdp cho nhiéu ngudi khéng canh
tdc nira. K& tir d, & cac nudc tédng dan sd chuyén ti€p, con ngudi da tudc mat phdm
vat cua tradi dat va hdu dué cua néng dan dé xay ddp nén van minh cdng nghiép (véi
sinh sudt giam) ngay hém nay. Trong qua trinh nay con chau cua ngudi ndong dan
phai hoc cach trd thanh gi dé chr khéng phai la ngudi canh tac.

Cling ngay hom nay, tai cac nudc chédm gidm dan s6, con ngudi ding trudc
ngu’dng clra nhitng trién vong mdi dé la va trd thanh ngudi khac - du lich s cung
cap mot hu‘dng dan chua sdn sang, hodc c6 18 chi Id& mdt hudng dan sai lac. Ho
khéng con can phai han ché lua chon ciia minh béng su thich nghi ki€u con quay hoi
chuyé&n, ma cé thé dap lai mét bién dé cac tin hiéu rdng hon nhiéu so vdi bat ky bién
dd nao da dudc chu quan hda & thai thas au. Tuy vay, cung vdi ti€n bé hon nira cua
cdng nghé va su chuyén ddi cac linh vuc tir san xudt sang tiéu thu, nhitng trién vong
mai khéng xuét hién trong clng hinh thdc di chuyén day kich tinh tir tadng 18p nay
sang tang I6p khac, gia nhap phe nay hay phe khac - béc I6t hay bi bdc I6t - trong
nha may va tai cac rao chdn. Thuc t&, nhitng ngudi, cu thé 1a Cong san, cd cu tric
moi th theo cac hinh anh quyén luc cli hon nay, cé |1é da tré thanh luc lugng phan
dong nhat va de doa nhat trong chinh tri thé gidi.

O mdt x3 hdi du dat d3 dat tdi giai doan chdm gidm dan s8, ddu tranh giai cdp
bién tu’éng di khi tang I&p trung luu banh trLr('jng cho dén lic ndé cé thé chiém haon
nua dan s6 vé mat nghé nghlep, v@i mot ty |é con I8n hon vé mat thu nhap, su nhan
roi va cac gid trg Nhirng trién vong mdi nay md& ra cho cd nhan khdng phai dé gia
nhdp moét giai cdp méi ma 1a dé€ thay ddi phong cach sdng va tinh cdch cua con
ngudi bén trong tang I8p trung luu.

Trong hoan canh nay kha ndng ddc 1ap sé& khong lién quan dén giai cap. O giai
doan phu thudc vao ki€u ndi tai dinh hudng, khi tinh cach phan I8n dugc hinh thanh
cho cong viéc va trong khi lam viéc, chuyén ta cé sé hitu tu liéu sadn xuat hay khong
la vé cung khac biét. Thé nhung ngay nay, cac Igi thé tam ly cia quyén sG hitu sut
giam nhiéu vé tam quan trong; tinh cach ngay cang dugc hinh thanh cho su nhan roi



va trong lic nhan rdi - ma ca nhan rdi 1An phuong tién tiéu thu d&u dugc phan phdi
rébng khap. Do vay, ngudi thich nghi, ddc 1ap hay léch lac thudng la két qua cla
chinh cac bién thé rat khé nhan th8y trong cach gido duc d6i x&r vdi con ngudi va
cach con ngudi phan (rng lai nén gido duc, phan Ung lai cuéc huan luyén lam ngudi
tiéu thu cda ho, va ndi chung, cac cuéc cham tran cda ho vdéi moi ngudi - tat thay
déu nam trong nhom cé pham vi rong I8n la tang I6p trung luu.

Pulng thé&, cé thé cb nhitng tudng quan chua dudc nhén ra, gilra tinh ddc 1ap va
nghé nghiép. Cong viéc khong hé mat di su lién quan vdi tinh cach, ngay ca hién
nay. Va tinh trang nghé nghiép anh hudng dén tinh trang nhan roi. Nhitng ai tiém
tang kha ndng trd thanh ngudi doc 1ap cé thé chon mot s6 nghé nay han la nhitng
nghé khac; ngoai diéu dé ra, kinh nghiém lam viéc hang ngay cua nhitng ngudi
thudc cac nhdm nghé nghiép khac nhau sé nhao nan nén tinh cach. Tuy nhién, nhin
chung lai thi dudng nhu nhitng khéac biét c6 thé phan hda cac xa hdi trong giai doan
chém giam dan s sé khdéng con la khac biét gilra mot bén la cong viéc lao nhoc va
mot bén 1a dia vi cla ké ngdi mat &n bat vang, gilta nghéo khd va xa hoa, giita tho
ménh va yéu ménh & giai doan tdng dan s6 chuyén tiép - ma nhitng khéac biét 8y da
ngu tri suy nghi cta nhiéu ngudi nhu Charles Kingsley, Bellamy, Marx va Veblen.
Hau hét ngudi 3 My ngay nay - gia du rang hai phan ba “cd qua nhiéu cc hdi”, so vdi
mot phan ba thiét thdi - c6 kha ndng theo ddi, va dé cho tinh cdch cua ho dudc uén
nan bdi nhitng khac biét v& mat hoan canh co tinh chat tinh t&€ hon nhitng khac biét
nay sinh tir nhu cau kinh té cd ban va cac mdi tuong quan cua ching vdéi tu liéu san
xuat.

II. Ngudi ddc 1ap giita nhirng ngudi ki€u ndi tai dinh hudng

Ngudi doc lap, song cling nhu moi ngudi trong mét bdi canh van héa nhat dinh,
s dung cac ngudn du trif tinh cdch va dia vi ca minh dé€ tranh khoi su thich nghi
trung binh cla cung b&i canh. Do vay, chling ta khéng thé ndi thdéa dang vé mét
“ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng ddc 1ap” (cling khéng chinh xac 1a mét “ngudi ki€u
ngoai tai dinh hudng Iéch lac”) ma chi c6 thé ndi vé mét ngudi ddc 1ap xudt hién tir
giai doan hay tr nhém phu thudc vao kiéu ngoai tai dinh hudng (hay vé mdét ngudi
léch lac d3a tré thanh léch lac qua xung khac v@i cdc mé thic ngoai tai dinh hudng,
hay néi tai dinh hudng, hay mot két hogp nao do cua ca hai). Vi tinh doc lap, giong
nhu 1&ch lac, 1a 1éch khoi cdc mé thic thich nghi, du 1a mot su di tréch dudc kiém
soat trong pham vi va y nghia ciia nd bdi su ton tai cia cac mé thic do.

Ngudi ddc 1ap trong mdt xa hdi phu thudc vao ki€u ndi tai dinh hudng, giéng nhu
ngudi thich nghi trong cung xa hoi, c6 cdc muc tiéu rd rang, chd quan hoéa va dugc
rén giia cho nhitng cudc cham trdn khdc nghiét vSi mot thé gidi dang thay doi.
Nhung trong khi ngudi thich nghi dudc thic ddy téi cdc muc tiéu bdi mdt con quay
hdi chuyén ma anh ta hau nhu it ki€m soat dugc téc dd va phudng hudng, ddi khi
anh ta cling khong biét la n6 hién dién, thi ngudi doc lap cung thdi lai dugc chon cac
muc tiéu va chinh lai nhip d6 cia minh. Cac muc tiéu, va su thoi thac hudng téi cac
muc tiéu dé la hop ly, khong déc doan va khong cé xu hudng ép budc doi véi ngudi
doc lap; véi ngudi thich nghi, nhirng muc tiéu nay don gian la duong nhién.

Tuy vay, hién nhién chirng nao cdc kiém sodt hanh vi chuyén quyén hay than
quyén khat khe con ton tai, thi khd ma “tu minh chon” trong cdng viéc hay vui chai.
Vi tuy rdng cé thé dugc doc 1ap bat k& su gidm sat hanh vi c6 chat ché dén thé& nao
mién la tu tudng dudc tu do - va tu tudng nhu vay khong bi xam pham thuc su cho
dén khi cé ché do6 dbc tai hién dai - nhung trén thuc t€ hau hét moi nguGi déu can cg
héi d&€ c6 chut tu do hanh vi néu ho mudn phat trién va khang dinh su ddc |ap tinh
cach cua minh. Sartre,[276] t6i tin d& sai [Am trong quan niém la con ngudi - ch(
khdng phai mét vai cd nhadn anh hung - cd thé “tu minh chon” trong hoan canh
chuyén ché cuc doan.



Khéng nén danh déng ngudi dbc 1ap véi cadc anh hing. Tinh anh hung cé thé hodc
khéng thé 1a ddu hiéu clha tinh ddc 1adp; dinh nghia vé ngudi doc 1a8p hudng dén
nhitng ngudi ma trong tinh cdch ho cé kha ndng tu do, du ho cé thé, hay muén danh
lidu chon 18y su 1am lac cong khai hay khéng. Trudng hgp Galileol277] minh hoa cho
ca hai diém nay. D& hoan tat céng viéc, Galileo can dbi chdt tu do, vi du nhu tu do
trao déi cac tai liéu va dung cu thién van, ghi lai cac két qua, van van. Thé nhung
ong da chon con dudng khong hao hung. O Lién X6 va cac nudc chu hau cua ho
ngay nay thi 6ng d& chang thé& chon Iua, vi su lua chon hodc tir vi dao hodc bao mét
khodng ton tai dudi ché dd rung rgn NKVD.[278]

BOn thé ky tUr thGi Phuc hung da ching kién su hung thinh va suy vong cua nhiéu
thdi ky khi cdc ki€m sodt chinh tri than quyén, vuong quyén hay chuyén quyén khac
khong gat gao nhu & nudc Nga X6 viét ngay nay; cling la nhitng thoi ky ddi séng
chinh tri déi véi nhiéu ngudi dugc nang cao hon sinh k& don thuan, do vay dem lai
cac cd hoi cho tinh doc 1ap. Va con cé cac 10 thoang cho ddc 1ap ngay ca trong nhirng
giai doan chuyén ché trudc dd, vi cac bao chua bat tai, théi nat va han hep trong
muc tiéu. Ché do doc tai ngay nay cling bat tai hon va théi nat han thudng dudc quy
két, nhung cac muc tiéu cuda nd la vo han va vi ly do nay ma nd phai ti€n hanh cudc
chién tranh toan dién véi doc lap - két cuc cudi cung cua cudc chién nhu thé nao thi
ching ta van chua biét. Vi su chdp nhan uy quyén chinh tri va xa héi véi ngugi doc
|&p ludn cb diéu kién: anh ta cé thé hgp tac vdi ngudi khac vé hanh ddéng ma van
duy tri quyén cé phan xét riéng. Ché d6 doc tai khéng cé bat ky cong nhan nao cho
mot quyén nhu vay - day la ly do tai sao & Lién X6 cac tdc phdm nghé thuét va cac
ly thuyét khoa hoc bi sam soi nghiém ngat xem cé “tréch dudng 16i” hay khoéng, s¢
chung che dady cac mam mdng ngay ca la su vo thlc riéng tu va nhan thic doc lap.

May cho chung ta, ké thu cua tinh d6c lap & cac ché d6 dan chu ngay nay khéng
triét d€ va rdo riét béng. Tuy nhién, nhu Erich Fromm d& mdt muc chi ra trong
Escape from Freedom (TrOn thoat tu do), uy quyén lan téa va doc lap cua cac ché do
dén chu hién nay it thudn Igi cho ngudi doc 1ap han ta cé thé gia dinh. Mét ly do, ¢
|& ly do quan trong hang dau, la ngudi ki€u ngoai tai dinh huéng dudc day dé khdng
hudng Ung uy quyén céng khai, d& tinh vi héa nhung lam thui chét ky vong giita cac
ca nhan véi nhau. Qua thuc, tinh déc lap trong giai doan phu thuéc vao ki€u ndi tai
dinh hudng xem ra dé dat dugc han tinh déc Iap ngay nay. Tuy nhién, doc lap trong
phuong thirc ndi tai dinh hudng khdng con kha thi d6i véi hdu hét moi ngudi. D€ hiéu
tai sao nhu vay thi can phai nhin qua nhitng thanh tri hay su phong thu vitng chac
cho tinh déc 1ap ma giai doan phu thudc vao kiéu ndi tai dinh hudng dem lai, va Ia
nhitng th& ngay nay khong con manh mé thé nira. Nhitng thanh tri nay bao gém,
trong cac x& Tin Lanh, la mo6t s6 thai d6 ddi vdi ludng tam, va & moi nai, la nhitng
blrc tudng thanh céng viéc, tai san, giai cap, nghé nghiép, cling nhu cac kha nang an
Ui la chay trén tdi bién gidi.

Trudc hét, mdt xa hdi Tin Lanh hay Tin Lanh-thé& tuc cta cdc ki€u ndi tai dinh
hudng da thich nghi trong dgi moi ngudi tudn thd, khdng phai bang viéc dé y theo
ngudi khdc ma bang su phuc tung con quay hdi chuyén va luong tdm bén trong ho.
Diéu nay ban cho ho su riéng tu, vi trong khi x& hdi cd thé phat ngudi ta it nhiéu vi
cdi ho /am, né lai thi€u quan tdm va thi€u kha ndng tdm ly dé biét xem ngudi ta /a
gi. Thién ha giébng nhu nhitng chiéc thuyén buém trong mét cudc dua & Bermuda,
khdéng chl y dé€n nhau ma dén gid thuan va céi dich trong tam mat.

Th( hai, bao gid cling cd sdn mot phong tuyén trong su ton tai cac bién gidi dinh
cu va quyén ti nan. Kha nang di khap dia cau vao thai gian trudc khi cdé ho chiéu dat
ra nhirng gidi han cho tam vd@i cua cac bao chia va dem thuc t€ vao y niém vé cac
quy@n bat kha chuyén nhugng.[27°] Roger Williams don dbc bé di; Voltaire ti lui
khdp chau Au; Karl Marx tim thdy ndi nudng nau trong Bao tang Anh; Carl
Schurz[280] chay tr6n t8i My - day 1& nhitng canh tugng tor mot qua kh& gan nhu



khong con.

Thi ba, nguGi doc lap trong giai doan phu thudc vao ki€u ndi tai dinh huéng tu
cho minh cé san hang rao phong thu ma chinh cong viéc dem lai, trong mot giai
doan ma ngudi thich nghi cling chu yéu thién vé cong viéc. DU khé thira nhén la &
cadc nudc Thanh gido ngudi ta tim thdy niém vui trong céng viéc, nhung cb thé chdp
nhan dudc khi xem né nhu mét muc dich tu than, cling nhu mét phuong tién dé dat
dén cac muc dich khac. Qua thuc “dd cing cua vat chat” hap dan ngudi doc lap - lan
nita, nhu cac ban bé kém ddc 1&p hon cta minh - thudng lam ho ran lai trudc moi
can nhdc khac. Doan trich sau day tu Experimental Medicine (Y hoc thuc nghiém)
cua Claude Bernard, lan dau cong b6 vao nam 1865, boc 16 cach nhin nay:

Sau t&t cd nhitng chuyén nay, ching ta cé nén dé& minh déng long trudc
nhitng I0i kéu goi tinh nhay cua nhirng ngudi thuc thoi hay su’ phan déi cua
nhitng ngudi xa la vdi cac y tudng khoa hoc hay khéng? Moi tinh cam déu
déng dugc trén trong, va téi sé rdt can thdn dé khéng bao gid dung cham
dén cam nhén cua béat ky ai. T6i dé dang giai thich nhirng tinh cam &y cho
minh, va dé 1a ly do ho khéng thé ngén téi... Mét nha sinh ly hoc khéng phai
la ké xu thdi, anh ta la ngudi cua khoa hoc, ddm chim trong y tudng khoa
hoc ma anh ta theo dudi; anh ta khéng con nghe théy tiéng thd kéu, anh ta
khéng con nhin thdy mau chady, anh ta chi thdy y tudng cua minh va chi
nhén biét dugc nhiing co thé che gidu céc vdn dé ma anh ta dinh giai quyét.
Tuong tu, khéng cé bac si giai phau nao dung tay bdi nhitng tiéng than van
thén thidc ndo 1ong nhét, vi anh ta chi tim y tudng cua minh va muc dich ca
mé cua minh... Sau nhiing gi da xay ra trudc day, chung ta s& cho moi ban
ludn vé gidi phau séng Ia vé bé hay phi ly. Con ngudi khéng bao gid cé thé
nhét tri, khi danh gia cac dir kién bang cac y tudng khac nhau nhu vdy; va
vi khéng thé lam hai Idng t&t cd moi ngudi, nha khoa hoc chi nén dé tdm
dén y kién cua gidi khoa hoc hiéu anh ta, va nén I8y cédc quy tic hanh xd chi
tur chinh luong t&m minh.[281]

Mot ngudi nhu Claude Bernard nhin vao cac déng nghiép lam khoa hoc ctia minh,
khong phai dé trong chg sy tan thanh 6ng véi tu cach mot con ngusi, ma dé xac
nhan gid tri cong viéc khach quan cta 6ng. Ong it can moi ngudi hay su hudng Ung
ndng nhiét gita cdc cd nhan vdi nhau, bang mdt ngudi déc 1ap nbi bat 1&n gilra cac
nhdom phu thudc vao ki€u ngoai tai dinh hudng.

Th{ tu, tai sadn va giai cdp la cdc hang rao phong thu dang k& cho nhitng ai c6
gang cb dudc su ddc 1ap. Nhitng th& nay khdng chi bao vé théi tiéu thu phd trucng
cta nha triéu phu dién cudng ma con bao vé su bat kinh cua Bentham[282] 4n dat va
ddi séng hai mat khdng thé tach rdi chia tay ki si thudn thuc - nha cdng nghiép &
Manchester, Friedrich Engels.[283] Moi ngudi khoéng chi dugc cong viéc va tai san cla
ho bao vé ma con ca dia vi ciia ho, du cao quy hay ha tién. N&u thién ha c6 thé xoay
X3 lam tron vai tro nghé nghiép cua minh thi cai ho lam ngoai giG lam viéc sé it
nhiéu tiy & ho. Charles Lamb[284] nhu mdt cong chirc quén cé thé viét nhitng khi roi
ranh. Hawthorne,[285] va nhiéu nha vadn My thé& ky 19 khéc, gilf cac chirc vu khdng
yéu cau ho phai cong hi€n ban than nhiéu - dit khoat khong phai su tu boc 16t trong
va ngoai cong viéc doi hoi cho cac nha van viét thué ngay nay dugc tra hau hi hon.
Day xich thr bac nghé nghiép, khi nguGi ta da dat dugc mot vi tri trong do, sé gilr
moi ngudi yén vi cung moét muic do an toan nao ddy, ma van chura phan day du dai
cho ngudi doc lap. Bén trong nhitng gidi han vé tai san va dia vi nhat dinh da co,
ngudi ta c6 thé loay hoay ma khdng khudy dong d6i khang cdm phan, khéng gay ra
dau bub6n ca trong cdm nhan lan trong sé phan tran thé cua ho.

Tuy vay, cling chinh nhiéu hang rao phong thu nay da van hanh thudng xuyén
nhu nhirtng rao chan d6i véi doc Iap hon la hang rao bao vé cho nd. Mot xa hoi dudc
td chirc vé& méat giai cdp, tu hitu va nghé nghiép sé chdng lai tinh doéc 1ap bang moi



th vl khi la gia dinh, cua cai, ton gido va quyén luc chinh tri: nhitng than phién,
phan dG6i cua cac nha cai cach chinh tri va tén gido, cua cac nghé si va thg tha cong
chéng lai ki€u td chiic x& héi chd yéu 1a tu san nay, gid dang bi€én mat, 1a ding dan
va vlra da. Nhung chiang ta khéng bao gid dudc quén rang cac rao can nay thudng
dudc té chlrc nhu nhitng phodng vé clia cd nhén; mot khi cdc rao can nay da bi nghi
luc va tai nang di vong tranh dugc, chung sé dem lai tinh trang tu do ma trong dé su
déc 1ap, cling nhu tinh tu man cta “ké ngdi mat &n bat vang” c6 thé nay nd.

Trong cac ti€u s va hdi ky vai tr8m n3m qua, ching ta cé thé dung lai con
dudng ma cac ca nhan bat dau cudc ddu tranh gianh dbc Iap ndi trong cac buc tudng
chuyén ché cua gia dinh phu hé, c6 thé ndi nhu vay. Gia dinh, hon nha nudc nhiéu,
hoat dong nhu “ban chdp hanh” clua giai cap tu san kié’u~ noi tai dinh hudng, ren
luyén tinh cach xa héi cho cac thanh vién tugng lai cua n6 lan cac nd 1€ tudng lai cho
nd. Tuy nhién, nhu ching ta da thdy, sach bdo c6 thé clru roi moét ddra tré trong cudc
chién dan dbc chdng lai cha me, thay cd, va cac uy quyén cua ngudi I8n khac - du
mot cudn sach cling c6 thé s& Iam né mét phuong hudng va tdng thém ap luc cho
nd. Nhung néu gap may thi mét cuén sach, nhu mot ngudi thady hay ngudi than thich
déng cadm, cb thé pha tan mat trAn quyén uy viing chéc trong gia dinh.

M&i dén tudi mdi 16n thi dam tré con khac mdi gitp ich dugc nhiéu, du khi &y,
nhat 1& khi cdc nhédm tré mdi I6n vé sau mang hinh th{rc dinh ché&, chdng van cé thé
gillp mot tay trong cudc thoat ly gia dinh. Tudi mdi 18n, thuc ra thudng |1a giai doan
khung hoang cho cau bé c6 bé muu cau déc lap. Trong khi ngay ca dda tre thich
nghi cling phai tim I6i ra khéi nha, tir dé chidng ti€n vao moét hé thdong xa héi van gilr
chat chung, thi viéc gap nhirng ngudi doc doan thay thé cha me nhu vay la can thiét
dé diéu chinh cac tin hiéu cua cha me da chu quan héa trong chldng. Tuy nhién,
thanh nién déc lap tuong lai, khi doan tuyét vgi cha me ciing tic la dang doan tuyét
vdi uy quyén da dugc chl quan hoéa bén trong lan & bén ngoai dy. Ta c6 thé lan do
qua trinh nay vdi tat cd noi thuong tdm cua nd trong su trudng thanh cua John
Stuart Mill, ngugi thoat dudc su kem cap cua cha chi khi da tién xa trong dgi, hay
Franz Kafka,[286] ngusi chua hé thoat dugc.

Khi da ra ddi, ngudi dau tranh gianh doc lap d6i mat vdi cac rao can tai san - néu
anh ta khong cé né; thang bac - néu anh ta tim cach treo I1én hay chong déi ng; ton
gido - néu anh ta vi pham cac kiém soat vé thé hién cua nd. Trong cac cdng ddéng
Tin LAnh manh mé& ndi riéng, hanh vi ngoai mat than trong cua ta khdng thé bao
dam cho ta cai ty do ma Erasmus hay Galileo da tan dung dugc. K&t qua la gilta
ngudi bi dan dat qua m’c va dugc dan dat chua dd chang cé may cho cho doc 1ap.
Trén chién dé€ bién cac chudng ngai vat nay thanh hang rao phong tha thudng rat
cam go, va ca nhan sé mang vét thudng subt ddi, nhu Marx, Balzac, Nietzsche,
Melville, E.A Robinson,[287] va nhiéu vi nhan khac & giai doan phu thudc vao kiéu ndi
tai dinh hudng. Thé ma van con nhitng ngudi khac nifa - John Dewey,[288] con ngusi
manh khanh x& Vermont, la mot vi du tuyét vdi, va cling vay, theo mét cach rat
khac, 1a Bertrand Russelll289] - dugc s& phan wu &i hon, cé thé s6ng hai cudc ddi va
cham va phiéu Iuu tri tué, riéng tu ma it cé giang xé ndi tdm.

III. Ngudi ddc lap giira nhitng ngudi ki€u ngoai tai dinh
hudng

Céac ludt su va nha 1ap phap cé mot k§ thuat goi 1a “sdp nhap bang dan chiéu”;
théng qua cach d6 ho co thé trong moét quy ché hay tai liéu nay dé cap dén quy ché,
tai liéu kia ma khéng can trich dan day du. Ciling theo cach é’y t6i mubn sap nhap
bdng dan chiéu & day cac trudc tdc cua Mill ban vé tinh cé thé: Autobiography (Tu
truyén), cac khao luan On Liberty (Ban vé tu do), On Social Freedom (Ban vé tu do
xa hoi) va The Subjection of Women (Su khuat phuc cta phu ni). Nhirng trudc tac
nay dua ra moét bdo hiéu phi thudng cac van dé cua ca nhan doéc lap, khi ma cung



v8i su sup d6 cua cac rao chan tu do cili, cdc rao chdn mdi va khd thdy hon Ia du
ludn trong mot ché doé dan chu sé xuat hién. Qua thuc, khi doc cac tac gia hién dai,
nhu Sartre, Simone de Beauvoir, Erich Fromm, José Ortega y Gasset[290] v3
Bertrand Russell, nhitng ngugi da dé cap dén cac dé tai tuong tu, ngudi ta sé ngac
nhién vi mdc d& ma bén dudi nhitng khac biét vé thudt ngit, quan diém triét hoc cua
ho gidng vé&i quan diém cua Mill & nhiéu khia canh quan trong.

Mill viét: “Trong thai ky nay chi riéng vi du vé su kh6ng tuan tha, chi riéng su tu
chdi ubn gdi theo phong tuc théi, tu n6é da la mot su giup dd”. Nhung 6ng quan tam
dén ca nhan hon la sy giup da. Ong quan sat hai xu huéng d3 phat trién manh mé
hon tur thagi 6ng viét. Ong thdy, nhu nhiéu ngudi khac da thdy, rang ngudi ta khdng
con tim manh md&i “d cac chlrc sdc cao trong trong gido hoi hay nha nudc nira, &
nhitng nguGi cé vé nhu la 1&nh dao, hay & sach vd” ma ding hdn & nhau - tir nhAém
ngang hang va cac cd quan truyén théng dai ching, nhu chidng ta thudng noi. Ong
thdy, ma it ngudi thdy dudc, rang diéu nay xay ra khdng chi trong cac van dé cong
cOng ma con trong cac van dé ca nhan, trong su theo dudi thd vui va trong viéc hinh
thanh cd mot 16i s6ng. Tat ca nhu‘ng gi da thay ddi, tu khi ong va TocqueV|IIe viét, co
I€ la cac hanh dong dua trén nodi sg hai diéu thién ha cd thé ndi - tlc 1a vé chu nghia
cd hoi hitu y - ngay nay la két qua tat yéu hon cua mot cau truc tinh cach bi chi phdi
bdi cac tin hiéu tur bén ngoai, khdng chi tir nhd ma sudt ddi. Do vay, moét khac biét
chinh gilra cac van dé thdi cua Mill va thdgi cia chung ta la ké ngay nay khéng chiu
“ubn goi theo phong tuc” sé thoi thuc tu héi: “Phai chang day la cai minh thuc Iong
muon? Co I1é minh mudn no chi vi...”

So sdnh nay cb thé cudng diéu cadc chuyén bién lich si; ngudi doc lap bao gid
cling 1a ngudi nghi vdn. Tuy vy, ngudi ddc 1ap trong s& ngudi ki€u ndi tai dinh
hudng, phan nao dugc udn ndn bdi mét moi trudng trong dé ngudi ta xem nhiéu sy
kién tdm ly 1a diéu hién nhién, trong khi ngudi doc 1ap gilta nhitng ngudi do ngoai tai
dinh hudng séng ¢ moét moi trudng nGi moi ngudi tu hdi minh mot cach cé hé thong
khi ludng trudc cau hoi cla ngudi khac. Quan trong hon, trong cac tang bac kinh té
xa hoi I8p trén & cac nudc dan cha Tay phudng ngay nay - day la nhitng tang bac,
trir tAng cao nhét, bi ki€u ngoai tai dinh hudng tran ngdp manh nhét - sirc ép cho
ngudi tim doc 1ap khéng phai la nhitng rao can thdy dugc s dudc nhu gia dinh va uy
quyén van dién hinh kiém tda ngudi ta trong qua kh.

Day la ly do tai sao kh6 quyét, nhu moét van dé thuc nghiém, xem ai la doc lap
khi chung ta nhin dGi s6ng cé vé thoai mai va dé dang ciua mét tang I8p xa hoi
khong con “véan dé”, chi trir ra nhitng ngudi c¢6 gang dat dugc doc lap. Nhitng ngudi
nay, dén lugt ho, khdng thé dinh nghia ké thuU mét cach tuong ddi dé dang nhu khi
ngudi doc 1ap ddi mat v4i mot mdi trudng ki€u ndi tai dinh hudng. Ngudi du dodn ndi
tinh cé phai la ké thu khong, véi su khoan dung cdm thoéng cua anh ta - nhung day
lai 1a cai hd hithg che day, va vdi su bat kha tri nhitng cdm xlUc manh liét? Ho co
phai ké thu khéng, nhitng ban bé ké bén, khéng phai dé can tré ma dé vui chai, dé
hi€u va tha th(r tt ca? Mot ngudi ddc 1ap ngay nay phai hanh déng khdng ngirng dé
g3 minh ra khoéi nhitng lién luy khéng rd rét vdi cdi tang trén cung do ndi tai dinh
hudng nay - rat khd ma doan tuyét bdi I€ cac doi hoi cia nd céd vé rat hop ly, tham
chi con vun vat nira.

Mot Iy do cho diéu nay la ngudi dbc lap ngay nay la ngudi thu hudng su nhay
cam nhiéu hdn da dudc dua vao xa hoi chung ta véi cai gida cd nhan cao ngat, bdi
nhitng ngudi doc lap tién bbi & giai doan noi tai dinh hudng. Ngudi doc lap tién bdi,
khi bac bd chudn muc Philistin,[291] |uon hét sirc dé tdm dén s thich, dén cai ho
thich; khi md& rdng gidc quan ra cho cdm nghiém, cho nhan thirc vé sac thai ca nhan,
nhiéu thi si 1ang man va cac nghé si khac thé ky 19 da hién dai dén la lung. Cai ho
dua vao bai tha va cac tdc phdm khac cia minh, trong su tinh té€ va tinh chd quan,
la mét phan di san ho dé lai cho v8n tir vung cam xuc thdi ching ta. Hon nita, cac



tién nhan nay khong ban khoan chuyén ai la ké thu cia minh: ho la dan trung luu
thich nghi xong xdo bi€t cai minh mudn, va doi hdi su tuan thd theo né - nhing
ngudi ma dai s6ng vai ho khong phai la cai dé thudng thirc ma la cai phai triét ha.
Nhitng ngudi nhu vay di nhién van con tén tai rat nhiéu, nhung trong cac giai tang
c6 gido duc t6t han & cac thanh phé 16n han, ho gilr thé tha; va véi ho su chéng doi
khéng con du d& mdt ngudi cd thé ndi 1én nhu ngudi ddc 1ap nira.

Tinh d6c lap, t6i nghi, trong mot chirng muc nao dé phai ludon tudng déi so Vi
cac phuong thic tuan thd thang thé trong mot xd hdi nhat dinh; day khéng bao gid
la chuyén dudc an ca nga vé khéng, ma la két qua cua moét cudc chién khi thi day
kich tinh, 1Gc lai khdng thé nhan thdy déi vGi cac phuong thuc do. Xa héi céng
nghiép hién dai d& day rat nhiéu ngudi dén cho léch lac, va sinh ra su tudn thd éo
udt & sd khac, nhung chinh nhitng budc phat trién da gy ra diéu dé cling mé ra cac
trién vong khéng ngd cho tinh doc 1&p dén nay. Khi chiing ta cudi clng ciing da hiéu
xa hoi minh rd hdn, va cac lua chon thay thé xa hoi danh san cho chdng ta, téi nghi
ching ta s& cd thé tao ra nhiéu luva chon thay th& hon nita, do vy ma cd nhiéu
khong gian haon nira cho tinh doc lap.

Diéu nay dé tin hon 1a chirng minh hay thdm chi minh hoa né. Thay vi vay cho
phép toi chi ra mot sb linh vuc trong dé6 moi ngudGi ngay nay c6 dat tinh doc lap - va
nhitng kho khan to I8n ho gap phai.

Phong céch Bohemia.l292] Nhu vira dugc chi ra, trong céc nhém phu thudc vao
ki€u ndi tai dinh hudng thi cd nhan lam lac cé thé chay trén, vé dia ly hay trong tinh
thdn, dén Bohemia; ma van |a mdt cd nhan. Ngay nay, toan thé cdc nhém déu
duong nhién 1& ngudi ki€u Bohemia; nhung cdc cd thé tao nén nhém khdng nhét
thiét la ngudi tu do. Trai lai, ho thudng s6t sang do theo céac tin hiéu cia mot nhém
da tim thay y nghia ddi s6ng, hoan toan khong cé tré ngai, mang o tudng tan cong
vao mot da s6 dudc cho la thdng tri va ua trirng phat gom céc thu linh Babbitt va
Kwakiutl. TUc 13, dudi su che chd cua cdc nhdom phu quyét, 18p tré ngay nay cé thé
tim thdy mot nhom ngang hang & da hang ngudi va ndi chdn cua dgi song thi thanh
ma su tudn thu theo ho it phai tra gia trén con dudng ki€m tim nguyén tac.

Ngudi khéng tudn thu ngay nay cé thé thdy minh & thé cua mdt ngudi Iap di ma
Mill chua Iudng trudc dudc, anh ta phai nhu moét ngdi sao dién anh, chdp nhan cac
vai dugc giao, dé khéng lam that vong nhitng mong dgi hao huc cua ban bé. Chinh
su' thuc rang nhifng no luc vi déc 1ap cua anh ta dugc “ngudi khac” xem nhu tin hiéu
dé 1am theo budc anh ta phai y thirc v& kha ndng no luc ti€n téi ddc 1ap co thé bién
tudng thanh trd déng kich ki€u ngoai tai dinh hudng.

Tinh duc. Con dudng dobc lap & day la gi? Cudng lai doi hoi cé vé nhu tu nhién cla
nhém ngang hang sanh diéu rang cac thanh tuu clda ta phai dugc nhin nhan mot
cach tu nhién, hay chdp nhan thai dé “tan tién” nay? Nhitrng khuén mau nao ta nén
theo? Nhu cac cu td cua ta, vy quanh la nhitng dan ba tiét hanh va nhin nhudng?
Hay nhu cac van déng vién Kinsey ngay nay khoe “tu do” va “kinh nghiém”? Lai n{ra,
khi phu n{t da tré thanh nhitng ngudi tiéu thu am tudng hon, cau hdi nén chang hay
khi nao phai mao dau trd thanh mot chuyén dé& phap phong suy doan. C6 1& ngay ca
cac vai tro kho khan han ciling dugc ap dat cho phu nit. Cling la ngudi di tién phong
trén linh vuc tinh duc, ho phai khuyén khich sy xong xao va gia vé nhun nhudng. Ho
c6 it cd hoi thoat khoi linh vuc nay du chi tam thdi qua cong viéc, vi néu c6 mot
nghé& nghiép, ca dan ba va dan 6ng déu sé dé nghi rang k¥ ndng cta ho dugc xén tir
dGi séng tinh duc, hay dgi s6éng tinh duc xén bét phan ky nang cua ho. Nhiéu phu nit
trung luu cé vé da quay lai, trong mot no luc hoai cdng nham gianh lai cdc mé thic
cli hon va c6 vé chac chan hon.

Khoan dung. Khoan dung khong thanh van dé khi c6 mét khoang cach I&n giita
ngudi khoan dung va ngugi dugc khoan dung. Su bay toé thién y don thuan, va cé Ié
mot dong gop day do, la tat ca nhitng gi dugc yéu cau. Nhung khi n6 |1é trg thanh



ngudi tu do, con vb san thanh cac cong nhan tu trong, khoan dung trong nghia ban
dau nay phai dudc thay th€ bdng moét thai do tinh t&€ hon va phu hgp hon. Lan nira,
ca nhan doc lap tuong lai khé ma ti€p can diéu nay.

Ngugi ta thudng nhan xét rang, trong cdc nhom da dudc gidi phdong, ngudi da
den cu xUr xau dudc tha th& moi chuyén, vi ho la ngudi da den va da bi ngudc dai.
Diéu nay mdp mé tién dén dinh ki€n ngudc lai. Cac van dé dao dic mu mit di & ca
hai bén 1&n ranh chdng tbc, vi ca ngudi da trdng lan ngudi da den déu khdéng dudc
chd dgi phan *'ng véi tu cach nhitng cd nhédn géng godi tim dbc 1ap, ma chi nhu nhirng
thanh vién cuda chung toc khoan dung hay ching téc dugc khoan dung. R3G rang,
ngay nay dé tach ra cai cd co sd vitng chdc trong tdm trang khoan dung vdi cai hd
nghi thi can phai cé mét mic do tu y thic cao.

Kha nang tu y thirc cao nay, trén tat ca, cdu thanh biéu trung clia ngudi ddc 1ap
trong mot giai doan phu thudc vao ki€u ngoai tai dinh huéng. Vi khi ngudi do ndi tai
dinh hudng tu y thdc han vi tién bdi do truyén théong dinh hudng, va khi ngudi do
ngoai tai dinh hudng con tu y thic han nita, ngudi doc lap 16n khon trong hoan canh
khuyén khich tu' y thirc cé thé g& minh khdi nhitng ngudi da thich nghi khac chi bang
mot budc tién nlra téi su tu' y thirc cao han. Tinh ddc lap cua anh ta khdng phu thudc
vao viéc anh ta dé dang phu nhan hay che gidu cam xuic ma, trdi lai, vao nd luc
thanh cong cua anh ta d& cong nhan va tén trong cdc cam xuc riéng, cac kha néng
tiém tang, cac han ché cia minh. Pay khong phai la van dé dinh lugng, ma phéan
nao la mo6t nhan thlc vé chinh su tu y thirc, la dat dugc mot nac triu tugng hda cao
haon.

Nhu chung ta ai cling biét thira, mét thanh tuu nhu vay la diéu kho khan; nhiéu
ngudi dat dudc né lai khéng thé xoay x3 ndn nd thanh mot cdu tric ddi séng doc lap
ma danh cam chiu Iéch lac. Thé nhung, c6 1€ su Iéch lac cua cac qua trinh dy con deé
ua hon ndi lo au it tu' y thirc cua ngudi thich nghi, du dugc xa héi ung hd, ho tha bép
méo chinh minh ch( khong chiu van veo hay giai thich lai van hda lan muc dich cta
minh.

Cudc giao tranh tinh cach hoc nam & trung tdm chd y ngay nay la cubc giao tranh
gitra ki€u ngoai tai dinh hudng va kiéu ndi tai dinh hudng, trai véi mot nén tang ma
trén d6 kiéu truyén théng dinh hudng dan da bién mé&t khoi hanh tinh. Gid day
ching ta d3 nhan ra trén dudng chan trgi cé mot phan cuc mdéi gitta nhitng ngudgi
bam vao mét su thich nghi ép budc nhd ki€u ngoai tai dinh hudng va nhirng ngudi sé
cd vuot qua mbi trudng nay bang su doc lap. Nhung téi thdy hinh nhu cudc giao
tranh gilta nhitng ngudi cd géng c6 dudc tinh dbc 1ap va nhitng ngudi do ngoai tai
dinh hudng khéng thé trd thanh ngudi ddc 1ap, hay khdng muén ngudi khac tré
thanh ddc 1ap, khd cé thé 1 mdt cudc giao tranh khdc liét. Vi ki€u ngoai tai dinh
hudng cho ngudi ta su nhay cam va di dong tdc thdi, ma dudi cac dinh ché My hién
hanh, né dem lai mét co hdi I6n dé thdm do cac ngudn tinh cach - I6n hon so véi nd
dudc nhan biét vé dai thé hién nay, nhu tdi s& c§ chi ra trong cac chuong sau - va
nhitng ngudn nay it nhat cling ggi y cho téi trién vong tinh déc 1ap s& phat trién hitu
cd tir ki€u ngoai tai dinh hudng.



CHUONG XIII
Ca nhan hoéa gia tao: chudéng ngai cho doc lap
trong cong viéc

Chi con ngudi mdi cé thé Ia ké thu cliia con ngudi; chi anh ta mdi c6 thé cudp mét
clia minh cudc ddi va y nghia cdc hanh ddng bdi vi né cling chi thuéc vé anh ta dé
kh&ng dinh né trong su ton tai cia nd, d€ nhén ra nd trong dir kién thuc t& nhu mot
tu do... tv do cua t6i, d€ thanh tuu, ddi hdi né phai nay sinh trong mét tuang lai rong
md@: chinh ngudi khac la ngudi md tuang lai cho t6i, chinh ho la ngudi, trong khi xay
dép thé gidi ngay mai, xac dinh tuong lai cla téi; nhung néu, thay vi dé téi tham gia
cubc dung xay nay, ho budc toi lang phi tinh siéu viét cia minh vo ich, néu ho cU gilt
téi dudi tam cao ho da chinh phuc ma trén cd sé dé cac cubc chinh phuc mdi sé
thanh coéng, thi ho dang tach lia t6i véi tudng lai, ho dang bién t6i thanh mot vat...

Simone de Beauvoir, Bai hoc vé tinh d6il293]

I. Cac dinh nghia van héa vé cong viéc

Céac ngudn du trit cdm xdc cua ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng la cac ngudn cé
thé dem lai nhiéu ddc Iap hon. Nhung can phai ndi rd khi thao ludn vé cong viéc, vui
chai va chinh tri ctia ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng rang, cac ngudn du trif ciia anh
ta, méc du cé thé linh hoat hon cac ngudn cua ngudi ki€u ndi tai dinh hudng, lai lién
tuc bj t6 chlic x& hdi cua anh ta dung can kiét. Chdng bi can kiét nhét 1a bdi cac dinh
nghia van héa hién tai cia ching ta vé cong viéc, vui chgi va cac mdi tudgng quan
gitra hai th& nay - nhirng dinh nghia ma nhu ching ta da thdy, dua “vui chgi” day
cdng thdng vao cdng viéc cia nhitng ban tay niém nd va dua “céng viéc” bi diéu
chinh manh theo nhédm vao vui chgi cia ho. Tat cd ching ta déu budbc phai, trong
mot chirng muc nao dé, chdp nhan cac dinh nghia van héa vé cong viéc va vui chai
nay, cling nhu bubc phai chdp nhan mot s6 dinh nghia van hda vé giai cap, gidi tinh,
chung tdc, vai tro nghé nghiép hay xa hodi. Va nhitng dinh nghia bi ap dat cho ching
ta bdi cac Ié thoi van hoa, bdi qua trinh xa héi hdéa ching ta trai qua, du cac dinh
nghia dé tinh ¢cd ma hgp thdi hay loi thdi, hitu ich hay hay hoai tinh kién cudng va
can tinh con ngudi ching ta.

Cong viéc c6 uy tin I8n han; hon nifa, né dudgc xem la khéng cé quan hé gi vdi
con ngudi - né 1a mot ki€u chién dich cltu hé cd ky ludt, gidi ctu moét san phdm xa
héi hitu ich khoi thoi ludi biéng c6 hitu hon loan va r6i rdm & con ngudi. Cling thdi
nay, giai doan tdng dan sd chuyén tiép, da ching kién su gia tdng dang kinh ngac
nhat trong cudc ché& ngu thién nhién cha con ngudi, ho xem diéu nay |1a hién nhién,
bat chudc mu quang moét loat tac gid tir Malthus dén Sumner va Freud, rang con
ngudi phai dugc thic ddy lam viéc bdi nhu cau kinh té€. Ngay nay, dau d& biét thém
vé ban chat con ngudi va cong viéc, ching ta van con cé chiéu huédng chap nhan tién
dé tdm ly rang cdng viéc va nang sudt la cac ky ludt dp dung trai véi ban chat con
ngudi. Ching ta chua thdy hét, du ching ta gan thdy, rang cai tréng nhu tinh Ui
biéng cé thé 1a mot phan Ung lai ki€u céng viéc moi ngudi bi budc phai lam va céach
ma ho bi budc phai dinh nghia né.

Vi c6ng viéc dudc xem la quan trong hon vui chdi, nén cé truyén th6ng xem nang
nhat cong viéc trong it gidbng vui chaoi nhat, tdc la, cong viéc tay chan rdé rang hay cé
hiéu qua vat chat. bay la moét trong nhirng ly do tai sao uy tin cia cac nghé nghiép
trong khu vuc th( ba, nhat la cac nganh nghé phan phdgi, noéi chung la thap.

Dinh nghia clda chung ta vé cong viéc con cbé nghia la ba ndi trg, mac du tao ra
mot san phadm-cdng viéc xa hoéi, khdng thdy cdng viéc ciia minh dugc dinh nghia va



tinh téng rd rang nhu mét san pham trd theo gid hodc mdt san phdm khodn trong
diéu tra dan s6 qubc dan hay trong suy nghi cia moi ngugdi. Va vi |Ié céng viéc cua
chi ta khong dugc dinh nghia la cong viéc, chi ta kiét si'c vao cubi ngay ma cdm thay
khong cé quyén dudgc nhu thé€, do vay ma su xuc pham con dugc cong thém vdi su
tén thuong. Trdi lai, nhitng cdng nhén trong nha mdy & Detroit hoan thanh chi tiéu
san xuat ca ngay cua minh trong ba gid r6i dung thdgi gian con lai la ca trong xudng,
lai dugc chinh ho, vg ho, va diéu tra dan s6 dinh nghia la cong nhan lam tam tiéng
mot ngay.

Nhirng dinh nghia van hoa vé cong viéc nay c6 cac ham y ky la d6i véi stic khée
ctia nén kinh t&€ ndi chung va do vay, bt ngudn cho cac cc hdi clia dbc lap trong
sinh s6ng. Chlng ta thuGng nhdn manh tam quan trong cua viéc md réng cac khu
vuc c6 uy tin trong nén kinh té va bdé qua cac ca hdi kinh té & nhitng khu vuc gan vdi
vui chdi hon. Ch&ng han, vao thdi cac trai CCC,[294] nhigu ngudi cho r&ng cdng viéc
CCC trén cac tuyén chira Iira quan trong han cong viéc CCC trong cac linh vuc tiéu
khién, cling nhu Nha hat lién bang WPAI295] dugc xem 1a khdng quan trong vé méat
kinh t& bang cac tda cdng s dd sd 3 Georgia ciia PWA,[296]

Trong xa hoéi chdng ta, tiéu thu dugc dinh nghia la phuong tién han la muc dich.
Diéu nay ngu y ching ta tiéu thu dé dat dudc toan dung - nén ching ta tim kiém
toan dung bang cach san xudt thém san phdm hon 1a san xuét thém du loai ngudn
tiéu khién ma thdi gian nhan réi cia ching ta, viéc tap tanh tiéu thu cta ching ta,
va nha may gido duc, cho phép phéat trién. Tuy vy, bdi nghi dén viéc ma rong tiéu
thu vé mat thi trudng cho hang tiéu dung ldu bén va ban ldu bén - hdo hlc tim
nhitng mén @& mdi nhu ti vi & ném vao cdng thlc s& nhan cua Keynes - chiing ta bi
bo lai chg vo trudc mot tap hgp cac thoi quen va gia dinh kinh té€ da xua cli. Nhg
bam vao ching, moét 16i thoat ti€t kiém vé kinh t€, kha thi vé chinh tri van con gilf lai
cho cac khu vuc sd cdp va thlr cap banh trudng qua muic: mot nén kinh té€ phuc vu
chién tranh.

Thuc vay, cudc dau tranh gianh doc lap, gianh mot dinh hudng hiéu qua cho ca
nhanl297]1 dua trén nhu ciu cla con ngudi dudc tham gia tich cuc trong nhiém vu
sang tao trd nén cap thiét han, vi ching ta dang s6ng trong mot giai doan ma giai
phdp cho cac van dé ky thuat san xudt da trong tdm mat. Cac dinh ché& va tinh cach
cua ngudi do ndi tai dinh hudng hgp lai ngan anh ta khéng chon céng viéc cua minh,
va khién anh ta chap nhan né nhu moét tadt yéu Malthus. Ca cac dinh ché lan tinh
cach ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng mang lai cho anh ta mét mdrc dd linh hoat tiém
tang nhiéu han khi dinh nghia lai va cau truc lai linh vuc cong viéc. Khach quan ma
xét, hoan canh mdi xung quanh céng viéc cho phép giam gid lam; con vé chu quan,
né cho phép rat lai mGi ban tam ma céng viéc doi hdi & thdi trudc va don ca mai ban
tam nay vao mang khoéng thubc cong viéc. Tuy nhién, thay vi tim cach tién hanh
cubc cach mang nay, ngudi kiéu ngoai tai dinh hudng lai thich don vao cdng viéc moi
nguon luc ca nhan hda, su niém nd ma tinh cach anh ta cé kha nang tao ra va chinh
vi anh ta dén qua nhiéu cdng siic va gdng goi vao cdng viéc, gat hai cdi Igi 1a cd thé
ti€p tuc nghi réng diéu do6 la quan trong.

II. Ngudi hap dan, ngudi cau gid, ngudi can thiét

Gid chung ta sé quay sang y niém dau tién trong cdp y niém song sinh sé lién
guan dén chung ta trong chuong nay va chuaong ti€p sau day. Mot cai, toi sé goi la
“cad nhan hda gia tao”; cai kia, “tu hi{ru hdéa ép budc”. Chung ta da gap ca nhan hoda
gia tao trong cubn sach nay, dudi dang ban tay niém nd gia tao va gang suic. Toi
thdy ca nhan hoéa gia tao la mét rao can chinh cho tinh déc Iap trong linh vuc céng
viéc: chinh nd, hon ca nhitng van dé ky thuét san xudt van con duy tri, 1a cai vat
kiét ndi luc cdm xdc ciia ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng. Tu hitu hda ép budc 1a mét
rao can chinh cho doc lap nhung, nhu ching ta sé thay, khong phai la diéu duy nhat



trong linh vuc vui chai. Tu hitu hda sé Ia thudt nglr khai quat cha ching ta dé chi cac
han ché - chinh tri, sac toc, thir béc, gia dinh - ngdn ngudi ta khong cé nhitng ca hoi
xUrng dang dudc nhan roi, bao gom ca tinh ban. Trong mot chirng muc nao do thi
nhitng ai chiu dung cd nhan hda gid tao trong cong viéc nhiéu nhat cling sé chiu
dung tu hitu hdéa ép budc trong vui chgi nhiéu nhat.

C6 mot phép bién ching vé tién bd xa hdi va cd nhan rat co thé, néu cac rao can
doc lap nay dudc vuct qua thi bdy gid, lam cho ching ta han hanh biét thém nhiing
rao can khac nira. Tu do clia con ngudi, vi phai gianh lai né trong moi thé hé, chi
tang lIén d6i phan. Thé nhung sé cé y nghia khi chi rd mét sé khé khan chinh ranh
ranh can trd tinh ddc 1ap ngay nay bang cach rdt can sinh luc, thir c6 thé dudgc sir
dung hitu ich hon, ngay ca néu cho rang ching ta hiém khi biét dugc mat miii doc
lap trong ra sao, hay sé doi héi gi, khi ma cac th( can tréd nay da dugc da bé di roi.

CA NHAN HOA NHAN VIEN VAN PHONG: TIEN TOI SUC HAP DAN

n

Ong gidm d6c ki€u ndi tai dinh hudng khdng bao gid “thay” thu ky clia minh. Thu
ky, nhu thanh vién cha mot tang I8p khac, va thudng thudng, mot nhom séac tbc
khac, cling hiém khi “thdy” éng chd nhu mét ca nhan. bugc ban tay v6 hinh gom lai
mot cho, ca hai tap trung vao cong viéc chl khong phai vao nhau, néi cach khac day
nhu la mét chinh sach gia trudng réng lugng nhung vé cam ndi lai khoang cach xa
hoi. Ngudgc lai, gidm dbc kiéu ngoai tai dinh hudng, trong khi van ra vé bé trén vdi
nhan vién van phong, budc phai ca nhan héa cac méi quan hé véi luc lugng lao dong
van phong du mudn du khéng, dau chdng phai vi 6ng ta |a moét phan trong hé théng
da thuyét phuc tang I&p van phong ndi chung tin vao cac gia tri uu viét clia ca nhan
hoa. Ca nhan hda la gid d6i ngay ca khi né khéng chu y mang tinh khai thac, bdi vi
tinh chat cudng blc cia nd: gidbng nhu su hgp tac doi khdang ma ndé phan nao tao
thanh, né 13 mot ménh Iénh diéu khién va tu diéu khién gilta nhitng ngudi trong céc
th& bac nhan vién va cao han.

Chung ta cd thé thdy su ddi khac khi so sanh cac thai do déi véi cong viéc van
phong clia phu nir ma hai t& nhat bdo ctia Chicago biéu thi. Mét t&, Tribune, ing hd
cac gia tri lau ddi la niém hing thu véi cong viéc; tG kia, Sun-Times, ngam bién ho
cho cac gia tri mdi hon cGia ca nhan hda. Tribune quan ly mot cot bdo hang ngay déu
dan goi la "N nhén vién van phdng”, rao gidng cac uu diém cua tinh hiéu qua va
long trung thanh. Giong diéu ctia nd goi y rang nd dudgc viét cho n{f nhan vién van
phong, nhitng ngudi mudén moét phan (ng gia trudng tuir 6ng chd cé phan xa cach ma
khong mong gi thém nira. N6 nhdm vao nhitng ddc gid nhin chung chdp nhan mé
thirc ndi tai dinh hudng c6 dién trong quan tri van phong - du nhu vay ho cling sé
khong phan d6i néu 6ng chu ca nhan hda chuat nita, trong khi van dit khoat la 6ng
chu.

T8 Sun-Times noi v8i mot nhédm dudc cho la c6 phan phéng khoang va tién bo
hon, trong cung giai tang nghé nghiép nhung dugc phan loai chung la “cd gai lo sy
nghiép”. Co gai lo su nghiép han lap gia dinh dudc kéu goi khong phai trong moét cot
bao tap trung vao quan hé nhan vién ma trong du loai c6t, nhan manh su nghiép, tu
thang ti€n thanh dat bang hinh anh nhitng phu n{ I16ng lay, cac bai viét tam ly hoc
vé nhithng mdi quan hé van phong. Cac bai bdo nay phdéng chiéu y nghia cua mot
mang kinh t& quan ly nhan su trong dé hau hét cac gidm déc diéu hanh I1a ngudi kiéu
ngoai tai dinh hudng day tinh than trach nhiém va, du dé la ba giam ddéc diéu hanh
hay 6ng giam déc diéu hanh, déu quan tam dén mady cé nhan vién khéng chi nhu
nhitng “ho trg”, ma dldng ra, nhu cac ca nhan téa sic hap dan.

T Sun-Times tao ra mot mdi néi vé phong cach hoa hdp giita Iic nhan réi va khi
lam viéc sat sao hon t& Tribune. NO truyén dat y niém rang 6ng chu lic nao ciling
dang ca nhan hda, cling nhu 6ng ta biét rang van dé - gan nhu duy nhéat - cho nit
nhan vién vdn phong 1a xac dinh phong cach d&€ phan (ng lai dng chu va khién éng
ta nhiét tinh dap lai. T8 Tribune, it quan td&m hon nhiéu cdi ching ta cé thé goi Ia



c6ng nghé tam trang, ma duy tri sy tén trong danh cho cac ky nang téc ky va danh
may chdng cé gi hdp dan.

Noi nao c6 sy thgd ¢ vé chinh tri thi ching ta thdy cé su khuyén khich déi véi sic
hap dan. Vi thé nai nao c6 su thG o vé cdng viéc, thi cling lai c6 sy khuyén khich déi
v@i sic hap dan, yéu to6 it phu thubéc vao ban than cong viéc han la vao ngudi lam
viéc d6. Viéc lam it dugc ua chudng nhat trong tat ca la céng viéc trong mot nhém
truc, vi né lam giam thiéu sic hdp dan, hay lam viéc cho mét ba chu, vi né ngén
chan siic hap dan. C6 vé nhu phu nif thuc su mudn don hét cac nguon du trif cam
xuc vao hoan canh van phong, han la gin gilt cac ngudén d6 cho hoan canh vui chai.
TU diéu nay, chang ta phai rat ra két luan rang ca céng viéc lan su vui chdi ctia ho
cling déu khéng mang y nghia tu than.

Thuc t€ nay dat 6ng chu vao tinh thé phai théa man mot yéu cau ca nhan hda
gan nhu bat tan, phan nao dua trén ban chat bat man trong ddi sng cua nit nhan
vién c6 con trdng bén ngoai van phong. O d6 tu hitu héa ép budc thudng thing thé:
bat chdap moét maéi trudng thanh thi, cac nitr nhan vién van phong hiém khi cé cac
nguon luc - gido duc, tai chinh, hay don gian chi la khéng gian - gé lam phong phu
cdc nhédm ban bé va tiéu khién ctia minh. C6 ndm |18y sic hdp dan, nhitng phu nit
nay budc phai tim no trong cong viéc, § 6ng chu va ¢ cau truc thugng tang cac cam
xtic ma ho dét vao hoan canh van phong. Ong gidm déc ki€u ngoai tai dinh hudng
giup khai dong day chuyén ca nhan hoéa nay la bdi vi éng ciing coi thudng ky nang
vén chdng m&y dé chiu cho minh khi éng phai cd nhan hda, khdng chi nhu mét chud
nha bang ban tin phi€u, mot chinh khach ban tu tudng, hay mot nha quan ly ban
chuagng trinh, ma con don gian nhu mét 6ng chu hay khach hang cé cac nit nhan
vién van phong bao quanh.

Haon nifa, su nhay cdm md&i mé nay trudc nhitng ngudi cé dia vi thap han lam cho
moi ngudi khé g8 minh khdi cac day chuyén ca nhan hoda gid tao bang cach khoac
|I&y mdt mat na cdng viéc hoan toan xa la. Mot s& ngudi ki€u ndi tai dinh hudng cé
thé 1am diéu nay: chi 1a ho khdng thdy ngudi khac nhu moi ngudi, hay nhu nhiing
con ngudi phirc tap va qué di biét hda. Nhung cac gidm dbc ki€u ngoai tai dinh
hudng, cdc nha chuyén mon, va nhan vién van phong lai khong thé dé dang tach
bach tinh than thién ép budc trong cdng viéc vai su than thién that Iong thé hién tu
nhién ngoai cong viéc.

CUOC CHUYEN TRO GIUA CAC TANG LOP: MO HINH NHA MAY

Nhan vién van phong bat chudc, tham chi 1a biém hoa, phong céch cua tang I3p
trung Iuu 18p trén thudc kiéu ngoai tai dinh hudng. Nhung cdng nhadn nha may &
Missouri thi trai lai: phai thuyét phuc anh ta vé cac uu diém cla ban tay niém nd. Va
cho dén nay, anh ta van chua tin. Nhin chung, vi gidm d&c phai vat 16n d€ lam cho
cong nhan xudng may trong cac nha may I8n da cé cong doan doén ldy ban tay niém
nd chia ra, va chinh su khang cu nay dem lai cho 6ng ta mot lich trinh gan nhu vo
han, ngdn ngau sUc luc ma 6ng ta cong hién cho céng viéc. Nhu chidng ta da thay tu
trudc, 6ng ta cb thé ti€p tuc thém vo k& nhén Iuc vao nhém quan ly - gidm ddc dao
tao, nha tu van va nhitng ngudi bdi ddp nhué khi khac - rdi 6ng ta con cé thé nhing
tay vao t6 chlrc nghién clru nhué khi dé€ kiém tra hiéu luc clia nhitng ngudi nay va
bién phap nay.

Ciling nhu c6ng nhan xudng may, hoi di hoc anh ta xem thay cé nhu ban quan ly,
anh ta dinh c6ng, 1an c6ng phan d6i cac no luc thién y hay thién vi giai cap cua ho,
thi trong xudng may anh ta cling khong ndm |3y ban tay niém nd ma bd phan nhén
su chia ra. Qua thuc, trong khi gidm dbc tin rang san xudt cao ching tdé nhué khi
cao, c6 thé diéu ngudc lai mdi ding: tinh thdn cao cé thé song tdn cung san xuét
thdp nhg viéc lam cau gi6. Vi néu cdng nhan cam thdy th6ng nhét trong tinh doan
két va hi€u biét 1an nhau - ho thudng dinh nghia ddy la nhué khi cao - thi s& xuét
hién diéu kién thuan Igi cho cac cudc lan céng va trirng phat c6 hé théng nhitng ké



pha hang.

Tuy véy, cé nhiéu gidm d6c khdng bang long dé ban Ianh dao chép bu va bd
phan nhan su bdo véi cdng nhan rang ho cé phan Igi trong san lugng, rang cong viéc
cua ho quan trong va hap dan - du cé dung vay hay khong. Nhiéu ngudi thuc tdm
tim cach tién hanh cac ké hoach dem lai cho cong nhadn moét phan chia thuc su I8n
hon bang cach sdp xé&p lai quyén s& hitu, k&€ hoach san xuét va kiém soat. Mot muc
tiéu clia cac dé xuat nay la dua sirc s6ng cdm xuc, hay tinh than vui chai, vao xudng
may. Ca hai két qua, cung véi nang suat cao han, thudng déu dat dudc.

Nhung su hoa hgp cam xuc gilta giam d6c va cong nhan thudng quan trong doi
v@i gidam dbéc hon la déi v8i cong nhan hay qua trinh cong viéc, phan vi, nhu chidng
ta da thdy, gidm ddc kiéu ngoai tai dinh hudng khdng chiu ndi thai dd thu dich va
xung khac; phan vi, nhu ching ta cling da thdy, viéc cd xda tan thu dich va xung
dét s& lam 6ng ta bén biu; quan trong han, cé |1& vi y thirc hé My thdi nay khdng thé
quan niém ndi kha nang tén tai su thu dich hay dirng dung giifa cac thanh vién trong
nhom lam viéc ma khéng anh hudng bat Igi dé€n san xuat. Thanh tuu hoa hgp déi khi
khéng tré thanh moét san phadm phu cua c6ng viéc dé chiu va day y nghia ma thanh
mot diéu kién tién quyet bat budc. Hé qua trong mot s6 tru’dng hgp thdm chi cé thé
lam cham tré cong viéc vi moi ngudi da dugc dan dit dé cho thay su hoa hgp tdm
trang, va ho can dudc thuyét phuc di thuyét phuc lai lién tuc rdng noé ton tai.

Diéu nay khdng pht nhan rang rat nhiéu viéc cé thé va can lam dé giam tinh don
diéu cua day chuyén san xuat cling nhu cu x{r thi€u té nhi cla cac quan doc. Khi cac
k¥ su phu trdch van dé& nhué khi cé quyén thuyén chuyé&n nhan su tir nhiém vu nay
sang nhiém vu khac va thay d6i cdc mé hinh nhém 1am viéc, ho da 1am dudc rat
nhiéu diéu. Nhung nhu t6i da noi, thudng thi chinh cac nhu cau tam ly cda giam ddc
mdéi 1a cai dinh doat tAm quan trong va su uu tién cua viéc tai td chlic nha may.

Trong khi d6, cé hai nhém kién tri chdng su gan két khadng khit hon cta cbng
nhan vao nhom lam viéc; moét la nhitng ngudi cbé lap, trong khi lam nhiém vu san
xuat, khéng chiu vao hua véi su hdoa hdp cdm xuc cua cong nhan xudng may, va hai
la nhdm dbéng haon nhiéu nhitng ngudi lam cau gid lai can du vao hdoa hgp cam xuc
qua sau. Ca hai nhém nay tim cach gilt lai tu do tam tu tinh cam cda minh trudc cac
no luc cta nha may budc ho tron lan cong viéc va@i vui choi. Ngudgi c6 lap khdng
muodn can du vao cudc hoach dinh cdm xuc va dong luc cia cac nhédm trong nha
may. Ngudi lam cau gid thi chi dan gian la phan khang céi ho xem la su bdc 10t cua
chu.

Hi€n nhién, v&i su phan khang nhu vy thi phai mat mét thdi gian dai cdng nhan
nha may mdi cé thé noi guong nhan vién van phong, va khi bat chudc éng chd, ho
gay sUc ép budc 6ng ta phai ca nhan héa nhiéu han nira va tét hon nira. Nhung cé 1€
chung ta thady & day ngudn gbc cho su d6 ky cua tang I8p lao dong ma nhiéu ngudi
trung luu cam thdy: ho khdng chi dé ky gay gat ra mat ddi vdi tu do I6n hon cla
tang I6p nay ma con déi va@i chinh su khudc tir can du vao hoan canh cong viéc va
kha nang kéo theo dé€ danh cac ngudn du trit cho vui chdi ngay ca & ndi cdng viéc
don diéu, mét nhoc thé xac, hay bi bdc 16t.

HOI NHUNG NGUOI CAN THIET

Phan ('ng lai su cd nhan hoa cua l&nh dao hay c6 gdng dua cudc dan dit tam
trang vao khu vuc san xudt hang héa - chi riéng cac mdi ban tam nay khéng giai
thich dugc viéc éng giam ddc c loay hoay ban bju. Ong ta ban bju vi con hon ca
ban: ong ta khéng thé thi€u dugc. Ong ta bam 18y y niém vé su khan hiém dugc
du’ng lén rat cong phu trong van hoa chinh thong cua My gom tru’dng hoc, nha thg
va chinh tri. Ong ta can chién d&u vai y niém rang cé thé ban than 6ng khéng khan
hi€m dén vay - rang co thi€u 6ng thi cling khéng sao. Va at han, trong thé& gidi hién
nay, noi s¢ bi coi nhu ngudi thira, cé thé hiéu dugc, that dang kinh hai.



Thé& nhung ngudi ki€u ngoai tai dinh huédng d& mua cdm nhan minh khan hiém
vGi cdi gid la dng ta khdng thé thdy dudgc céng viéc, va dudi nd 1a nhdm lam viéc
trong nhiéu linh vuc san xudt 1a khdng may can thiét d€ gilr cho x& hdi ti€p tuc hoat
d6ng.[298] Chinh ban ch&t cla cad nhan hoda gia tao 1a dé che day thuc té nay. Va di
nhién dinh nghia van hda vé cong viéc cling du phan trong viéc bbi dap thém y niém
vé sur khong thé thi€u - vi du, bang cach bién cbng viéc &n luong thanh mot biéu
hién ly tudng cho su no Iuc cia con nguGi - va trong viéc dem lai cho nhithg ngudi
can thiét nhitng Igi 16c phu, chang han nhu su cdm théng tir vg con, dudc giai thoat
khoi cac doi héi va kha nang nhan roi.

III. Xa hoi bi ca nhan héa thai qua

Thé thi, mét trong nhitng kha nang md& ra cac kénh cho tinh doc lap la phi ca
nhan hdéa cong viéc, lam cho né bt nhoc nhan vé cam xuic, va khuyén khich moi
ngudi tu quyét dinh xem liéu ho mudn cad nhan hdéa khong, va cd nhan hda dén
chirng ndo & bén trong nhitng diéu khéng thé trén trdnh cua I& 16i cdng viéc ma van
héa doi hoi. Nhung I dudng nhién cé cac chudng ngai tdm ly chdn dudng bat ky
thay déi dinh ché& nao. Tinh cdch cla ngudi do ngoai tai dinh hudng dudc cac dinh
ché cung thdgi khai day, va roi, khi truédng thanh, anh ta doi hoi cac dinh ché phai
khai thac tinh cach ma sau rot anh ta cling da cho la cia minh. Do vay, gid sU cac
dinh ché khéng con s dung anh ta theo cach anh ta mong dugc st dung nira, liéu
anh ta cé cam thay cdi long tréng rong?

Percival va Paul Goodman da tu hoi chinh cau nay trong Communitas (Cong
dong), cudn sach chlra dung mot trong nhirng ban luan giau tri tudng tugng nhat vé
cdng viéc va vui choi so vdi bat ky trudc tac hién dai ndo.[29°] Ho mé ta mét xr s&
khéng tudng & d6 ngudi dan cé thé ki€m sdng bdng no luc tdi thi€u, va rdi phai dgi
mat van dé thuc su chodng vang la Iam sao dé qua hét ngay:

Bbng diu ngudi My thdy minh duoc gidi thodt khdi nhu cdu vat chét va
ap luc xa héi ma riéng minh né, cé 18, d§ ddy ho tdi nhitng théa mén thudng
18: c6 thé ho chgt nhén ra céc thu vui thuong mai la nhat nhéo va vé vi,
nhung khéng vi thé ma ho bong nhién tim thdy ngubn luc nao bén trong
minh.

Nhu cb hoc tro trong trudng hoc tan tién do, khao khat cé su an toan khi
ngudi I6n quyét dinh thay cho minh, hdi: “Thua thdy, hdm nay bon em coé
phai lam lai cai bon em muén lam khéng?”

Cé hai cach chinh dé giam bét cac doi héi cdng viéc, mdt 1a qua tu ddng hda
nham giai phdng hoan toan su chl y cua nhiéu ngudi trong ching ta khoi cac qua
trinh san xuat, hai la qua tan dung nhitng tiém nang phi cad nhan trong cac qua trinh
san xudt va phan phdi cia ching ta. Ca hai su phat trién nay déu bi phan khang
manh mé&, khong chi bdi nhitrng ngudi trong may thinh thoang thay cong viéc nham
chan, nhung d8 chan hon cac viéc thay thé; thuc ra, t6i tin ching ta s& di xa han
ni{ta trén con dudng dan dén nha may tu dong tram phan tram néu ban quan ly
khéng &m nhitng noi sg con sét lai cd thé hiéu dugc - rdng khdng cé viéc lam thi
chung ta sé khéng con ton tai nita.

Su nguy bién nay tiéu bi€u cho cic dé xudt dua niém vui va y nghia vao hé théng
cdng nghiép hién dai, von bt ngudn tir cac trudng phai cia De Man, Mayo va nhiéu
tac gia khac gan day. Nhirng tac gid nay, giong nhu mot s6 ngudi ing hdé chu nghia
cong doan va ngudi dat Iong tin vao hgp tac xa, mudn khéi phuc cdc mdi quan hé ca
nhan trong céng viéc dién hinh cho mét x& hdi phu thudc vao kiéu truyén théng dinh
huéng ciling nhu cho cac giai doan ndi tai dinh hudng trugc day. Trong mot y kién sai
lam vé sy tham gia nham cho, ho muén ca nhan hoéa, cam xuc héa, dao duc hda
xudng may va gidi van phong & moi khau. It nhat & My ho da pham sai lam khi xem
nén van minh cua ching ta nhu mot xa hoi phi cd nhan va than van vé diéu dé. Vé



lau dai, téi nghi su hgp tac sé cd nghia ly hon, ch& khong cudng lai tinh phi cd nhan
trong céng nghiép hién dai: tang tu ddng hda trong céng viéc - nhung la dé cé vui
chgi va tiéu thu ch( khéng phai cho chinh cong viéc.

DGi véi nhiéu nhan vién van phong, nhu ching ta da thay, cd nhéan hoda gia tao la
ki€u cd nhan hda duy nhat ma ho gdp. Pdi v8i nhiéu cdng nhan xudng may thi lam
cau gid la sy hoa hgp duy nhdt ho c6 dugc. Cong viéc, khi né cé cac nghia phu nay
dGi véi moi ngudi, van con thuc hitu, quan trong, va thu hat. Day la mét cdm do ma
trong cudc chién tranh vira qua da 16i kéo nhiéu phu nir giai tang trung Iuu va trung
luu I8p dudi vao cac xudng may, gilt chan ho lai bat chdp diéu kién lam viéc kém,
phuong tién di lai bat tién, va ap luc tir cac éng chéng. Thoat ly ddi s6ng gia dinh tu
hitu héa cuc doan, ho sdn sang, tham chi con hao hic, chdp nhan nhitng viéc lam cé
vé don diéu nhat. Do vay, bat ky no luc nao ti€p tuc tu ddng hoda cong viéc ciing
phai tinh dén khoéng chi tinh trang that nghiép tam thai do céng nghé gay ra, ma con
ca hoan canh clua nhirng ngudi bi tu hiru héa thai qua van dang chiu cac rao can con
sot lai la gia dinh, ngheo ddi, hé thong thang bac ma ching ta da ké thura tu giai
doan phu thudc vao kiéu ndi tai dinh hudng. Nhung chdc chdn ching ta cé thé nghi
dén nhitng diéu t8t dep cho ho hon la xudng may nhu mdt nai &n nau khoi gia dinh,
cling nhu nghi ra cach hay hon dem lai cho ngudi ban cung su an toan va cham séc
y té€ tot han la nhot ho vao tu hay bénh vién tam than.

MAY BAN HANG TU BDONG PAU VOI BAN TAY NIEM NO

Trong bdi canh nhitng gidi thich vé xa hodi va kinh té cta chdng ta hién nay, toi
thdy khéng thé qua quyét dudc su cd nhén hda can thiét két thic & dau va su ca
nhan hoéa khéng can thiét khgi dau ¢ dau. Téi cling khéng cb cac chi s dé tach bach
no luc san xudt sinh Igi vai viéc lam cho hét ngay. T6i chiu khdng néi dugc, chang
han, ti€n trinh 1€ ré di t&i tu dong hda trong cac nganh nghé khu vuc th( ba bao
nhiéu phan la do cong xa thap, 16i kéo cac ba thg giat ui da den vao mot cudc chay
dua cd bap vdi si‘c may dang ton tai, bao nhiéu phan la do khéng ché ra dugc may
maoc can thiét, bao nhiéu phan la do nhu cau ngudi tiéu dung mua su cd nhan héa di
kém mot san phdm, va bao nhiéu phan 1& do nhu cdu cd nhan hda cua chinh luc
lugng lao dong, vi cac ly do da néu, cho du ngudi tiéu thu cé yéu cau hay khong.

Ciling kho danh gid nhu cau cua ngudi tiéu thu vé su quan tam ca nhan sé xung
dot khong tranh khoi dén mulc nao va@i quyén clua nha san xuat thoat khoi su ca nhan
hoa khong can thi€t. Nganh ban |é dua ra mot van dé nan giai trong méi quan hé
nay. Su tang trudng ngudi tiéu dung va thi trudng xa xi 8 Hoa Ky, cong vdi su Ién
manh cla ki€u ngoai tai dinh hudng, 1am cho cdng viéc cla ngudi ban hang kho
khan han so vdéi nam 1900. Ho6i ay, vi du, cd ban hang trong clra hang Dai 10 5 ban
kho hang cé han cia minh cho gidi khach hang thugng luu theo nhip d6 cham chap
tuang d6i ma chinh nganh dé an dinh cho minh. Ding vy, mua sédm la mét thu tiéu
khién ngay ca tu thdi d8. Nhung khach hang khdng vdi, ma cd, trong pham vi phong
cach dua trén tang I8p cua co, cling khong qua ban khoan vé lua chon cua minh.
Hon nita, c6 ban hang chi phuc vu mét it khach, cé thé nhé cac yéu cau cua ho, va
do vay dé la mot su ho trg nhat dinh moi khi dudgc yéu cau. Ngay nay cd ban hang
trong clra hang bach hdéa, mot nhén vat dién hinh trong day chuyé&n phan phdi ca
nhan hda, dfing trudc mét lugng khach hang khéng 16, bdn chdn trong chuyén déng,
va phan van trong sd thich. C6 ta dudc yéu cau mau chéng dap lai mét loat nhu cau
md ho6 cua ho.

Céac quan sat nay ggoi y rang phan nhiéu tinh chét bi thuang trong giai doan cong
nghiép hién nay cla ching ta nam & thuc té€ la ching ta cé nhu cdu md réng nhanh
chéng cac nganh nghé khu vuc th ba phuc vu cho su nhan roi, trong khi day chinh
la cdc nganh ma ngay nay co Ié két hgp su khd khan nhat va té nhat nhat cua céng
viéc chan tay vdi cdc nhu cidu cadm xuic khdt khe nhat - thuc t€ nay r&t phd bién,
chdng han trong clra hang bach hdéa. V&n dé tu déng hda & dau thudng dugc cac nha



kinh té€ nhin nhan nhu mo6t van dé trong dau tu va tai dau tu, cling nhu trong su
bién dong cua luc lugng lao déng. Thé nhung c6 I€ mot ngan sach quodc gia vé tu liéu
san xuat nén bao gom trong cac du doan cua né moét gia dinh vé mic d6 cd nhéan
héa gia tao ma né cd thé khai 1én hay loai trur.

DPiéu chung ta thuc su can 1a ki€u k§y su’ mdi ¢ nhiém vu loai bd céc rui ro tinh
than bt ngudn tir su’ cd nhan hda gid tao, nhu cac ky su an toan ngay nay loai bd
cac rai ro gdy nguy hiém dén tinh mang. Vi du, mét k§ su nhu vdy cé thé tim cach
lam cho cdy bédm xang trd nén ciling tu dong nhu may danh bac va bién cac tiém suira
chita 6 t6 thanh mét hinh thc can tu déng nhu mot sé ga ra t6i tan nhat ngay nay.
Trong cac xudng may va van phong, c6 thé no luc bang ky thuét thiét k& cén than,
d€ loai trir cac diéu kién va dia diém lam viéc o ép cdm xuc - trong khi d6 bao dam
c6 san nhirng viéc lam khac cho nhitng ai bi tu dong hoéa thay thé. Sé€ can doi chut
4c tudng tudgng va k§ nang dé xdy dung cac chi s8 cdn do mic d6 cd nhan hda gia
tao ma mot cdng viéc nhat dinh doi hdi trong diéu kién binh thudng, va dé€ &n dinh
muUc tran khong dugc phép di qua cho su ca nhan hoa gia tao do.

Sé thu vi khi tir quan diém nay xem lai xu hudng hién nay & My la dep bé cac van
phong riéng va d& moi ngudi lam viéc moét cach dan cha trong mét phong duy nhét
sang sua, chi c6 mot 16i vao. Toi doan la, véi nhiéu ngudi, doi hoi hai mat 1a phai
quang giao va phai hoan thanh cong viéc sé cd chinh cac hé qua nhu & trudng phd
thdng va dai hoc, né dan dén viéc chi trich nhitng ngudi thich céng viéc cia minh ra
mat, va noéi lo 4u vé phia nhitng ngudi khdng thé ddng thdi vira hudng minh theo
nhiém vu trudc mat vira d€ y mang Iugi nhirng ngudi theo ddi. Vdi s6 khac, su' lo au
vé cOng viéc tach biét han phai vai bét, va ho cé dugc mot Igi nhuan rong vé su than
thién.

Trong cac nganh phéan phdi, nguGi ban hang dau dau cling dung phai khach
hang, nén khdng thé cé dudc giai phap qua nhirng vadn phong riéng, ma chi cé thé 13
qua tu dong hoa thém nira. Bellamy da rat sang su6t nhin ra moét s6 kha nang, va
trong cudn Looking Backward (Nhin vé phia sau), 6ng lam cho sinh hoat mua sédm
cua ngudi tiéu dung cé dang dat hang “khdng cham tay ngugi” tir cac trung tam
budn ban, gidng hét nhu cac kho hang tai chd ma ngay nay ngudi ta cé thé dat hang
véi Sears hay Montgomery Ward.[300]1 R§ rang, néu cé thé Iam cho hau hét thudng
nghiép tu dong, cd ngudi tiéu thu lan ngudi ban hang sé dudc dd di rat nhiéu di
chuyén va cam xuc. Siéu thi, quan an tu déng, ctra hiéu ban hang qua buu dién, moi
th{r phu thudc vao phéan trinh bay va quang cdo chinh xac, day mau sac, déu la
nhitng sang ché ky thuat ndi rong thém cdc ngdc ngach trong hé théng phan phdi,
ndi tinh déc 1ap c6 thé nay nd.

Bellamy con ggi y cach gidm nhe ddi chut toi 16i ma nhiéu ngudi ching ta cam
thay khi s6ng mét cudc séng tucong ddi an nhan trong lic ngudi khac tham gia vao
s8 cuc tiéu nhitng viéc lam khd nhoc va khé chiu - mot tdi 16i chdc chdn lan rdng hon
nhiéu & giai doan ngoai tai dinh hudng, va né cé Ié tram trong chl khong phai vo su
v@i tinh doc lap dang tang Ién. K& hoach cua 6ng, doi hoi tat ca thanh nién phuc vu
ba ndm trong “d6i quan cong nghiép”, dudc thiét k& dé€ tao thuén Igi cho t6 chirc
cdng nghiép qudc dan va dé hudng dan I3p tré trong nhitng lva chon nghé nghiép
cui cling cua ho. Khi CCC cho ching ta cai gi dé ki€u nhu véy, thi nhu rat nhiéu th
tét dep chdng ta lam, chi 1a d& clu trg; ngudi kha gia bi loai trir. Mét su két hgp ddi
quén cua Bellamy va CCC cé Ié sé phuc vu tat cd chung ta nhu mot su giam toi s@
khdi cho céng viéc “khong sinh Igi” vé sau, trong khi chd dén Iuc cé cac dinh nghia
mdi clla chung ta vé hiéu suat. Mot khi ngudi ta da lam xong phan viéc gian nan &
cuGi nhirng nd@m m@i I16n tran tré sinh luc, d6i véi moét s6 ngudi coé chl nghia ly tudng
manh mé&, ho cé thé cdm thdy dudc quyén dudc hudng cudc sdng nhan nha.[301]
Puong nhién, nhiéu cuu chién binh, khi dang hoc hanh hay thich thd lang thang va
phuc tung Du luat Quan nhan - giai doan nay hét sic quan trong - sé cam thay cé



16i khi xé mdt td séc t&r Chi Sam[392] khi ma ho khong trai qua chuyén phan cua
minh bi tudc doat.

Day la nhitng ggi y cho cac gidi phap xa héi: nhung ching ta khéng cén chdg chuc
chidng. Nhitng ai tim su déc 1ap cé thé chi can tir chdi xem cac dinh nghia van héa vé
cdi cdu thanh cong viéc 1a dudng nhién - mét ki€u dinh cdng, khdng phai phan déi
cbng viéc theo nghia théng thudng ma phan ddi sy doi héi moi siic manh cam xuc co
thé tuyén dung phai dugc mot day chuyén ho tudng bat tdn dua vao s dung trong
cong viéc.

Thoreaul393] |3 mot nha khdo sat xudt sdc; 6ng chon nghé nay - mot k¥ ndng
chuyén mon tuyét hao gan nhu da khong con - nhu mot nghé dudc tra luong kha sé
cho 6ng sinh k& néu dng Iam moét ngay mdi tuan. William Carlos Williams[3094] 1a mét
bac si da khoa ndi tiéng & Rutherford, New Jersey. Charles Ives[305] “[am viéc” béng
cach dirng ddu mot dai ly ban dugc nlra ti dd la bado hiém, va édng “vui chgi” bang
cach soan mét s6 ban nhac dang chu y, du it dugc cdng nhan la da sang tac trén dat
nudc nay. Ives chang hé cam thay t6i 16i vé tién 6ng lam ra hay vé chuyén 6ng sdng
mot dgi s6ng My “binh thudng”, ding hadn la moét ddi s6ng ki€u Bohemia. Thé nhung
nhiéu ngudi khong san sang lam diéu ma nhirng nhan vat ndi trén lam, hay diéu ma
Charles Lamb, Hawthornel306] va nhigu ngudi khac 1am vao thé ky 19: bién hd cho
cdng viéc clia minh chd yéu bang tién céng, nhat la néu cdng viéc it gid va nhiéu
luong. Thay vi th&, nhu ching ta d& thay, ngudi ta c6 géng bdng cach ca nhan hoéa
gid déi, bdng su dan dat tdm trang, bang cadc quan niém vé dia vi khdng thé thiéu
dugc, bang vo s6 cac nghi thic va lich trinh tuong tu, choan hét khoang tr6ng ma
nang suat cao tao ra. Thé nhung céng viéc dich thuc cia moi ngudi - linh vuc ma
trén cd sd tinh cach va nang khiéu cta ho, ho muén dugc don moi si'c manh cam
xUc va sadng tao vao do - gid day khdng thé hinh dung dugc Ia sé trung khdp, co 18
trong da s6 trudng hop, véi cdng viéc ho dudc tra luong dé lam.



CHUONG XIV
Tu hiru hoa ép budc: cac chudéng ngai cho su
doc lap trong vui choi

Toi c6 thé nhén xét... réng mac du trong thud ban dau dy, dudng nhu tdi ludn udc
ao dugc hodn déi s& phan ciia minh vdi ngudi khac, udc chirng minh chéc chdn sé
dugc Igi tir théa thuan nay, nhung theo toi nhd, téi chua tirng ghen ti véi nhitng ké
hanh phuc han dé - trong pham vi md& ra cho nhitng dlra tré giau y chi. N6i dang ra,
t6i ro rang thiéu su dam mé va do do, cé I thi€u ca y chi; vi n€u dung nhu t6i nghi,
ldng ghen ti lién quan dén nhitng thanh cdng ma ngudi ta thdy ban bé ho cé thé dat
dudc - khi dem so véi nhitng that bai clta ban than - thi, it nhdt dua theo hiéu biét
cua toi, ngudi ta chi thay dé ki d6i véi nhitng thir ho cé tiém nang, hay néi cach khac
la d&i v8i mot thr hi€éu biét phong phd hon nhiéu ma ho suy dodn, chdc chan thudng
theo mot cach qua tuy tién, rang ho dudc sé hiiu.

Henry James, A Small Boy and Others (Cau bé va ngugi khac)

Vi su nhan rdi 8 My dugc phan bd vira nhanh vira rong nén né da dait ra cho
ngudi My nhiéu van d& mdi trong lich sir. Déng thdi, mot phan trién vong nhan réi va
vui chai danh cho nhitng ngudi thudc ki€u ngoai tai dinh hudng la: so véi trong cong
viéc thi trong lac vui chaoi, ngudi ta dé dang pha bo moét s6 rao can vé mat tinh cach
va thé& ché& déi véi su ddc 1ap han. Vui choi, con xa mdi bi x&p vao linh vuc du thira
con lai sau thdi gian l1am viéc va cam gidc lam viéc, cé thé cang ngay cang trd thanh
linh vuc c6 muc dich phét trién ky ndng va nang luc trong nghé thuét séng. Vui chdi
cd thé dugc chiing thuc Ia linh vuc van con chit cho tréng cho ngudi cd t8 chat dbc
lap phuc hoi tinh cach cad nhan tu cac doi hoi lan tran cia tinh cach xa hdi cua anh
ta.

Phai thua nhan la ching ta biét rat it vé vui chgi, mét phan la do cac dinh nghia
van hoéa van thudng uu tién cho cong viéc. Tu trudc dén gid, ngudi ta chu yéu
nghién cu nhitng van dé lién quan dén tinh cach xd hdi cia ngudi san xudt; mai
gan day mdi danh su quan tdm tudng tu cho ngudi tiéu thu; va chudng ta van con
phai kham pha ngudi vui chai. Th& nhung, liéu c6 hdp ly khdng néu ta ggi y tim hiéu
vé linh vuc vui choi trong khi rét cé thé diéu dé sé thic ddy su can thiép cdng khai
va cé hé théng vao mét linh vuc ma theo ly tudng thi hoan toan x(ng dang vdéi su
riéng tu va thi€u hé théng? Cé I€ thai d6 thong dong im lang vé su nhan roi va vui
chai chinh la cach che chd hiéu qua nhat cho hai thl ay?

Thay vi ban dén nhirng van dé vugt qua kha nang cua téi nhu ngudi ta nén vui
chdi ra sao, nhitng ngudi muu cau su doc lap nén vui chdi theo cach nao, t6i sé quay
sang xem xét cac han ché ddi vdi su tu do trong linh vuc chai néi chung.

I. Cu tuyét su hoa hop

Trong chudng trudc chung ta da luu y dén su hoa hgp thai qua dudi dang ca
nhan hda gia tao, v6n dugc ap dat Ién rat nhiéu ngudi trong nén kinh té cua chung
ta. Dau vay, téi khdng phu nhan rang ddi véi ngudi thudc ki€u ngoai tai dinh hudng
thi thi€u hut su hoa hgp con nghiém trong hon du thira. Su hién dién ctia nhiing
ngudi dan dat va ung hd la yéu td séng con trong toan thé hé théng tuén thu va tu
bao chira cia anh ta. Néu bj tudc mét su hoa hgp dd bat ddu dudc tinh cach cua anh
ta them khat thi anh ta sé khéng trg thanh ngudi doc 1ap ma chi bién thanh ké v6 to
chidc - hanh déng nay ciling gidbng nhu tan nhan tudc doat rugu hay ma tdy cua
ngudi nghién bang cach bat thinh linh t6ng giam ho. Han nita, néu ngudi thudc kiéu
ngoai tai dinh hudng dang tim ki€m su ddc 1ap thi anh ta s& khéng thé mdt minh dat



dugc diéu dé. Anh ta can ban be.

Ngudi ngoai tai dinh hudng dugc xa hoi héa trong mot nhom tré ngang hang
giéng anh ta & cac chi s hitu hinh nhu tudi tdc, mau da va tang I8p nhung rat cé thé
khong hé gidbng anh ta trong cdc khi chét riéng tu hadn, cac sd thich va kha nang
tudng tuogng. NEu biét thich nghi, anh ta sé hoc dudc cach toé ra gidbng véi nhirng
ngudi da dudc nubi day cung anh ta, nhirng ngudi da cung anh ta hoc vé su hdgp tac,
Iobng bao dung va cach kiém ché tinh néng ndy. Trong qua trinh nay anh ta da hoc
dudc cach quén di cac nét tinh cach khéng “xa héi”, khéng bi ngoai tai dinh hudng.
NEu van con duy tri tinh trang bang vai phai Ifa vd&i ddng nghiép, vdéi nhitng hang
xo6m tinh c@, v@i nhitng ngudi ngang hang hay c6 kha nang ngang hang vé dia vi, thi
rat cé thé anh ta sé& khéng nhén ra, hodc chi trong noi budn chan va bdt rit mo hd
md@i nhan ra, bat ky khac biét nao gilta hinh anh anh ta cé vé ban than va vé “ngudi
khac”. Ngudc lai, néu bat dau nhin thdy ban thdn minh gilta nhitng ngudi hoan
nghénh, tan thudng, hay it nhat ho cling khong trirng phat su bay té va tham do
nhitng phan ca tinh bi chdn vui nay, anh ta cd thé sé& trd nén ddc Iap hon.

Song, muén dat dugdc budc tién nay, ngusi ta bat budc phai cé kha nang, ca vé
mat tdm ly l1an thé ché&, tim thdy con dudng dan dén ban bé mdi, dén nhém ngang
hang mdéi hoac vura cii vira mdi.

Tuy nhién, trong tinh hinh hién tai, tu do I6n hon trong viéc chon Iua tinh ban
khé cé thé dugc coi la phuong cach hdp thdi nhat dé giai quyét cdc vdn dé ma dan
thanh thi hién dai nhan thay trong su hoa hgp cta ho. Nhiéu nha phé binh dgGi s6ng
duong dai sé& di theo hudng ddi 1ap hdn, dua trén giad dinh réng khéng phai ngudi ta
cd qua it ma that ra Id cd qud nhiéu tu do. MOt s6 nha phé binh nay phat biéu dua
trén nén tang tdn gido, s6 khac lai bat ngudn tir m&i lo 1dng vé tinh trang vé t6 chirc
8 thanh thi. Ho vd cung ban khoan trudc thuc t€ rang mac du c& dbi ba ndm lai
chuyé&n nha nhung ngudi My lai khdng tim céch don gian hda nhitng cubc ddi chuyén
nay bang cach phat trién cac phuang tién khdng gan két qua chat vao cac dia diém
cu thé, vi du nhu xe modc hay nha kiéu Buckminster Fuller.[307] Thay vi vay, ho
thudng nhoi nhét moi ngudi vao cac cdng dong quen xay dung tinh ban da phan dua
trén quan hé huyét thdng. Ho de dong thuan véi quan diém cua nha quy hoach dé
thi d& ndi rdng ngudi ta sé& tim thdy mau céng doéng ly tudng cho nudc My trong
nhitng ngudi da den ndéng thon mién cuc Nam Hoa Ky va ngudi Canada g6c Phap tai
cac thon lang Québec. V& sau qua chuyén tro mdi biét ban bé anh ta ciing & rai rac
khdp hai luc dia. O day chidng ta sé nhan thdy cac tang I8p tim cach ap dat “coi
ngudn” cho cac dadm dbng y nhu ngugi Dobu cd phu phép gilf cho dam khoai lang, cu
tlr cia ho & nguyén tai cho!

Ching ta cé thé goi cdc nha phé binh nay Ia tan truyén théng. Dudng nhu ho
muon tu chdi trao cho ngudi khac cac dac quyén trong xa hoi hién dai ma chinh ban
than ho lai vd vao nhu mot 1€ duong nhién. Lua chon clia chinh ho la nay thuc pham
Phap mai dd &n Y; ho chon cac quan diém tir moi thgi va chon ban be tlr moi nai; ho
thich diéu khac chau Phi nguyén thdy va Phuc hung Y, réi con doc sach bdng bdn th(
ti€ng. Nhirng th(r nay dudc coi nhu Igi thé ch khong phai tré ngai; va mia mai thay,
vi s@ hdi, nén néng, a dua va budn chan nén nhiéu ngugi sanh séi thudc ki€u ngoai
tai dinh hudng thudng bdc 16 n6i hoai niém vé mdt thdi qud vang khi ho chdng thé
c6 dudc nhitng Iya chon nhu vay. Connecticut Yankee in King Arthur’s Court (NgugGi
Yankee x( Connecticut tai triéu dinh vua Arthur) cta Mark Twain da thé hién moét
nhan thirc rd rang hon vé noi mia mai; va Twain, bdng tat ca noi cay dang cua minh,
da boc 16 mot tinh cdm lanh manh han vé con dudng quay Vé.

Tuy nhién, xét trén nhiéu phuadng dién, bat chap cac giong diéu phé phan nhu
vay, su hoa hgp clua ngudi My, tlc la thi trudng tinh ban, cling giéng nhu thi truéng
hang héa My, la thi trudng tu do nhat va I6n nhat thé gidi. Cha me chi c6 thé gidm
sat cadc mbi quan hé x3 hoi clia con cai G bén ria giai cdp va sac tdc, va ho van dugc



tu do can man 1am didu ndy. Song, & tudi mai 18n, xe 6 td gidi phdng nhidu ngudi My
khoi su hdoa hdp bi cha me gidm sat. Dén tudi trudng thanh, su thudn tién di lai,
th6ng nhdt ngén nglr va rdng rinh tién tiéu xai da gidi phdng con ngudi d€ ho tham
gia cac ky nghi, tiéc tung va céc chuyén di tim ki€ém nhiéu ban bé du kiéu.

Dau vay thi trudng tinh ban ngdn ngang moi loai phi tén, vé mét kinh té, chinh
tri va van hda. Trudc tién, cac bat céng trong phan phdi thu nhap tré nén quy mé
haon, han ché kha nang ca nhan ti€p can hang tiéu dung, su nhan roi va vui chgi. Du
cac nén gia dudc an dinh theo muic tiéu dung cia mot s6 chu n6ng trai va cong
nhan, nhiéu ngudi trong s6 ho chi la ké an khong n90| roi, nhu’ng cac chu néng trai
va cdng nhan khac van chua dugc bao hd bang céc khoan trg cdp hay thda thuén
lwong béng, do vay bi loai trir khdi cdc bién thé “Van hdéa 4-H Club” hay “Van hoa
UAW” cla sd thich, su hoa hgp va vui chadi. Nhitng su loai trir va tu hitu héa nay dan
dén nhiéu hé qua phuc tap cho ngudi bi loai trir va, ndéi chung, cho nhém cé nhiéu
ddc quyén hon. Bdc biét, ngudi thudc ki€u ngoai tai dinh hudng cé thé thdy con
dudng di dén su doc lap cua minh da bi méo mé bdi cam giac toi 16i trudc ngudi bi
loai trlr, bdi su han ché cac lua chon cia ban than phat sinh tir su loai trir d6, va bdi
su sut giam toan bd cac tiém nang vui chaoi cia nén kinh té von la hé luan cua su sut
giam tuong tu trong bat ky linh vuc con nao ctia né.

Mat khac, su hoa hgp dbi khi bi han ché€ mét cach tinh vi va ngugc dgi bdi chinh
cac no luc da nhan danh su khoan dung dé vugt qua moi hang rao thué€ quan va
thanh 1ap cac hiép hoi c6 1€ van bi nén van hda chung coi la tdi I0i. Ngudi ngoai tai
dinh hudng, hoat dong cung mét nhdm ngang hang khoan dung, khong dudc phép
md réng tinh ban sang cac giai tang rong haon theo nhip dé riéng cua minh. Rat co
thé, bat thinh linh, anh ta dudc yéu cau xéa bd moi 1an khéng chi mdt hang rao - gia
du nhu hang rao ddng cdp - ma tan hai, gia du nhu thém ca hang rao giai cap. Vi du
cé thé anh ta budc phai ti€p xutc v6i nhitng ngudi da den thudc giai cdp th&p hon,
trong khi quan diém dao dlc chi ddt ra cho anh ta vdn dé vé mau da. Diéu nay cb
thé xay ra véi anh ta ding lic anh ta tdch minh ra khdi cdc ngudn dao ly thdng
thudng, va do vay, tach ra khoi nhitng €p budc ca nhan can thiét giap anh ta duy tri
cac gid tri binh ddng chd nghia méi cia minh. O ddy cé kha ndng anh ta bat chgt
cam thdy hot hoang vi budc phai xda bd cac thué quan trén thi trudng tinh ban von
da trd nén quen thudc vdi nén kinh té€ tdm ly cua anh ta, va thé la anh ta sé phan
Ung dr ddi nham Gng hd cac chudn muc cli hon cta minh.

I1I. Hoa hgp va tu hitu héa & phu nir

Nhu v8i “cdc thiéu s6” khdc, glao duc va su giai phong mot phan déi véi phu nir
da dat “da s6” (trong trudng hgp nay la dan 6ng) vao mét vi thé nhap nhang Ho
khong con dugc che chéd trudc phu nit nhd moét phép xd giao cling nhac hay cac dan
x€p chinh thic khac. Hon nifa, nhu trudc day ching ta da thdy, phu nir dua ra
nhitng doi héi tinh duc va dé ngo cac tiém nang tinh duc ma me ho khdng bao gid
ddm mo téi, hay chi cé thé ma téi. Terng tv nhu vay, ho dua ra nhitng doi héi vé su
th&u hiéu va tinh bau ban. Nhung, vén da pha| chiu noi lo 1ang gilta nhitng ngudi hdp
tac doi khang cung gidi, khéng phai lic nao dan 6ng cling chao dén su hgp tac va
bau ban tir ngudi khac phai ma viéc xéa bd mot thué quan cli hon da cho phép, va
xét trén mot phudng dién nao d6, da yéu cau. Trong khi nhitng c& nhan thudc kiéu
ndi tai dinh hudng, nhitng ngudi van cé thé ra vé ké ca vdi phu nii, kéu ca vdi tinh
nhan 1a vg khéng hiéu anh ta, thi trén thuc t& dan 6ng thudc ki€u ngoai tai dinh
hudng lai phan nan la vg anh ta hiéu anh ta qua to tudng.

Cac méi bat an do nhitng ngudi méi dugdc giai phong gay nén nhu vay la mét
nguyén nhan dan dén nhiing c6 gang hién tai nham tai tu hitu héa phu nif bang céch
dinh nghia lai vai tro cua ho theo mét cach dé chiu nao d6 mang dam tinh gia dinh
va truyén théng. Nhiéu ngudi, ca dan 6ng lan dan ba, kha ban khoan trudc cai goi la
su phan héda trong gia dinh va nhin lai day khat khao cau trac gia dinh cua cac xa hoi



3 giai doan dau trén dudng do thi dan sd. Ho thudng khdng thdy dugc rang ty 1€ ly
hon hién nay phan nao 18 mot chi s6 cho cac doi héi mdi vé su hdoa hgp va nhan roi
ddi vdi hén nhan cua cac cap trung luu nhay cadm; rang cac doi hdi nay khong chi
cang ngay cang cao, trong van dé chon Iya ban d&i, ma nhu Margaret Mead da nhan
xét, con bao gdbm ca niém ky vong rdng moi ngudi ban ddi déu tang trudng va phat
trién theo nhip dd tucng duang.[308]

DBang thé, nhiéu cudc ly hén la két qua cda hanh dong tham do trén linh vuc tinh
duc ma x& hdi nhan réi cia ching ta dd mé& ra dé€ nhirng ngudi ngoai gidi quy tdc va
ké vb céng réi nghé, dan ba cling nhu dan 6ng, cung khai thac. Thé nhung, trong khi
bat cir né luc nao cla cic nha tan truyén th6ng nham déng clra linh vuc tinh duc
cling déu cd thé gdép phan khdi phuc sic quyén rii téi 16i d& cé & thdi trudc thi rd
rang né lai khéng dap ng dudc cac van dé phat sinh tir doi hoi I6n hon cua nhiing
ngudi thién vé nhan roi dat ra cho su lua chon ban bé cua ho, trén phudng dién gidi
tinh va nhitng mat khac. Yéu cau hién nhién & day la su phat trién cia mdt méd hinh
hén nhan mdi cé kha nang tim dudc cd hdi trong cac lya chon ma mét xa héi nhan
roi, tu do ly di d@ md ra. Vi phu n{ it bi tu hitu héa hon so véi truyén thGng nén hén
nhan da dem lai cho hang triéu ngudi nhiéu th& hon han trudc day.

Dau vay, van con mdt chdng dudng dai trudc khi phu nif co6 thé hgp téc binh
déng véi dan 6ng trong céng viéc va vui choi. Ngay nay, nhifng ngudi dan 6ng co thé
hoa hop véi phu nit mét cach dé dang, tu nhién va thich nhém ban c6 ca hai phai
hon ca trong cong viéc lan vui chgi sé phai chdng choi vdi nhitng tan du clda su tu
htru hdéa trudc day. Trudc hét, ho kho Iong tranh nhiéu dip hoi hop chi toan dan 6ng,
ndi trd &n cta mdt s& ngudi mong mudn trdnh khoi nhitng su giai thodt ma cac quy
tdc x(r thé hda nhap hai gidi mdi d3 ap dat cho ho. Vi giai doan phat trién ca tinh
tubi thd ngay cang ngdn di nén céu con trai chi cé thé c Ia con trai tr sdu dén mudi
tudi, con dan 6ng trudng thanh cé tao ra hay gill lai cac giai doan phat trién cd tinh
gia tao ma trong do, ho khong phai chiu ap luc t&r phu nir - hay, té hon, tr nhan dinh
clia canh dan ong vé nhiing chuyén ki€u nhu ho d& thanh céng thé nao véi phu nir.
Do vay, ca hai gigi déu trai qua cac gidi han, ap luc va téi I0i cla su giai phong.

Vi thé, chiing ta khéng cé gi phai ngac nhién khi thdy rang trong cac glal tang xa
hoi nai kiéu ngerl ngoa| tai dinh hudng chiém uu thé, su tu hitu hda van con dién ra
khda manh mé ngay ca déi véi nhitng phu nit thudc tang I6p kinh té€ cao hon, va rang
nhitng phu nir nay, thudng la ngudi vui chai va ngudi tiéu thu bat budc, vén chua
gidi dugc cac bai todn nang luc IUc vui chgi. Vi du nhu nir nhan vat chinh trong “Let’s
Go Out Tonight” da bi ket cing trong ngbi nha nho ngoai 6, tach lia véi toan bo thi
trudng tinh ban ca clia dan dng lan dan ba - trlr nhitng ngudi c6 ¢ thé gép g& xa
giao cung chdéng. Nhiéu ngudi dan ngoai 0, ay la chua néi dén cac ba vg & néng trai,
con té hon nhiéu. Dlc 6ng chdng 13ai chiéc xe duy nhat di lam va bo ba vgd nhu mot
tu nhén & nha cung dan con thg, chi€c dién thoai, dai hoac ti vi. Nhitng phu nif nhu
vay cb thé dé dang tré nén thd o dén dé ho van con la tu nhén tdm ly ngay ca khi
cac hang rao vat chat va kinh té can trg tinh di déng cua ho da dudc d& bo. Va dén
lugt nd, su tu hitu héa nay lai gidi han cac lua chon ban bé va lam tang thém cam
giac téi loi cda tat ca nhirng ngudi khac.

Nhu chdng ta da thdy, chién tranh da gép phan xdéa bo sy tu hitu héa déi Vi
nhiéu phu nir san sang coi nhitng viéc lam trong nganh cong nghiép hay cac cong
viéc thdi chién khac nhu moét cach thic thuc su cai thién khd nang hoa hdp ho. Ngay
ca trong cac trudng hgp ma thu nhap khdéng phai van dé cét tir ddi véi cac tiéu
chué’n sinh hoat 6n dinh cua gia dinh, phu nit di 1am van thudng tim thdy con dudng
dan dén su doc 1ap ma phu nit trung luu thé ky 19 hau nhu khéng tim ra. Tu do ca
nhan nay da dat nén tang cho su dbc lap tuang ddi trong vui chai, ngay ca khi cong
viéc van mang tinh thoéi quen, nhu déi véi hau hét lao dong nir.

Di nhién, mot s6 phu nif tAng 18p trung luu va trung luu I18p trén van cé thai gian



vui chai. Nhirng phu nit nay cé thé gia nhap cac nhédm ngang hang gém nhitng ngudi
choi bai bridge,[39°] cac héi vién cau lac bd lam vudn, hay bat ky nhém tiéu khién
nao khac. Budc chuyén tiép cé vé dé dang. Cai khd 1a phu nit dang bi xua dudi khoi
nhiéu linh vuc trong dé ho dung cac kha ndng khong chuyén dé I&p day thdi gian
nhan roi cta minh. Vi du, ho khéng con dudc chao dén nhu cac ba chd hao phoéng;
cac nhan vién xa hoi da chuyén mon hoa linh vuc gitp d6 moi ngudi khién cho bat
ky cudc dét nhap nao cua nhitng ké nghiép du bac ai cling déu vap phai su phan
khang va oan gian. Tuong tu, trir phi nhan dugc su dong y, nhirng ngudi nghiép du
khong con dugc ddng vai tro hd ly gilp d3 céc y téd c6 bdng cdp chuyén mdn bang
cach lam céc cdng viéc dd ban gitm ho. Ho khéng thé gilp ngudi khac tdn hudng
niém vui vi cdng viéc én dinh va cac sinh hoat tiéu khién cling da bi chuyén mén
hoa. Mac du cac chi nhanh dia phuong cua Lién minh N cl tri va H6i NI thanh nién
Co BSc (Y.W.C.A) cb rét nhiéu tri€n vong phat trién chucong trinh, cé cd hdi két ndi
nhitng chudng trinh nay v@i cac nhu cau dia phuong, ngudi ta van kha mien cudng
khi thr nghiém cac chuadng trinh cach tan chua dudc th tai noi khac hay khong
dugc cac van phong quéc gia ggi y.

Do vay, tuy c6 nhiéu ngoai Ié quan trong nhung du phu nif muén doén suc lao
dong moét phan cta ho vao dau thi ho cling phai d6i mat v8i mot nhém pha quyét
cung su khang khang ciia nhom dé cho rédng mudén tham gia, ho phai vugt qua cac
kénh hodc trd thanh cd hau va ngudi quyén tién cho nhitng ngudi kiém sodt cac
kénh nay. Va ngay ca viéc di quyén tién gid cling dan dugc chuyén mén héa, chi con
moi chuyén déng goép tién la chlra lai cho “ngudi tham gia”. Phan ('ng trudc tinh hinh
nay, phu nir hodc lai chim trong dirng dung hoac, giéng nhu cac chi em thudc tang
IGp lao dong cua ho, rut ra két ludn réng chi nhG cdng viéc, mot cong viéc da dudc
dinh nghia trén phudng dién van hoda, thi ho mgi dugc gidi phéng. Thay vi tién tdi
doc lap trong vui chgi, mot su doc lap dang 1€ con tao cho ho cd hoéi gilp chdng
minh, ho lai thudng chi chéng chat thém nhitng réc réi ndi trg 1én moi md&i lo du ma
ngudi dan 6ng da phai chiu dung trong cong viéc.

III. Hoa hgp tron goi

Nhitng hang rao quan thué dudc dinh nghia vé phudng dién van hoéa ding chi
chit trén thi trudng tinh ban gilta cdc nhdm ngudi My ngang hang da han ché ngat
nghéo Iva chon cla béat ky cd nhadn nao nhdm tim kiém nhitng ngudi c thé gilip anh
ta trg thanh ngudi doc 1ap. Co 1€ nén dé cap dén mét vi du khac, dy la xu huéng tu
tu hitu héa 8 mot s6 nhom sac tdc khac nhau van chua bi déng hda han. Vi & day
chlng ta phai d&i mat v8i mét su phat trién kha ngudc ddi vén bt ngudn tur su' thay
déi cac y nghia trong thuyét da nguyén van héa dang ngudng mo.

Két qua la cac ap luc lau dGi hon déi vdi viéc tién tdi su My hda khién cuBng dugc
chiing ta két ndi véi nha dinh cu d& gidm hédn. Chi cdc nhém nhép cu cing khé mdi
day, nhu ngugi Mexico va Puerto Rico, la van phai chiu nhitng ap luc nhu vay. Tang
I6p lao déng da den, Y, Do Thai hay Xlavd it nhiéu dugdc phép ti€p can chudn muc
trung luu My theo nhip d6 cla anh ta. Theo thuc tién da nguyén van héa, diéu nay
c6 nghia la cac nhdm sac tdc khdng con bi thic giuc chdp nhén tron goi cong viéc va
vui choi theo cach dinh nghia cla “nhitng ngudi My” nira. Trdi lai, cac téc thi€u sb
dudc khuyén khich bé sung vao tinh da dang clia dén téc nay bang cach gilr lai cac
hudng vi “di san ching toc” mudn mau muodn vé cua minh. Nhu chidng ta da thay khi
ban vé thldc an, day chinh la nhitng di san dugc cac nhdm chiém uu thé san lung
trong qué trinh tim kiém cac di biét &m thuc.[310] Cho dén nay thi moi chuyén van
on. Nhung dong thdi tang I8p trung Iuu va thugng luu da den, Y, Do Thai hay Xlavo
chua dong hda hoan toan; anh ta, trong cac déc diém de nhén thdy hodc trong cam
nhan cd nhan, van la mot sac tbc. Anh ta bi ngdn can su tham gia x& hdi mot cach
tron ven vao trong cac nhom uu thé bdi cac rao can té€ nhi va khong qua té nhi.
Trong khi d6 Ianh dao cdc nhdm phu quyét trong nhédm sac tdc cla chinh anh ta lai



hGi thic anh ta don nhan ché do doéc tai da dudc phédn nao ap dat cho anh ta tur bén
ngoai, “tu nguyén” gidi han su hoa hgp trong pham vi nhédm “riéng” clda anh ta va
tudn thd cac chudn muc cla nhédm vé cach s dung thdi gian nhan rdi. Didu nay
cling dugc goi la da nguyén van hoda, du xét trén phudng dién cd nhan thi né lai cé
tac dung bd budc anh ta vao mot nén van hoéa duy nhat.

Do vay, chang han, trong khi ngugi da den tang I8p thdp & cac thanh phd 16n
mién Nam bi nghéo khé va phan hda Iam cho thiéu tinh linh déng thi ngudi da den
trung luu 18p trén lai trd thanh ddi tugng dé cac 1anh dao thudc chung téc cla ho
dinh nghia vé& ngudi da den, nhét |a trong céc linh vuc chiu su kiém soat ching toc
sau sac hon so vdi linh vuc céng viéc, vi du nhu linh vuc nhan roi. Su hoa hgp vdi
ngudi da trdng phai ganh chiu kha nhiéu rui ro khdng chi tir phia ngudi da trang mdi
dudc gidi phéng ma con tlr dp luc cla cac nha 1&8nh dao chidng téc vén cb thé ly giai
thai do6 than thién la quy luy, xu ninh.

Tuong tu th&, moi nd luc theo dudi nhan rdi khac cling c6 thé bi van duc di vi cac
suy xét cé tinh chat chung toc. Trong mét s6 nhdm xa hoi, ngudi da den trung luu bi
cdm thich nhac jazz do c6 nhiéu ngudi da trang td vé khinh thudng ngudi da den vi
da sang tao ra nhac jazz; con & modt s6 nhdm khac, ngudi da den cé thé budc phai
1§y 1am hanh dién vé& nhac jazz hay vé Jackie Robinson,[311] cfing nhu ngudi Do Thai
c6 thé dugc yéu cau phai tu hao vé Israel hay Einstein.[312] Laj cling ¢é nhitng ngudi
da den trung luu khéng thé va ndi dua gang hay cdc mon &n khac v8n da thanh mot
phan trong thuc ddon truyén théng cla ngudi da den va dat khoat khong dugc thich
cac ngbi sao dai ching nhu Rochester hay Amos va Andy. Tudng tu, trong khi ngudi
Do Thai tadng I8p thdp chdng may dé tdm dén cac dinh nghia siéu hinh hoc vé tinh
Do Thai thi nhitng ngudi Do Thai da bi dong hoa phan I6n lai quy luy trudc nhitng ké
rao gidu van hdéa Do Thai va chi bao anh ta nén nhan roi kiéu nao, nén két ban vdi
ai. Do vay, su hoa hgp trong cac nhdm nay bi han ché viura béi ap luc tur bén ngoai
da s6, vira do ménh Iénh van hoéa tu néi bd thié’u s0. Vay la vui chai va hoa hop dudc
tiéu thu trong cac no luc day cam giac toi 16i hay bat an nhdm cu x{ sao cho phu
hgp v@i cac dinh nghia vé vi tri cua ta trén san khau My, vi tri ma, nhu mét sy mé
tin con rai rét lai, cd nhan khdng thé& chdp nhan toan bé hay khdng ddm bac bod hoan
toan.



CHUONG XV
Van dé nang luc: cac chudng ngai cho su doc
lap trong vui chai (tiép theo)

Vi ngay khi dugc phan b8, mdi lao dong déu cé mdt linh vuc riéng biét va doc
quyén ma anh ta khong thé€ thoat. Anh ta la thd sén, ngu dén, la muc déng hodc nha
phé binh ua phé phan, va van phai gilr vai tro dé néu khéng mudn mat ké sinh nhai;
trong khi d6 ¢ mét xa héi cong san, ndi khéng ai c6 moét linh vuc hoat déng doc
quy&n ma moi ngudi déu cé thé dat dugc thanh tuu trong bat ky linh vuc ndo minh
mong mudn, xa hdi diéu tiét san xudt chung va do vy gilp ta cd thé nay lam viéc
nay mai lam viéc khac - san bén budi sdng, dadnh ca budi chiéu, phé binh sau bira &n
tdi, ding y nhu tdi thich, ma chdng bao gid thanh thg san, ngu dan, muc déng hay
nha phé binh.

Karl Marx, vé ngudi nghiép du

Toi biét choi dan luyt, sdo, dan hac, dan 6ng, kén tldi va tréng nhd. Tdi cb thé
ném va chup dao ma khong lam minh say sat. T6i biét dat diéu ndi xau bat ky ngudi
dan 6ng nao va biét lam thg tinh tang cac quy ba. To6i biét xé dich ban va tung hing
ghé. T6i biét nhao I6n va trong cay chudi.

Ngudi lam trd tiéu khién Trung dai, v& ngudi chuyén nghiép

I. Panh gia vé nang luc trong vui choil313]

Tu htu hdéa nhu mot chudng ngai doi vdi vui chai néi chung cé thé’Nderc cho la
tan du cua cac thai trudc trong doé dia vi thGng tri m&i dem lai su nhan roi; qua thuc,
tinh trang thi€u di dong clta phu nir, tré em va tang I8p thap hon da quay ngudc trd
lai thgi ky céch mang cong nghiép trudc d6. Cua cai, giao thong van tai va gido duc
la nhitng yéu to g|a| phong I6n & day. Nhung chung ta cung k€ thira ca cac chu’dng
ngai d6i v&i nhan roi tir ki€u ndi tai dinh hudng Thanh gido, cac chudng ngal von da
pha huy hoac lam bién chgt toan bo hé théng vui choi mang tinh tap thé tro~ng lich
sir: thé thao, kich nghe I€ héi va cac phuong tién thoat ly mang tinh nghi I€ khac.
Ngay ca cac 1& nghi con duy tri, hay méi dugc ché ra, nhu L& Poc l1ap hay Halloween,
cling vap pha| thai do chi trlch thudng dugc mién nhlem tam thdi véi tré em, nhu
chu nghia khd hanh Thanh gido hodc chu nghia duy ly Thanh gido. V&i nhiéu ngudi
I&n thi cac ngay Ié cua ching ta da cong viéc hda cac hanh dong vui chgi hay tang
qua ma ching ta khong du hai hudc dé chao don va cling chdng c6 can dam chdi tir;
ching ta biét ngay le la nhitng budc di cé tinh toan trong nén kinh té€ phan phdi va
rdng cdc ngay lé mdi, vi du nhu Ngay cla Me, da dugc dp dat cho ching ta - c6
nhiéu “Tuan 18" du‘(jc tai trg vi muc dich thugng mai hon ca s6 tuan trong mét nam.
O day Thanh gido hda ra lai 1d moét ngudi bigu tdng da do: nd khoéng chi trao quyén
uu tién cho cong viéc va phan phdi ma hdn nifa con 1ay lai cac ngay lé da ha tién cho
chlng ta. Ai ndy déu biét ré cac vét seo ma Thanh gido da dé€ lai cho ngay Chu nhéat
cta dan My, ch& khéng chi vdi dan thanh phd Philadelphia.[314]

C6 thé phai m&t mét thdi gian dai, tdn that ma vui chai phai gédnh chiu trong thdi
phu thudc vao ki€u ndi tai dinh hudng mdi dugc dén bu. Trong lic d6 thi thdi ngoai
tai dinh hudng da bd sung thém cac rdi ro mdi. Giéng nhu cach tiép can nhiéu linh
vuc khac trong dgi s6ng, khi ti€p can vui chdi, ngudi ngoai tai dinh hudng khong vap
phai su ngan can nhung cling khéng nhan dugc su bao boc cla cac bac tién bdi
thudc ki€u ndi tai dinh hudng. Triu ndng trach nhiém d6i véi tam trang cua nhom
chai, anh ta c6 thé thich ciu vién dén cac nghi 1€ c6 dinh khach quan, va trong mét
chirng muc nao d6 anh ta da lam vay - nhin chung moi ngudi thudng quan niém sai



lam réng dan thanh thi My hoan toan khéng cé nghi thirc. DU th& thic udng cua
chlng ta, du th& cd bai va trd choi trong nha, du loai thé thao va cac tro tiéu khién
quan chdng cua ta - thdy déu cé thé dudgc sdp x&p theo mot loat tur it d&€n nhiéu su
riéng tu, tUr it dé€n nhiéu tinh dao déng, tinh cach tan va chu quan. DU vay, vi trach
nhiém cua moi ngudi trudc moi ngudi, moi ca nhan déu phai tham gia cudc vui va
hoa nhap ¢ mdrc d6 chu quan giéng nhau, can thiép vao su hoa hgp ngau hing trong
chinh no Iuc khai day né. Co 1€, trén hét, 16i song bay dan nay ngan can su riéng tu
ma ngudi ngoai tai dinh hudng, von da tham gia qua trinh cad nhan hda trong cong
viéc cua minh, doi héi (ma thudng khéng y thic dugc) trong vui choi. Chinh vi cam
thady c6 16i néu khéng gbp vui cho nhém nén anh ta can phai hoc cach phan biét gira
noi cd don hoan toan cé thé hi€u dugc va thudng khi€n anh ta sg hai véi su riéng tu
ma thinh thoang anh ta c6 thé chon lua.

Chlng ta d& thdy rdng ngay tir giai doan dau ddi, tré em da y thrc dudc rdng
ching khéng dugc gilr bi mat véi ngudi I6n va nhitng nguGi ngang hang de két than;
va diéu nay bao gom ca cach chung st dung thdgi gian nhan roi. Cé Ié diéu nay hoan
toan nam trong du liéu cta nhirng ngudi ngoai tai dinh hudng, nhitng ngudi thudng
quan tam dén tam trang va cach thdc nhiéu hon la dén két qué cua hanh doéng,
nhitng ngudi néu bi loai trir khédi y thifc cla ngudi khac thi con cam thay khd sé haon
nhiéu so v@i viéc bi xam pham tai san hay bi cham tu ai, va la nhu’ng ngu’dl san sang
thé hién long khoan dung d&i vdi gan nhu moi hanh vi sai trai mién sao né khéng bi
gidu giém trudc ho. C6 thé cho rdng, nhitng bac cha me muén con minh trd thanh
ngudi ddc 1ap céd thé gilp chdng rdt nhiéu néu dé ching y thdc dugc rang ching cé
quyén chon lua (béng cach néi dGi néu can) gilra cac tinh huéng ma trong dé chidng
mudn bay té thai d6 than thién véi ngudi khac va nhitng tinh huéng trong dé su than
thi€t chi don thuan la doi hoi cia mét thé luc, cha me hay nhém. Hién nhién, d&i véi
nhitng ca nhan vi muén dugc chu déng s dung thgi gian nhan réi ma can phai cé ca
ki€u vui chdi riéng tu ddm chim trong mo mang va tran ngép tri tudng tugng lan
ki€u vui chdi xa giao, thdm chi mang tinh nghi thlc, ho s& phai vat va chéng choi
cung ldc véi nhitng su tu hitu hdéa ma ching ta da ké thira va nhirng su ca nhan hoéa
chung ta mdi tao ra.

Day la nhitng nhén xét rat khai quat va can phai dudc bd sung béng cach tu nhac
ching ta nhg vé cac hé qua lién tuc, d6i vai ca cong viéc lan vui chai, cia cudc bai
Suy thodi. Thdi ky suy thodi khong dan dén su tai dinh nghia cong viéc ma trai lai
con 1am cho céng viéc cé vé khdéng chi quy gid ma con khé hi€u - quy gid vi khé
hi€u. Diéu quan trong 13 gig day ching ta d& xem trang thai c6 du viéc lam, thay vi
th&t nghiép hoan toan hay nhan roi, la muc tiéu kinh t€ d& chlng ta tuyét vong bam
vao. Diéu nay khéng cé gi la khi ching ta nhan ra cac cd héi vui chai cho ngugi that
nghiép trong thdi ky suy thoai mdi can coi lam sao. Chiing ta c6 thé thdy, mét cach
ro rét nhat, thdi dé nhan roi thudng dugc dinh nghia nhu phan thira dugc phép con
lai t&r cac doi hdi cua thdi gian lam viéc. Ngay ca su boi thudng thoa dang vé mat tai
chinh cling khong loai bé dugc trd ngai tinh than dG6i véi vui choi nay, cling y nhu
tién huu tri chdng thé loai bé dudc can trd d6 cho nhitng ngudi 18n tudi bi vé huu bat
budc. BGi vi uy tin cong viéc cd tdc dung nhu mot phu hiéu trao cho ngudi gilr né
quyén thu hat cac ngudn luc xa hoi. Ngay dda tré mdi I8n ting tham gia qua trinh
“san xudt ban than” cting thdy khd sd trong long néu khéng thé chiing té réng cau
ta dang lam viéc hay hoc hanh can man cho cac muc tiéu cong viéc dudc dinh nghia
han hep Tém lai, néu nhom chung lai Idp tré, ngudi that nghlep, ngu’dl g|a nghi huu,
ngu’dl ndi trg va nhitng ké an khéng ngobi roi mang day cam giac toi 16i, 8y la chua ké

“ngudi giau an khdng ngdi rdi”, thi ching ta cé thé cé rat nhiéu ngudi, trong v thirc,
it nhiéu cdm thay khong thodi mai khi vui chgi - vi theo dinh nghia van héa thi
quyén vui chaoi thudc vé nguGi lao dong.

Chinh budc ti€n co6ng nghiép tirng mang dén cho chung ta mét su tu do khoi cong
viéc ddi khi khéng chiu néi cling cé tac dung dua tinh chuyén mén hda chua ting cé



vao linh vuc vui chai, v@i cac hé Iuy md ho tuong tu cho nhiéu ngudi chagi that nghiép
vi cdng nghé. Trong nhitng kha nang da dang cua ngudi nghé si Trung dai ma Igi noi
dudc trich dan & dau chuong nay, cé mot sb tai nghé diéu luyén dé thuong. Nhung
ngay nay ngudi ta khé 1dng cho chang ta 1am dién vién chinh trong chudi rap hat
RKO hay truyén hinh, va chang ta chac chén ciing sé khong du tai dé gia nhap doan
xi€c Ringling Brothers. Dién vién nghiép du phai canh tranh v&i nhitng ngudi chuyén
nghiép cé chuyén mdn cao chua ting cd - liéu anh ta cé thé chi v& cho Laurence
Olivier cach déng Hamlet!313] trong khi chinh chang Hamlet da chi cho dam dién
vién chuyén nghiép cach khéng lam diéu d6? O Phan I, ching ta d& thdy rang, trong
khi ngudi thudc ki€u ndi tai dinh hudng giltt khu khu ndng luc ngudi choi cia minh it
nhat trong cac 18i thodt ha cép, thi ré nga nao ngudi thudc ki€u ngoai tai dinh hudng
cling phai d6i mat va bi ap dao trudc su diéu luyén cla truyén thong.

Do vay, cé vé nhiém vu khoi phuc nang luc cho vui chgi gan nhu, néu khong néi
la hoan toan, khé ngang nhiém vu khoéi phuc nang luc cho cc“)ng viéc. Mac du mot
thay déi trong quan hé thu nhép, hay thdm chi trong t6 chic cong nghlep, cd thé
mang lai nhiéu c6ng bang hon cho su phan phdi thgi gian nhan roi va lam vai bét
cam giac toi 16i, nhung tu né lai khong thé day céch vui chai cho nht.rng ngudi trong
lich sir 8 quén maét cach choi va nhitng ngudi da chuyén giao viéc kinh doanh cho
cac nha chuyén mon. Thé thi liéu ching ta c6 ding khong khi cho rdng vui chgi dem
lai cho ngudi doc 1ap bat ky kénh nao dé dang han so vdi cong viéc; chang phai ca
hai déu “lac I6ng” ngang nhau sao?

Theo t6i, cling chdng cd gi phi ly khi tin rdng, mac du gan nhu chua dudc céng
nhan nhung nhiéu ki€u ndng luc da dudc xay ddp trong qua trinh vui chai cia ngudi
ngoai tai dinh hudng, trong khi d6i mat véi moi trd ngai ma chung ta da liét ké. Mot
sO k¥ nang nay, nhu su lanh nghé, c6 cac nén tang cli; con sé khac, nhu tiéu thu, lai
cé cac khia canh mdi. Ngay ca viéc trao ddi s thich, san phdm vé hinh tir su két hop
cdng viéc-vui chai clia nhdm ngang hang thudc ki€u ngoai tai dinh hudng, ciling c6
thé dugc xem la nén tang luyén tap cho sy nhan roi. C6 I€ trong vui chgi con cé
nhiéu ndng luc hon so véi ta van tudng - it thu dong, it méo m¢, it téi tan haon nd
van thudng bi budc toi.

II. Cac hinh thdc nang luc
GIOT TIEU THU: KHOA SAU PAI HOC

Phudng tién truyén théng dai chliing déng vai trd tuong tu cdm nang vé cach tiéu
thu, va néu muén tim kiém dau hiéu du bao, chiing ta cd thé bat dau tir d6. Theo toi
nghi, mot triéu chiing la gan day c6 nhing b phim cé thé hi€u la dang khuyén
khich nhirng phong cach mdéi trong nhan roi va trong tinh than gia dinh cia canh dan
ong - vdi ham y néu thoat khdi nhdm ngang hang, ho sé dudc gia tang nang luc
ngudi tiéu thu va cé thém can dam phat trién téi su ddc 1ap. Trong Letter to Three
Wives va Everybody Does It, nhan vat chinh (Paul Douglas) dugc khac hoa la mét
ngudi muu cau quyén luc day nam tinh thuc hién “budc nhay vugt giai cdp” - cu
nhay tUr tdng I8p trung Ivu I8p dudi sang I8p trén van thic ddy khd manh mé ddi
s6ng kinh té€ va xa hdéi cua ching ta. Ngugi vugt tang I6p, bi ket gilta mét nhom
ngang hang bi anh ta bé lai va mét nhém ngang hang khac van chua cho anh ta hoa
nhap, thudng td ra bat an va thdi thic qué dd dén ndi khéng thé trd thanh ng cl
vién thich hgp cho tinh dbc lap. Ban dau Douglas mang nét thi€u nhay cam va ciing
nhac rép khudn theo ki€u ndi tai dinh hudng, nhung cudi cung anh ta lai phat hién ra
nhiéu goc d6 mdi trong nhitng cam xac phlrc tap ctia minh khi bat dau y thic dugc
(trong Everybody Does It) rang tai nang ca hat ma ngudi vg tuong lai cla anh ta,
von la mot nir ca si quang giao, dang tim kiém thuc ra lai thudéc vé chinh anh ta.
Kham phéa nay cé thé minh hoa cho thuc té rdng dan 6ng khéng con phai giao phé
su’ nhay cdm nghé thuét cho cdc ba vg dang theo duéi van hdéa nhu mdt dia vi hay
nghé& nghiép, nhung ho cé thé lam th& néu muén su nhay cdm &y thanh mot phan



ndng luc ctia minh - mot chuyén bién mdi (hdn phai dugc James M. Cainl316] ciing
cac nha soan kich hiéu rat rd) trong thé ti€n thodi ludng nan kich tinh cli xua cua
ngudi dan dng thoa man va vugt xa cdc chudn muc hao hoa phong nhd ciia nhém
ngang hang thugng Iuu mdi cia minh.

Thé nhung cac hai kich phong tuc khac gan day cling ban dén, dudi géc do khac,
mot chu dé tudng tu vé nang luc khong lién quan dén nhom ngang hang. Véi su
ddéng cam, ho khac hoa phong cach ciia mét ngudi dan 6ng tu ban cho minh niém
vui sudng dugc 1a ngudi hi€u ddi, tu hoc, 18p di, gdn nhu dbc 1&p. Chdng han nhu
trong loat phim Mr. Belvedere, ai cling c6 thé th8y Clifton Webb & mdt tri thirc
khong tuan theo cac quy tac xa héi va la chuyén gia trong bat c linh vuc nao thu
hat tdm tri ctia anh ta. Thé nhung, gidng nhu Beatrice Lillie, anh ta chi thé hién dudc
tam ky néng va nang luc cua minh trong cac tinh huéng dudc xa hdéi cho phép co
muc d0 cd nhan chu nghia cao; va anh ta dugc phep tao ra phong cach ca nhan
ngoan muc chi nhd su khéo léo dén kinh ngac cua minh. O mdt mic dd nao do,
thong diép cua loat phim Belvedere khac hén vdi loat phim Douglas, trong d¢ tinh
dién cam cao dudc coi nhu mot thr gia vi cudc séng hap dan danh cho nguGi trung
luu 18p trén binh thudng chir khong danh cho nguGi pha v3 khudn phép. Nhung xét
trén binh dién khac, hai ki€u chan dung nay lai gi6ng hét nhau. Ca hai dudng nhu
dang bdc 16, trong s6 tat ca nhitng diéu thi vi khdc ma ho thé hién, rang quyén luc
clia ngudi ngang hang cb thé bi vuot qua. Ca hai md ta tinh cach nay déu cho cé
nhén quyén thdm do va xdy dung ca tinh cing su nhay cam cda riéng minh bdng
mot nang luc nhan roi-lao déng vugt ra khoi cac doi héi cia nhom ngang hang.

Chéc chdn cac nghé si 16n cla gidi truyén thdng dai ching, ké ca dao dién, nha
van va nhirng nhan vat hau trudng khac coé vai tro “tao ra” va lang xé cac nghé si,
da cé mot déng gop quan trong cho tinh déc Iap. Nhitrng ngudi thudc nganh giai tri,
trong linh vuc truyén thong cda ho, ngoai linh vuc truyén théng cua ho va trong x&r
sd than tién nam gilra hai linh vuc dé, d& gay ra mot ap luc thudng xuyén ddi vdi
nhifng nhém ngang hang da dudc chap nhan, dong thdi da goi y cac phudng thic
mdi dé thoat khdi nhdm. Céc nha phé binh dién anh My sdc sdo nhét rat cé thé dé
dang quén diéu nay. Mai mé chd muc vao cac thit bai s§ s§ vé pham chét trong
phim HoIIywood déi khi ho bo qua diém méu chét la phim anh da nhan Ién hang
triéu [An cac lua chon phong cadch séng va nhan rdi sdn cé. Trong qué trinh bat
chudc, ngay ca ngudi ham mo hoc doi cung cach tu nhién cia Humphrey Bogart[317]
hay niém kiéu hdnh can trudng day nghi luc cia Katharine Hepburnlt318] ciing cé thé
tu gidi phong ban than khéi moét nhédm ngang hang dau 6c hep hoi. Hay, lay mot vi
du khéc, dudng nhu tinh da nghi ky quai, ngdng ngao cua W.C Fields[31°] @& khuyén
khich nhiéu khan gid cta 6ng ho nghi cac gid tri khéng phai ban cai cua tinh than
thién va hoa nha. Toi tin rdng phim anh, trén nhiéu phuong dién bat ngd, chinh la
cac tac nhan giai thoat, va ching can dugc bao vé trudc su phé binh bua b&i dam
tinh sach vg cling nhu truéc nhom phu quyét lubén truc san vén mong mudn phim
anh hudng dan cho khan gid moi phdm chét t6t dep dang ca nggi ma gia dinh va
nha trudng da khong truyén tai dudc.

M6t trong nhitng phdm chét nay 1a su hoat ddng hi€u theo nghia thdng thudng,
va su ch8i bd hién nay ddi v8i phim anh tugng trung cho su chdi bo phd bién déi véi
nén van hoda dai chung dudgc cho la thu dong cua chung ta. Ngudc lai, cdc nha phé
binh r&t cé thé dat cudc vao cac hoat ddng mang tinh cd nhan chd nghia va bao ham
su tham gia ca nhan. Vi du nhu céng viéc thd cong.

CAC TRIEN VONG CHO CONG VIEC THU CONG

Loat phim “Belvedere” phang phat nét cham biém déi vdi nang luc va cong viéc
thu céng, y hét The Admirable Crichton (Ngai Crichton dang kinh) cham bi€ém nang
luc va giai cdp. Ngay nay nhitng ngugi lam cong viéc thu cong thudng c6 vé lap di vi
su tan tuy cudng tin ma ho danh cho cong viéc hay sd thich riéng cia minh; 6ng



Belvedere mang du loai k¥ ndng chuyén mon ra dé khoe khoang thich thd, nhac di
nhac lai su 1ap di cia minh. Theo hudng nay, 16i s6ng cua 6ng la mot cach giai thich
mdi cho van dé liéu & My, nang luc trong sé thich riéng va trong nghé thu céng co
dang giam sut hay khéng. Hién nhién, [an dau tién trong ddi, rat nhiéu ngudi cé thdi
gian nhan roi va su khich 1& d€ theo dudi cdc nghé thu cdng ma trudc day ho chua
tirng lam. Ngugdi ta ndi réang trong ddi ngl céng nhdn nha may Hawthorne thudc
Cong ty bién mién Tay, cé hang nghin ngudi lam vudn tich cuc, hdm hd; rdng hang
nam ho déu té chdc mét cudc trinh dién sd thich riéng kha hoanh trang ca vé quy
mo va phong cach; rang phén xudng gép phan quy tu cac nhiép anh gia, thg khac
go, ngudi tao md hinh nghiép du - vd sb sd thich riéng hién dai - di nhién, chua ké
dén cdc mdn thé thao thdng thudng, nhac va cac nhém kich. Nhung khéng cé théng
ké nao cho thdy liéu c6 phai cic sé thich tirng dudgc theo dudi riéng tu gid day dan
gian la dugc ti€p quan nhu mét phan chuadng trinh ciia ban quan hé céng nghiép tich
cuc va néi tiéng thé& gidi hay khdng. Ngoai mét s6 tdc phdm mang tinh thdm do ky
luGng nhu cia Lundberg, Komarovsky va cuén sach cua Mclnerny, Leisure: a
Suburban Study (Nhan roi: mét khao sat vung ngoai 6), ching ta tham chi con
khoéng biét su nhan roi cta nhirng ngudi gidbng nhu dan lam nghé tha cong & My
ngay nay liéu d@ md mang thém cac y nghia méi hay chua.

Dudng nhu khdng cé gi ddng ban céi khi cho réng viéc st dung thdi gian nhan roi
cla ngudi lam cong viéc thu cong cé nhirng tuong hdp nhat dinh véi toan b 16i s6ng
clia ngudi phu thudc vao ki€u ndi tai dinh hudng: su chl tdm cla ho vao dd cling
clia vat chét, su thd o tudng ddi va su thiéu rén luyén trudc cac hinh thirc trao ddi sé
thich phlc tap han trong nhdm ngang hang. Hon nita, néu da dua vao sd thich riéng
mot s& thdi thic cdng viéc du thira, ngudi ki€u ndi tai dinh hudng cé thé thay su duy
tri nang luc ky thuat cia anh ta truc ti€p phan chi€u vao gid tri ban than anh ta
trong cong viéc, bién anh ta thanh mot ngudi tu ché tao dung cu gidi han va sang
tao hon chdng han. Ngay ca ngay nay, v8i nhiéu cdng nhén lanh nghé, su trao déi
gitra xudng “sd thich riéng” & nha va hop thu gop y 8 nha may khong hé la mot cung
cach truyén théng da bi 1ang quén. Nhung ky nang chuyén moén dugc coi trong han
bao giG hét vi gia tri tu than cia nod, nhu trong trudng hgp hoa si ngay Chu nhat.
[320]

Trong moOt nén kinh té tién ti€n va c6 cham lo tdi mong mudn cua nhirng ngudi
chdng lai san xuat dai tra, budc ngoat hudng téi cac sd thich vé cong viéc thd cong
c6 cac van dé riéng. Tinh bao thu cua ngudi lam nghé tha cong - & khia canh nay, la
mot phan trong chu nghia bao thu cua chinh su vui chgi - nhan thdy cac ly tudng vé
nang luc cua né thudng xuyén bi de doa bdi hang loat dung cu cd khi va thanh phdm
xudt phat tur sd thich riéng cd kha nang khién ké nghiép du trong chang khac gi
ngudi chuyén nghiép. Ngudi lam nghé thu cong tai gia vGi cac hoai bao ky thuat cao
sé& thodi méi han néu c6 dung cu co khi. Nhung bao nhiéu ngudi cé thé gilt dugc long
nhiét tinh tu phat danh cho cong viéc thi cong trong khi phai déi mat véi cam do cé
mdy moc dé hoan thanh cdng viéc tét hon?

Mot s6 diém ma hd cla sd thich nghé hién nay phu thudc vao dung cu co khi da
dugc minh hoa bdng moét nghién clfu vé nhirng ngudi mé 6 td - nhat Ia nhitng ngudi
mé xe hot rod.[321] Trong linh vuc ndy, pham vi tiéu chudn k§ thuat va thiét k& rong
da mang lai ¢ hoi thir sic cho ca ngudi nghiép du mdi vao nghé lan cac tay dua xe
ban chuyén nghiép, trong khi tat ca nhitng ngudi cé sd thich riéng déu dudc thoai
mai lam viéc trong nghé han trinh d6 cao c6 truyén thong lau dgi cia My. Nang luc
va tri tudng tugng b6c hing huc gilta nhitng thanh nién phéng xe Ford cai tién va
Chevrolet cai ti€n trén cac dudng dua Dry Lake & Vien Tay, trong mot cudc canh
tranh thudng truc vdi cac tiéu chudn san xuét dai tra cia hang xe Detroit. Trong cac
nhom nay ton tai mot thai do tich cuc va phé phan d6i vGi xe haoi Detroit theo cach
nd dudc san xuat hién nay, hay theo cach né da dudc san xuat cho dén gan day. O
day, that dang kinh ngac, san phdm thudng mai hang dau cla dat nudc, xe hai



Detroit, con 1du mdi hat cang hoat déng nghiép du ma chi kich thich, c6 1€ tham chi
con khiéu khich né. Hon nita, d8i v3i cac cad nhan dd lai xe hdi theo cac tiéu chuén
sang ché cua riéng minh, rd rang ho khéng hé Igi dung bat ky ngudn Igi xa hoi dang
ban cdi nao dé€ theo dudi nhan réi ma chi dang “lam cho ban than” vdi nhitng phu
tlng va su trg gilp anh ta cé thé huy déng dudc nhd mdt ngudn quy it di. Chinh su
de xén phudng tién ctia anh ta da gép phan dem lai cho qua trinh nay bau khong khi
phan khich va nang luc cao.

Nhung linh vuc ndy cling dang trd nén chuyén nghiép héa va chudn hda. The Hot
Rod, tap chi dudc 1ap ra nhdm phuc vu cho mét bd phdn dang ngay cang déng gom
nhifng ngudi c6 s& thich riéng 1a 6 t6 (ddng thdi chuén hda su tu nhén thic v& ban
than cua ho), cho biét viéc cung cap phu tung va dung cu cho gidi nghiép du dang
trd thanh mot nganh kinh doanh 16n - khoang 8.000.000 d6 la vao nam 1948. Trong
lic d6 Detroit da tim cach tiép cdn dugc nhiéu quan diém cua ngudi mé xe hot rod
vé may phat dién, néu khdng muén ndi Ia quan diém vé than xe tdi gian.

Chung ta thdy ngudi mé xe hot rod cé nguy cd phai ganh chiu cung s6 phan da
xay dén vdi cac hinh thirc nang luc nghiép du khac, khong chi trong linh vuc nghé va
sd thich riéng, ma con ca trong linh vuc trao ddi sé thich va phé binh, nhu ching ta
sé thdy & vi du vé nhac jazz dudi day. Nhitng ai muu cau su doc |1ap béng cach theo
dudi mdt céng viéc thu céng sé& phai d€ mat dén cdc nhém ngang hang (ch( khdng
phai nhom gan giii véi ho) va dén thi trudng, n€u khong phai vi ly do gi khac thi
cling la dé tranh xa dudng cla cac ddi tugng dé. Nhung roi diéu nay cé thé 16i kéo
ho vao cudc tim ki€m kién tri nhitng khoé khan trong viéc thuc hién va von tur vung
riéng tu (xét trén mot sé phudng dién, gibng nhu cac “bi quyét” cua thg thu cong
Trung dai) dé€ vugt ra han sy xam 18n day de doa cla ddm dong. Tiép do rét co thé
cai dudc khdi dau it nhiéu mang tinh ngau hing cudi cung lai chi dgn thuan la su di
biét hoa bién té€ nhung lai doi hoi nhiéu no luc, khi moi gbéc ré cua tri tudng tuong
déu bi nh6 bat bsi mét mbi ban tdm thuan ky thudt. Nghich ly ctia cong viéc thu
cdng, va cua nhiéu tro vui khac la & cho, dé dat dugc tdm quan trong nhu mét thir
lam bay béng tri tudng tugng thi né pha| “thuc té”. Nhung moi khi mét nguai lam
cdng viéc thd cdng vun dap dugc mot ndng luc dich thuc thi anh ta cling thudng lam
xudt hién mét nganh nghé va mot t6 chirc d€ lung lac néng luc 8y hay it nhat ciing
chuén hda né.

Ngudi cé cong viéc hang ngay la ban tay niém nd& cé thé thudng xuyén tim thiy
lai ca tubi tho lan tan tich ndi tai dinh hudng cia minh nhd céng viéc tha céng dich
thuc. MOt ngudi trong nganh quang cdo, sudt ngay ban tdm vé cd nhan hda, cé thé
danh cac ky cudi tuan trong su tinh lang mang vé ngudi lam thd céng ciua mot
xudng déng thuyén hay trong mét cudc dua thuyén - cudc theo dudi mang tinh ndi
tai dinh huéng nhat, ting tay dua riéng lé vat t8i muc tiéu mot cach doéc Iap nhu thé
dudc ban tay vd hinh dan dat! Thé nerng rd rang la nhu’ng ngudi chdi nay c6 thé xac
dinh vi tri cia minh trong pham vi cac hoat dong tha cong kha di vi nhitng ly do
chdng dinh dang gi dén cudc tim ki€m nang luc hodc muc tiéu xa v&i han 1a sy ddc
lap.

Diéu quan trong la thdy dugc cac han ché & gidi phap cong viéc thu céng, bang
khéng chung ta cé thé thdy muén bod thém vén vao d6 nhiéu han mic bado dam.
Cam do nay dac biét manh trong s6 nhitng ai c6 giai quyét thach thuc cda thdi gian
nhan ro6i hién dai bang cach I&p day né véi cac phong céch chai rut tir qué khir chau
Au hay My. Qua thuc, ngay nay c6 mdt xu thé& phé bién la nhdc nhd ngudi My dé
phong trang thai ung dung thu thai trong ném ém sung tuc, trong cac thu tiéu khién
mém lun dé xdi cla van héa dai ching, trong thu vui quan rugu va quan coca, van
van. Trong cac canh cao nay bat ky su nhan roi nao co veé dé dang thi déu kha nghi,
ma cdng viéc thu céng thi khong cé vé dé dang.

Ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng trong cac giai tAng xa hdi I8p trén thudng tim



thdy mot sic hut nao dé khi vé phe vdi nghé thu c6ng chéng lai tiéu thu. Nhung néi
chung ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng vap phai ngd cut khi c6 thich nghi nhiing
phong cach trong nhan rbi cia minh theo nhitng phong cach phat trién tir mot tinh
cach trudc dé va mot hoan canh xa héi trudc do; trong qua trinh nay gan nhu chac
chan anh ta sé€ trg thanh moét biém hoa. Khuynh huéng phuc hung nay dac biét ro &
ki€u ngudi cé sé thich riéng la nghé thu cdng hao cdng tén siic ma ta cé thé goi la
vii cdng dan gian. Vi céng dan gian thudng 1a ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng &
thanh thi hay ngoai 0, khi tim ki€m mot thai do ndi tai dinh hudng, anh ta tré nén cé
vé nghé si va nghé thudt trong cac thu tiéu khién va sd thich tiéu thu cua minh. Anh
ta tré thanh r&t ban dia, c6 hodc khéng cé cac bién thé vung mién. Anh ta dit bo
moi phuong tién truyén théng dai chdng hét mic cé thé. TIr sau buc gidng Ia chiéc
xe dap Anh clia minh, anh ta céng kich khéng biét chan th{r vai 1ong va vé crém cua
xe hadi ddi mdi. Anh ta tu hao la khéng nghe dai, con ti vi la ngao 6p dGi véi anh ta.

Lan séng thinh hanh cac vii cdng dan gian la minh ching dich thuc cho cuéc tim
ki€m thd nhan roi day sang tao, day y nghia cia moi ngudi, cling nhu su phuc hung
cua nghé thua cong. Vi cong dan gian mudn cai gi dé hay han nhung khong biét tim
nd & dau. Anh ta tir bé cac kha nang khong tudng cla tudng lai bdi vi, do cam ghét
hién tai nudc My, nhu cach anh ta hié’uAné, anh ta budc phai cadu dén cudc gang cong
vo ich la lam séng lai qua kh(& chau Au hay My nhu mét mau muc vui chgi. Nhu
nhidu ngudi khdc mang “té tién trong minh” c6 mét tinh cach va y thdc hé ndi tai
dinh hudng, anh ta sg su nhan roi nhu trdn nui I8 hiém nghéo dang &p xuéng dau
ngudi My.

Trong ndi sg hdi ndy vii cdng dan gian 1a anh em ba con v8i mot s6 nha phé binh
cung thdi khac, nhitng ngudi ma, du that long quan tam dén tinh doc lap, nhung
khong mong tim thdy né trong vui chgi - ngay ca, phan Ién, trong vui choi nhoc
nhan & nghé thu cong hay thé thao. Cac nha phé binh nay tng hé vii céng dan gian
hon; ho trong vao kinh nghiém vé noi kho nhoc bat budc trong céng viéc, hay tham
chi tai uong ca nhén va xa héi, nhu ngudn duy nhat kha thi cho su gadn bé nhém va
sic manh ca nhan cla tinh cach. Ho thdy con ngudi cé thé huy déng va phat huy cac
ngudn Iyc cua minh chi trong mét hoan canh cuc doan hay & trén ranh gidi, va ho sé&
xem chuong trinh dGi s6ng nhan nha cda téi trong mo6t nén kinh té€ nhan rdi nhu la
mai goi su suy dbi tam ly va mdi nguy cho xa hoi. Cam ghét “cai mém mong cua
nhan su” - khong thay diéu nay dai dién cho moét tién bd tinh cach hoc biét chirng
nao - ho muén ép kho6i phuc “dd clrng cua vat chat” (trong nhirng trudng hdp cuc
doan, thdm chi con cay dén chién tranh).[322]

Tai udng doéi khi khoi day cac kha nang tiém tang khéng ai biét 8 moi ngudi - cac
kha ndng ma bay gid cé thé dung dé tién xa han nita dén dbc lap - d6 la diéu khdng
thé phu nhén. Cén bénh hiém nghéo cé thé cho mét ngudi dugc nghi ngoi, cho anh
ta thdi gian d& mo mang va phan giai. Anh ta c6 thé binh phuc, nhu nhén vat chinh
Laskell trong ti€u thuyét cua Lionel Trilling, The Middle of the Journey (Gilta cudc
hanh trinh). Anh ta cé thé chét, nhu tay vién chldc Nga trong truyén ngdn cla
Tolstoy, “Cai chét cua Ivan Ilyitch”, ké ma khi gan chét, |an dau tién trong ddi doi
mat ban than va cudc ddi phi pham clia minh mot cach trung thuc. Va vét cit cla
cudc chién tranh vira qua da dem lai bang ching I3p lai réng khdng chi cac cd nhan
ma toan thé cdc nhdm, toan thé cdng ddng déu coé thé tdn dung gian khd, nhitng khi
gian kho a8y khoéng qua ap dao. Mot vi du dugc Robert K. Merton, Patricia Salter West
va Marie Jahoda thuat lai trong cong trinh nghién cltu (chua xudt ban) vé mot cong
dong nha & cua cdng nhan thdi chién & New Jersey. Coéng nhan thdi chién thay minh
séng trong mot ddng hdn don xay cat cau tha, khong cé cac tién ich cdng dong,
khong cé hé théng thoat nudc, khdéng cé clra hang. Bi hoan canh thach thuic, ho
phan Ung lai bang su (ng bi€n day nghi luc va, bat chdp moi tré luc, xoay x4 tu gay
dung cho minh moét cong dong tuem tat, séng dugc va thdm chi con séng dong.
Doan két gay cut hirng thi lai quen thudc: cong dong nay, khi da vugt qua dudc van



dé I6n la ton tai don thuan roi, lién trg nén kém tha vi dé séng, clra hang hgp tac
ctia ho, dung 1én bang nd Iuc khéo Iéo va giau nghi luc, da sup dé.

Nghién ngam lai nhitng vi du 8y, ngudi ta s& nhan ra réng cac trudng hgp khan
cédp trong mét x& hoéi hién dai sé& gilip gdy dung cac ki€u xa hdi ma moi ngudi co thé
dén sirc vao mdt cach chinh dang. Ngudi ta can su bién minh va, vi kiéu ndi tai dinh
hudng suy yé€u di, sé tim no6 trong hoan canh xa héi hon la & chinh minh. Cac du
khach chau Au va chau A néi véi ngudi My rang [ngudi My] ching ta phai hoc céch
hudng thu nhan roi; ho hét chi trich cht nghia ly tudng Thanh gido cia ching ta dén
chi trich cdi goi 1a chu nghia duy vat, mdt san phdm phu cla né. Diéu nay khdng
hitu ich gi Idm: vi néu muén trd thanh ngudi doc 1ap, ching ta phai ti€p tuc trong su
hai hoa vdi lich st va tinh cach cua minh, va hai th&r nay giao cho ching ta moét loat
nhiém vu phat trién va thd vui nhit dinh. Thé thi, diéu ching ta can Ia mét su giai
thich lai, né s& gilp ching ta tp trung vao su phat trién tinh cdch ca th€ ma nhitng
doi héi Thanh gido khéng con can tdi dé khuyén khich t6 chirc chinh tri va cong
nghiép. Chulng ta can nhan ra rang moi ddi ngudi la mot ca cdp clu, chi xay ra cé
mot 1an, va viéc “ciu” nd, vé mat tinh cach, bién minh cho sy chdm chdt va géng
gdi. Vay thi ¢ 18 ching ta sé& khéng can gay chién hay nd sing vi n6 luc hdng ngay
cua dgi s6ng tu nd chua du thach thic, hay vi cac m6i de doa va doi hoi bén ngoai
cé thé gdy mé gilim ching ta thoat khoi ndi lo 4u vé phdm tinh va y nghia cla ton
tai ca nhan.

PHE BINH MOT TRONG DIA HAT THI HIEU

Ngh& tha céng, du cé thé déng vai trd gi trong sy nhan rdi cla ca nhan hay
nhom, ro rang khong phai la mét giai phap tron ven cho van dé nhan rdi ¢ nhitng
ngudi ddc 1ap tuong lai. Trong khi ngudi ki€u ndi tai dinh huéng cé thé khudy khoa
vGi cac theo dudi nay, thi ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng di tim déc 1ap chdng co
cach nao khac ngoai budc vao va trai qua - dé€ rdi vuot 1én trén - nhitng trao ddi sd
thich, qua trinh di€n hinh ma ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng dung dé gén bd vdi
cac nhém ngang hang. Mét khi vugt qua giai doan nay roi thi anh ta sé& cé thé danh
gid va phat trién cdc chudn muc sé thich riéng, thdm chi phé binh cac hoat ddng tao
ra sd thich trong xa hoi ndi chung.

Ching ta d3 ban mat tiéu cuc cla qua trinh nay: vi du, thuc t& 1a ngudi kiéu
ngoai tai dinh hudng cam thay mot sai lam vé sd@ thich giéng nhu moét diéu lam x3u
lay cho cai téi cia minh, hay it nhat cho cdi anh ta quan niém la phan quan trong
nhat trong cai t6i cua minh, cai rada cia minh, va do vay viéc trao déi sd thich
thudng la phién nhiéu va tuyét vong. Nhung giG day ching ta phai xem xét mat tich
cuc clia qua trinh trao d6i sé thich: thuc t€ ddy con 1a mét thi nghiém vi dai, c6 18 13
thi nghiém chién lugc nhat, vé gido duc ngudi I6n & My. Thi hi€u cua cac bd phan
dan cu tién bé nhat cang dudc khuéch tan nhanh chong hon - ¢6 |€ tap chi Life la tac
nhan ndi bat nhit trong qua trinh ndy - dén céac giai tang trudc day bi loai trir khoi
tat ca chi trir cd bai tdp so dang nhét la sd thich, va bay gid ho dugc day cho cach
danh giad dung va phan biét gilra da loai ki€n trdc hién dai, d6 dung trong nha hién
dai, va nghé thuat hién dai - dy l1a chua k& thanh tuu nghé thuit cua nhiing thdi
khac.[323]

Di nhién, tat ca cac qua trinh ngoai tai dinh hudng ching ta da mé6 ta déu gilr
mot vai trd chu dao trong su phat trién nay, nhung tdi tin chdc rang nang luc dich
thuc va théa man trong thi hi€u cling tang dong thgi. That tha vi khi nhan thay céac
phim My ki€u xua chi méi 20 ndm trudc co vé thé nao ddi véi khan gia hién dai. Mot
lan nira, diéu nay chi mét phan do nhitng thay ddi trong quy udc phim anh tao ra;
nhung & pham vi I6n hon nhiéu, nd la két qua cua su gia tang dang kinh ngac muc
dé tinh té€ & cac nha 1dm phim va khan gia cla ho ddi véi ddng co thic ddy con ngudi
va hanh vi ctia con ngudi.

Tb6c do tang cao thi hi€u nay da khién nhiéu nha phé binh nghé thuat dai ching



khong hiéu dugc, ho khong chi khéng thdy dugc phim MY, ti€u thuyét va tap chi binh
dan thudng hédp dan ra sao ma con khdng thdy dudc rang mdét sd binh ludn cla
nhirng ngudi trao ddi thi hi€u nghiép du - thoat nhin cé vé thudc mét gidi khan gia
rat thu ddng, thi€u sdng tao - lai sbi ndi va am tudng ra sao. Mot trong nhitng vi du
thu vi nhat cho diéu nay la phé binh nhac jazz. O day toi khéng ndi dén cac nha phé
binh nhu Wilder Hobson va Panassié ma vé s6 dong thanh nién, trén khdp dat nudc,
nong nhiét chao doén va triu mén phé binh nhac jazz, trén moét binh dién thao luan
chinh thic khac xa von tir vung hdi hot “chan that” hay “tan thgi”. Nhitng ngudi nay
thdy & jazz, nhu nhitng ngudi khac thay & phim hay truyén tranh, mot hinh thirc
nghé thuat trudc kia chua dudc nhirng ngudi sanh diéu, hé thong trudng hoc hay
van hoéa chinh théng phéan loai. Ho cuBng lai, thung manh mé&, va thinh thoang
thanh cdng, né Iuc cia nganh nhac pop mudn dan nhan cédc san phdm cua nd: trong
chinh hinh thic cac Iua chon cua ho - uva chudéng ca ban nhac haon la cac ngbi sao
doc tdu, ua thich ('ng tac haon, khong tin cay nhirng nguGi cai bién ém diu - ho dat
dinh chudn muc riéng ciia minh d8i 1ap lai su chudn hda. R&t giéng nhitng ngudi mé
xe cai tién, ho phat trién ngdn ngir va van hda riéng hai hda vdi ki ndng mdi cua
minh.

O day mot 1An nifa, nhu vdi nhitng ngudi mé xe cai tién, nghé thu cdng chuyén
trd trao ddi sé thich gitta nhitng ngudi yéu jazz khéng thé tiép tuc phat trién 1au dai
gilra cac nhdm ngang hang tach biét. Jazz tir lau da bi chia tach ra bdi mot su sung
bdi hay mot loat sung bai dung nhitng tiéu chudn thd&m my ngay cang khit khe,
nhirng tiéu chi thudng trd thanh muc dich tu than.

Mién cudng thdy rdng trao d6i thi hiéu trong cdc nhém khan gid dai ching
thudng la cd s¢ dé€ tang thém nang luc trong phé binh, cac tac gid vé van hoéa dai
chung thudng nhin jazz, kich nhiéu ky, dién anh va truyén hinh vdi noi kinh hoang
giéng nhu khi ngudi ki€u ndi tai dinh hudng bi ép nhin nha thé va hai kich tuc tiu. Vé
cd ban thi phé binh van hda dai ching ki€u nay cling gidng nhu phé binh san xuét
hang loat. Nhung cai ma cac nha phé binh thudng khéng quan sat thdy la, mac du
trong cac giai doan trudc san xudt hang loat da dudi cd cac nghé thu cdng tinh xao
va ha thép gid tri khi€u thdm my, gi¢ day ching ta c6 mét hoan canh kha hon goi la
san xuat hang loat theo giai cap, ndi co may céng nghiép cua chung ta da tré nén du
uyén chuyén dé€ san xudt ra cac dd vat con da dang hon va cé phadm chat tét hon &
thdi tha cdng. Cling vdy, cdc nha phé binh cla truyén théng dai ching cé thé khéng
quan sat thay la, mac du nhitng hé qua dau tién cda truyén thong thudng mang tinh
hay hoai ddi véi cac gia tri 1au ddi han, nhung ngay nay chidng ta cd mét hoan canh
ma, lan dau tién trong lich su, trén co sd kinh t&, ngudi ta cé thé phén phdi tiéu
thuyét va sach phi hu cau, tranh, nhac va phim hang nhat dén cho cac nhém cur toa
cé kha ndng Iam cho ching khdp vdi nhitng mé thirc mang tinh ca thé cao.

Chinh cac tién trién nay gdi y cho tdi la qua trinh trao d6i thi hi€u mang su h(ra
hen vugt xa chinh n6 ma tf(’j thanh cai gi dé khac han, va do vy gop phan phat
trién tinh déc lap & ngudi kiéu ngoai tai dinh hudng.

III. Ngudi hudng dan tiéu thu

Lam sao cho ca nhan ti€p xic mét cach sudn s§é V@i loat cd h6i méi trong tiéu thu
la viéc thudng doi hoi mot s6 hudng dan va pién chi dudng. Trong xa ho6i d6 thi
chuyén mén héa cua ching ta, viéc nay co thé doi hoi phai cé nhitng ngudi hudng
dan tiéu thu.

C6 thé “hudng dan tiéu thu” cé vé giéng nhu mot thuat ngit kha khd khan dé mé
td hoat ddng ciia modt s6 nghé nghiép dang phat trién tuong ddi nhanh & Hoa Ky,
bao gom dai ly du lich, nhan vién khach san, giam d6c khu nghi duGng, thay cb va
hudn luyén vién thé thao, thdy day nghé thudt, bao gém thay cd day mua, van van.
Nhung con cé nhiéu nha tu van cho I8i khuyén vé chuyén vui chgi nhan roi nhu mot



th& san phdm phu ctia mdt giao dich khac nao d6. Chuyén gia trang tri ndi that
chdng han, thoat nhin cé vé thudc vé mot nhom nghé nghiép khac vdi giam déc giao
t€ khu nghi mat. Bung vay, hau hét khach hang cia chuyén gia trang tri noi that cé
thé chi mudn ddng kiéu thiét k& d& phd truong hoang phi. Nhung ngoai cac chic
nang nay ra cé thé con c6 mot dia hat noi chuyén vién trang tri ndi that dugc ngudi
ta tim tdi do nhitng nhu cau thiét ké nha clra mang tinh cd ban han nham tao diéu
kién cho mot ddi séng nhan tan phong luu han, nhiéu mau sdc haon theo ca nghia
den lan nghia bdng. Viéc ban dich vu trang tri cé thé che gidu hanh ddng ban san
pham phi vat thé quan trong nay.

Chlc nang nay co |é con ro rét han trong cong trinh cua kién trdc su nha & cho
than chu giai tang trung Iuu I6p trén. Bung la, cling nhu chuyén gia trang tri, anh ta
van tu van cho than chd minh lam sao dé€ cé mat tién chung cho phu hgp. Nhung
néu la mot thé& hé trudc thi anh ta d& chdng ddm ma tdi chuyén tu van gi cho khach
hang vé cac mdi tudng quan vé chldc nang nodi that ngoéi khia canh “cudc 56ng sung
tic”. Thé€ ma ngay nay, kién trac su, bang ban vé n0| that va ngoa| that, cd thé& dan
dat [than chu] 1an di theo [y muén cua] than chu. O anh ta va cach nhin cda anh ta
dién ra su chung loc mét loat khiéu thdm my, khuynh hudng, k& hoach giao té (nhu
trong nhitng phong khach dé dang sap dat lai), nhitng quan diém vé thsi gian nhan
roi theo phuong dién sinh thai vén hi€m khi ton tai mot thé hé trudc. Kién tric su -
va ngoai ra, ngugi quy hoach dé thi - thu vé mot méi cac co hdi nhan roi [cua cong
ching] ma néu khong nhg vay thi biét dau chdng van ci bi phan chia ra gilra rat
nhiéu chuyén vién [thudc nhiéu nganh dich vu khac nhau].

Mot nhém nha hudng nghiép nita xim xit quanh trung tdm théi quen nhan roi
theo trinh tu thagi gian & My, day la ky nghi. Tu than ky nghi, von thudng bao ham
viéc gép g8 ngudi khac khdng thudc nhém ngang hang cua ta va cé thé & bén ngoai
kinh nghiém cla chinh ta v3i cdu tric x& hdi, cd thé dudgc xem nhu mot bi€u tugng
day an tugng vé cac cudc cham tran gilra nhirng ngudi trong giai doan chdm gidm
dén s, tuong tu thudng trudng trong giai doan tdng dan s6 chuyén ti€p. Pung vay,
nhd ludng cao, hang triéu ngudi My danh cac ky nghi dé di sdn thd hon la sdn ngudi;
hang triéu ngu‘(‘ji khac 183ng xa8ng vdi thl bdi bd slic khoe con sot lai tr nhitng ddi
trudc d6 - ngdi nha va manh vudn. Nhung cang ngay ky ngh| cang ddng vai tro nhu
mot thdi gian va khéng gian d€ dua nhitng ai cé su nhan réi va tién bac dén mua su
ti€p xuc vdi nhirng ai c6 mét tai nghé thu céng dé ban - cui ngua, bai 16i, vé tranh,
khiéu vi{i, van van. Nhung di nhién, céng viéc hudng dan tiéu thu & day, cé Ié chi trtr
cac giam doc nganh giai tri dua thuyén, thudng c6 ban cho dugc mot hang hda hay
mot dich vu han 1a gilp cad nhén tim thdy cai anh ta mudn va cé thé mudn.

Dé& thay trudc réng, trong cac thap ky téi, s&€ c6 mét su banh truéng kinh khing
trong gidi nhitng ngudi hudng dan tiéu thu. Van con dé su phan d6i rang giao pho
ngu’c‘ji ki€u ngoai tai dinh hudng cho mét chuyén vién hudng dan tiéu thu chi bao vé
nang luc vui chai thi chi lam tang thém chinh su phu thudc khién anh ta thanh ki€u
ngoai tai dinh erdng hon la déc lap. Chang pha| bat ky nd luc tru tinh vui chgi nao
cling sé cudp méat clia anh ta tinh ngdu hirng va riéng tu ma anh ta cé thé van con
gilr lai hay sao? Diéu nay nhéat dinh Ia mot hiéu ing cd thé cb. Ching ta co thé lam
ngugc lai diéu nay bang cach lam hét sifc minh sao cho cédc nha hudng dan tiéu thu
trd nén tai gidi va san sang chirng nao hay churng dy. Ngudi hudng dan tiéu thu cé
thé khuyén khich, thdm chi khiéu khich, ngudi ki€u ngoai tai dinh hudng cé su vui
chaoi giau tri tudng tugng han bang cach gildp anh ta nhan ra rdang vui chgi quan
trong dén nhudng nao cho su thang ti€n hudng tdi tinh déc l1ap cua anh ta.

IV. Giai phong thi truong cho tré em
Cho dé&n nay ching ta d& ndi vé nhitng gi cé thé& thuc hién dé€ lam tang nang luc

vui chdi cua ngudi I6n, ma hoan toan bd qua thuc tai va trién vong vui chdi cho tré
em. Thé& nhung hoan toan rd rang la chinh kinh nghiém tuéi thd sé& la cai quan trong



nhat Iam cho nang Iuc vui choi cia ngudi I18n cd thé thanh hién thuc. Khdéng cé y ban
cho th8u ddo chu dé nay, nhung tdi mudn ggi y mdt md hinh it nhiéu thd vi dé
khuyé&n khich suy nghi vé& nhitng gi ta cé thé lam, & day va lic nay, dé cai bién mot
s6 khia canh vui chgi cia tré em, nhu ching ta da chi ra trong Chuaong III, gid day
thudng c6 vai tro cdm doan tinh dbc 1ap. Dé xudt tdi mudn néu ra han sé khién cac
nha san xudt va quang céo hudng dén thj trugng tré em phai dé tam tdi. Téi mudn
gdi y 1a ho 1ap mét quy dé thir nghiém tao ra cdc mang kinh té tiéu thu ki€u mau
gilra tré em vdi nhau.

Chang han, cé thé phat hanh chl’ng khodn tam thd&i cho cic nhém tré em, cho
phép chiing d8 dau mot clra hang trung tdm nao d6 - mét kiéu hdi chg thé giGi hang
ngay - ndi mot loat xa xi phdm tir thuc phdm hi€m cho dén nhac cu déu cb san cho
ching mua. Tai “diém ban hang” nay sé& c6 nhifng ngudi nghién clu thi trudng, cé
kha nang va san long giup tré chon lua ma khéng c6 hép luc dang sg nao, sic hap
dan ap dao nao hay béat c& quyén Igi nao vé phia nguGi chu trong viéc ép [chon] th(&
nay thay vi th& khac. Mau chdét cua “cac phong thi nghiém” nay sé cho thdy doi chut
vé diéu xay ra cho thi hiéu tré thd khi ching dudc rong dudng tranh cac thang béc
s@ thich va “ly 1&”, cling nhu tu do thoat khéi nhirng Iing tung tai chinh cia moét
nhdm ngang hang nhét dinh. Chinh trong cac tinh hudng nhu vay, tré em cd thé sé
tim th8y cd hdi d& phé phan va dinh hinh lai trong dau gid tri clia cac véat thé. Trong
“clra hang tu chon” nay, ching sé& tim thdy cdc géc nho riéng tu ndi chdng cé thé
thudng thirc sdch va nhac, keo va truyén tranh, véi chit riéng tu nao d6.[324] s& rat
thd vi khi xem liéu nhitng tré d& c6 may man tu thé hién minh qua tu do chon lua
clia ngudi tiéu thu co thoat khoi dugc cac go bod sac tdc, giai cdp va nhom ngang
hang hay khong, cé thé phat trién thanh cac nha phé binh day tri tudng tugng vé
mang kinh té€ nhan roi han hau hét ngudi I6n ngay nay hay khong.

Ngudi ta c6 thé hinh dung nhitng mé hinh “nén kinh t€ du dat” kiéu mau khac
trong d6 moi no luc s& dudc thuc hién, trén co sd thuc nghiém, dé giai phdng tré em
va nhitng ngudi dugc riéng tu hoa khac ra khédi ap luc nhdm va ap luc truyén thong
dai chdng. Qua thuc, t6i thay hinh nhu nghién clu thi trudng trong nhiéu nam qua
da 1a mét trong cac kénh hira hen nhat cho ki€ém soat dan chd nén kinh té€ cua ching
ta. Cac nha nghién c(u thi truéng biét nhu bat ky ai la khéng nén dung cac phuadng
phap cuia ho chi dé diéu khién thién ha mua hang héa va cac dinh nghia van hoéa da
cb san, hay dé td vé& nhitng th(r nay bang cac nét di biét hda bién t&, ma cd thé dung
dé tim hi€éu khdng chi cdi moi ngudi cdn ma quan trong hon 1a cdi ho cd thé mudn
néu tri tudng tugng cla ho d& dugc khai phéng.[323] Khéng c6 cac mé hinh va
khuon mau hudng dan thi moi ngudi sé hiém khi thuc hién cld nhay vot nay trong tri
tudng tugng.



CHUONG XVI
Poc lap va khong tudng

Doi khi, thdi gian, cac bién ¢ hodc nd luc cd nhdn va don ddc cua tri tué con
ngudi cudi cung cling lam lung lay hodc dan dan thu tiéu dugc mét niém tin, mdc du
bén ngoai van khdng thdy cd bi€u hién gi ca. Ngudi ta khdng chdng lai niém tin do
mot cach cdng khai. Ngudi ta khdng td chilrc hdi nghi d€ khai chién chdng lai niém tin
dd. Cac thanh vién gido phai dé lan lugt ting ngu’di chudn nhe di; nhung ngay nao
cling co ngu‘dl bo di, cho tdi khi niém tin d6 chi con moét sé it ngu‘dl theo. Dén trang
thai dé roi, song né van con ngu tri d&y. Do chd cac ké thu clia né van t|ep tuc im
ti€ng hodc chi lén 14t trao ddi tu tudng véi nhau théi, chinh cac ké thu cha niém tin
dé cling khéng tin chac 1& minh da thuc hién dudc mét cubc dai cach mang, va vi
van con hoai nghi nén ho con bat dong. Ho im lang quan sat moi chuyén. ba sé con
ngudi khéng con cai niém tin xua nifa; nhung ho van té ra nhu thé 1a dang con tin,
va thé& 1a chi riéng cdi bong ma cdng luén vo tich su kia cling du dé lam déng bang
moi nha cach tan va gilf ho phai lang im tuan phuc.

Tocqueville, N&n dan tri MylL326]

Trong nhitng chucgng sau cung nay t6i da néu |én moét s6 suy nghi vé ddi sGng
lam viéc va vui chdi cua tang I8p trung Iuu, hy vong tim thay nhitng cach ma theo
dé mot ki€u tinh cadch xa hdi doc 1ap hon cé thé phat trién. Toi khong thé thdy hai
long 1a minh da di dugc xa theo cac I6i nay. Can nhac xem lam cach nao ching ta co
thé d& bo cac rao can ca nhén hdéa gia tao va tu hitru héa ép budc 1a da du khd khan
roi. Khé hon rat nhiéu Ian la viéc chi ra dugdc, sau khi da vugt qua cac rao can nay
roi, cdi gi 8 con ngudi c6 thé dan dat anh ta di dén kha ndng ddc 1ap, hay phat minh
va sang tao ra cac phuong tién sé giup anh ta di dén doc lap. RGOt cudc, it di gaoi y
clia ching ti l1a khéng dang k&, va ching téi chi c6 thé dic két cudc thao ludn cua
ching ta bang cach ndi rang can phai c6 mot dong suy nghi sdng tao, khéng tudng
I8n lao g&p bdi, roi ching ta mdi cd thé thay rd rang hon muc tiéu ma ching téi goi
y 16 m& bang tir “ddc 1ap”.

Ddc gid nao con nhd ching ta da khdi dau bang cac phong trao tang dan sé cung
vGi cai cach kinh t& va c6ng nghé rong 18n, mu quang ra sao thi cé thé hoi liéu
ching ta c6 that 16ng chd thdy 16i suy nghi khéng tudng - bat luan day cam hdng thé
nao - di ngudc lai moi s6 phdn ma cac phong trao nay danh san cho con ngudi hay
khong. Thuc ra, téi tin rang chi mot s6 y tudng la sé dudc sinh ra va tru viing, trong
bat ky hoan canh kinh té xa hoi nao. Con tinh cach, cung tat cd nhitng bat tri va
khuynh hudng tu tai sinh ciia nd, phan I8n sé quy dinh cach thic cac tu tudng dugc
dén nhan. Nhung bat chap hang loat chuéng ngal ngan tréd su thay ddi vén cd hitu
trong cdu tric x3 hdi va cdu trac tinh cach, téi van tin rang tu tu’dng cd thé cé mot
dong gop quyét dinh trong lich sir. Marx, tuy ban than d3 phu nhén rdng tu tudng vo
cung quan trong va bac bo cac suy doan khéng tudng cua cac nha chud nghia xa hoi
di trudc, song chinh éng cling dua ra mot vi du khdng thé bac bé dugc vé quyén
nang cla tu tudng trong lich sir. Nhu tét ca ching ta déu biét, 6ng khéng cho rang
giai cap cong nhan chi can dugc gidi phong duy bdi cac su kién ma thoi. Trong vai
tro khac la nha tuyén truyén, ban than 6ng cling da cd gang dinh hinh méi trudng y
thirc hé va dinh ché ma trong dé cong nhén sé s6ng.

Tdi nghi ngay nay ching ta can cudng quyét lam sao d& moi ngudi nhén thic
dudc ki€u loai méi trudng hay diéu kién ma Marx bac bo bdi cho 1a khéng tudng, trai
ngugc vdi 16i ti€p can thu déng va may mdc cac trién vong cho mdi trudng clia con
ngudi ma 6ng da gép phan cd vii trong nhitng tdc phdm cé anh hudng nhét cla
minh. Song, vi chling ta s6ng trong moét thGi v@ mong, nén suy nghi nhu vay, tuy



hop ly vé muc dich va phuong phap ma khéng don gian chi la thoat ly, lai khdng dé
dang. Sé dé hon néu ta tap trung vao cac chudng trinh hau chon Iua nhitng gi dd té
hai han trong s6 nhitng cdi té hai. Chung ta biét ro vé “tinh vo sd cau chét tiét cua
ngudi ngheéo”; ca ngudi giau nifa, nhu téi da cé cho thdy trong cudn sach nay, ciing
da kiém ché cac yéu sach doi mot thé gidi dang hoang. Ca ngudi giau lan ngudi
ngheo déu tranh bat ky muc tiéu nao, cd nhan hay xa hoi, cé vé lac nhip véi nhitng
udc mudn ciia nhdm ngang hang. Ngugdi du dodn ndi tinh hoat déng chinh tri chdng
may khi gan bo tan tuy vdi cac muc tiéu xa hon cac muc tiéu ma I& thudng dé ra cho
anh ta. Tuy nhién, thuc ra trong mét b6i canh chinh tri nang déng, chinh cac muc
tiéu binh thudng nhat, hgp tinh hgp ly nhat cia ngudi trong cudc va cac nha phé
binh “c6 tinh xay dung” mdi 1a cdi khéng thé dat dugc. Thudng thi, hinh nhu su duy
tri mot hién trang nhat dinh la mot niém mong moi chirng muc; nhiéu luat su, nha
khoa hoc chinh tri va kinh t&€ gia ban biu ggi y nhitng thay déi t8i thi€u can thiét dé
diing yén; thé nhung ngay nay hy vong nay gan nhu bao giG cling gay that vong;
hién trang to ra la muc tiéu ao tudng nhat trong cac muc tiéu.

Cé thé hinh dung dudc chdng, rdng nhitng ngudi My cé déc quyén kinh t& nay
mot ngay kia sé chgt nhén ra thuc té Ia ho tuan thi quéd mirc? Chot ngd ra réng mot
loat nghi thd'c hanh vi 1& két qua khéng phai cia mdt ménh [énh x3 hdi khdng thé
tranh ma la cta mét hinh anh vé xa hoi ma du sai lac, cling dem lai mot s6 Igi ich
th& y&u cho nhitng ai tin vao nd? B4&i vi cdu tric tinh cach, néu cd thé nédi nhu vy,
con an sau hon ca cau tric xa hoi, nén moét su thiic tinh nhu vay la vo cung bat kha
- va chlng ta biét rang nhiéu nha tu tudng trudc ching ta dd thay nhitng tia binh
minh tu do hu do trong khi dong bao ho lai c* ngoan c6 nham méat lam ngg trudc
cac giai phap thay thé ma, trén nguyén tac, co thuc va kha thi. Nhung dat ra cdu hoi
nay khdéng churng it nhat cling lam day Ién hoang mang trong tam tri mot s6 ngudi.

Thinh thoang cac nha quy hoach d6 thi dat ra nhitng cau hoi nhu vay. Ho co 1&é
bao gdm nhém chuyé&n nghiép quan trong nhat dé rdi trd nén chan chudng mét cach
co ly cac dinh nghia van héa ma ngudi ta trung ra c6 hé théng hau bién bach cho
nhitng bat cap cua dgi s6ng thanh thi ngay nay, déi véi ngudi kha giad cling nhu
ngudi nghéo. Cung Vvdi tri tudng tugng va 16i ti€p can phong phu ciia minh ho da trg
thanh, trong chirng muc nao d6, nhirng ngudi gin gilf truyén thong chinh tri ti€n bo
va tu do cua chdng ta, vi truyén théng nay dang ngay cang bi thay thé trong chinh
tri tir ti€u bang cho dé&n qudc gia. Trong tdc phdm ndi ti€éng nhat cua ho, ching ta
th8y dugc su biéu dat trong hinh thirc hitu hinh mét nhan sinh quan khdéng thién vé
cbng viéc theo cach thién cén. D6 1a cdi nhin vé thanh phd nhu mét bdi canh cho su
nhan roi va tinh bang hitu cling nhu cho céng viéc. Nhung hién nay quyén luc clda
cac nhém phu quyét dia phudng khi€n cho ngay ca nhitng nha quy hoach dé thi giau
tri tudng tuogng nhat cling bi dat dudi ap luc I6n phai chirng td ho la nhitng ké thuc
t€, uong nganh, chi chut it nao day la phan biét dugc véi may ga ky su cau dudng
ma thoi.

Tuy vay, theo toi nghi, cling nhu cé nhiéu kiéu thai do ddi vdi su nhan rdi & ngudi
MYy ngay nay haon la ta cé thé trong thdy & bé ngoai, cac ngudn cho tu tudng chinh tri
khéng tudng cling cé thé &n kin va lién tuc thay déi, lién tuc nguy trang. Trong khi
nhirng ndm gan day, phan Idn su td mo va quan tdm chinh tri d& bi ddy khéi linh vuc
dugc cong nhan la mang tinh chinh tri bdi su chd tam cda bao chi va cac linh vuc cé
trach nhiém hdn cua dgi séng cong déng vao cudc khung hoang, thi ngudi dan, trong
nhitng th con lai tlr d&i séng riéng clia ho, cé thé &p U cic chudn muc phé binh va
sang tao mdi. Néu nhitng ngudi nay khéng bi tréi tay tréi chan trudc khi ho chuén bi
xuat phat - bdi viéc dung Ién mot hé hoc thuyét chinh thifc va ép ho phai nudt - cé
thé mot ngay nao dd ngudi ta sé hoc cach khdng chi mua nhitng géi hang tap hda
hay sach vd ma con mua ca géi I6n hon - “mua” cd mot xdm giéng, mot xa hoi, mot
I6i s6ng.

Néu nhu ngudi kiéu ngoai tai dinh hudng nhén ra dugc cdng viéc ho lam vd bé



biét chirng nao, kham pha ra rang y nghi cla chinh ho va cudc dgi cua chinh ho ciing
hoan toan thu vi nhu clia ngudi khéac, réng thuc ra, ho khdng thé khudy ngudi noi cd
dan ctia minh gitta mét ddm ddéng ngang hang cling nhu ai d6 chdng thé& Iam diu con
khat bang cach udng nudc bién, bdy gid ching ta cé th€ mong dgi ho d€ tdm hon
dén nhitng cdm nghi va khat vong cta chinh minh.

Trién vong nay nghe c6 thé xa vdi, va cé 1& ding la vdy. Nhung khdng thé phu
nhan 1a nhiéu trao luu thay déi 8 My da khéng dudc cdc nha tudng thudt vé quéc gia
dugc tudng thuat nhiéu nhat thé gidi nay nhan ra. Chung ta cé nhirng chi s6 rat v
b&t cap vé cac th ching ta mudn tim hiéu, nhét 1a vé nhiing th( phi vat thé nhu
tinh cach, phong cach chinh tri, nhitng cach st dung su nhan roi. Nudc My khéng chi
rong 18n va giau cd, nudc My con bi &n; va kha ndng cia nudc My & viéc che gidu
mot cdch hai hudc hay mia mai nhitng m&i quan tdm cla minh cb thé so sanh véi
chuyén tudng tu clia ngudGi Trung Hoa ky bi va huyén thoai. Giéng nhu vay, cai ma
cdc cong su va tdi phai noi cé thé cach xa khoi dich. Diéu khéng thé tranh khoi 1a,
tinh cach cua ching ta, dia ly cta chung ta, nhitng ao tudng cua chdng ta, lam han
hep tdm nhin cua chdng ta.

Nhung, mac du tdi d& ndi nhiéu diéu trong cudn sach nay ma khéng dam chéc,
thi c6 mot diéu toi tin chac: nhitng kha nang tiém tang vb cung to I6n cho su da
dang nam & su giau c6 cla thién nhién va & kha ndng di biét héa kinh nghiém cla
con ngudi roi s& cd thé dugc chinh cd nhan coi trong, d&€ anh ta khong bi cdm doé va
ép budc phai thich nghi hay, néu khong thich nghi dugc, phai tré thanh léch lac. Tu
tudng con ngudi sinh ra tu do va binh dang la vira ding va vira sai: con ngudi sinh
ra da khac nhau; ho danh mat tu do xa hoéi va dbc lap cd nhan cia minh trong khi
tim cach trd thanh giéng nhau.
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Chu thich

[«1] TUr day vé sau, phan dé trong ngodc don 1a tén tdc phdm do ching téi tam
dich.

[«2] Pure Food and Drug Act, dao luat cia Hoa Ky dudgc ban hanh ngay 30/6/1906,
quy dinh viéc kiém tra cadc san pham thit, nghiém cdm viéc san xuét, buén ban hoéc
van chuyén céc loai thuc phdm pha trdn va biét dugc cé ddc t6. (TUr day vé sau, chu
thich nao cua tac gia sé dé (TG) & cudi, con lai la cac chu thich cia ngudi dich va
Ban Bién tap).

[«3] Nhitng cuén sach hdgi hot cling c6 thé danh dang tam ly dam déng trong nganh
truyén thong dugc nhu vay, nhung rat cé thé hdm nay ngudi ta mua day, mai lai cat
Ién gia, va sé khoéng bao giG doc dén nifa (du thudng xuyén nhac dén). (TG)

[«—4] Can luu y rang, néu c6 nay sinh vdn d& ngudn tac gia, ké ca ghi nhan ban
guyén va trach nhiém, phan vi nhiéu an ban bam déng cé don khac nhau dudc in ra
cé nhitng thay d6i trong I8i ghi nhdn ban quyén, sé& khdng co6 tranh ch&p nao giira
tac gia va nhitng ngudi cong tac. Nhu Nathan Glazer da trinh bay, bam dbng cé don
la “cudn sach cua David Riesman. Ong da ap u né, viét hau hét ndi dung, va da viét
lai ban sau cung. Nhirng déng gép cua hai déng tac gia dugc néu tén, dudi dang khdi
thao, bdo cdo nghién clru va khi viét lai cdc ban nhap dau tién cda Riesman, cd thé
da khich 1& 6ng md rong, chinh ly va phat trién nhitng y tudng riéng, nhung gi thi gi
nod van la cudn sach cua 6ng” (Glazer, “Tocqueville and Riesman: Two Passages to
Sociology” [Tocqueville va Riesman: hai con dudng dén xa hdi hoc], bai giang vé xa
hoi My cua David Riesman, 20/10/1999, Cambridge: Harvard University,
Department of Sociology, tr. I). Dudng nhu viéc Glazer va Denney thudng xuyén
dugc néu ra vai tu cach déng tac gia ma khong cé IGi phan nan nao tUr Riesman la
mot vi du nira vé long quang dai cua ong. (TG)

[«5] Nhom ngang hang (peer group) la mot khai niém trong xa hoi hoc. Mot nhém
ngang hang thudng bao gom nhirng cd nhan cé cung dia vi xa hoi, sd thich gan
giéng nhau va tudi tac tuong duong, vi du nhu cdc nhém ban cung 18p, cung cau lac
b6, cung cd quan.

[«6] Herbert J. Gans, “Nhitng cudn sach an khach cua cac nha xa héi hoc My: moét
khao sat,” trong Required Reading: Sociology’s Most Influential Books, Dan Clawson
chu bién. Amherst: University of Massachusetts Press, 1998, tr. 19-27. (TG)

[«7] O day, t6i c6 mugn mot vai cum tir ca minh ctia bai “X& hdi hoc cho ai? Phé
binh vi ai?”, trong cuén Sociology in America (Xa ho6i hoc & My), Herbert J. Gans chu
bién (Newbury Park, Calif.: Sage, 1990), trang 221. (TG)

[«8] C. Wright Mills (1916-1962), nha x& hdi hoc My.

[«-9] V& sau in trong cudn Nhirng b6 mat trong dam déng (New Haven: Yale
University Press, 1952). (TG)

[«10] DBoi cau 6ng viét vé tac dong cua sach bao va su dbi dao sach bao la mét ky
cbng suc tich du bao may y niém ro rang han cua Marshall McLuhan. (TG)

[—11] Sam Donaldson (sinh 1934): Phéng vién va ngudi dién giai tin tdc trén truyén
hinh; Chris Matthews (ndm 1945): Nha binh luan chinh tri va ngudi dién giai tin tlc
trén truyén hinh.

[«12] Bill Clinton (sinh 1946), téng th8ng th{r 42 cua Hoa Ky; George H.W Bush



(sinh 1924), téng thdng thr 41 clia Hoa Ky; John McCain (1936), Thugng nghi si
tham nién cua Bang Cong hoa & Hoa Ky.

[«—13] Tiéu thuyét thi€u nhi ndi tiéng (1900) & MY, sau dudc chuyén thanh phim
(1939).

[<14] Paul Farhi, “Hay hoi mot cdu ngbéc nghéch, r6i thi hang triéu ngudi sé bat xem
ngay,” Washington Post, ngay 6/1/2000. (TG)

[«—15] Bd phim ca nhac ndi tiéng dua trén hdi ky Chuyén cdc ca si nha Trapp cua
Maria von Trapp.

[«16] Bell nhan bang tién si ctia Pai hoc Columbia cho cudn sach da xuéat ban, The
End of Ideology (Cai chét cua y thic hé). (TG)

[«—17] Thomas Jefferson (1743-1826), téng théng thr 3 ciia Hoa Ky.

[«18] Max Weber (1864-1920), nha xa hdi hoc, tri€t hoc va kinh té chinh tri ngugi
burc.

[«19] Riesman da mat ngay 10/5/2002, sau khi bai gigi thi€éu nay dudgc in.

[«—20] Ciing trong thdi gian d6, Seymour Martin Lipset va Leo Lowenthal chun bi
mot cudn phé binh Bam déng cé don va Nhitng b6 mat trong dam déng ma toi cung
cac cdng su dugc mdi gop mot chuang nhén dinh lai tdc pham. Tuyén tap do,
Culture and Social Character: The Work of David Riesman Reviewed (Van hda va
tinh cach x& hoi: phé binh tdc pham clia David Rlesman) (Glencoe, III, Free Press,
1961), theo nhan dinh cua chuing t6i, van la nguon tu liéu dang tin cdy nhat dé phan
tich ca nerng déng gop 1an han ché trong tdc phdm cua chlng téi. Phan tdi dong
gdp cho tuyén tap dugc viét chung véi Nathan Glazer. (TG)

[«-21] Nguyén ban: Self-fullfiling prophecy.

[«22] Tham khao Richard Hofstadter, The Paranoid style in American Politics (Phong
cach hoang tudng trong chinh tri hoc My), (New York, Alfred A. Knopf, 1965) va
Joseph Gusfield, Symbolic Crusade (Cudc thap tu chinh biéu tugng), (Urbana, III.,
University of Illinois Press, 1964), nhat la chudng 7. (TG)

[«23] Xem Seymour Martin Lipset, “A Changing American Character?” (Mot tinh
cach My dang thay d6i?) Ngoai ra con The First New Nation: The United States in
Historical and Comparative Perspective (Dan toc mgi dau tién: Hoa Ky trong quan
diém lich sir va so sanh), (New York, Basic Books, 1963); Talcott Parsons va Winston
White, “The Link between Character and Society,” (Mdi lién hé gilra tinh cach va xa
hoi) trong tuyén tap Culture and Social Character do Lipset va Lowenthal chu bién.
(TG)

[«24] Khai niém chu nghia d6c doan dudgc trinh bay trong The Authoritarian
Personality (Tinh cach d6c dodn) cé I1€ thanh céng nhat khi khuyén khich viéc mo
phong va phan tich lai. Nhung nhu nhiéu ngudi da quan sat, khai niém nay khéng
dudc rd rang dé dung lam diém xuét phat, dé thau tdm dd céc nét tiéu biéu cb trong
du loai giai tang xa hoi va bdi canh lich su. Vi du so sanh véi Riesman, “Some
Questions about the study of American Character in the Twentieth Century” (Mot s6
van dé vé nghién clu tinh cach My thé ky 20), The Annals of the American Academy
of Political and Social Science (Bién nién s cua Vién Khoa hoc chinh tri va xa hoi
Hoa Ky), 370 (thang 3/1967) 36-47. Cam on Michael Maccoby da danh cho t6i thao
ludn hitu ich vé van dé nay va nhirng van dé cé lién quan. (TG)

[—25] Inspirational literature, thudt ngif ding dé chi thé loai van hoc dé doc cho moi
dGi tugng, bao gom cac mau chuyén hay, xuc déng, truyén cam hing song dep dén



cho ngugi doc. Mét trong nhitng bd sach ndi ti€ng cla thé loai nay |a Chicken Soup
for the soul, da dugc xuat ban & Viét Nam.

[«26] Xem McClellan, The Achieving Society (Xa hoi thanh tich), Princeton, N.J, Van
Nostrand, 1961. (TG)

[«—27] Xem John Kenneth Galbraith, The Affluent Society (Xa hdi sung tuc), Boston;
Houghton Mifflin, 1958; xem thém ti€u ludn cua toi, “Leisure and Work in Post-
industrial Society” (Nhan roi va cong viéc trong xa héi hau cong nghiép), in trong
Mass Leisure (Tiéu khién clia quén chldng) cua Eric Larrabee va Rolf Meyersohn,
Glencoe, III., The Free Press, 1958, in lai trong cu6n cua Riesman, Abundance for
What? and other Essays (Sung tic dé€ lam gi? Va nhirng ti€u ludn khac), Garden
City, N.Y, Double Day, 1964, tr. 162-183; so sanh vdi bai cua David Riesman va
Donald Horton, “Notes on the Deprived Institution: Illustrations from a State Mental
Hospital” (Ghi chép vé cd s& cho ngudi cung quan: nhitrng minh hoa tur Bénh vién
tam than Bang), Sociological Quarterly (mua déng 1965), tr. 3-20. (TG)

[—28] Xem bai viét cua tdi, “America Moves to the Right” (Nudc My chuyén dich
sang phe hitu), The New York Times Magazine (27/10/1968), tU trang 34. (TG)

[«—29] Xem ch&ng han Leonard A. Lecht, Manpower Needs for National Goals in the
1970’s (Nhu cau nhan luc cho cac muc tiéu qudc gia trong thap nién 1970), (New
York, Frederick A. Praeger, 1969), &n pham cua Hiép h6i Hoach dinh Qudc gia. (TG)

[«30] V3&i mot s6 ngudi, viéc tir bd khoa hoc tu nhién cho th&y ndi e sg réng ho sé&
can du dén muc khong con rat ra dugc véi su thong tri quan su, nhung su phan
khang chong lai tinh hién dai con lan sang ca cac mén nhu kinh té hoc, va trong
chirng muc nao dé con tdi bat cr cong viéc duy ly dinh lugng nao. (TG)

[«31] Joseph Alois Schumpeter (1883-1950), nha khoa hoc kinh té chinh tri ngudi
My, gbc Ao-Hung.

[«32] Xem Kenneth Keniston, The Young Radicals: Notes on Committed Youth (L&p
tré cap ti€n: Nhan xét vé thanh nién dan than), (New York, Harcourt, Brace and
World, 1968); va ca Keniston, The Uncommitted: Alienated Youth in American
Society (Ngudi khéng dan than: Tudi tré lac I8ng trong xa héi My), (New York;
Harcourt, Brace and World, 1965). Du theo mot gdc nhin, cac thanh vién cua té chirc
Thanh nién My vi Tu do c6 vé gan bo vdi nén tang truyén thdng, song su nhiét tinh
c6 muc dich cua ho lai phi truyén théng, cling nhu nhirng ngudi cap tién tré cua
Keniston déi khi thuc hién phan su lam cha me v3i mét kiéu day do khdng phai cua
bac cha me. (TG)

[«-33] Xem Robert Jay Litton, Death in Life: Survivors of Hiroshima (S6ng nhu chét:
nhitng ngudi séng sot & Hiroshima), New York; Random House, 1968. (TG)

[«-34] Xem “Democracy and Defamation” (Dan chu va phi bang), Columbia Law
Review, XLII, 1942, tr.727-780; 1085-1123; 1282-1318; xem thém “The Politics of
Persecution” (Chinh tri hoc blc hai), Public Opinion Quarterly, VI, 1942, tr.41-56.
(TG)

[«—35] Xem “The Meaning of Opinion” (\'( nghia cta quan diém), in lai trong
Individualism Reconsidered (Xét lai chu nghia ca nhan), Glencoe, Illinois, Free Press,
1953, tr. 492- 507. (TG)

[«36] Pdc gid mubn tim hi€u chi tiét hon vé cac thanh tuu va céc bai chi trich
trudng phai “van hda va nhan cdch” cé thé tham khao Alex Inkeles va Daniel J.
Levinson, “National Character: The study of Modal Personality and Sociocultural
Systems” (Tinh cach dan toc: khdo cltu nhan cach hinh thai va cac hé thong van héa
xa hdi) trong &n ban cua Gardner Lindzey, Handbook of Social Psychology (Sé tay



tam ly hoc xa hoi), Boston Addison-Wesley, 1954, tr. 977-1010; va Bert Kaplan,
“Personality and Social Structure” (Nhan cach va cau truc xa hoi), trong an ban cua
Joseph Gittler, Review of Sociology, Analysis of a Decade (Phé binh xa hdi hoc, phan
tich trong mét thap ky), New York, Wiley, 1957, tr. 87-126. Mot s6 bai phé binh
Dam dbéng cb don ndi trén vira dudc trinh bay va thao luan trong cac an ban cua S.M
Lipset va Leo Lowenthal, The Sociology of Culture and the Analysis of Social
Character: The Work of David Riesman Reviewed (Xa hoi hoc van héa va phan tich
tinh cach xa hoi), Glencoe, Illinois, Free Press, 1961; Idi tua nay lay mo6t s6 phéan
trong déng gdp cua Glazer va t6i vao cudn sach do. (TG)

[«—37] Trong The Varieties of History (Nhitng bién thé lich s(r), Fritz Stern chu bién
(New York, 1956), tr. 362. (TG)

[«38] Sigmund Freud (1856-1939), bac si vé than kinh, nha phan tam hoc ngudi
Ao.

[«39] Khi nudi ti€c nhirng ngay xua tudi dep chi cach day khéng lau, khi ma sai lam
I&n va nhiét tinh tran tré di lién vGi nhau, toi khong dinh bé qua cong trinh ti mi ma
mot s6 nha nhan hoc theo khuynh hudng phan tdm hoc dang thuc hién (dé€ biét bai
phé binh tdc phdm nay, xem John J. Honigmann, Culture and Personality (Van héa
va nhan cach), New York, Harpers, 1956). Song, khi cac nganh k& can va cac phan
nganh cua nhan hoc da xay vach ngan chia, mot cho ro ri cé phan nho hon da lan ra
tlr cong trinh nay vao cac ngan ké can. (TG)

[—40] Phép phan loai nay c6 dudc ggi y cu thé va ca I8i ti€p cadn nhd bai viét cua
Robert K. Merton, “Social Structure and Anomie,” (Cau tric xa hoi va su léch lac)
trong Social Theory and Social Structure (Ly thuyét xa hoi va cau truc xa hoéi), an
ban hiéu dinh, Glencoe, Illinois, Free Press, 1957. (TG)

[«41] Bang cach dinh nghia cac thuat ngif can than va bdng cong viéc tap trung vdi
moOt mau nhé cac sinh vién nam thi nhat dai hoc, Elaine Graham Sofer da xay dung
mot bai trdc nghiém mang tinh du phéng tai tinh dé nghién clu tinh cdch xa hoi.
Nghién clru ctia cd, theo nhu téi biét, 1a cd gang triét d& nhat nham dung cac khai
niém cua Pam déng cbé don va Nhitng b6 mat trong dam déng trong cong tac thuc
nghiém vdi tirng ca nhan. Nhitng cc hdi va su philrc tap ctia céng viéc nhu vay dugc
c6 trinh bay trong bai viét “Inner-Direction, Other-Direction and Autonomy” (Cac tip
noi tai dinh hudng, ngoai tai dinh hudng va doc lap) trong cubn Sociology of Culture
do Lipset va Lowenthal chu bién. Nghién clfu nay con lam sang to kha nang hap dan
la, nhifng cd nhan ma ta thay - trén cd sé trac nghiém tam ly - thudc tip ndi tai dinh
hudng ky thuc con la ngudi cé “trong luc,” tlic la chiu anh hudng cua trong luc vé
mat sinh ly, c6 kha ndng ngdi thang tdp trong thi nghiém ghé& nghiéng phong
nghiéng cua Witkin, con nhitng ai dudc cho la bi ngoai tai dinh hudng thi cling la
ngudi chiu anh hudng cua bén ngoai hay mdi trudng, ho bi d6 nghiéng cua phong
cling nhu trong luc tac dong.

[—42] P& cd mdt vi du thi vi, xem Michael S. Olmsted, “Character and Social Role”
(Tinh cach va vai tro xa hoi), American Journal of Sociology, LXIII (1957), 49-57,
mo td moét khao sat nhd cho thay mot nhom sinh vién trudng Pai hoc nir Smith dugc
hoi liéu ho cé xem minh 1a ki€u ndi tai dinh hudng hay ngoai tai dinh huéng nhiéu
haon so v@i cha me, ban bé ca hai phai, va mic con gai “trung binh” & Smith. Phan
I6n xem minh la “noi tai dinh hudng” hon cac sinh vién khac. (TG)

[—43] Lev Nikolayevich Tolstoy (1828-1910), nha van Nga ndi tiéng.

[«44] Alexis de Tocqueville (1805-1859), Ph6 Chu tich Quéc hdi va BS trudng Ngoai
giao Phap (1849), tac gia cua khao luan kinh dién Nén déan tri My.

[«45] “A Changing American Character?” trong cuén Sociology of Culture do Lipset
va Lowenthal chd bién. Xem thém |ap luan cta Talcott Parsons va Winston White



r&ng cac gia tri My van gan nguyén ven nhu tir dau, trong cling cudn, bai “The Link
between Character and Society”. (TG)

[«46] So sanh vdéi Eric Larrabee, The Self-Conscious Society (Xa hoi tu' y thic), New
York, Doubleday, 1960. (TG)

[«—47] D& cd mdt thao ludn ngdn vé nghich ly trong khai niém chd nghia ca nhén,
xem “Individualism Today” (Chu nghia ca nhan ngay nay) cua John W. Ward trong
Yale Review (s6 mua Xuan 1960), tr. 380-392. (TG)

[—48] So sdnh véi thao ludn vé chuyén bién xa hdi va tdm ly & Trung Hoa Cdng san
trong Thought Reform and the Psychology of Despotism (Cai cach tu duy va tam ly
hoc ché d6 chuyén ché) cua Robert J. Lifton, New York, Norton, 1961. (TG)

[«49] Karl Marx (1818-1883), nha tu tuéng Duc.

[«-50] Nguyén van: “alienated”, v@i nghia la “tinh trang tré nén xa la vGi cong viéc,
moi trudng, san phdm hodc ban than”. Thuat nglt nay trong triét hoc cla Marx dugc
dich Ia “tha héa”, nhung tur “tha héa” hién nay thudng dudc dung vdéi nghia su suy
thodi dao duc hay 16i s6ng, nén cé ngudi dich la “vong than”.

[«51] T6i nghi ngay dén nhitng ngudi My ngay nay lap luan rédng, néu ching ta cho
Tudng Gidi Thach quyén tu do hanh déng va hau nhu khéng nhiéu quan hon, ong ta
cd thé chiém dugc Trung Hoa; song nhifng ngudi My nay khdng nhan ra rang ca thé
giGi giG day da biét tong cai da tung la vl khi bi mat cla ngudi da trang: tinh cach
ctia ho, cac gia tri ctia ho va td chic cua ho. (TG)

[«52] Xem Talcott Parsons va Winston White, “The Link between Character and
Society,” (MGi lién két gilra tinh cach va xa hoi) trong cubén Sociology of Culture (Xa
hoi hoc vé van hoa) cua Lipset va Lowenthal. Parsons va White vach ra su khac biét
rd rang gitra muc tiéu (hudng dudc chi dinh nham tdi) va tédc nhan (nhiing ngudi tao
ra dinh hudéng). (TG)

[«-53] Nhiéu nha dan toc hoc va nha nghién clru xa hdi ndng dan da chi ra su da
dang vd cling cua cac nén van hda cé chung nhifng nét tiéu biéu 1a tinh trang mu
chit, ty 1& sinh va ty 1& chét cao. Ai doc cac bdo cdo dan tdc hoc ciling ¢ thé tu tim
thay vi du vé su da dang nay. Tuy nhién, trong Bam déng cb don, khai niém truyén
théng dinh hudng chu yéu chi hitu ich nhu mét nén tadng an du, chudn bi cho cdi ma
chlng tdi goi 1a “cudc giao tranh tinh cach hoc” giira ki€u ndi tai dinh hudng va kiéu
ngoai tai dinh hudng. (TG)

[«54] Thorstein Bunde Veblen (1857-1929), nha xa hdi hoc, kinh té hoc nguGi My
g6c Na Uy.

[«55] Xem Margaret Mead, “National Character and the Science of Anthropology”
(Tinh cach dan téc va Khoa Nhan hoc), trong sach Sociology of Culture cua Lipset va
Lowenthal.

[«56] Thé dan ban dia chdu MY, séng & déng béc bang Arizona, My, ¢ ngdn ngit
riéng, dan s6 khoang 7.000 ngudi.

[«57] Dwight Eisenhower (1890-1969), Téng théng th( 34 cta Hoa Ky.

[«—58] Henry Agard Wallace (1888-1965), Phé Téng thng th(r 33 cua Hoa Ky.
[«-59] Ph6 Wall, tuyén ph6 & ha Manhattan, thanh phé New York, My, nai tap trung
nhiéu san giao dich chiing khoan va cac cd quan tai chinh; Phé Wall dugc dung nhu
mot hodn du dé chi thi trudng tai chinh My néi chung.

[«—60] Chinh sach do Téng théng F.D Roosevelt thuc hién trong thap ky 1930 sau



thdi ky Pai Suy thoai.

[«61] N&m 1946, Bernard Baruch dai dién cho My dua ra Uy ban Nang Iugng
Nguyén tr cua Lién Hgp Qubc ban K& hoach Baruch do 6ng soan (dua trén bao cao
cua Acheson-Lilienthal), giong nhu mot bé luat cho ca thé gidi, trong dé coé viéc cdm
san xuét vii khi hat nhan va kiém soat viéc thuc hién ma khong Ié thudc vao Lién
Hgp Qudc. Lién X6 da bac bd ké hoach nay.

[«62] K& hoach Marshall, dugc goi theo tén Ngoai trudng MV George Marshall, ngudi
da khgi Xerng va ban hanh k& hoach. Tén chinh thdc cua né la K& hoach phuc hung
chau Au, véi muc tiéu thiét lap mot nén mdng vitng chdc hon cho cac nudc Tay Au
sau Thé chlen thr hai.

[«63] Tac gia ngu y Nhat Ban.

[«64] Chi trong cac bai viét sau nay chlilng t6i md&i vach rd diém khac biét gilta hoat
dong “dan su” (vi du, quan tam dén trudng Idp, quy vlng, san chdl) va hoat dong
“chinh tri” trong boi canh rong han, binh luan vé sdic thu hat cua linh vuc dan su dé
ki€m sodt va cd veé “tl t&” ngudc vai su tri don, ghé tdm va dé gay tranh cai cla
chinh tri. Xem Riesman, “*Work and Leisure in Post-Industrial America” (Cong viéc va
su’ nhan roi ¢ nugc My hau cong nghiép) trong Mass Leisure (Nhan roi dai ching), do
Eric Larrabee va Rolf Meyersohn chu bién, Glencoe, Illinois, Free Press, 1958, tr.
363-388. (TG)

[«65] Robert Oppenheimer (1904-1967), nha vat ly hat nhan ngudi My, bi diéu tra
vé viéc 6ng cé phai la dang vién cong san hay khong.

[—66] Edward Teller (1908-2003), nha vat ly hat nhan ngudi My, ing hé manh mé
viéc My phat trién vii khi hat nhan va lam chithg ch6ng lai Oppenheimer.

[—67] Toi chia sé nhitng ban khodn dan Mills dén chd viét The Causes of World War
IT (Nhitng nguyén nhan cua Thé chién th( hai), nhung khong chia sé cai hy vong chi
nhin thdy dugc I8 md néu ching ta nghi ai d6 cdm quyén cé thé dam phan hiéu qua
ma khéng sg diéu cac chinh tri gia cap giita cua Mills cé thé ndi, khéng s¢ nhém ban
quén su ma cdac chinh tri gia d6 cé thé huy dong trong ndi bd cac cg quan, cling nhu
chu nghia s6vanh hung hang va thoéi hiéu chién dée xui giuc cla nhitng ngudi ma
Veblen goi la dan ching cd sd. (TG)

[«68] Vi du, xem bai viét cua Saville Davis trén Christian Science Monitor, “Recent
Policy-making in the United States Government” (Hoach dinh chinh sach gan day
trong chinh phua My), s6 chuyén dé Daedalus, mua Thu 1960, tap 89, tr. 951-966.
(TG)

[«69] Iosif Vissarionovich Stalin (1879-1953), nha lanh dao t6i cao cua Lién X0 tu
gilta thap nién 1920 cho dén khi qua ddi, Téng Bi thu Dang Céng san Lién X6, Chd
tich Pai bi€u Nhan dan X6 Viét, Chu tich HOi dong B0 trudng, Téng tu 1énh quan ddi,
ham Dai nguyén soai Lién X6.

[«-70] Xem phéan thao luan ky han, David Riesman va Michael Maccoby, “An
American Crisis: Political Idealism and the Cold War” (Cubc khing hoang & My: chu
nghia ly tudng chinh tri va Chién tranh Lanh), New Left Review, thang 1/1961, s6 5,
tr. 1-12. In lai trong The Liberal Papers (Bao chi theo khuynh hudng tu do) do Arthur
Waskow chu bién, New York, Random House, 1961. (TG)

[«—71] Ngay ca trudc khi quang cdo phat trién thi Tocqueville d3 thdy ngudi My, cé
ph‘z?m nhu vé sau Veblen da tha”y, canh tranh vdi nhau trong cudc chay dua ki€m cua
va khoe cua. Ngudi My da san sang cho truyén thong dai ching con trudc ca khi
truyén thong dai ching sén sang cho ho. (TG)



[«—72] Hilde T. Himmelweit, Television and the Child (Truyé&n hinh va tré em), cdng téc vdi D.
Blumenthal cung nhitng ngudi khac. Oxford University Press xuat ban cho Nuffield Foundation, 1958.

[«73] Trén Ethics (Pao duc hoc), thang 1/1952. (TG)

[«74] Work and Its Discontents, Boston, Beacon Press, 1956, dudc in lai trong The
End of Ideology cua Bell, Glencoe, Illinois, Free Press, 1960, tr. 222-262. (TG)

[«75] Ap luc tai chinh thudng dan nhitng ngudi lam viéc mot tuan it gis dén chd
ki€m thém viéc th( hai, doi khi nhu & Akron ngugi ta thdm chi lam cong viéc thr hai
ca ngay, nhung chinh sirc hiut cua tién Iluong ch khong phai cong viéc la nguyén
nhan dé ngudi ta lam dém ngoai gid nhu thé. (TG)

[«-76] Xem Talcott Parsons, “A Tentative Outline of American Values” (Th{ phac
thao cac gia tri My), ban thao chua in, 1958. Xem thém Clyde Kluckhohn, “Has
There Been a Change in American Values in the Last Generation?” (Cé chang mot su
thay d&i cac gid tri My trong thé hé qua?) trong cuén sach do Eking Morison chu
bién, The American Style: Essays in Value and Performance (Phong cach My: cac
khao luan vé gia tri va thanh tich), New York, Harpers, 1958. (TG)

[«77] Kenneth Keniston, “Alienation and the Decline of Utopia” (Tinh trang xa la
ban than va su suy tan cua xa hoéi khong tudng), American Scholar, XXIX (s6 mua
Xuan 1960), 1-40. (TG)

[«78] Chi cac nudc xa hoi chu nghia thdi do.

[«79] Téng th8ng thr 26 cua Hoa Ky (1901-09), d8i ndi chi truong chéng déc
quyén, d6i ngoai thuc hién hoc thuyét Monroe nham tang cudng anh hudng cta Hoa
Ky & Tay ban cau, dudc goi la “chinh sach Cay Gay Lén”. bugc tang giai thudng
Nobel Hoa binh nam 1906.

[«80] Erich Fromm, The Sane Society (Xa ho6i lanh manh), New York, Rinehart,
1955, tr. 362. (TG)

[—81] Xem Riesman va Glazer, “Criteria for Political Apathy” (Tiéu chuén xét su thg
G chinh tri) trong an ban cua Alvin Gouldner, Studies in Leadership (Nghién c(u Ianh
dao), New York, Harper, 1950. (TG)

[«—82] Trac nghiém vé ca tinh va tri théng minh, do nha tdm than hoc Thuy Si
Hermann Rorschach (1884-1922) dé xuat, trong dé doi tugng mo ta cac vét muc cod
hinh thi va mau sac khac nhau xem ching gdgi lién tudng dén cai gi.

[«—83] Character and Opinion in the United States.

[—84] “Observations on the Yurok: Childhood and World Image” (Quan sat vé ngudi
Yurok: tudi tha va hinh anh thé giédi), University of California Publications in
American Archaeology and Ethnology, XXXV (1943), iv. (TG)

[«85] “Individual and Social Origins of Neurosis” (Nguén gbc ca nhan va xa hdi cua
cac ching loan than kinh chirc nang), American Sociological Review, IX (1944), 380;
in lai trong Personality in Nature, Society and Culture (Nhan cach trong tu nhién, xa
hoi va van héa), Clyde Kluckhohn va Henry Murray chu bién, New York, Alfred A.
Knopf, 1948. (TG)

[—86] Thuat nglt dung & day la cua Frank W. Notestein. Xem “Population - The Long
View” (Dan s6 - cai nhin dai han), trong Food for the World (Thuc pham cho thé
gidi), Theodore W. Schultz chu bién, University of Chicago Press, 1945. (TG)

[«—87] Thomas Malthus (1766-1834), nha nhan khau hoc, kinh t& hoc ngudi Anh, néi



tiéng vé&i Thuyét dan sé.

[«88] Gemeinschaft (ti€ng Puc, nghia den la cong dong): chi quan hé xa hdi dua
trén cac moai lién hé cong dong cé tinh chat ca nhan nhu gia dinh, ho hang.
Gesellschaft (ti€éng Dlc, nghia den la hiép hoi, xa hoi dan su): chi quan hé xa hoi phi
ca nhan hoa, dua trén su lién hé doi tac, khé udc, hoac nghia vu gilra cac ca nhan
trong mot té chirc, hdi doan.

[—89] Sau khi viét diéu trén thi téi phat hién ra la Gardner Murphy cling da dung &n
du nay trong cudn Personality (Nhan cach) (New York, Harper, 1947). (TG)

[«—90] Cac vi du nay dudgc Allan G.B Fisher dua ra trong The Clash of Progress and
Security (Xung dot gilra ti€n bd va an toan), London, Macmillan, 1935. (TG)

[«91] Xem Erich Fromm, Man for Himself, C. Wright Mills, “"The Competitive
Personality” (Tinh cach canh tranh), Partisan Review, XIII (1946), 433; Arnold
Green, “The Middle Class Male Child and Neurosis” (Cau bé trung luu va ching loan
than kinh chirc nang), American Sociological Review, XI (1946), 31. Xem thém tac
phdm cla Jurgen Ruesch, Martin B. Loeb cling cac dong nghiép vé “tinh cach tré
con”. (TG)

[<-92] Hinh tugng vé ngudi do ngoai tai dinh hudng nay da dugc khuyén khich va
ma& réng nhdg ban luan cua Erich Fromm vé “dinh hudng thi truéng" trong Man for
Himself, tr. 67- 82. T6i con dua vao chan dung minh mé ta vé “Khach hang tién
mat”, Common Sense, XI (1942), 183. (TG)

[«—93] Quang Chéau von co tén la Phién Ngung, thu d6 cia nudc Nam Viét do Triéu
Pa lap ra nam 207 TCN.

[«—94] Tiéu thuyét cua Lev Tolstoy.
[—95] An du “rada” dugc Karl Wittfogel ggi y. (TG)

[«96] Thao luan sau day dua vao mét chuyén khao chua cong bd cua Sheila
Spauldlng, Prolegomena to the Study of Athenian Democracy (Dan nhap khao clru vé
nén dan chu Athens), Yale Law School Library, 1949. (TG)

[«—97] Solon (638-558 TCN), nha lap phap cua Athens.

[—98] Theo thuyé&t phan tdm hoc, giai doan phat trién tdm ly tinh duc dau tién (tu
lic mdi dé dén khoang 1-2 tudi) trong 5 giai doan & tré la khi dra tré bi me va tap
trung chu y vao miéng (“oral”). Néu tinh cach chét lai & giai doan nay thi sé hinh
thanh tip ngudi phu thudc, 18n at va ich ky. Giai doan phat trién tdm ly tinh duc tiép
theo (tr IGc khodng 1-2 tudi d&n khoang 3 tudi) tdp trung vao hdu mén (“anal"), khi
dra tré hoc cach kiém sodt tiéu tién va dai tién, ngdi bd. Dac diém cla tinh cach
chét lai & giai doan nay la su k¥ tinh, ha tién, ti man, hay cau ban.

[«—99] Lién quan dén diéu nay, that sang té khi so sanh cac khai niém vé qua trinh
xa hdi héa ma Freud va Harry Stack Sullivan quan niém. Freud da thdy siéu nga la
nguon da ndi tai hda cua cac hinh thai do-dgi-song-dinh-hudéng vé dao duc, dudc rap
vao hinh anh ngudi cha ngudi me tuyét vdi, va sau dd chuyén qua nhirng ngudi thay
thé cho cha me, vi du nhu Thugng dé€, Lanh dao, S6 ménh. Sullivan khéng phud nhan
la diéu nay c6 xay ra, song nhan manh han dén vai tro cia nhdm ngang hang - ban
than va nhom nhirng ban than cé anh huédng quyét dinh nhu vay trong qué trinh xa
hoi hoa tré em My Viéc Sullivan nhat quyét nhan manh tam quan trong cla cac moi
quan hé gilta ca nhan vdi nhau - diéu da dan dng dén chd tin, han ca Freud, vao kha
nang thich nghi cla con ngudi va vao trién vong hoa binh va hoa hgp xa h(_)l -tunéd
c6 thé xem nhu mét d&u hiéu cho su chuyén dich hudng téi ki€u ngoai tai dinh
huéng. (TG)



[«100] Zoot suit: bd com |é clia ngudi My gbc Phi, géc La tinh va géc Y, 4o vét tong
dai dén dau g6i va quan hai rong hodc hai ngén.

[—101] William Godwin (1756-1836), nha vdn, nha tri€t hoc Anh, da viét nhiéu tiéu
ludn bac bo cac luan diém trong Thuyét didn sé cua Malthus.

[<—102] Nguyén ban: social mobility, la di ddng xa hoi, con goi la su cg dong xa hoi
hay dich chuyén x& hdi, mét khai niém xa héi hoc lién quan dé&n su van dong cua con
ngudi tlr vi tri xa héi nay dén vi tri xa hoi khac trong hé thdng phan tang xa hoi.
Thuc chét di ddng xa hdi 1a su thay ddi vi tri trong hé théng phén tang xa hdi.

[«~103] Nhédm sd cap (primary group) la mot nhém xa hdi cg ban, trong doé ting
thanh vién chia sé véi nhau nhitng méi quan hé ca nhan chat ché va virng bén.
Nhitrng mé&i quan hé hinh thanh trong cdc nhdm sc cap thudng kéo dai bén lau, nhiéu
khi la cad cudc ddi. Vi du nhu gia dinh, ban bé thgi du thd, va cac nhom xa hdi coé anh
hudng I6n tdi tirng cad nhan.

[—104] Margaret Mead, ngudi c6 ddng gop dang ké cho linh vuc nay, da chi ra réng
nhitng bac cha me theo dao Tin Lanh truyén lai cho con di san la nhitng c8 gang
chua tron ven nham séng xiing dang vdi ly tudng ra sao, rang dong Iuc nay da thic
day tién bd va thay ddi nhudng nao mac du phat biéu vé ly tudng nhu vay khdng
thay déi. Vi du, doc "Social Change and Cultural Surrogates” trén tuan san Journal of
Educational Sociology, 14 (1940), 92; in lai trong Personality in Nature, Society and
Culture, Kluckhohn va Murray chu bién, tr. 511, dac biét la cac trang 520-521. (TG)

[«—105] Amadeo Pietro Giannini (1870-1949), nha sang lap Ngan hang Qudc gia Hoa
Ky.

[«—106] Charles Ponzi (1882-1949), mét trong nhitng tay Ilra dao ndi danh nhét
trong lich sir Hoa Ky.

[«—107] MOt nhan vat trong than thoai Hy Lap, ngudi da tron khoi mé cung trén dao
Crete bang dbi canh sap. Vi Icarus khéng nghe IGi cha la Dedalus, bay qua gan mat
trGi nén doi canh sap chay ra khién chang ragi xudng bién chét dudi.

[«108] John Stuart Mill (1806-1873), nha triét hoc va kinh té chinh tri 16i lac ngudi
Anh.

[«109] James Mill (1773 -1836), nha st hoc, kinh té hoc, ly ludn chinh tri ngudi
Scotland, cha dé cua John Stuart Mill.

[«110] Theo thuyét phan tam hoc, tinh cadch con ngudi chia lam ba phan la siéu nga
(superego), ban nga (ego) va tu nga (id, con goi la xung dong ban nang).

[«-111] Di nhién khéng cé quy luat nao cho thay cac xa héi trong giai doan chém
gidm déan s8 déu tré nén quan liéu. C6 thé hinh dung rang tinh di ddng xa hdi sé
cang lan rdng bang cadch nhanh chéng di chuyén dan cu cling nhu ngudn nhan luc
sang cac nganh dich vu th& cdp va mdé rong cac nganh phuc vu giai tri. Ta sé trd lai
van dé nay trong Phan III. (TG)

[«—112] Xe hdi Chrysler 1934 cé nhiéu 16i vé k¥ thudt va dugc ménh danh 1a mot
trong nhirng mau xe hgi t6i nhat trong lich sur.

[—113] Cum tu invidious distinction cua Thorstein Bunde Veblen, m6 ta sy thoi thuc
khi ngudi ta c6 s& hitu cho dugc nhitng thir d6 ddc biét hodc dat tién cd thé giup ho
thé hién ca tinh va noi troi trong sé dong.

[—114] Jiggs, nhan vat ngudi My gbc Ailen trong loat truyén tranh ndi tiéng cia My
c6 nhan dé Bringing up Father (Gido dudng ngudi cha).



[«—115] Ca diéu nay cling 1& mdt phat trién cé tdm quan trong da dugc Margaret
Mead nhan manh. Xem cudn And Keep Your Powder Dry (Va hdy sdn sang), New
York, William Morrow, 1942. (TG)

[«116] Partisan Review, XII (1945), 381. (TG)

[—117] Tac gia mudn nhdc dé€n cau ngan ngilt: Ban lubn c6 thé nhdn ra mét anh
chang hoc Harvard, nhung chang thé day bao gi nhiéu cho anh ta.

[«—118] Thé& nhung su hiéu biét, dic biét 1a & tang 18p trung luu, c6 nhitng han ché
khong may quan trong trong gia dinh truyén thong dinh huéng, ¢ dé dlra tré, gia du
hi€u biét vé tinh duc, cé thé thdy phan chi€u cua tinh duc trong ddi séng hang ngay
quanh né. Pa tré biét réng tam trang cadu no khi di lam |a vui vé hay cau gat déu co
lién quan dén chuyén xay ra dém trudc trong lang. Ngudc lai, tré ngoai tai dinh
hudng thudng chi biét vé tinh duc trén ly thuyét. Dlra tré khéng thé lién tudng ddi
s6ng vé dém ma no biét la cd ton tai vdi vé nghiém tuc cua thé gidi ngudi I6n nd
thdy khi & trudng, & cira hang hay & nha. Du vut bé nhitng chuyén hoang dudng vé
tinh duc ma Freud thay & I8p tré thdi cua 6ng, da tré van dam mé dudc déng mét
vai quan trong trong truyen tranh va phim anh haon la trong dgi séng thuc ma nd co
thé quan sat - cai ddi s6ng trong d6 moi ngudi dugc trui rén dé che gidu dam mé cua
m|nh va hanh x{ theo chudn muc. Cé I1& day Ia mot ly do tai sao tinh duc van ludn Ia
bi &n d6i v38i nhitng ngudi 18n kiéu ngoai tai dinh hudng - nhu chiing ta sé thdy &
Chugng VII - cho du da co6 hoc héi, v8 modng, va tham chi con trai nghiém rat nhiéu
trén thuc t€. Noi chung, cam doan thgi Victoria ngan trd tré mau ngoai tai dinh
hudng nhin nhan mot cach thuc té vé thé gidi ngudi I6n, nhung khéng nhiéu bang
cac vach ngan trong ddi s6ng ngudi I6n, vi du nhu 1dn ranh khéng ré rang gilfa cong
viéc va vui chai sé dudc ndi dén & phan sau. (TG)

[«-119] Morris Janowitz da ggi y: néu mudn cé mot danh muc chung chung nhiing
gia dinh theo ngoai tai dinh hudng so vdi cac gia dinh trong doé ndi tai dinh hudng
chiém uu thé, ta cb thé tach nhitng gia dinh chi mua cac 8n phdm giai tri nhu Life,
Look, truyén tranh, bao dién anh vdi nhitng gia dinh mua cac tap chi dinh ky nhu
Saturday Evening Post hay Collier’s. Nhém trudc la nhém mua tap chi cho ca gia
dinh, vi dé 1a cadc 8n phadm tré em ciing cé thé doc dugc. Nhdm sau chd yé&u la mua
tap chi cho ngudi I8n va khdéng chia sé véi tré em. (TG)

[«~120] Howard C. Becker: “Role and Career Problems of the Chicago Public School
Teacher” (Cac van dé vé vai tro va su nghiép cua ngudi gido vién trudng cong lap tai
Chicago), luan an tién si (Pai hoc Chicago, 1951) da quan sat nhirng hé qua nay sinh
do viéc giam sut cac trudng hgp nhay I8p va c6 clu van nhitng tré phai luu ban.
Thay cb, ddi v8i mot nhdm clng dd tudi nhung kha ndng va mic dd sét sdng cla
tirng thanh vién qua khac biét, giai quyét tinh trang nay bang cach chia I1&p thanh
hai hay ba nhém ciing khuynh hudng suy nghi, viéc d6i nhdm bi han ché, va tré
dudc khuyén khich bat chudc cac ban cing nhom. Trong trudng céng, ban than gido
vién phan nhiéu theo ndi tai dinh hudng, nhung vi tinh thé nén phai khuyén khich
ki€u ngoai tai dinh hudng trong dam tré.

Trich dan dudi day tu phong van cua 6ng Decker la mot vi du dang buén cho thay
mUc dd khuyén khich ki€u ngoai tai dinh hu’dng cua glao vién khi no luc khién tré co
nhirng ky nghi cudi tuan ly tha: “Véi Idp nao téi cling ma& dau nam hoc bang mot
khao sat. T6i cho moi em du‘ng Ién va ké& lai viéc thudng lam trong ky cudi tudn. M3y
nam vUa qua ngay cang c6 nhiéu tré noi: ‘Thir Bay em di xem phim, Chd nhat em di
xem phim’... T6i da day hoc dugc 25 nam, va chua bao giG thdy tinh trang nhu vay.
Tré em thudng lam nhiéu diéu thu vi han, ching hay di day dé thay vi ‘tGi rap
phim’... T6i chon céach k& v& moi diéu thi vi c6 thé lam vao cudi tuén - vi du nhu
tham quan vién bdo téng hay dai loai nhu véy Ca nhCrng hoat déng nhu chai bong
chay va dap xe. Bén cudi hoc ky ca I6p sé cudi nhao néu c6 em nao ndi: ‘Thi Bay
lan Chu nhat em di xem phim.’ T d6 dam tré sé thuc su c6 gang lam diéu gi do thua



Vvi.” (TG)

[«121] COn ngudc ddi han nira, tai nhirng trudng qua tich cuc khuyén khich tinh doc
ddo va sang tao, thi chinh yéu cau phai tré nén doc dao lai lam cho tré khé ma dudc
nhu vady. Tré khdng ddm bat chudc nhitng tén tudi I8n va trong mot s trudng hop,
tham chi lai di bt chudc chinh cdng viéc n6 da lam trudc dé. Du viéc gidi thiéu cac
mon nghé thuét vao trudng hoc ma ra ca thé gidi nghé thuat cho nhiéu hoc sinh,
nhitng da tré thudng khong co thdi gian hay su khich |é ngoai truéng hoc, thi cac
tré khac budc phai déng hda cac thanh tich ma trudc dé cé thé da khdng dugc dong
ban va ngudi I8n nhin nhan. (TG)

[«—122] Phuong phdp gido duc cho phép ngudi hoc tu do tim hi€u bt c dé tai nao
nay sinh trong qua trinh hoc.

[«~123] The Unadjusted Girl.

[«124] Philip Stanhope (1694-1773), chinh khach Anh, Huan tudc thanh phd
Chesterfield, con dugc goi la “man of letters”, tirc “ngudi cua nhitng I1a thu”. TUr 1737
dén 1768, 6ng viét han 400 14 thu cho con trai minh, day con vé nghé thuat trg
thanh mot quy 6ng, mot nhan vat cua thé gidi; cac |a thu nay da dugc tap hgp thanh
sach Letters to his son (Thu gui con trai).

[125] Penrod, bd truyén tranh 3 tap (1914, 1916, 1929) vé mot cau bé 11 tudi
cua tac gia dudc giai Pulitzer Booth Tarkington; Huckleberry Finn (1884), tiéu thuyét
noi tiéng ctia van hao Mark Twain.

[«126] Con cdo trong truyén ngu ngoén cua Aesop vi khéng v@i téi dugc chum nho
bén deé biu dé la chum nho chua.

[«127] Talent agent hay book/ng agent: Dai ly tai nang, ngudi & vi tri nay dam nhan
trdch nhiém lién hé dat cho cac budi biéu dlen tim ki€m hgp dong trinh dién trong
nganh cong nghiép giai tri cho cac ngudi mau, dién vién, dao dién, bién kich...

[«128] Nguyén ban: nolo contendere, mot cum tir dudc dung khi xét x(r tai toa, co
nghia la bi cao khéng chdi bo nhiing tinh tiét cta vu an nhung cling khong khiéu nai
rang anh ta khong pham bét cir toi gi, hoac cé thé mang nghia la bi don khong hiéu
IGi budc toi.

[«—129] MOt sinh vién da viét cho toi: “Khi ddm con trai buén chuyén than tinh vdi
nhau, khdng ai cé thé sdm vai quy 6ng lich 13m ma gilr kin cac cudc phiéu luu tinh
ai. Anh phai khai hét tén tudi, ngay thang, va moi chi tiét chinh xac vé cudc chinh

phuc. Gap réc réi I6n la mdy anh chang cé tinh cam thét long d6i véi mot cd gai va
budc phai khai ra. Thudc do slifc manh cua nhdm ngang hang va mdc do ngoai tai

dinh hudng cta nhdm la ca nhan cé thé budc phai néi that.” (TG)

[«130] Goi la game of post office, trong dé chia ra nhédm nam va nir. M6t nhém sé
vao mot can phong, goi la “post office”, nhdm & ngoai s€ lan lugt clr trng thanh vién
cua minh vao can phong d6, nhan cai hon cda tat cd moi ngudi trong phong. Hét
lugt, nhém & ngoai sé vao phong, chd tirng thanh vién cua nhém kia ti dé hon. Tro
choi nay nhac dén van héa dai ching My tir khoang nam 1936.

[«131] Eddie Duchin (1910-1951), Vladimir Horowitz (1903-1989), cac nghé si
piano ngudi My.

[«132] Khai niém ngudi dan dat y kién (opinion leader) va cac phucng phap thuc
nghiém dé tim ra ngudi d6 trong mot cdng ddng da dudc xay dung bdi Paul
Lazarsfeld, Robert K. Merton, C. Wright Mills thuéc Phong Nghién clu Xa hoi i'ng
dung Dai hoc Columbia, va Bernard Berelson & Dai hoc Chicago. Khai niém nay rat
quan trong cho cac muc dich ctia chidng tdi, vi su phé bién cac mo thirc ngoai tai



dinh hudng ra xa khdi trung tam cac dé thi I6n terdng do anh hudng cua nhitng
ngudi dan dat y kién, nhitng ngudi da hoc dugc mau thirc nay trong thdi gian xa nha
hoc trung hoc, cao dang, hay khi di lam va van ti€p xuc v@i cac gia tri md&i han qua
phu’dng tién truyen thong, va dén lugt phuong tién truy@n théng lai ting hd nd luc
ctia ho bang cac “don vi bau c” dia phuong. Nhdém Dai hoc Columbia d& quan sat
qua trinh nay ddi vdi su lan truyén thai d6 va sd thich; nghién clru qua trinh nhirng
diéu néu trén gilp hinh thanh tinh cach ra sao la mét nhiém vu phtc tap va van
chua hoan tat. Walter Bagehot cé moét s6 suy doan ly tha vé van dé nay. Physics and
Politics (Khoa hoc tu nhién va khoa hoc chinh tri), Barzun chu bién, New York, Alfred
A. Knopf, 1948, tr. 91 va ti€p theo. (TG)

[—133] William Blake (1757-1827), nha tho xudt séc cta Anh.

[«134] Katherine M. Wolfe va Marjorie Fiske, “The Children Talk about Comics” (Tré
em néi vé truyén tranh), Communications Research 1948-1949, Paul F. Lazarsfeld
va Frank Stanton chu bién, New York, Harper, 1949, tr. 26-27. (TG)

[«—135] Xem ban Iudn xudt sac cua Ernest Schachtel, *On Memory and Childhood
Amnesia” (Ban vé tri nhé va chl'ng quén & tudi tha), Psychiatry, X (1947), I; xem
thém Evelyn T. Riesman, “Childhood Memory in the Painting of Joan Mird” (Ky Uc
tudi tho trong tranh cua Joan Mird), ETC, VI (1949), 160.

[«136] W.I Thomas va Florian Znaniecki, The Polish Peasant in Europe and America
(Ngusi néng dan Ba Lan & chau Au va Hoa Ky), New York, Knopf, 1927, II, 1367-
1396. (TG)

[«137] Kinh Thanh bang tiéng La tinh do Thanh Jerome bién soan vao cudi thé ky 4.

[—138] Daniel Defoe (?1659/1661-1731), nha van Anh, tac gia ti€u thuyét Robinson
Crusoe.

[«139] So sanh vdi khao sat xuat sdc cta Lionel Trilling trong “Art and Fortune”
(Nghé thuat va S6 phan), Partisan Review, XV (1948), 1271. (TG)

[—140] George Washington (1732-1731), Téng thdng dau tién cla Hoa Ky.

[«141] Booker Taliaferro Washington (1856-1915), ngudi My gdc Phi, nha giao duc,
tac gia, cd van cua cac tong thong bang Cong hoa.

[«—142] Oliver Cromwell (1599- 1658), nha lanh dao chinh tri va quan su ngudi Anh;
Giuseppe Garibaldi (1807-1882), moét nha cach mang ngudi Y; Otto von Bismarck
(1815-1898), chinh tri gia, thi tuéng dau tién cua blc; Thomas Edison (1847-
1931), nha phat minh ngugi My; Henry Ford (1863-1947), nha cong nghiép My,
ngudi sang lap hang Ford Motor.

[<—143] Di nhién van hoc ngerl I&n perc tap hon va/hoac tuc tiu hon & cac tang trén
cung, so vdi thdi trudc khi ma tré em va ngudi I16n déu co thé doc Mark Twain, thdm
chi & chd 6ng viét chua cay nhat, doc Dickens ngay ca Iuc 6ng thd tuc nhat, doc H.G
Wells thdm chi Itic dng réc rdi khé hi€u nhéat. (TG)

[«144] George Orwell, Dickens, Dali & Others (Dickens, Dali va nhitng tac gia khac),
New York, Reynal & Hitchcock, 1946, tr. 76. (TG)

[—145] Reid, nhan vat Iing danh cua van hda dai chung My, cuBi ngua, deo mat na,
chuyén dau tranh vaéi cdi ac va su bat cong, moét biéu tugng cua céng ly, von la mot
cuu biét dong song sot duy nhat sau mot tran phuc kich ctia bon phi mién Vien Tay
Hoa Ky.

[«—146] Cadu md dau bai tho “Paul Revere’s Ride” (Paul Revere phi ngua cap bao) cua



Henry Wadsworth Longfellow.

[~147] Ca & day cling khong nén phéng dai tinh dt ngét trong chuyén bién tur ki€u
noi tai dinh hudng. Eliot Freidson, trong khi nghlen Cu’u kha nang tré nhd nhg cac
truyén ké, thdy I1a chdng dé nhd Ia| mot vai truyén cd tich truyén théng nhu
“Goldllocks" (CO bé Toc Vang), hay “The Three Little Pigs” (Ba chu Ign con) haon la Tu
sach vang cho tré em (Golden Books), hay truyén tranh, hay phim anh. Myth and
the Child: an Aspect of Socialization (Than thoai va tré em: mot khia canh xa hoi
hoa), Luan an thac si, University of Chicago, 1949. (TG)

[«148] Hé théng danh gia s6 lugng, thi hi€u cua ban nghe dai cua céng ty C.E
Hooper, thanh lap nam 1935 & My.

[«149] Dién vién ndi tiéng ngudi Dlc, tén that 1d Max Unger (1878-1970), ngudi d&
md& khoa hoc qua thu trén khap thé gidi vé “chl nghia khde manh” (Strongfortism).

[<—150j Jules Verne (1828 1905), nha van Phap tién phong cla thé loai truyén khoa
hoc vién tu’dng, vGi cac tdc phdm nhu Hai van ddm dudi bién, Vong quanh thé gidi
trong 80 ngay...

[«151] Eugene Francois Vidocq (1775-1857), nha t6i pham hoc ngudGi Phap, ngudi
sang lap va lanh dao cc quan Canh sat quéc gia Phap, Ianh dao van phong tham tu
tu dau tién, cha dé cua toi pham hoc hién dai; Sherlock Holmes, nhan vat tham t&r
tu xudt sdc trong loat ti€u thuyét va truyén ngdn trinh thdm cGia nha van Anh Arthur
Conan Doyle (1859- 1930).

[«-152] The Saint: nhan vat hu cdu trong sach, truyén tranh, phim anh, vura la ké an
trom, vUa la tham to nghiép du, tén that la Simon Templar. SG di c6 tén goi The
Saint vi tén ho viét tat cua ga la ST, trung vdi chir Saint (Thanh) viét tat.

[—153] Tiéu thuyét B3 tudc Monte Cristo clia nha van Phap Alexandre Dumas cha
(1802-1870).

[«154] Roy Rogers (1911-1998), dién vién dién anh, ca si My, thudng déng phim
cao bdi mién Vien Tay, dugc ménh danh la “Vua Cao bbi”; Steve Canyon, loat truyén
tranh dai ky do Milton Caniff khgi xudng nam 1947.

[—155] M.E Breckenridge va E.L Vincent, Child Development (Su phat trién & tré
em), Philadelphia, W.B Saunders, 1943, tr. 456. (TG)

[«156] Truyén khong ndi rdo chuyén gi da xay ra cho cac ban hoc cua Tootle &
trudng dau may. Cac moi quan hé nhom ngang hang, hoac véi cac dau may khac
hodc véi cac cong dan khac G Engineville, hoan toan than ai, va chién thang cua
Tootle hdu nhu khdng cé nghia la ngudi khac sé that bai. Ai dam chéc rang Tootle sé
muodn thanh mot tau toc hanh hién dai néu ké khac khéng cung trég thanh tau toc
hanh hién dai? (TG)

[—157] Adam Smith (1723-1790), nha kinh t& hoc ngudi Anh, ndi tiéng véi thuyét
“ban tay vo hinh”.

[«158] Xem thao luan xuat sdc cua Karl Polanyi trong The Great Transformation
(Cubc chuyén hoa vi dai), New York, Farrar & Rinehart, 1944. (TG)

[«—159] Thomas More (1478-1535), luat su, nha triét hoc xa hoi, chinh khach ngugi
Anh thgi Phuc hung; Richard Henry Tawney (1880-1962), nha lich st kinh t€, nha
phé binh xa hdi ngudi Anh.

[«—160] Thomas Mann (1875-1955), nha van buc, doat gidi Nobel Van hoc nam
1929.



[«-161] So sanh vdi dinh nghia cua William James vé cai toi trong Principles of
Psychology (Nguyén ly tam ly hoc), New York, Henry Holt, 1896, I, 291-292; va ban
luédn trong Man for Himself cia Erich Fromm, tr. 135-136. (TG)

[«—162] M6t ngan ng(t La tinh phé bién.

[«—163] Auguste Comte (1798-1857), nha tu tudng Phap, nha ly thuyét xa hoi, cha
dé nganh xa hoi hoc; James Clerk Maxwell (1831-1879), nha toadn hoc, nha vat ly
hoc ngudi Anh.

[«164] William Osler (1849-1919), bac si ngudi Canada, dudc goi la cha dé cua y
hoc hién dai; Joseph Hodges Choate (1832-1917); Elihu Root (1845-1937), Oliver
Wendell Holmes (1841-1935), cac luat su, luat gia My; Jean Louis Rodolphe Agassiz
(1807-1873), nha c6 sinh vat hoc, nha sinh thai hoc Thuy SY; Louis Pasteur (1822-
1895), nha khoa hoc Phap, ngudi di tién phong trong linh vuc vi sinh vat hoc.

[—165] Miguel de Cervantes (1547-1616), tiéu thuyét gia, nha tho va nha soan kich
Tay Ban Nha.

[«166] John Maynard Keynes (1883-1946), nha kinh té hoc ngudi Anh.

[<167] Phong trao gido duc qua giai tri va van héa danh cho ngugi I6n ¢ My, rat nGi
tiéng vao cudi thé ky 19, dau thé ky 20, bat ngubn tur hat Chautauqua.

[«—168] Edward Bellamy (1850-1898), nha van My.

[—169] Benvenuto Cellini (1500-1571), nha diéu khac, hoa si ngudi \'(,' Leonardo da
Vinci (1452-1519), hoa si, nha diéu khac, kién tridc su, nhac si ngudi Y.

[«170] Henry James (1843-1916), nha van My; Edward Morgan Forster (1879-
1970), nha van Anh.

[«-171] Sherwood Anderson (1876-1941), nha van My.
[«172] Emile Durkheim (1858-1917), nha x& hoi hoc ngudi Phap.

[«173] The Sociology of Sociability cia Georg Simmel (1858-1918), nha xa hdi hoc
burec.

[«~174] Thi nghiém cua hai nha nghién clu tu Dai hoc Harvard, Elton Mayo va Fritz
Roethlisberger, tai nha may Western Electric Hawthorne tir nam 1927, dua ra két
ludn la déng luc kinh té khong phai la yéu t6 duy nhat tadc dong Ién nang suat, ma
con phai tinh dén anh hudng cua thai do lam viéc, su giam sat, nhdm ngang hang va
cac luc lugng xa hoéi khac. Nhitng phat hién nay da dat nén tang cho ly thuyét dong
luc hién dai.

[—175] Gido su Everett Hughes ¢ Dai hoc Chicago, ngudi da diu dat t6i trong cong
tac phan tich cac kiéu nghé nghiép dang thay doi trong kinh doanh va cac nghé
chuyén mon, da ké cau chuyén nay. (TG)

[<176] Céng nhéan khoan san phadm c6 néng sudt rat cao c6 thé lam giam dinh mc
tién cong san pham chung.

[«177] Chi loai tai khodn ma ngudi ban hang hay cac Ianh dao diéu hanh cé thé
dung chi tra cho viéc di lai va giai tri.

[«178] Alexis de Tocqueville: Nén dan tri My, Pham Toan dich, Bui Van Nam San
hiéu dinh va gigi thiéu, NXB Tri thi(c, H. 2008, tr. 821.

[—179] Lasagna: mén &n 'Y, gdbm cac I6p mi 6ng xen ké véi pho mat, thit, nudc xdt



ca chua. Rustoffel (bay gid viét la rijsttafel): mén cdm Indonesia v@i rat nhiéu dia
phu ch(ra thic an.

[«180] Chai chir: four letter word vira cé nghia den la tir cé bon chit cai (food), vua
c6 nghia béng thong dung la tir chii tuc.

[«<181] Noél Peirce Coward (1899-1973), nha viét kich, nhac si, ca si ngugi Anh;
Lucius Morris Beebe (1902 1966), nha van My; Frederlck Martin hay Fred MacMurray
(1908 1991), nam dién vién dién anh My; Claudette Colbert (1903-1996), nir dién
vién dién anh My gbc Phap.

[«182] Trong Movies (Phim anh), Glencoe, Illinois, Free Press, 1950. (TG)
[«183] Tap chi Harper’s, 198 (1949), 19. (TG)

[«184] Nhan vat xuét hién trong nhidu vd kich & chau Au, ndi tiéng véi kha ndng
quyén ri phu ni.

[«-185] Xem G.M Young, Portrait of an Age (Chan dung mot thé hé), London, Oxford
University Press, 1936, tr. 16, s6 1. (TG)

[«—186] W. Lloyd Warner, Robert J. Havighurst va Martin Loeb, Who Shall Be
Educated? (Ai sé dudc gidao duc?), New York, Harper, 1944, vi du trang 103. (TG)

[«—187] Samuel Smiles (1812-1904), nha van, nha cai cach Anh; Horatio Alger
(1832-1899), nha vin My.

[«188] “The American Cult of Success”(Té sung bai thanh céng cua ngusi My),
(Luan an tién si, Yale University, 1933); trich lugc trong American Journal of
Sociology, XL (1934), 309-318. (TG)

[«—189] Chdng han xem, Herbert Blumer va Philip Hauser, Movies, Delinquency and
Crime (DPién anh, t6i pham vi thanh nién va t6i pham), New York, Macmillan, 1933,
tr. 102 va tiép theo. (TG)

[«—190] Nguyén ban: bread and circuses, chi phuong cham hudéng dan ching téi sy
hudng thu sung sudng va dé bao.

[—191] T6i da ban dén cac ham y cua cudn sach nay chi ti€t han trong “The Ethics
of We Happy Few” (Quy tac xur thé trong Chidng ta mot nhim hanh phuc), University
Observer, 1 (1947), 19; t6i dua vao bai viét nay & phan dudi day. (TG)

[«192] Robert Schumann (1810-1856), Johann Sebastian Bach (1685-1750), cac
nha soan nhac c6 dién Plc; Wolfgang Amadeus Mozart (1756-1791), nha soan nhac
c6 dién Ao.

[«—193] Nhac dén su niém nd la dac biét quan trong trong phan tich cac th( ua
chudng cua nhédm ngang hang trong dan chdng. Trong mot loat thi nghiém rat tha
vi, Solomon E. Asch d& cho thdy rang dGi vdi sinh vién cia minh thi truc niém ndg-
lanh lung chiu chiéu kich khéng ché la ca tinh; nhithg ngudi dudc cho la niém nd
dugc danh gia tdt bat k& cac dic tinh khac cua ho 1a gi, trong khi nhirng ngudi lanh
lung lai khéng dudc tin cdy du ho ¢ thé kha kinh va can dam ra sao. Xem Solomon
E. Asch, “A Test for Personality” (Mot trédc nghiém ca tinh), Journal of Abnormal and
Social Psychology, 41(1946), 258-290. (TG)

[«194] Ethelbert Nevin (1862-1901), nhac si, nghé si duong cam ngudi My, dugc
cong chung rong rai yéu thich.

[«—195] Partisan Review, XV (1948), 240. (TG)



[«—196] Alexis de Tocqueville: Nén dén tri My, sdd, tr. 357.

[<—197] Niccolo di Bernardo dei Machiavelli (1469 1527), nha triét hoc chinh tri
ngudi Y; Thomas Hobbes (1588-1679), nha tri€t hoc chinh tri ngudi Anh.

[<198] Trong khi thuat ngir “phong cach” dudc dung & day theo moét nghia khac vai
nghia ma Lasswell dung trong “Style in the Language of Politics” (Phong céch trong
ngon ngif chinh tri), trong Language of Politics (Ngén ng{t chinh tri), New York,
George W. Stewart, 1949, tr. 20-39 cua Harold D. Lasswell, Nathan Leites va nhirng
ngudi khac, téi mang on khao luan nay; cac cong su va toi, trong khi ¢ gan lién
chinh tri vdi tinh céch, chiu 6n phan I8n ndi dung tdc phdm cua Lasswell trong linh
vuc nay bat dau bang Psychopathology and Politics (B&nh hoc tam ly va chinh tri).
(TG)

[<_199] bay la mot trong nhitng phong van dudc tién si Genevieve Knupfer thuc hién
nam 1948 trong nhu’ng ngu’dl di cu dén Harlem tU vung cuc Nam Hoa Ky, vung Ca-
ri-bé va Y. Phong van dudc cong bs ddy du trong Nhitng bé mét trong dam déng, tr.
98-119. (TG)

[«200] T6i khdng ndi la ho nén chdng lai quan dich bang cach trd thanh nhiing
ngudi tir chGi nhap ngi vi ly do dao duirc hay tén gido (conscientious objector) - diéu
do6 doi héi mot chu nghia anh hung hi€ém hoi hay cudéng tin. Chinh thai doé chd quan
clia ho, ch(r khéng phai hanh vi hién nhién, mdi la cdi téi ban dén: ho da tir bo dac
quyén phé phan, tén trong va it nhat la bay td nhitng cdm nghi cda minh. (TG)

[«201] Farm Bureau, thanh Iap nam 1919, la mét t6 chdrc tinh nguyen phi chinh
phu 38 My, cé muc dlch hd trg dgi song cua ngerl nong dan My, xay dung nhirng
cong dong néng nghiép virng manh va giau co.

[«—202] Thomas Woodrow Wilson (1856-1924), Téng thdng Hoa Ky th( 28.

[«—203] Dién v&n cta William Jennings Bryan phat biéu tai Hoi nghi toan qudc Bang
Dan cht nam 1896, ing ho ché do tién té hai ban vi.

[«~204] Céc lanh dao va chinh khach tham gia Dai hoi Lap hién Hoa Ky cho ra dgi
Hién phap Hoa Ky nam 1787.

[«205] Nicholas Biddle (1786-1844), nha tai chinh My, chu tich Ngan hang Th{ hai
cua Hoa Ky.

[«—206] Pai hdi cac T6 chic Cong nghiép (CIO) Hoa Ky ra ddi ndm 1935, dén ndm
1955 hgp nhat vdi Lién doan Lao dong My (AFL) thanh AFL-CIO.

[«—207] Bossism, hé thdng chinh tri do cic nha chinh tri hang dau kiém soéat.

[«208] Oliver Cromwell (1599-1658), nha lanh dao chinh tri va quan su ngudi Anh,
ddng vai tro quan trong trong viéc thanh lap nén céng hoa & Anh.

[«209] Blc xtc hay han thu kiéu nay dugc mod ta ky trong khao luan clia Svend
Ranulf, Moral Indignation and Middle Class Psychology (Buc xuc chinh dang va tédm
ly tang I8p trung luu), (Copenhagen, Levin & Monksgaard, 1938). Du nhan manh
xuyén sudt cla ching téi la & tinh cach, nhung cé 18 chiing téi khong thé tranh dugc
3 day y nghia khi chit khac véi tinh cach - chdng han céc khac biét khi chdt nhu
khac biét khi chit cd xua gilta cac ki€u néng tinh va lac quan. (TG)

[«—210] Xét theo bé mat thi cdch nhin ndy cé thé bj cho la giéng cach nhin cua
nhirng ngudi quan sat chinh tri thé ky 19 c khang khang la con ngugi bi han ché va
trong mot chirng muc nao dé bi lam cho khéng cé kha nang thuc hién cac bién
chuyén x& hdi sdu rdng, vi ban tinh cia minh va vi ban chat hitu cd cta xa hdi tuan



theo quy ludt phat trién cla chinh nd. Edmund Burke va cic nha phé binh Cach
mang Phap bao thud khac & dau thé ky, cung nhirng nguGi theo thuyét ti€n hoa xa
hoi Darwin & cuGi thé ky, dai dién cho hai tuyén trong dong tu tudng chung nay. Tuy
nhién, nhitng cam nhan vé su han ché nay khong nhat thiét phai di kém cac cam
nhan chu quan vé su bat luc; va, it ra thi cling trong truédng hgp cac nha theo thuyét
ti€n hoa xa hoi Darwin va cd I€ con trong trudng hgp cua Burke, da phai cay dén
mot quan diém lac quan tich cuc vé su phat trién hitu cd cua tién trinh xa hoéi. Gia
nhu thé gidi tu lo viéc clia nd - gid nhu nhitng nha cai cach dé€ yén cho né - ngudi ta
sé€ khdong phai thdy that vong va bat Iuc: nguGi ta chi phai thira nhan han ché nay va
tan tuy vdi cac thay ddi nhd han quy mo toan thé gidi.

Trdi lai, cac hinh thirc tat dinh ludn xa hoi hién dai cé chiéu hudng cho rang nén van
minh clia ching ta dang xudng déc, mot quan diém ma & thé ky 19 ching ta chi
thay 8 mot s6 it nha quan sat, nhu Brooks Adams, nhithg ngudGi hau nhu khdng tin
vao cac tién tri cia chinh minh - ngay ca nhirng ngugGi bi quan trong thé ky vira qua
cling khdng hinh dung dugc chinh tri cé thé trd nén khang khié€p ra sao vao thé ky
20. Nhung ngay nay con ngudi cam thdy bat luc trong chinh tri, va cach triét ly cua
ho cung c6 thém tam trang, th gitp ich cho tinh cach va hoan canh cua ho. (TG)

[«-211] So sanh vdi nghién cltu cé gia tri trong “Patterns of Influence: a study of
Interpersonal Influence and of Communications Behavior in a Local Community”
(Cac mo thic anh hudng: khao sat anh hudng tudng tac ca nhan va hanh vi giao
tié€p trong mot cong dong dia phuang), cua Robert K. Merton, Communications
Research 1948-1949, Lazarsfeld va Stanton chu bién, tr. 180-219 (TG)

[«212] James Murray Mason (1798-1871) va John Slidell (1793-1871), hai nha
chinh tri My, dudc chi dinh lam dac s cda Lién minh cac bang mién Nam Hoa Ky tdi
Anh qudc va Phap trong Noi chién My, nhdm kéu goi su’ ing hd clia hai nudc nay doi
v@i Lién minh.

[«—213] Chién ham Maine ctia My bi nd tung trén cang Havana ngay 15/2/1898, phia
My cho rdng Tay Ban Nha da gy ra vu viéc, du luan My tic gian doi “Idy lai danh
du”. Phia Tay Ban Nha lai cho rang chinh My tu gay ra vu viéc nham tao cd cham
ngodi cho cudc chién tranh banh trudng. Chién tranh My-Tay Ban Nha nd ra tir thang
4 dén thang 8/1898, két qua la My gianh quyén kiém sodt Cuba, Philippines, Puerto
Rico va Guam, von la thudc dia cua Tay Ban Nha.

[«214] Lay tu tap sach mong Four Americans Discuss Aid to Europe (Bon ngugi My
ban vé vién trg cho chau Au), Nghién clu s6 18, Ann Arbor, Michigan, University of
Michigan Survey Research Center, 1947, tr. 13. (TG)

[<—215] Nghién clu Park Forest la cong trinh cua Herbert J. Gans, “Political
Participation and Apathy” (Tham gia chinh tri va su thd @), Luan an Thac si chua
cong bo, University of Chicago, 1950. (TG)

[«216] Harry S. Truman (1884-1972), Téng théng th( 33 cua Hoa Ky; Thomas E.
Dewey (1902-1971), hai lan la &'ng cUf vién tdng thGng ndam 1944 va 1948 & MY.

[—217] Dwight D. Eisenhower (1890-1969), Téng thdng th(r 34 cua Hoa Ky.

[«—218] Tai Pai hoc Chicago, mdt sinh vién tét nghiép dang nghién cllu su chuyén
dich t&r cdc mGi ban tam chuyén mon sang cac madi ban tam ban hang va quan hé
khach hang trong s6 cac nha ban Ié do I6ng thu, da nhan ra la tir “chan that” dudc
dung theo mé6t cach tudng tu, nhu trong truéng hgp moét ngudi dan 6ng da nhan xét,
gidi thich 6ng da tu bao vé minh ra sao trudc cudc canh tranh: “Ta phai biét tro
chuyén vdi khach hang... khi mét khach hang budc vao thi ta cé thé diéu khién ba ta
thé& nay hay thé& khac... khach hang cé thé phan biét la ta cé chan that hay khdng”.
Thanh cong ddi véi ngudi dan 6ng nay dudc dinh nghia khéng chi vé mat tién bac ma
con vé mat “su ing ho ca nhan” va “moét tang I8p ngudi tur té€ hon”. Xem Louis



Kriesberg, The Relationship of Business Practices and Business Values among
Chicago’s Retail Furriers (MGi quan hé cua tap quan kinh doanh va cac gia tri kinh
doanh trong nhirng nguGi ban hang 16ng thu & Chicago), Luan an thac si, Khoa xa
hoi hoc, Pai hoc Chicago, 1949. (TG)

[«219] T6i rat bi€t on Howard C. Becker vi phan phan tich cac phong van nay. Toi
dd hudng nhiéu thanh qua tir khao sat sau sac vé tinh chan that dp dung vao cac
phan ng cua khan gia trudc mot cudc van dong mua trai phi€u thdi chién cua ca si
Kate Smith trong Mass Persuasion (Thuyét phuc quan chdng), cua Robert K. Merton,
New York, Harper, 1946. (TG)

[«-220] Di nhién tat ca nhirng diéu nay dudgc viét trudc cudc bau cr 1952, su kién
dem lai moét s6 vi du thich hgp cho cac thai do nay. (TG)

[«221] MOt vi du tuyét vai vé thai do ndi tai dinh hudng doi vai viéc danh gia tinh
chan that va k¥ nang sé dudc thay trong mG6i quan hé cua Lincoln vdi cac tudng cua
minh vao thdi chién. Nhu trong trudng hgp Grant udng rugu, 6ng mudn biét nhirng
ngudi nay cé lam nhiém vu dugc hay khéng, ch& khéng phai liéu ho co tu t€, hay tor
t€é véi 6ng khdéng. (TG)

[«222] Nguyén ly kinh té€ cia Thomas Gresham (1519-1579) thudng dudc ndi ngan
gon la ddng tién x&u dudi ddng tién tét. TiEng Anh, hard money va soft money,
nguyén nghia chi tién xu (kim loai) va tién gidy. Sau nay hai tir d4 dugc dung dé chi
cac hinh thirc dédng gép chinh tri & My, tién cirng déng goép truc ti€p cho mot Ung cur
vién cu thé nao dd, dudc ludt quy dinh, khéng vugt qua con s cho phép; con tién
mém déng gop gidn ti€p thong qua dang, dang dé sé dung tién dé vao tranh cr hodc
cac hoat déng chinh tri khac.

[«223] Hollywood, kinh d6 dién anh cia My; Broadway la hé théng bao gém 39 nha
hat chuyén nghiép nam trong khu vuc Theatre District, Manhattan, New York.

[«—224] Lew Lehr (1895-1950), dién vién hai kich, nha van My.

[«225] So sanh vdi “Mass Communication, Popular Taste and Organized Social
Action” (Truyén thong dai chdng, thi hi€u binh dan va hanh dong xa héi cé té churc)
cua Paul Lazarsfeld va Robert K. Merton, trong The Communication of Ideas (Truyén

dat tu tudng), Lyman Bryson bién tap, tr. 95, vé chlc nang “phong tudc” cua truyén
thong. (TG)

[226] Charles de Gaulle (1890-1970), chinh khach nGi ti€ng cua Phap, ting lam
Tong thdng mot thdi gian dai.

[«-227] Alexis de Tocqueville: Nén dén tri My, sdd, tr. 684.
[—228] Andrew Jackson (1767-1845), t6ng th6ng th( 7 cia My.

[—229] William Jennings Bryan va William McKinley, hai tng cu vién tranh cu téng
th6ng nam 1896. McKinley dac cu, trd thanh tong théng th(r 25 cia My.

[«—230] Brooks Adams (1838-1918), nha s hoc, nha bdo, tiéu thuyét gia My.

[«231] John Davison Rockefeller (1839-1937), nha cong nghiép ngudi My, déng vai
tro quan trong trong nganh dau mo thdi ky dau.

[«232] Glenn McCarthy (1907-1988), vua dau moé My, s& hitu nhiéu doanh nghiép &
cac linh vuc khac, mot nhan vat rat hap dan cong chdng.

[«~233] Amadeo Peter Gianini (1870-1949), ngudi sang lap Ngan hang Quéc gia Hoa
Ky.



[«234] Lucifer la quy Satan, nhan vat trong s thi ton gido Paradise Lost (Thién
dudng da mat) cua nha tha Anh John Milton (1608-1674).

[«235] Henry Kaiser (1882-1967), nha cong nghiép, cha dé nganh dong tau & My.

[«236] Ivy Lee (1877-1934), dudc coi la mot trong nhirng nha sang lap nganh quan
hé céng ching & My.

[«-237] Nguyén ban: as remote as the Fuggers, nghia la xa xua nhu dong ho
Fugger. Fugger la dé€ ché nganh ngan hang va trong thugng Bulc thdng tri kinh
doanh chau Au trong thé ky 15-16.

[«—238] Nha tai phiét J.P Morgan (1837-1913) khong ung h6 Bryan trong cudc tranh
clr téng théng nam 1869. Trong cudc khing hodng ngédn hang ¢ My ndm 1907, 6ng
da thé chdp mot lugng tién I&n cia minh, kéu goi cac chi nha bang khac ciing lam
thé dé vuc day hé théng ngan hang.

[—239] Xem bai viét xudt sac cua Leo Lowenthal, “Biographies in Popular
Magazines” (Cac ti€u s trén tap chi phd thdéng), Radio Research, 1942-43,
Lazarsfeld va Stanton chu bién (New York, Duell, Sloan & Pearce, 1944), tr. 507.
Tién si Lowenthal gan lién budc chuyén dich tir “ngudi hling san xuét” sang “ngudi
hung tiéu thu” véi cac chuyén bién xa héi I18n trong ddi séng My. (TG)

[«240] Winston Churchill (1874-1965), Thu tudng Anh, dudc coi la mot trong nhitng
nha lanh dao quan trong nhat cua lich sir Anh va thé gidi.

[«241] William Gladstone (1809-1898), bén Ian lam thu tudng Anh; Grover
Cleveland (1837- 1908), tdng théng th(r 22 va 44 cla Hoa Ky; Robert Peel (1788-
1850), hai lan lam thu tudng Anh; John Stuart Mill (1806-1873), nha triét hoc, kinh
té€ chinh tri hoc, ba nam lam nghi si va dudc coi la nhan vat hap dan nhat ctia Ha
nghi vién Anh lGc d6; Woodrow Wilson (1856-1924), téng théng Hoa Ky thr 28.

[«242] Stafford Cripps (1889-1952), bd trudng B6 San xuat may bay trong Thé
chién th( hai.

[«243] Henry Lewis Stimson (1867-1950), tirng la Ngoai trudng Hoa Ky; Robert
Patterson (1891-1952), b6 trudng BO Chién tranh MYy.

[<-244] Nén ndi rd la canh tranh doc quyén, ca trong kinh doanh lan chinh tri, la
canh tranh. Ngudi ta biét rat rd d6i thu ciia minh, bén trong va bén ngoai té chirc.
Ho biét nhitng ngudi dy la ai, nhung chinh vi tinh chat canh tranh déc quyén ma ho
hiém khi cd thé loai trlr nhitng ngudi 8y hoan toan. M3c du ching ta dang ban vé
cdng bang mau dich va khoan dung, diéu nay khéng nén che I8p thuc té la d6i vdi
ngudi tham gia thi cdm gidc dang & trong mot tinh thé kinh dich la rat manh. Qua
thuc, ho d6i mat vdn dé cua rat nhiéu ngudi kiéu ngoai tai dinh hudng: lam sao dé
két hgp vé ngoai la hanh vi than thién, ca nhan hda, chan thanh véi nhitng d6 ky tan
nhan, d6i khi gan nhu hoang tudng trong dGi séng nghé nghiép cta ho. (TG)
[«245] T6 chirc thanh nién chiu su diéu hanh cta Vién Thuc phdm va Néng nghiép
Quéc gia thudc B6 Néng nghiép Hoa Ky. 4H tugng trung cho bén linh vuc phat trién
trong tdm cua t6 chirc 1a head, heart, hands va health (tri tué, tdm hdn, déi tay va
sUrc khoe).

[«246] Sewell Avery (1873-1960), doanh nhan My thanh céng trong nganh khai
thac da.

[«—247] Trung tam tai chinh cta thanh phé New York, My.

[«248] Nhu cac “gia téc doanh nhan” Rockerfeller, Morgan, Dupont... & My nhirng



nam 60 cua thé ky 19.

[«249] “Manager Meets Union: a Case study of Personal Immaturity” (Giam doc
duong dau coéng doan: moét nghién clru tinh huéng vé su non nét ca nhan), Human
Factors in Management (Nhan t6 con ngudi trong quan ly), S.D Hoslett chu bién,
Parkville, Missouri, Park College Press, 1946, tr. 77. (TG)

[«-250] Nhdm IuBng dang gom nhitng ké dinh liu dén tham nhiing trong nganh lap
phap bang New York.

[«251] Feather-bedding: Han ché khéi lugng cong viéc g‘é lGc nao cong nhan cling
c6 viéc lam. Trong ng{ canh nay, cong nhan lam it lai dé lic nao ciling cd viéc lam,
lam cdm chung, tam dich lam cau gid.

[«—252] Gaetano Mosca (1858-1941), Robert Michels (1876-1936), Vilfredo Pareto
(1848 -1923), James Burnham (1905-1987): cac nha triét hoc, kinh té - chinh tri
hoc va xa hoi hoc.

[«253] Arthur “Artie” H. Samish (1897-1974), nha van déng hanh lang cé anh
hudng va quyén luc nhat trong lich s California, My.

[«—254] That mia mai, nhung ciing that dién hinh, Samish thém khat mét th{ quyén
luvc ma 6ng ta khong cé: quyén luc xa hc}i theo nghia trén trang bao xa hoi. Xuat
than la mot cdu bé nha ngheo, ong ta c6 thé mot mat mot con véi cdc doanh nhan
va chinh tri g|a nhu’ng khong thé thadm nhap nhirng gigi déc quyén haon. Va trong khi
ngu’dl ta ndi co6 chu y rang bat ké viéc co thé dé dang lam that dam va diéu khién
cac lanh dao xa hoi nay, ong van khong thé tay xda trong minh nhitng ndi dau tudi
thd va cac hinh anh quyen Iuc thdi tha du khién ong dé tén thuang khi bi ho loai trir.
O diém nay, di nhién, 6ng gidng cdc nha ddc tai ndi ti€ng khac.

T6i da dua vao “"Guy Who Gets Things Done” (Ké g|a| quyét dugc moi chuyén) cua
Carey McWilliams, Nation, CLXIX (1949), 31-33; va “Secret Boss of California" (Ong
trum gidu mat & Callfornla) cua Lester Velie, Co///ers CXXIV (13, 20/8/1949), 11-
13, 12-13. (TG)

[255] Huey Long (1893-1935), biét hién Kingfish, ThGng d6c th(r 40 cua bang
Louisiana, Thugng nghi si My, ndi ti€ng véi nhitng chinh sach dan tuy cap tién.

[«256] Werner Helsenberg (1901- 1976), nha vat ly ngudi Du’c da dua ra Nguyén ly
bat dinh, mot nguyen ly quan trong cua cd hoc lugng tu, ndi rang khéng bao giG cé
thé xac dlnh chinh xac ca vi tri 1An van téc cua moét hat vao cung mot luc.

[—257] Trong than thoai Hy Lap, Ariadne la ai nr cia vua Minos xu Crete, nang da
cho Theseus cudn chi dé Theseus tim dudng ra khdi mé cung sau khi gi€t dugc con
quai vat Minautor.

[«258] Alexis de Tocqueville: Nén dén tri My, sdd, tr. 850.

[«259] Patterns of Culture, Boston, Houghton Mifflin, 1934; tai ban & New York,
Pelican Books, 1946. (TG)

[«—260] Nguyén van: potlatch.

[<—2611Thomas Hobbes cho rang trang thai tu nhién cta con ngerl sd khai la ddai
séng hon ddn, ho san sang danh nhau dé€ gianh 18y cai minh muén.

[«262] Lucullus (?110-57 Tr.CN), mot vi tudng La Ma cd 16i sGng xa hoa vb do,
thudng to chilrc tiéc tung phung phi.

[«-263] William Henry Vanderbilt (1821-1885), mot doanh nhan My cuc ky giau co,



tham chi giau cé nhat thé& gidi vao thdi clia 6ng. Ong tirng tra I3i trén Chicago Daily
News nam 1883: Cong chung khén ki€p. T6i khong quan tam dén chuyén lam viéc vi
ai, that ngd ngan va vo6 nghia, toi chi vi toi.

[—264] Cau noi dugc Justice Oliver Wendell Holmes con trich din trong “The
Soldier’s Faith” (Niém tin cia ngudi linh), 1895, tai ban trong Speeches, Boston,
Little, Brown, 1934, tr. 56. (TG)

[«-265] Chi thai dai tang trudng nhanh vé kinh té va dan cu trong lich sir My sau NOi
chién va sau thdgi ky Tai thiét cuGi thé ky 19.

[«—266] Bai bao xudt sdc clia Mary McCarthy, “America the Beautiful” (NuGc My tuyét
v@i), Commentary, IV (1947), 201, c6 quan diém rat giong vdi tai liéu nay. (TG)

[«267] Mark Twain (1835-1910), Jack London (1876-1916), Frank Norris (1870-
1902), cac nha van My noi ti€éng cudi thé ky 19.

[—268] Nguyén ban: pyramiding, dau cd bang cach dung Igi nhuén trén gidy td lam
nguon du trir cho viéc kinh doanh ké ti€p, tang Igi nhuén tirng budc va nhanh choéng
theo hinh kim tu thap.

[«-269] Robert S. Lynd, Knowledge for What? Princeton University Press, 1939, tr.
54-113. (TG)

[«270] Robert S. Lynd (1892-1970), nha xa héi hoc My, nam 1929 da viét cuén
Middletown, trong d6 c6 mét chudng ndi ti€ng la “X family”, chi gia dinh Ball théng
soadi & Middletown thgi dy. Tac pham mang nhiéu quan diém tiéu cuc vé xa héi My.

[«—271] Nguyén ban: To set the world on fire, nghia béng la Iirtng danh, thanh céng
ruc rd.

[«-272] On Liberty.

[«—273] Xem Robert K. Merton, “Social Structure and Anomie”, trong Social Theory
and Social Structure, Glencoe, Illinois, Free Press, 1949. (TG)

[«-274] “The Psychology of Apathy” (Tam ly hoc vé su thd @), Psychoanalytic
Quarterly, X (1949), 290; xem thém Nathan Leites, “Trends in Affectlessness” (Cac
xu huéng trong tinh vo cdm), American Imago, tap 1V, thang 4/1947. (TG)

[«275] George Herbert Mead (1863-1931), nha triét hoc, xa hdi hoc va tam ly hoc
ngudi My.

[«-276] Jean-Paul Sartre (1905-1980), nha van, nha triét hoc hién sinh Phap.

[«277] Galileo Galilei (1564-1642), nha thién van hoc, vat ly hoc, toan hoc va triét
hoc Y. Vi ung ho thuyét nhat tam cua Copernicus ma 6ng bi nghi la ngudi dj giao,
ong bi quan thuc tai gia va cac hoat déng cua 6ng bi gidao hoang kiém soat.

[«278] Dan uy Nbi vu, t6 chirc cdng an, méat vu cla Lién X6 dudi thdi Stalin.

[«279] D& thao ludn thém v&é tu do gid day van con tiém tang nay, xin xem bai viét
cua toi, “Legislative Restrictions on Foreign Enlistment and Travel” (Cac han ché€ lap
phap d&i v3i tuyén quén va du lich nudc ngoai), Columbia Law Review, XL (1940),
793-835. (TG)

[«280] Roger Williams (1603-1683), nha than hoc Tin Lanh ngudi Anh; Francois-
Marie Arouet (1694-1778), bat hiéu Voltaire, van hao, triét gia ngugi Phap; Carl
Christian Schurz (1829-1906), nha cach mang, chinh tri gia ngugi My goc buc.



[«281] Claude Bernard, An Introduction to the study of Experimental Medicine (Dan
nhap khao sat vé y hoc thuc nghiém), Henry C. Greene dich, New York, Macmillan,
1927, tr. 102-103. Freud, c6 thai do rat dong tinh, cho ching ta mét trong nhiing
cau trich dan 6ng ua thich nhat, mot doan tuong tu tir Ferdinand Lassalle: “Mot
ngudi gidbng nhu toi, ma toéi da giai thich v@i cac anh, da danh tron dgi minh cho
phuong cham 'Khoa hoc va ngudi lam viéc’, cling sé cé an tugng tudng tu tir mot chi
trich trong tié€n trinh cac su kién anh ta d6i mat, cling nhu nha hdéa hoc miét mai
trong cac thi nghiém khoa hoc, c6 &n tugng dy tir mot sy bat bé ndy sinh. Anh ta hai
chau may trudc dd bén cua vat chat, nhung ngay khi n6i ban khoan da lang diu, anh
ta sé tram tinh ti€p tuc cong viéc va cudc diéu tra cua minh”. Xem Freud, Wit and Its
Relations to the Unconscious (Tri théng minh va lién hé véi vo thic), Brill dich, New
York, Moffat, Yard, 1916, tr. 115. (TG)

[«282] Jeremy Bentham (1748-1832), luat gia, nha tri€t hoc ngudi Anh.

[«283] Friedrich Engels (1820-1895), nha ly luan chinh tri, triét gia, nha khoa hoc
burc.

[«284] Charles Lamb (1775-1834), nha viét tiéu ludn Anh.
[«285] Nathaniel Hawthorne (1804-1864), nha van My.
[«286] Franz Kafka (1883-1924), nha van g6c Do Thai viét tiéng Duc s6ng & Praha.

[«—287] Honoré de Balzac (1799-1850), nha van Phap; Friedrich Nietzsche (1844-
1900), nha triét hoc bdc; Herman Melville (1819-1891), nha van My; Edwin
Arlington Robinson (1869-1935), nha tho My,

[«288] John Dewey (1859-1952), nha triét hoc, tam ly hoc ngugGi My.

[<289] Bertrand Russell (1872-1970), nha triét hoc, toan hoc ngudi Anh.

[«-290] Simone de Beauvoir (1908-1986), nha van, nha triét hoc ngudi Phap; Erich
Seligmann Fromm (1900-1980), nha tam ly hoc, xa hdi hoc nguai Blic; José Ortega
y Gasset (1883-1955), nha tri€t hoc Tay Ban Nha.

[«—291] Ngudi thién vé ddi séng vat chat, chdng quan tdm dén cac gia tri vén héa,
nghé thuat.

[«292] Chi chung nhitng ngudi séng theo tinh than lang t&r, phdng ting, khong theo
khudn phép.

[«—293] The Ethics of Ambiguity.

[«294] Civilian Conservation Corps, chugng trinh cong cong danh cho ngudi that
nghiép ¢ My trong khoang thgGi gian 1933-1942.

[«295] Works Progress Administration, chudng trinh 16n nhat trong chinh sach kinh
té New Deal cua My, tuyén moé cong nhan khong cé tay nghé vao cac cong trinh
cong ich.

[«—296] Public Works Administration, chuong trinh t& chilfic xdy dung céc cong trinh
cong cOng trén quy mo Ién, cling thuéc New Deal.

[«-297] "Pinh hudng san xuat” la thuat nglt Erich Fromm dung trong Man for Himself
dé chi kiéu tinh cach c6 thé gan lién v&i con ngudi qua tinh yéu, v4i vat thé va thé
gidi ndéi chung qua cong viéc sang tao. T6i d& mao mudi dua vao nghién clfu clua 6ng
dé hinh thanh khai niém tinh doc Iap cua minh. (TG)

[<-298] Hanns Sachs, Freud, Master and Friend (Freud, ngudi thay, ngugi ban),



Cambridge, Massachusetts, Harvard University Press, 1945, tr. 46-47, ké mét trong
nhCrng cau chuyén ua thich cta Freud, c6 vé lién quan dén cau trdc xa hoi cGng nhu
ca nhan: “Cach day nhleu nam mot vi glao su'y khoa gia qua dagi, 6ng da yéu cau
trong di chiic cho m& xé xac minh. Ca mé dugc mot bac Si g|a| phau bénh ly danh
tiéng thuc hién va tdi lam phu té cho 6ng. ‘Nhin nay,’ bac si gidi phau ndi vai toi,
'may déng mach nay! Chdng ci’ng va day nhu day thirng dy. LE dudng nhién vi néy
khong thé s6ng v@i ching dugc.’ Téi tra IGi 6ng: ‘Vang. Nhung su that la ngudi nay
da sdng cho dén hdm qua vdi cac mach mau nay day.” (TG)

[«—299] Communitas: Means of Livelihood and Ways of Life (Cong déng: sinh k& va
I6i s6ng), Chicago, University of Chicago Press, 1947, tr. 120. (TG)

[«~300] Céac cong ty dich vu nhan dat hang qua thu & My.
[«~301] Nguyén ban: life of Riley, thanh ng{t, chi cuéc séng an nhan.

[—302] Tiéng Anh la Uncle Sam, 1a tén thdng tuc dé chi nudc My, hodc chinh phu
M¥.

[<~303] Henry David Thoreau (1817-1862), nha van, nha tu nhién hoc, nha su hoc,
nha triét hoc ngudi My.

[«304] William Carlos Williams (1883-1963), nha thd My quan trong cua thé ky 20,
dong thdi la mot bac si.

[—305] Charles Edward Ives (1874-1954), nha soan nhac My, dong thgi la mét
doanh nhan thanh céng trong linh vuc bdo hiém.

[«—306] Charles Lamb (1775-1834), nha ti€u ludn ngudi Anh, cling I mdt nhan vién
k& todn; Nathaniel Hawthorne (1804-1864), ti€u thuyét gia My, dong thdi da trai
qua cac cdng viéc nhu bién tép vién bdo chi, nhan vién ki€ém hang hda, nhan vién
diéu tra thué, thu ky bao chi.

[«—307] Nha x8y theo ki€u mai vom do kién tric su ngudi My Buckminster Fuller
(1895-1983) thiét k&, vira ti€t kiém nang lugng, bén virng ma lai khong hé tén kém
khi xay dung.

[«308] Margaret Mead, Male and Female (Nam gidi va nit giGi), New York, William
Morrow, 1949; xem thém cac quan sat rat tinh tudng trong bai viét cia Talcott
Parsons, “Age and Sex in the Social structure of the United States” (Tudi tac va gidi
tinh trong cau tric xa hoi Hoa Ky), American Sociological Review, VII (1942), 604-
616; in lai trong Personality in Nature, Society and Culture (Tinh cach trong tu
nhién, xa héi va van hoa), Kluckhohn va Murray chu bién. (TG)

[«309] Mot 16i chai cua bai Tay.

[<—310] T&t nhién, thuc phdm la chi mét bi€u tuong hay vi du vé su phu thudc sau
sdc clia cac phong cach vui chgi 8 My vao tinh hinh nhép cu hau Tin Lanh (ngudi Do
Thai hay Thién Chula gido) va tién Tin Lanh (ngudi da den). Chdng han, tu thap nién
1880 dén thap nién 1920, phan da s6 ngudi Tin Lanh da trédng da ti€n hanh mot cudc
chién ngay cang béat Iuc d€ duy tri dia vi thdng tri cia minh khéng chi trong linh vuc
c6ng viéc, ndi ho rat thanh thao, ma con trong linh vurc vui chdi, ngi ho thudng
xuyen phai géng goi c6 dugc nang luc tam thdi. Do vay, ho cuBng lai bat ky tiém
ndng mai nao ddi vdi su tiéu thu ma cdc nhdm sac tdc bi tudc quyén lao dong dua
ra, t d6 &n Y dén hai kich san khau Do Thai va diéu nhay Charleston cua ngerl da
den Luat cdm nau va kinh doanh rugu la tran danh chinh sau cung trong cuc_)c chién
do. Cac anh hudng xdu cua né dugc quy cho “Xa hoi den Sicily”. GiG da thay rd viéc
cé thé dat dudc dé dang nhat cdc tdm cao, va thdm chi trdnh cac xic pham sic tdc,
trong linh vuc nghé thuat va tiéu khién, ngudi Do Thai va ngudi da den da dudc dat



vao vi tri 1dnh dao khi chinh x& hdi I8n hon chuyén sang dén nhan cac gia tri tiéu
thu. Do vay, chinh cac nhém séc toc da gidi phong da s6. Cang ngay, rat cd thé vui
chdi va nhan roi & My cang phai chiu su thi€u th6n moét bau nhiét huyét quen thudc
nhung it dudc cong nhan khi khdng con ngudi nhap cu hay ngudi gan véi van hda
nhéap cu nira. (TG)

[«—311] Jack Roosevelt tirc “Jackie" Robinson (1919-1972), cau tha ngudi My gbc Phi
dau tién chadi tai Gidi bdng chay Bic My, mot gidi vén cdm ngudi My géc Phi tham
gia. Robinson da xda bo ranh gidi phan biét chung téc khi khoac do doi Brooklyn
Dodgers danh tiéng vao nam 1947, cham dut gan 60 nam thdi ky phan biét chung
toc trong mén béng chay chuyén nghiép ¢ My.

[«-312] Albert Einstein (1879-1955), nha vat ly ly thuyét ngudi My goc Blc-Do Thai,
dugc coi la cha dé cua vat ly hién dai.

[«313] Tiéu dé nguyén ban: the play’s the thing. Tac gia trich mot cau cia nhan vat
Hamlet trong vé& kich cung tén cua Shakespeare: “The play’s the thing/wherein I'll
catch the conscience of the King”, tam dich: “V@ kich la th( giup ta nhin thau luong
tam ké la vua kia”. Play trong ti€ng Anh vura cé nghia la vd kich, vira cé nghia la vui
chai, & day tac gia chaoi chil, nén tiéu dé cé thé hiéu 1a, “vui chai 1a linh vuc dé ta
danh gid ndng luc vui chai, cao han 1a tinh dbc 1ap, cia ngudi ki€u ngoai tai dinh
huéng”.

[«-314] Thé ky 17, nhitng ngudGi Thanh gido tir nuéc Anh di cu sang vung Tan Anh
(New England) & Péng B&c Hoa Ky. D& cing c§ cac chudn muc gido ly, Thanh gido
ban hanh luat goi la blue law, véi cac diéu I1é nghiém ngat, trong dé quy dinh ngay
Chu nhat la ngay cua thd phung hoac nghi ngai, vi thé khong dugc udng rugu, khong
dudc ban hang. Hién moét s6 bang cua My van cam ban rugu_vao gid gidi han trong
ngay Cha nhét. Ciling trong ngay Chu nhat, 8 mét s6 bang van han ché mua ban mét
s& mat hang nhu 6 t6, tap phdm, van phong pham, dd gia dung. Massachusetts va
Connecticut la hai bang chiu anh hudng sau dam nhat t luat nay.

[«315] Hamlet, tén v& kich ndi ti€ng clia nha soan kich ngudi Anh William
Shakespeare (1564-1616), trong dé nhan vat chinh la hoang t& Hamlet.

[«—316] James Mallahan Cain (1892-1977), nha van My, chuyén viét tiéu thuyét hinh
SU.

[«317] Humphrey Bogart (1899-1957), dién vién huyén thoai clia dién anh Hoa Ky,
dong vai chinh trong phim Casablanca.

[«318] Katherine Hepburn (1907-2003), nit dién vién xuét sic cua dién anh Hoa
Ky, bén lan doat giai Oscar.

[«319] William Claude Dukenfield (1880-1946), dién vién hai kich, nha vin M.

[«320] Chi cac hoa si khdng chuyén, khong hoc ti trong trudng I18p va thudng vé
vao ldc ranh roi, nhu mot sé thich riéng.

[«321] Xem “The Hot-Rod Culture” (Van héa xe Hot-Rod) ciia Eugene Balsley, trén
tap chi American Quarterly, 11, 1950, 353. (TG)

[«—322] Kinh nghiém chién tranh c6 vé da cing cd niém tin rang cé it nhu cau thuc
t€é cho cac liéu phap th thach nhu vay vi Igi ich cla san xuat hay tién hanh chién
tranh. Héa ra kiéu ngoai tai dinh hudng tinh cach hoc va su dirng dung chinh trj
khong bao ham mét sy thi€u kha ndng chiu dung nhoc nhan théan xac. Ba cé nhirng
no luc xem quan nhan nhu thé anh ta dang & My, cé Coca-Cola, c6 chuong trinh
radio, c6 chuong trinh giai tri tU qué nha. RS rang su “mém mong” nhu vay khdng
ngan trd suc chién dau. Tinh dé bao cua ngudi My giup xdy dung dugc mot doi quan



dua trén thr bac khoéng nhidu bang dua vao tinh thdn nhém. Tinh dé bao, su tinh
théng may moc, cac k¥ nang xa hdi rong va trinh dé hoc van cao giup huan luyén
nhanh chéng quan nhan cho cac quan chung va nhiém vu da dang la lung cua chién
tranh hién dai.

[«323] Charles Livermore, trudc day la moét can bo thudc CIO, gan day kéu goi toi
chu y dén viéc cong nhan 6 t6 Detroit khudc tir ngay d6 ndi that Grand Rapids boc
day codm. Nhiéu ngudi trong vai nam qua da ua chudng thiét ké hién dai. (TG)

[«324] Su tuong tu hién cé ma gan giii nhat véi “tu do hang hdéa” nay cé Ié la co
thu thu hang xém, ngudi cé thé gilp tré em tim dudng dén vai sach va vi cd co vé
khong tuan theo quy tac truc ti€p cua uy quyén nha trudng va gia dinh, vi c6 thudng
thuc Iong quan tam gilp d3 haon la ép budc tré em, va bdi vi c6 thudng thudc nén
tang noi tai dinh hudng nén c6 khdng nhat quyét phai cd nhan hdéa mai quan hé vdi
dda tré. (TG)

[«325] Khdong nén xem viéc t6i nhan manh xuyén sudbt vao truyén thong dai ching
va hang hoa san xuat hang loat nhu la sy ngam phu nhan tam quan trong cua my
thuat truyén théng. bung hdn, no IL_rc cua toi la erc'jng dén su 1ap khoang cach van
dudc cho la ton tai gilta van héa cé dang cép va van hda dai ching. Theo toi thay,
hinh nhu m0| tuong quan giifa van héa dang cép cao va van hda dai ching day
nhitng trién vong kha quan bat chap noi sg hai, théi ham hinh va phan tri thic vén
rat thudng xuyén hoanh hanh dé kiém ché su chuyen dich dé dang gita hai vén héa
nay. (TG)

[«326] Alexis de Tocqueville: Nén dén tri My, sdd, tr. 866.
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