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Loi gidl thiéu

Toi da di dao qua cac hiéu sach trén phd Dinh L& d0 nhiéu dé biét
rang da sb cac cubn sach véi nhan dé kiéu nhw “7 bi quyét dé thanh
céng” chi toan nhirng 1&i khuyén séo réng va nhirng mau chuyén da
dwoc tac gid chon loc va “xao ndu” dé phuc vu cho viéc chirng minh
rang ho dung. Thay vi tiéu tién vao nhirng cudn sach do, t6i van
ludn cho rang tw thwdng cho minh mét bat phé ga dui va mét ly nau
da la sy diu tw vao ban than khén ngoan hon nhiéu.

Cudn sach 20 hanh trang cho chuyén xe tuoi 20s cla tac gia
Nguyen Mai Birc chac chan khéng gibng nhirng cudn sach kia. Vo
16i viét chan phwong nhwng nhe nhang va gan gii, tac gia binh tinh
dan dat ban doc qua hai mwoi chwong “tuyét dinh bi kip” dwoc goi
gon trong dung bén chiv: “hoc”, “lam”, “séng” va “di”. Tubi tré la luc
ta sung strc nhat, dau 6c con nhay ben nhat va vi vay do 13 luc
chung ta phai tich cwc hoc va tich luy kinh nghiém cho sy phat trién
cda ban than sau nay. Thé nhung khi sw canh tranh trong cudc séng
dang tr& nén gat gao hon bao gi® hét trong khi méi ngwdi chi cé 24
gi® déng hé méi ngay thi viéc hoc cai gi va hoc nhw thé nao dé phat
trién ban than & murc t6i da 1a dac biét quan trong. Pung nhw tac gid
da chira trong nhirng chwong sach nay, mudn “bay cao, bay xa”
trong th&i budi ngay nay trudc tién cac ban tré chang ta can phai
luyén théi quen tw hoc, doc sach, trau doéi ki nang ngoai ngi ciing
nhw phat trién kj nang mém.

Mac du vay, phat trién ban than chwa bao gi® chi dirng lai & viéc
hoc. Lam viéc va co xat voi thue té ludn 1a mét phan khéng thé thiéu
dwoc trong qua trinh trwdng thanh cia mdi nguwdi tré. Vi 1é dé Puc
da danh nam chwong sach tiép theo dé& phan tich mét cach twong
dbi ti mi vé khia canh céng viéc, tlr lam viéc nhém cho dén phat
trién nht”mg dw an cua ban than. T6i dac biét thich thu véi chia sé
clia tac gia ve viéc lam sao dé Bién s¢ thich thanh cong viéc bai tiv
lau t6i da tin rang nhirng ngwoi thanh cong nhat Ia nhirng nguoi
chuyén héa dwoc nhivtng niém dam mé va s& thich ca nhan thanh



sw nghiép cGia minh. Hon hét, t6i 4n twong v&i chuwong sach nay
b&i tac gia da dwa ra dwoc cau tra I&i thda dang cho mét cau hdi ma
nhiéu ban tré da tirng hai téi trwdc day: Lam sao dé tim dwoc niém
dam mé dich thwc cua ban than?

May thay cudn sach khéng chi dirng lai & hai van dé hoc va lam b&i
cudc sdng khéng chi xoay quanh riéng minh ta. Séng va chay hét
minh nhw nhi*ng nguoi tre thire thu la phai ném trai ngot (va ca trai
dang) cla tinh yéu, xay dwng va bdi dap cac mbi quan hé xung
quanh va trén hét, nd luc cong hién cho cong dong va xa hoi. bi
theo con dwdng ma tac gia da vach ra, toi tin chac rang cac ban tré
sé sbng tron tudi thanh xuan ctia minh ma khéng phai héi tiéc.

Cudi cung, vi cudc doi la nhirng chuyen di va nhung nam thang tudi
20s 14 luc ta it vwdng ban nhét, tam hén con c&i m& nhét, cubn sach
sé khong thé nao tron ven dwoc néu nhw tac gia khéng dé cap dén
van dé chu du bén phwong. Tuy nhién xach ba 16 1&n va di khéng
don gidn 1a kham pha nhirng nén dm thwc méi la hay két ban voi
nhirng ngudi ban & khap ndm chau. Bung nhw tac gia da nhan dinh,
nhirng mién dat méi an chira vé cung nhiéu cam dé va déi khi la ca
sw nguy hiém nhwng day chinh 1a co hdi dé ching ta kham pha ban
than, hoc héi va trwdng thanh hon. Va néu cac ban thay con e ngai
triwdc khi buwdc vao cudc hanh trinh cia chinh minh, hay mang theo
minh cubén cdm nang nay, n6 sé |a chiéc bua hé ménh khi ban can
dén no nhét.

Buwong nhién day khong phai la mot cuén sach hoan hao va toi
khéng hoan toan dong y V@i tac gia ve moi diém trong cudn sach.
Mac du vay, t6i tin rang Blrc viét cubn sach nay bang ca trai tim, sw
nhiét thanh clia minh va tat ca trai nghiém ctia minh (c6 bao nhiéu
cudn sach self-help ngoai kia trich dan twong tan, ti mi cac dwong
link dan té&i cac trang web hiru ich cho céc ban?), véi mdt mong
mudn duy nhét la soi dwdng chi 16i cho nhirng ban tré dang va sé
budc trén con dwdng cla tubi 20 day chéng gai nhwng ciing day
mo mdng va ly twédng nay.

NGO DI LAN



L&i ndi dau

Téi dat bat viét cudn sach nay sau khi hoan thanh bén cubn sach vé
IELTS. Sw ting hd va yéu quy cla déc gia ca nwdc 1a ddng luwc rat
I&n gidp toi tiép tuc virng budc trén con dwdng ma téi da chon — tré
thanh mot tac gia sach.

Trong nhirng ndm tr& lai day, téi da cé co hdi dat chan dén nhiéu
qubc gia, kham pha cac nén van héa mai, gap g& nhirng ngudi cod
tam anh hwéng trong xa hdi cling nhw cac ban tré véi 1ong nhiét
huyét cang tran. Mbi trai nghiém déu 1a mét bai hoc, mot ki niém
dang nho voi toi.

Tt nhirng trai nghiém trén, & cudn sach thir ndm nay, t6i mudn thir
strc minh v&i mot chi d& hoan toan mai: Cudc sdng tudi tré. Bang
viéc doc “20 hanh trang cho chuyén xe tuoéi 20s”, cac ban sé hiéu
thém vé nhirng trai nghiém ma t6i da di qua, déng thdi nhan duwoc
nhirng 1o khuyén thuc té vé viéc lam thé nao dé sdng mét quang
doi tudi tré tron ven. Cubn sach duwoc chia lam bdn phan chinh, bao
gdm: Hoc dé phat trién ban than, Lam viéc hét minh, Séng nhw mot
céng dan thoi hién dai va Di that nhiéu dé trai nghiém.

Trong tac phdm nay, téi rat vinh dw khi dwoc tiép tuc hop tac voi
Coéng ty Cb phan Séach Alpha. Téi va Alpha Books cuing hy vong
cudn sach sé 1a cAm nang hivu ich cho nhitng ban tré dang gap kho
khan trong viéc hoc tap, dinh hwéng twong lai hay phat trién ban
than.

Vi dwoc xut ban lan dau, cudn sach khéng thé tranh khéi nhiing
sai sot. R4t mong nhan duwoc gop y clia quy doc gia dé cudbn sach
c6 thé hoan thién hon & nhirng 1an tai ban sau.

NGUYEN MAI BUC



Phan motHOC DE PHAT TRIEN
BAN THAN

“Giao duc khdéng co diém ditrng. Viéc doc xong mdt cubn séch, vurot
qua mot ky thi khéng phai la ddu chdm hét cda gido duc. C4 cudc
doi ban, ter khi ban sinh ra cho dén khi chét di, Ia mét qua trinh hoc
hoi khéng ngtrng nghi.”

Jiddu Krishnamurti

V&i qua trinh toan cau hoa, mét xu hwéng dwoc coi la thinh hanh
ngay hém nay c6 thé tré nén 16i thoi vao ngay mai. Mét hanh vi
duwoc coi la chuadn mwe cla xa hdi cé thé bj chinh xa hoi d6 quay
mat trong chéc lat. Néu ban tim hiéu vé nganh hang khéng vao
nhirng nam 1980 clia thé ky XX, ban sé& giat minh khi biét rang viéc
hat thude 1a trén may bay la mét diéu rat binh thwéng. Con gid day
no duwoc coi la mot hanh vi vi pham phap luat. Thé ngan hang ngay
nay |a mét phan khéng thé thiéu trong cudc song hién dai, dwoc s
dung réng rai trong giao dich va thanh toan. May ai dé y rang, trwédc
day né da tirng bi dan mac la mét phat minh “dién rd” véi nhirng cau
hdi nhw: Néu t6i mudn rat 50 triéu ddng ma cay ATM chi nha ra nam
triéu déng thi sao? Néu hoa don cda téi chi cd 400.000 déng nhung
nha hang lai quet mat bén triéu ddng thi sao? Gid day, ching ta van
c s dung thé ngan hang ma chang thém quan tdm dén nhirng
mdi lo nay nira.

Nhiéu ban tré nghi rang viéc hoc tap chi dién ra khi ho con ngdi trén
ghé nha truong. Nhwng véi viéc kién thire lién tuc dwoc cap nhat
nhw hién nay, viéc ngtrng hoc hdi & bat cir thi diém nao ciing khién
ban bj tut hau. Chung ta hoc héi ttr nhirng kién thire trén giang
duwong, t nhivng kinh nghiém cuia thé hé di trwdc, tir nhirng trang
sach, tir nhixng chwong trinh truyén hinh thuc té, tir nhivng chuyén
di du lich dén nhirng viing dat mai. Khéng ai c6 thé vé nguc tw hao
rang t6i da biét hét moi the trén trai dat nay va téi khéng can hoc



nira. Chinh vi tdm quan trong ctia sw hoc khéng chi danh cho
nhirng ngwoi tudi 20, ma con & moi dé tudi, nén phan dau tién cia
cuon sach nay sé xoay quanh chu dé “Hoc de phat trien ban than”.



Hanh trang 1Tw hoc moi ngay

Nhirng phwong phap hoc tap hiéu qua trén Iép

Hay cung bat dau cudn sach nay véi mot cau hdi muén thud cda rét
nhiéu hoc sinh: Lam thé nao dé hoc tap hiéu qua? La mot gido vién
day IELTS, tbi cling da trng nhan cau héi nay rat nhiéu lan. Toi
thworng tra 11 hoc sinh bang viéc hai lai ho mot cau hdi vé tir vng
tieng Anh: Em ¢ biét sw khac biét gitra tir “Study” va “Learn”
khong? “Study” la khi em, mot cai xac biét di, dén I6p hoc, n90| vao
ban, diém danh, nghe gido vién giang bai, ghi chep réi ra vé. Con
“Learn” xay ra khi em thwc sw nhap tam vao bai giang, khi ma tri 6¢
em mé& ra dé s8n sang dén nhan nhirng kién thirc méi, va khi ma
em d3 hoc dwoc mot diéu gi do hiru ich sau khi bwéc ra ngoai canh
ctra lop hoc.

Tén trong va twong tac véi giao vién

Khi sang Btrc du hoc, t6i da hoc dwoc mét thoi quen rat ndi tiéng
cda nguodi Pirc — sw dung gidr. Ngwdi Dlrc va ngudi dan cda nhiéu
nwdc phuong Tay khac coi thoi gian la mét thiy tai san va vi thé
phai sir dung né mét cach hiéu qua. Dén I&p dung gio khédng nhirng
giup ban st dung thoi gian hiéu qua, ma con thé hién sw ton trong
v&i gido vién. Trong rat nhiéu trwong hop, ban nén thir “di déi giay
cla nguwdi khac” dé hiéu ho hon. Hay thlr dat minh vao vi tri mot
ngwdi gido vién va quéa nlra I&p hoc ciia ban dén muén. Ban sé& cdm
thay thé nao? Cho du hoc sinh ctia ban c6 mét Iy do chinh dang (tac
duwong, chuéng déng hé bao thirc héng, dng ba dot nhién dé bénh,
...), thi it nhiéu ban ciing s& cam thay khéng dwoc tén trong.

Chinh vi vay, bang moi gia, hay dén I&p hoc dung gi®. Néu moi
ngay ban dén muén nam phat vi cd ngd thém chut xiu, mét tuan ban
sé bo 16 25 phut bai gidng va con sb nay ciia mot nam 14 1,300 phut
(hay 22 gi®’). Ban da bd 1& mot lwong kién thire qua Ién! Ngoai ra,
hay xay dwng tac phong chuyén nghiép va dén dung gi® cho céac



cbng viéc khac cua ban — hen gap ban bé, hen phong van v&i nha
tuyén dung, hen gdp nguwdi than tai mot sw kién. Néu vi mét ly do
nao do khién ban phai dén muén ho&c hiy cudc hen, ban nén théng
bao cho dbi phwong sém nhét cé thé.

Giao duc cling 1a mét qua trinh twong tac da chiéu. Piéu d6 co
nghia, dé dat dwoc hiéu qua cao nhat, hoc sinh can phai twong tac
v&i gido vién. Day la mét diéu ma hoc sinh Viét Nam rat ngan ngai,
c6 18 mét phan do khoang cach gitra thay—trd van ton tai trong 16p
hoc. Tuy nhién, 1&i khuyén cda téi do 1a ngoai viéc I&ng nghe gido
vién, dirng ngan ngai tra 1&i nhivng cau héi ctia ho, dat cau héi cho
ho mot cach lich sy va dong gop tich cue vao bai giang. Cho du
gido vién cla ban cé nghiém khac dén may, thi ho cling sé don
nhan sw nhiét tinh cua ban. Viéc twong tac v&i giao vién khéng
nhirng gitp ban gidi dap nhirng thac mac clia ban than, ma trong rat
nhiéu trwong hop sé tao ra moét bau khéng khi cdi mé hon, déng
vién nhirng hoc sinh cung I&p tréd nén nhiét tinh nhw ban.

Mot yéu td khac dan dén thanh céng clia cac bai giang 1a hoc sinh
phai tranh xa cac “cdm db thdi hién dai” nhw Internet, dién thoai
théng minh va mang xa hoi. Thuc té, & nhiéu trwéng hoc, viéc st
dung nhirng thiét bj di ddng déu can dwoc sw cho phép cla gido
vién. Cac “cam db thoi hién dai” 1a ké thu sé mot 1am gidm kha nang
tap trung cua hoc sinh. Mot nghién ctru nam 2017 do trwd'ng dai hoc
Texas (Hoa Ky) thwe hién da chi ra rang sw xuat hién cla dién thoai
théng minh dwdi bat ky hinh thirc ndo sé lam gidm kha nang nhan
thirc va tw duy clia ndo bo. Diéu nay van dung ngay ca khi ban tat
dién thoai théng minh, b&i 1& ndo bd cda ban van luén phai tw nhac
nh& rang: “Dirng ddng dén thir thiét bi chét tiét kia” — Viéc nay lam
giam s tap trung cda ban vao nhirng van dé xung quanh. Téat
nhién, tdi khéng khuyén rdng ban nén bé han viéc s dung céac thiét
bi di ddng. Thwc té 1a t6i sé dé cap dén viéc lam thé nao dé st dung
hiéu qua mang xa hdi va dién thoai théng minh cho cac muc dich
hoc tap, céng viéc va giai tri & phan sau cda cudn sach. L&i khuyén
& day la ban khéng nén st dung thiét bi di dong trén 1&p hoc.

Ghi chép hiéu qua



Ghi chép hiéu qua la mét sw chuan bj quan trong cho cac ky thi.
N&o bd con ngudi co thé nhé dwoc khodng 20% nhivng gi ma
ching ta nghe hodc doc thoang qua. Diéu nay cé nghia, ban sé
quén 80% nhirng gi gido vién néi néu nhw chi nghe ma khéng ghi
chép. Tat nhién, mdi hoc sinh s& cé mét phwong phap ghi chép
riéng cda ho. Tuy nhién, sw ghi chép sé tr& nén hiéu qua néu thda
man dwoc cac yéu td sau:

« Chi ghi chép nhirng diéu can thiét: Néu gido vién nhac dén mot
cudn sach hay ma ban nén doc, thi ban nén ghi chép lai. Con néu
gido vién chi don thuan doc lai ndi dung trong sach gido khoa, ban
c6 thé bd qua viéc ghi chép.

- Sap xép khoa hoc nhirng gi ban da ghi chép: Ban cd thé chia
quyén v& ghi chép thanh nhiéu phan duwa trén s lwong mén hoc.
M6t cau ban ngwdi Thuy S§ cua téi thi chuan bj mét chdng cac
manh gidy hinh chir nhat kich c& khoang 6¢cm x 10cm trwdc méi ky
hoc. C& khi nao nghe dwoc théng tin quan trong, cau ta lai viét [én
mot manh gidy. Bo swu tap clia cau ta rat nhiéu mau, mdi mau gidy
twong trweng cho mét mén hoc.

« S&r dung céng nghé cho viéc ghi chép: Néu dwoc gido vién cho
phép, ban nén st dung thiét bj di ddng (dién thoai théng minh, may
tinh bang, laptop) dé hd tro' viéc ghi chép. M6t khi ban st dung thiét
bi di ddng hd tror cho viéc ghi chép ma khéng phai cho Facebook
hay Instagram, thi né sé tr& thanh mét céng cu déc lwc cho ban. Mot
s rng dung phd bién cho viéc ghi chép dé la Evernote, Microsoft
OneNote, Google Keep, Simplenote va Apple Notes. La mét ngudi
dung iPhone, t6i str dung Apple Notes cho viéc ghi chép vi trng
dung nay da dwoc cai dat san trén dién thoai. V&i Apple Notes, ban
c6 thé ké bang, dinh kém hinh anh, vé& va t6 mau cho céc ghi cha
cua minh, cling nhw chia sé chung cho ngu&i khac théng qua email
hod&c tin nhan.

» Birng bo roi nhitng gi ban da ghi chép: Hay biét chac rang nhirng
ghi chép cho tlirng mén nam & dau trén ké sach hoac can phong cla
ban. Ban sé rat can chung cho viéc 6n thi day!



Chu déng lién hé vé&i giao vién sau gi® hoc

Sau gi® hoc chinh thirc & 1&p, ban cé thé dbi méat véi nhirng cau héi
ma ban khéng thé giai dap. Day la khoang th&i gian ma ban nén chd
dong lién hé véi gido vién. Bang viéc chd dong lién hé nay, ban co
thé dat cau hoi, gtri bai tap hodc yéu ciu thém tai liéu cho mén hoc.
Néu gido vién cta ban khéng sir dung email, ban c6 thé goi dién
cho ho. Bwng quén ludn ludn gilr mét thai dod lich sy khi lién hé voi
giao vién va tranh goi dién vao nhirng quang thoi gian khdng thich
hop, vi du sau 10 gi® tbi. Thoi diém phu hop thwdng 1a 8 dén 9 gidy
tdi (néu gido vién cda ban chwa ap gia dinh) hodc trong gi® hanh
chinh (néu ho da cé gia dinh).

Hoc nhém sau gi® hoc

Trong cudn sach “Nhirng phwong phap tw hoc IELTS hiéu qud” cla
minh, t&i da chi ra rang viéc hoc nhém 1a rat can thiét cho nhirng thi
sinh tw 6n IELTS. Mé& rong quy mé thi day la mét phwong phap hoc
tap hiéu qua cho moi mén hoc. Giao vién khéng phai luc nao ciing
c6 thoi gian gidi dap thac mac cla ban, chinh vi thé déi khi ban can
tim sy trg giup tr nhirng ban cung |&p.

Ludn ludn tén trong thdi gian ma méi thanh vién da bd ra dé hoc
nhém, day la diéu kién diu tién dé hoc nhom hiéu qua. Bén canh
do, viéc hoc nhém khéng thé mang lai hiéu qua néu nhw cac thanh
vién déu cham chu vao chiéc smartphone hay Iam céng viéc riéng
cua minh. Thao luan, dat cau hdi cho nhau, hoc héi tir kinh nghiém
va sai lam clia nhau cling can dwoc chd trong.

Ap dung thwc tién nhirng kién thirc dwoc hoc

Nhiéu chuyén gia gido duc danh gia ndi dung hoc tap & cac trwdng
cong 1ap & Viét Nam con nang tinh hinh thire, ly thuyét. Day la Iy do
tai sao chung ta xép hang cao trong két qua bai thi PISA1 nhwng lai
c6 ty 18 bang sang ché thap so véi cac nwéc trong khu vire. Mac du
vay, ban ludén c6 thé ap dung vao thwc tién nhirng gi da dwoc hoc &
trwdng. Néu ban hoc sinh hoc, hay thir tw tay trong mot loai cay

trwdc san nha. Néu ban hoc hoa hoc, hay thlr pha ché mét dung



dich theo cong thirc dwoc day trén I6p. Néu ban hoc bao chi, hay
thr viet mot bai bao va gCPi cho VnExpress, Myc Tim, Hoa Hoc Tro
hay Zing. Va con rat nhiéu cai néu nhw vay nira ma ban co thé thi.

Trau doi kién thirc mdi ngay

Nhuw t6i da dé cap & dau Phan mét, hoc tap la mét qua trinh méi
ngay va khéng ngirng nghi. Diéu nay ap dung cho ca nhirtng ngudi
dwoc xa hdi coi la thanh cong. Nguei giéi mot linh vire nao dé van
phai tiép tuc trau doi kién thirc twong rng néu khdng mudn bj tut
hau. Ban than t6i, mac du dat 8.0 IELTS va cé nhiéu kinh nghiém
viét sach, lam website va giang day IELTS, van cham chi hoc tiéng
Anh méi ngay. Méi ngay mai dén, t6i déu dat ra muc tiéu hoc duoc
it nhat ndm t&» mai trong tiéng Anh.

Con nguoi ta ludn ludn cé thé mé mang kién thirc bang cach tim
hiéu, nghién ctru vé nhirng linh vue khac. Bill Gates, Mack
Zuckerberg hay Jeff Bazos déu la nhirng ty phu cham doc sach.
Mac du da rat giau cé, ho van ludn gilr trong minh mét dam mé chay
bdng dwoc trau déi kién thire maéi. Va chinh ho cling da thr strc voi
nhirng Iinh vwre maéi. Bill Gates va Mack Zuckerberg hién gid déu
thanh 1ap nhirng quy tlr thién riéng. Nhirng quy nay dong goép rat 1on
ve mat tai chinh cho cac qudc gia dang phat trién & chau Phi, trong
nd lwe gidm ty 1& nghéo ddi va mu chir & cac khu vwc kém may man
nay.

Néu mdi ngay ban cham chi tich Ity kién thirc, thi tinh theo thang,
theo nam, so lwgng kien thirc cia ban sé day Ién rat nhiéu.

Luén luén dat cau hoi

M®éi khi nhin mét sy vat, nghe mot sy viéc, hay tw minh dat cau hoi
tai sao. Tai sao nwéc MY lai giau cd? Tai sao hang héa Trung Québc
lai c6 mat khdp moi noi? Tai sao ty 1& phu ni¥ trong lwc lwong lao
ddong Nhat Ban lai thip? Tai sao troi tdi nhanh vao mua déng? Tai
sao mot con b3o cé thé hinh thanh?



Sau khi dat cau hai, hay tw minh di tim cau tra 1&i. Ban be, nguoi
than, nhirng chuyén gia trong nganh, sach v&, bao chi, tap chi
chuy&n mén déu la nhirng “dia chi” ban cé thé tim dén dé giai dap
nhirng thdc méac ctia ban than. Trén thé gi¢i mang, Google 1a mét
cong cu tim kiém théng tin tuyét voi. Tuy nhién, két qua tim kiém
trén Google thwdng hén ddn va dé bj anh hwdng béi nhivng bai bao
la cai.

Chinh vi vay, néu ban la mét hoc sinh mudn tim kiém théng tin dé
gidi dap cac thac mac hay phuc vu muc dich hoc tap trén 16p, toi
khuyén ban nén st dung céng cu Google Scholar
https://scholar.google.com/. Céng cu ndy cung cap cac cdng trinh
nghién ciru dang tin cay tr nhiéu nha khoa hoc trén thé gidi. N6
dwoc st dung rong rai b&i sinh vién dai hoc trén toan cau.

Hoc trwc tuyén

Hoc trwc tuyén dang va sé tré thanh mot xu hwéng thinh hanh cla

nén gido duc Viét Nam. Ban than téi da tham gia san xuat mét khoa
hoc IELTS trwc tuyén va nhan thay ré tiém nang cla linh vwe nay tai
nuwdc ta. Hoc trie tuyén duoc coi la mot sw Iwa chon thay thé hoac
bd sung cho gido duc truyén thdng b&i nhirng loi ich ma né dem lai.

Trwdc tién, tai sao xu hwdng hoc truc tuyén lai phat trién nhw hién
nay?

« S phd bién cua thiét bi di ddng: Mét nghién ctvu ctia Tap doan Tw
van Boston (Boston Consulting Group) chi ra rang c6 dén 72% dan
sb Viét Nam hién nay st dung dién thoai théng minh c6 két nébi
Internet. Khi ma mang vién théng 5G dang trén da phat trién, thi
viéc nguwoi dan Viét Nam tiép can vai cac dich vu hoc true tuyén
ngay cang tré nén thuan loi va dé dang.

« Han ché vé thoi gian: La mét ngudi cé kinh nghiém vé IELTS, toi
da tirng nhan rat nhiéu cau hai tir cac thi sinh mudn thi IELTS
nhwng khéng thé sap xép thdi gian dé dén céac trung tdm anh ngir.
Ho thwdng la nhirng nhan vién van phong hoac sinh vién dai hoc
v&i lich 1am viéc day dac trong tuan. Hoc truwe tuyén cho phép ho Iwa



chon th&i gian hoc phu hop v&i ban than va gidp xéa tan ndi lo vé
thoi gian.

. Khoang cach dia ly: Ban dang & vung nong thén hay mién nai va
khong thé tim thdy mét trung tam, t6 chirc gido duc day ky nang
chat lwong? Birng lo, hoc truc tuyen s€ giup ban vi khai niém
khodng cach dia ly khéng con ton tai trén thé gi¢i mang.

budng vay, hoc tryc tuyén giup ban tiét kiém thoi gian, chi phi di
chuyén va thuwong cung cap rat nhiéu lwa chon da dang. Nhwng
trwdc khi bat tay vao hoc trwc tuyén, hay xac dinh ré nhu cau va
muc tiéu cua ban. Ban mong mudn hoc ky nang nao hay tham gia
vao khoa hoc vé cha dé gi? Ban mudn hoc tryc tuyen mién ph| hay
tham gia mot khoa hoc tra tién? Ban mudn hoc trwc tiép véi gidng
vién hay mudn theo ddi nhirng bai gidng da quay san? Va quan
trong hon hét, ban dat muc tiéu dau ra la gi? Vi du vé muc tiéu dau
ra co thé la dat 550 diém TOEIC hoac thanh thao k§ ndng thuyét
trinh trwédc dam dong.

Nhirng diém dén cho ngwei hoc trwc tuyén

YouTube ¢6 1& 1a diém bat dau cda rat nhiéu ngudi. Ban cé thé tim
video vé bat clr chii dé gi trén YouTube — tir cach thét ca vat, 1am
banh kem, stra chiva dé dién dan dung dén tin hoc van phong va
cach giai cac bai toan khd. Chi can gé tir khoa, rat nhiéu két qua sé
hién ra trwdc mat ban sau vai giay. Tuy nhién, hay luén gitr thai do
can trong truvdc d6 tin cay cua nhirng video ban xem trén YouTube.
Hay chu y dén ngudi dang, xem ho cé phai la mot chuyén gia hoac
cong ty cd uy tin hay khong. Ban ciling co6 thé doc phan binh luan dé
hiéu dwoc nhixng ngudi xem khac nghi sao vé video dé.

Hién nay trén thj trwéng co rat nhiéu trang web cung cap céac khoa
hoc trwc tuyén mién phi va tra tién. Mét s6 nén tang hoc trwc tuyén
ndi bat ctia Viét Nam bao gbm Bai Tap 123
(http://www.baitap123.com/), Moon (http://moon.vn/), Hoc Mai
(https://hocmai.vn/), Tuyén sinh 247 (http://tuyensinh247.com/) va
Topica Edumall (https://edumall.vn/).



M6t sb nén tang hoc trwc tuyén ndi bat khac trén thé gii do 1a edX
(https://www.edx.org/), Coursera (https://www.coursera.org/), Alison
(https://alison.com/), Khan Academy
(https://lwww.khanacademy.org/) va Creative Live
(https://www.creativelive.com/). Trwdc khi tham gia hoac mua mot
khoa hoc trie tuyén nao dé, dirng quén doc nhivng danh gia cua
nhirng nguoi di tridece.

Ban thay day, tri thirc nhan loai sé & trong tam tay ban néu ban chi
dong tim kiém va danh th&i gian gieo gat.

Téng két Hanh trang 1
- Viéc hoc thuwe sy xay ra khi ban “Learn”, chir khéng phai “Study”.

- Hay dén Iop hoc dung gid va twong tac véi gido vién trong gid»
hoc.

- C4ac “cam db thdi hién dai” 1a ké thu s mot cla viéc hoc tap hiéu
qua.

- Sau gi® hoc, hay chu dong lién hé v&i giao vién va hoc nhom.
- Mdi ngay hay tw dat cac cau hoi cho ban than va di tim 1&i gidi cho
chung.

- Hoc trwe tuyén chi hiéu qua khi ban xac dinh rd nhu cau va muc
tiéu.



Hanh trang 2Thi cwr va chon
trrong

Nhirng phwong phap 6n thi hiéu qua
“E 2, Bu4, Pro3

Pen 5, Hex 6, 7 la Heptan

Ther 8 tén la Octan

Nonan thr 9, Pecan thor 10.”

Day la cach ghi nhé’,hég tri dwoc Vi Tuan Anh, th( khoa Dai hoc
Canh Sat Thanh pho H6 Chi Minh, chia sé trén Kénh 14. That Ia mét
phwong phap ghi nhé sang tao!

Thi ctr, cho du la thi [én cép, thi hoc ky hay thi cac bai kiém tra tiéng
Anh quoc té, 1a mot phan khéng thé thiéu trong cudc doi nguoi hoc
sinh. Néu doc cau chuyén 6n thi cua cac thu khoa ba mién, ban sé
nhan thay rang phan I1&n ho khong “dui mai kinh st” 24/24 ma ho co
nhirng phwong phap ghi nhé kién thire hiéu qué va biét cach can
bang gitra viéc 6n thi va giai tri.

Lén ké hoach 6n tap

Viéc 1én ké hoach 6n tap nén bat dau bang viéc xac dinh ngay thi,
dé tir do biet dwoc ban co bao nhiéu thai gian cho viéc 6n tap. Sau
do, hay Ién mot ké hoach 6n tap va muc tiéu ban mudn dat dwoc

sau moi ngay va mdi tuan. M6t thei gian biéu ly twédng cho ké hoach
on tap can:

« R& rang vé thoi gian, ndi dung 6n tap.

« Phan chia thoi gian déu cho cac mén hodc cac chwong.



« C6 cac 6 trbng dé phuc vu muc dich giai tri, thw gian.
* Duwgc treo &@ mot noi ban thwdng xuyén lui t&i, nhw triedec ban hoc.

« Va cudi cung, sw quyét tam tr ban dé theo dudi ké hoach dén
cung!

Ban c6 thé tham khao mét ban ké hoach 6n tap ba moén Toan, Van,
Anh trong mét tuan duéi day.

THO'I GIAN BIEU
i1

Buwong nhién ban co6 thé 1ap bang ké hoach theo kiéu vui nhon va
chi tiét bang cac biéu twgng va mau sac bat mat khac.

Tim kiém tai liéu va phwong phap

DPay 1a bwéc ma ban sé can dén s tro gidp cla nhirng ghi chép
dwoc dé cap dén trong muc “Nhirng phwong phap hoc tap hiéu qua
trén I&p” cda hanh trang 1. Nhwng dirng chi gi¢i han ban than ban
vao nhirng ghi chép. Hay tham khao tai liéu ma giao vién da phat
cho ban, 1&n thw vién dé tim kiém nhirng cubn sach bai tap hay tim
mua nhirng tap chi chuy@n mén cé lién quan dén khoéa hoc ban
dang tham gia. Internet, nhirng khéa hoc trwc tuyén hay nhirng bai
bao chia sé kinh nghiém 6n thi cia cac anh chi khoéa trwéce ciing la
mot kho tang kién thirc va tai liéu ban c6 thé tham khao.

Vé mat phwong phap ghi nhé kién thire, hay that sang tao. Ban co
thé 1am tho, phé nhac cho nhirng kién thirc Toan, Ly, Héa khé cirng
hay st dung ban dd tw duy (mind map) dé tém tat lai toan bd kién
thirc mét cach sébng dong chi trén moét trang gidy A3.

Tim kiém nhirng ngwei ban dong hanh
Nhw da phan tich & hanh trang 1, viéc hoc nhém sé giup ban hoc

hdi dwerc tir chinh nhirng ngwdi ban cung I6p. Nhwng khi ky thi
dang dén gan, hay mé réng doi twgng ma ban muon déng hanh. Do



c6 thé 1a nhirng ngu®i ban cung khoa, nhirng anh chi khéa trén
nhwng da tng thi mén do, hoac mét chuyén gia trong mén hoc ma
ban dang theo. Cac nhém Facebook va cau lac bd cta trwdng la
nhirng dia diém ma ban cé thé tim kiém nhirng ngudi ban déng
hanh ly twéng. Hay cht déng tim kiém va cho moi nguwdi biét nhu
cau cla ban.

Bi quyét chon trwdng va chon nganh

Viéc chon tredng va chon nganh c6 thé khién b4t c& hoc sinh va
phu huynh ndo dau dau. Ho hoang mang git¥a qua nhiéu Iwa chon
va roi khéng biét dau I1a diém dén phu hop nhat cho minh. Ban than
toi cling da tirng phai suy nght, dan do rat nhiéu trwdc qua nhiéu lya
chon trwd'ng trung hoc pho théng. Réi khi quyét dinh du hoc Anh va
Blrc, nhirng sv Iwa chon vé mén hoc, trwdng va thanh phd con
nhiéu hon gap boi.

Sau day t6i xin trinh bay mét s yéu té ban can lwu y khi chon
tred'ng va chon nganh, ap dung cho ca cac trwdong trong nwéc hay
khi ban mudn di du hoc. Nhan tién day, néu ban dang ap 0 wéc mo
di du hoc & tudi hai mwoi va van chuwa biét bat dau tir dau, hay tiép
tuc doc dén nhirng hanh trang cudi cung ctia cudn sach nhé!

Chon trwéng

Hoc tap la mot sw dau tw I&n cho twong lai. Viéc chon sai ngoi
trdng & moi cap hoc sé trudc mat khién ban khéng hoa nhap duoc
vao mdi trwdng maéi va cdm thay chan nan. Vé 1au dai, n6 sé can tré
bwdc tién trén con dwdng sw nghiép cua ban. Toi da nghe nhiéu
chia sé tir nhirng ngw®i ban dang hoc dai hoc & Viét Nam cua minh.
Ho ndi vé nhirng ngdi trwdng dai hoc “hang dau Viét Nam” nhung
van ton tai nhivng han ché nhw bao Iwc hoc dwéong, hoc sinh khéng
biét tén gidng vién vi ho chi dén gidng bai réi ra khéi I&p, hoc sinh
nadm nhét chi &n choi ma khéng lo hoc hanh, chuyén nang diém dé
lam dep thanh tich,...

Khi chon truwéng, hay can nhac nhivng yéu té sau day:



« Thuc lwc ban than: Chinh ban, ch khdng phai cha me, hiéu rd
nhat vé thwc lwc ban than. Hay tim hiéu ky yéu ciu dau vao cla
trworng dé tr d6 xac dinh xem né cé phu hop véi kha ndng cda ban
hay khéng.

« Vi tri dia ly: Téi biét nhiéu nguwdi ban hoc cap ba & Hai Phong
nhwng I&n dai hoc chuyén xudng Can Tho, hay hoc cép ba & Viing
Tau va chuyén l1én Ba Nang hoc dai hoc. Néu ban muén chuyén ché
& dé dén hoc médt ngdi trwérng mai, hay tim hiéu vé sinh hoat phi,
thoi tiét, khi hau, van héa va co hdi viéc lam cda noi dé trwdc khi
dwa ra quyét dinh.

« Hoc phi: Hay kiém tra xem ngbi trwdng mo wéc cta ban cd
chwong trinh hé tro hoc phi nao cho sinh vién khéng, vi du hoc
bdng. Ngoai ra, dirng quén tim hiéu nhirng chi phi wéc lwong dau tw
cho sach v&, dung cu hoc tap, cac chuyén di da ngoai,.... Ban co
thé héi mot sinh vién hién tai clia tredng dé co cai nhin khach quan.

« Méi trworng gido duc: Méi trwdng gido duc bao gém ddi ngii gido
vién, chat lwong dao tao, két qua dau ra cda hoc sinh hay nhirng
hoat ddng ngoai khoéa dworc td chirc. Nhirng théng tin nay cé thé
dwoc tim thiy trén website, t& roi vé cac trwdng hay nhirng bang
xép hang dai hoc. Cé nhan téi cho rang chéat lwong gido duc dwoc
danh gia bang viéc hoc sinh da thay déi thé nao tr khi vao trwdng
dén khi ra trro'ng. Nhirng cwu hoc sinh, sinh vién cia mét trwedng cé
thé phan anh rat chinh xac diéu dé.

* Danh gia khach quan: Hay Ién nhiéu trang web, dién dan, nhéom
Facebook khac nhau d& xem nguwoi khac nghi gi vé ngdi tredng mo
wd'c cla ban. Hoc sinh hién tai, cwwu hoc sinh, phu huynh va giao
vién cla ho ciing 1a nhirng nguwdi co thé cung cp I&i khuyén thuc té
cho ban.

Ngbi trwdng ly twdng clia ban la mot noi dap (rng tot nhat nhiing
tiéu chi trén va khéng nhat thiét phai dap wng day du 100%.

Chon nganh



Trong cudn sach “Ho chiéu xanh di quanh thé gi¢i — Nhirng buwédc dé
tr& thanh cdng dan toan cau”, ba tac gia H6 Thu Hwong, Nguyén
Phan Linh va Pham Anh B¢ da dé cap dén so dd Venn nhuw mot
cach dé dinh hwdng nganh hoc. Puoc sir dung chi yéu dé tinh toan
xac suét trong toan hoc, so dd Venn ciing 1a cdng cu hiru ich giup
chung ta tim giao diém hay diém chung ctia nhiéu yéu té khac nhau.

Yéu t6 dau tién trong so' dé Venn dwoc ba tac gia nhac dén dé la
“S@& thich”. Pay la nhirng diéu ma ban yéu thich, lam viéc hang say
méi ngay va ludn san sang danh théi gian cho nd, tham chi khi
khéng duoc trd lwong. Mot vai vi du cho s& thich co thé 1a ndu an,
lam bao twdng, choi dan piano hay boi 16i. Yéu td thir hai d6 1a “Thé
manh”. Day la nhirng k§ ndng ma ban ndm chéc va co lgi thé vwot
tréi hon so v&i nhirng nguwdi xung quanh. N6 thwong dworc tich Iy
va phat trién qua thi gian, vi du nhw tiéng Anh, tin hoc van phong,
thuyét trinh hay lam viéc trong méi trudng qudc té. Yéu té cudi
cung, doi hdi ban phai tw minh tim hiéu nhd nhitng ngudn théng tin
bén ngoai, dé la “Xu hwéng”. Hay ty dat cho minh nhirng cau hai
nhw: Nha tuyén dung hién nay dang can nhirng tAm bang v&i
chuy@&n mén gi? Khi minh ra trwdng thi dau sé 1a nganh nghé duoc
san lung? Mot bai bao nam 2017 trén trang CNBC da chira 10
nganh nghé cé trién vong nhéat t&r ndm 2016 dén 2026, bao gom:

1. Lap trinh *ng dung

. Phan tich hé théng may tinh
.Y ta

. Vatly tri liéu

. Quan ly dich vu y té

o o A~ W N

. Tro' ly bac si

N

. Cham sé6c nha khoa

8. Phan tich thj trwdng



9. Tw van tai chinh ca nhan

10. Nha ngén nglr hoc

Biém chung gitra ba yéu t6 trén chinh 1 nganh hoc pht hop cho
twong lai cua ban. Vay bay gio hay cung thtr phwong phap so do
Venn nay trong thwc tién nhé.

li2

Bingo! Nhw vay 1a t6i da tim ra dwoc hai nganh nghé phu hop cho
ban than.

« Day tiéng Anh, ngoai ngi¥, nha ngén ng hoc
- Viét, nghién ctru, phan tich thij trwéng
Tong két hanh trang 2

Mot ké hoach 6n thi ly twdng can r6 rang vé thoi gian, ndi dung 6n
tap va co6 cac khoang trong dé phuc vu muc dich giai tri, thw gian.

Hay that sang tao khi tim kiém phwong phap 6n tap: Ghi chép trén
I&p, tai liéu trwe tuyén, so dd tw duy,...

Ban ciing nén chut ddng tim kiém nhirng nguwdi ban ddng hanh trong
qua trinh 6n thi.

Pé tim dwoc ngoi trvdng ly twdng, hdy can nhac cac yeu to nhw
thwe Iwc ban than, dieu kién tai chinh cia ban va tham khao nhirng
danh gia khach quan cta moi nguoi.

Piém giao nhau gitra s& thich, thé manh va xu hwéng chinh 1a
nganh hoc ly twédng cho ban.



Hanh trang 3Doc sach va cap
nhat tin tuc

Tai sao théi quen doc sach khéng phé bién trong gi®i tré?

S& di téi danh riéng mét hanh trang dé noi vé van dé doc sach 1a
chinh b&i tdm quan trong clia nd. Sach la ca thé gidi. N6 1a nhirng
cau chuyén lich str, nhirng bai hoc trong qua kh, nhitng kién thirc
nong héi thdi hién dai dén nhirng dw doan cho twong lai. Bang viéc
doc sach, chung ta s& m& mang kién thirc, tdm nhin, hiéu biét, tdng
cudng cac kj ndng cda ban than, tlr d6 s&n sang trwdc bat ki thir
thach nao trén dwong doi. Nhan xét vé tdm quan trong cla sach va
suw nghiép doc, nha triét hoc ngudi Y Marcus Tullius Cicero da tirng
noi: “Mot can phong khéng cé nhivng cudn sach gibng nhw mét con
ngwdi khéng c6 tdm hén”. Pang sau cau chuyén thanh cdng cla cac
ty phu, doanh nhan trén thé gi¢i déu cé sy giup ich cia thoi quen
doc sach moi ngay.

Nhan thire dwoc tAm quan trong cua viéc doc sach, toi lai giat minh
khi thay rang cd quéa nhiéu ban tré Viét Nam khéng c6 théi quen doc
sach. T6i tin rang mot trong nhirng nguyén nhan dan dén van hoa
doc khéng phé bién tai Viét Nam dé la do anh hwéng tlr cha me.
Mai mé kiém tién, lo céng chuyén muwu sinh, nhiéu bac cha me Viét
Nam da quén nhac nhé con cai doc sach mbi ngay. Nguyén nhan
th(r hai dé la sw han ché vé thoi gian. Rat nhiéu hoc sinh Viét Nam
bi qua tai b&i viéc hoc & trwdng, va cac I&p hoc thém nén khdng cé
thoi gian danh cho viéc doc sach.

M6t nguyén nhan khach quan khac la gia ca. Phan Ién cac cubn
sach c6 chéat lwong cao, dugc dich tlr nwdc ngoai hay nguyén ban
cla nwdc ngoai déu cé gia cao hon mdre chi tiéu trung binh cta hoc
sinh. Ngay ca cudn sach “20 hanh trang cho chuyén xe tudi 20s” ma
ban dang doc day ciing c6 gia khéng hé ré dbi véi mot hoc sinh cap
ba hay sinh vién dai hoc (nhwng dirng lo, nhirng gi ban hoc duoc tw



cudn sach nay sé vuot troi gap nhiéu 1an s tién ban dau ban bé ra
dé mua no!).

Va nguyén nhan cudi cing, mét lan niva, 1a cac “cam db thoi hién
dai” nhv smartphone, may tinh bang, mang xa héi va trd choi dién
tr. T6i van phai giat minh khi nhan ra rang nhirng dtra tré méi vao
tredng cép moét da sir dung thanh thao dién thoai théng minh va cac
trd choi dién t&r. Thoi gian danh cho sach ciing vi thé bi han ché rat
nhiéu.

Nhwng néu da nhan ra dwoc tm quan trong cua viéc doc sach va
co quyét tam bién viéc doc sach thanh mét théi quen maoi ngay, thi
khéng c6 nguyén nhan nao co6 thé lam ban chun buwéc.

Lam thé nao dé chon sach va mua sach?

Chon sach

Pé co thé t6i wu hda lgi ich clia viéc doc sach, ban nén lwa chon
sach thudc nhiéu chu dé khac nhau va lién tuc cap nhat danh sach

cda ban. Vé co ban, chi dé sach dwoc chia lam hai dang, bao gém:

» Sach E)huc vu s& thich ve“x dam mé ca nhan (vi du néu~én, dan
ghita, cam nang du lich, cau léng, chinh tri, khoa hoc vién twéng, ...)

» Sach phu,c vu muc dich hoc tap va cong viéc (vi du toan hoc, sinh
hoc, kinh t€ hoc, ky nang tin hoc van phong, quan tri kinh doanh,...)

Néu tuan nay ban da doc xong moét cudn sach phuc vy s@ thich nau
an, sang tuan sau ban c6 thé chuyén sang mét cubn sach ban vé kj
nang Excel dé phuc vu wéc mo tré thanh ké toan vién cla ban.

Mua sach
Néu ban dang ban khoan khéng biét nén mua sach & dau thi ban

khéng phai la nguei duy nhat. La mdt ngwdi ham doc sach, toi
thwdng ghé tham nhirng dia chi dwéi day:



« Hiéu sach truyén thdng: Phan I&n cac tinh, thanh phé & Viét Nam
déu c6 rat nhiéu cac hiéu sach gidy truyén théng véi quy mé to, nhé
khac nhau. Néu ban c¢6 thoi gian, viéc danh mot budi chiéu tdn man
& nhirng hiéu sach truyén théng va chon lwa cho minh nhirng dau
sach phu hop sé la mét trai nghiém tuyét voi.

« P4t trwe tuyén: Loi ich cla viéc dat sach truc tuyén do 1a tiét kiém
thdi gian. Tuy vao gia sach va nha sach ban Iwa chon, ho sé cé
nhirng chinh sach nhéat dinh vé phi van chuyén. Tai Viét Nam,
nhirng dia chi dat mua sach phd bién d6 1a Tiki (https://tiki.vn/),
Fahasa (https://www.fahasa.com/), Lazada
(https://lwww.lazada.vn/sach/) va Vina Book
(https://www.vinabook.com/). Néu ban dang sinh séng & nwéc ngoai
hodc mudn tim mua cac sach nguyén ban bang ngdn ngi¥ nwédc
ngoai, Amazon (https://www.amazon.com/), Powell
(http://www.powells.com/) hay cac thwong hiéu nha sach trwc tuyén
& quy mé dia phwong la nhirng Iwa chon ly twédng cho ban.

« Thw vién: Phan I&n thw vién déu chi cé dich vu cho mwon sach ma
khéng ban sach. Tuy nhién, ban cling nén tan dung co hdi nay vi
phan I&n thu vién ¢ rat nhiéu dau sach thudc nhiéu thé loai khac
nhau. Thw vién dwoc xay dwng & rat nhiéu trudng phd théng, dai
hoc hoac quy mé thanh phé, vi du Thw vién Thanh phé Ha Noi trén
dwong Ba Triéu. Néu thoi gian mwon sach khdng cho phép ban doc
xong mot cubn sach, ban co thé gia han muwon.

« Mua ban séach cii: C6 rat nhiéu dién dan trwc tuyén, nhém
Facebook va hiéu sach quy mé nhé cé ban nhirng cudn sach cii
hodc da qua st dung. Day 14 co hdi rat tot dé ban tiét kiém chi phi.
Cho mua ban sach cii trén dwong Cach Mang Thang 8 tai Thanh
ph6 H6 Chi Minh 1a mét goi y cho ban.

Lam thé nao dé doc sach hiéu qua?

pé gat hai dwgc nhirng loi ich clia théi quen doc sach, ban can co
nhirng phwong phap hiéu qua. Béi véi toi, diéu quan trong hang dau
khi doc sach do la moi trwedng. Mot khéng gian yén tinh, khéng bi
quéy ray v&i anh sang va nhiét dd vira dd 1a mot méi trudng tuyét



v&i cho théi quen doc sach. N6 cé thé 1a can phong ngl clia ban,
bén bo mot dong séng tho méng hay mét quan ca phé ma ban
thwong lui téi.

Téi néi khdng vai cac thiét bi di ddng trong khi doc sach béi 1&
chiing lam gidm sw tap trung. Hay twéng twong ban dé chiéc
smartphone bén canh khi doc sach va nhirng thong bao, tin nhan
lién tuc hién 1&n. Du ban cé khdng mé dién thoai dé kiém tra thong
bao, thi viéc chung hién Ién cling da lam giam s tap trung cua ban
roi!

Néu bay gi® déng cudn sach nay lai, ban tw tin rdng minh nhé dwoc
bao nhiéu phan trdm ndi dung cta né? Ciing gidng nhw viéc ghi
chép trén 1&p hoc, néu ban khéng ghi lai nhirng diéu thu vi da doc
dwoc tr cac cudn sach, ban sé nhanh chdong quén chung. Vi tac
gia Rosie Nguyén cla “Tudi tré dang gia bao nhiéu?”, chij ludn ludn
chuan bi mét quyén sb va cay but bén canh khi doc sach. Méi lan
phat hién mét thoéng tin hiru ich, quan trong tor cudn sach dang doc,
chi nhanh choéng ghi chu lai. Bay 1a mét phwong phap rat hiéu qua
ma ban c¢6 thé hoc hai.

Bién doc sach thanh mét théi quen méi ngay

Néu doc sach méi ngay, thi méi thang, mdi nam, kién thirc ctia ban
sé& day 1én rat nhiéu. Diéu quan trong dé la ban can c¢é tinh ky luat
va dong luc dé bien doc sach thanh mét théi quen méi ngay. Ban
nén viét ra muc tiéu cla minh, vi dy vé thoi gian (khoang thoi gian 8
gio — 8 gio 30 phut t6i mdi ngay sé danh cho doc sach) hoac so
lwong, vi du (it nhat 20 trang sach méi ngay hay it nhat 30 quyén
sach mot nam). Sau dé hay dan nhixng muc tiéu nay Ién nhirng vi tri
ma ban thwong lui t&i nhw ban hoc hoac giwdng ngu.

Trang Elle Viét Nam tirng dang mét bai chia sé vé théi quen doc

sach clia nhirng ty phu ndi tiéng thé gioi. Theo dd, vao khoang thoi
gian bat diu sw nghiép, Warren Buffett da doc 600-1000 trang sach
moi ngay. O tudi gan 90 nhw hién nay, 6ng van danh 80% thoi gian
mdi ngay cho nhirng quyén sach. Con ty phu céng nghé Elon Musk,
sang lap cong ty san xuat 6 té dién Tesla, thi tw coi minh 1a mét con



“mot sach”. Khi dwgc héi vé bi quyét sang tao ra nhirng phat minh
cbng nghé dét pha, bao gom ca tén Itra Falcon, Musk néi rang 6ng
hoc moi thir tir sach.

Ban cling nén mang theo minh mét cudn sach méi khi ra khéi nha.
Trong cudc séng, sé ludn cé nhirng khodnh khac ma ching ta phai
ch® doi. Doi ngudi yéu, doi kham bac si, doi xép hang dé thanh
toan, doi xe buyt,.... Trong nhirng khodnh khac dé, ban cé thé doc
vai trang sach dé tich Iy kién thirc. Clr chdm chi mdi ngay nhw vay,
chang may chéc ban sé gat hai dwoc thanh cong.

20 cudn sach néi bat ma toi da doc

Cubdn sach nay gan lién véi kha nhiéu con sé 20. N6 bao gom 20
hanh trang, twong wng v&i 20 chuwong ky nang danh cho nguoi
trong do tudi 20. N6 dwoc viét va xuat ban nam 2018, khi ma téi tron
20 tudi. Chinh vi cai duyén véi con sb 20, nén bay gi® t6i xin dwoc
gi&i thiéu dén cac ban 20 cudn sach ndi bat ma téi da doc. Chung
dwoc viét béi nhiéu tac gid, dwoc xuat ban & nhiéu thoi diém khac
nhau va thudc nhiéu chi dé khac nhau. Nhwng ching déu la nhivng
cudn sach hay, bd ich va sé dem lai rat nhiéu kién thirc méi cho
ban. Ban sé& nhan thay kha nhiéu cudn sach dwdi day c6 cha dé lién
quan dén kinh doanh va Marketing b&i 1& day la hai linh vwc ma toi
dam mé va Marketing chinh la nganh hoc hién tai cua toi.

» “‘What Happened”, tac gia Hillary Rodham Clinton: Twdng thuat lai
cudc bau ctr My ndm 2016, nhirng vu viéc tai tiéng xung quanh no,
va cach ma ba Clinton I3y lai tinh than sau tran thua trwéc éng
Trump.

* “The Best We Could Do: An lllustrated Memoir”, tac gia Thi Bui:
Cau chuyén cudc doi cia mét tac gia nguoi My goc Viét, ngudi co
cha me da roi khéi Viét Nam sau sw sup do ctia chinh quyén Sai
Gon.

* “Methods of Persuasion: How to Use Psychology to Influence
Human Behavior”, tac gia Nick Kolenda: Qua trinh bay buwéc, dwoc



chirng minh b&i cac nghién ctru khoa hoc, dé dw doan, kiém soat va
tac dong dén hanh vi con ngudi.

» “How Google Works”, tac gia Eric Schmidt va Jonathan
Rosenberg: Nhirng chia sé vé van hoa lam viéc tai Google, va cach
ma no gilp tdng nang suét, sy sang tao va dem lai trai nghiém tuyét
voi nhéat cho nguoi dung.

* “Lean In: Women, Work and the Will to Lead”, tac gia Sheryl
Sandberg: COO cla Facebook da chia sé nhirng bi quyét giup phu
nir vwot qua nhirng rao can vé bat binh dang gi¢i dé gat hai thanh
cbng trong s nghiép, cling nhw vai trdé cda chinh phu, doanh
nghiép va dan 6ng trong qua trinh nay.

* “The Everything Store: Jeff Bezos and the Age of Amazon”, tac gia
Brad Stone: Cau chuyén ly ky vé sw phat trién ctia mét clra hang
séach truc tuyén it ai biét dén, thanh mot thwong hiéu toan ciu trong
linh vwc thwong mai dién tir, va nguwdi lanh dao Jeff Bezos tai ba
dang sau no.

* “Elon Musk: Tesla, SpaceX and the Quest for a Fantastic Future2”,
tac gid Ashlee Vance: Nhirng thdng tram sw nghiép cta Elon Musk,
ngwdi doanh nhan dirng dang sau sy thanh céng cua Tesla,
SpaceX, PayPal va SolarCity.

* “Managing Online Reputation: How to Protect Your Company on
Social Media”, tac gia Charlie Pownall: Nhitng budc rat cu thé va dé
hiéu, giip moi doanh nghiép dobi pho v&i mot m&i lo ludn hién hiru
cua ky nguyén sb, do 1a viéc danh tiéng bj hdly hoai trén mang x4
hoi.

* “Alibaba: The House That Jack Ma Built”, tac gia Duncan Clark: Sw
nghiép cla ty phu Jack Ma, tr modt nguwdi gido vién tiéng Anh dén
sang lap vién hang thwong mai dién t&r hang dau Trung Quéc, va
nhirng phan tich vé sy phat trién noéi chung clia cac céng ty cong
nghé Trung Qudc trong thé ky 21.



* “If You're Not First, You're Last: Sales Strategies to Dominate Your
Market and Beat Your Competition”, tac gia Grant Cardone: Mot
cudn sach dang dé doc moi nha dau tw va quan ly. Cudn sach dua
ra nhirng chién lwoc kinh doanh gitp cac doanh nghiép c6 thé vwon
|én dan dau trong mot nén kinh té canh tranh nhw hién nay.

* “Blog Marketing: The Revolutionary New Way to Increase Sales,
Build Your Brand, and Get Exceptional Results”, tac gia Jeremy
Wright: M6t cudn sach da hon 10 nam tudi va dwoc viét vao thoi
gian bung nd cla blog c& nhan. Cho dén bay gi®, nhirng bai hoc vé
blog marketing ctia Wright, t& cach thiét ké hiéu qua dén tang lwot
ngwdi ghé thdm, van con nguyén gia tri.

* “Think Big: Make in Happen in Business and Life”, tac gia Donald
J. Trump: Nhirng bi quyét dé thanh cdng trong cdng viéc va doi
song hang ngay, dwa trén kinh nghiém kinh doanh bat dong san va
truyén hinh ctia dwong kim Téng théng My.

* “World War One: A Very Peculiar History”, tac gia Jim Pipe: M6t
cudn sach nhd bé nhwng lai twéng thuat day du, chi tiét vé Chién
tranh thé gi&i thir nhat. Nhirng s liéu, tranh vé va cau chuyén thuc
té chwa bao gi® dwoc ké trong cudn sach khién mot dé tai khé khan
nhw lich st bong tré nén tha vi.

* “Unstoppabe: The Incredible Power of Faith in Action3”, tac gia
Nick Vuijicic: Sinh ra khéng c6 tay va chan, Nick Vujicic da phai dwa
vao moét nghj lwc phi thwong dé séng va vuon 1én. Khéng ding lai &
do, anh con la mét dién gia truyén cadm hing cho hang triéu ngudi
trén thé gi¢i. Cudn sach chia sé bi quyét thanh céng hang dau cua
anh, dé chinh la niém tin.

* “Are You Smart Enough to Work at Google?”, tac gia William
Poundstone: Lam viéc tai cac cong ty cdng nghé hang dau thé gidi
nhw Google la mo wéc ciia bao sinh vién. Poundstone da liét ké
nhirng cau hoi phong van ky quac nhwng v6 cung thu vj cua Google
cling nhw goi y 161 giai dap. Mot cuon sach rat dang doc cho nhirng
ai chuan bj phdng van xin viéc tai nhirng tap doan Ion.



* “Perfect Spy: The Incredible Double Life of Pham Xuan An, Time
Magazine Reporter and Viethamese Communist Agent4”, tac gia
Larry Berman: Cudc d&i phi thwong clia twdng tinh bao Pham Xuan
An tai nhiéu quédc gia, dwdi nhiéu cai tén va nhiéu vé boc nghé
nghiép da dwgc Larry Berman twdng thuat lai nhw mét bé phim trinh
tham hap dan.

« “H6 chiéu xanh di quanh thé gi®i: Nhirng bwdc dé trd thanh cong

dan toan cau”, tac gid H6 Thu Hwong, Nguyén Phan Linh va Pham
Anh Dtrc: Loi khuyén cua ba tac gia tré, nhirng nguwoi cé dong mau
Viét Nam, da tirng sinh song & nhiéu quoc gia va thanh thao nhieu

ngoai ngl, vé viéc lam the nao dé ndm bat nhirng co’ hoi ctia toan

cau hoa va sw hdi nhap vé van hoa.

* “T6i va Paris: Cau chuyén mét dong séng”, tac gia Hoang Long:
Cau chuyén cudc doi cia mét chang du hoc sinh da sinh séng hang
chuc nam tai Paris, va nhirng ky niém khé quén cla anh tai thanh
phd nay.

« “Tudi tré dang gia bao nhiéu?”, tac gia Rosie Nguyén: Nhirng loi
khuyen tlr mot blogger, giang vién ky nang séng danh cho cac ban
tré trong viéc hoc, tim kiém niém dam mé va suy nghi Ién dé thanh
cong.

* “Donald Trump: Sy Iwa chon lich str cia nwéc My”, tac gia
PSG.TS. Cu Chi Loi: Mét cudn sach rat dang doc cho nhirng ai dam
mé chinh trj thé gi®i. Tac phdm dworc viét tir mot nguwdi co nhiéu
kinh nghiém trong nghién ctru chinh tri va bao gébm trong n6 nhirng
phan tich rat co gia tri vé twong lai nwéc My thei Donald Trump.

Cap nhat tin tirc moi ngay

Nhiéu ngudi da tieng hdi lam thé nao t6i co thé tw tin dirng trudc
hon 800 em hoc sinh cla trwdng phd théng FPT va néi vé nhirng
van dé toan cau. Thyc sy do [a mot thir thach rat Ion dbi voi toi. Toi
da phai nghién ctru nhiéu tai liéu, sach v& va chuan bj bai thuyét
trinh cGa minh trong nhiéu tuan lién. Va mét trong nhirng céng cu
tuyét voi giup toi tw tin trong subt ba budi hdi thdo chinh Ia tin tirc.



Loi thé cla tin tirc so v&i sach do 1a chi phi ré va dwoc cap nhat
thwdng xuyén. Tat nhién, ban van nén duy tri thdi quen doc sach
mdi ngay (day la ly do tai sao tlr dau hanh trang 3 t&i gi®, t6i tap
trung phan tich théi quen doc sach). Tuy nhién bén canh do, ban
cling nén thuwéng xuyén cap nhat tin tic dé bat kip véi cac van dé
xa hoi va xu hwéng méi ndi & Viét Nam va qubc té.

Poc tin ttrc chuyén nganh con gidp ban tdng cwéng hiéu biét vé linh
vrc minh hoat déng, dam mé, tir d6 gidp cdng viéc cla ban tién
trién hon. Tin ttc con 1a céng cu tuyét voi gitp thé hé tré nhan thic
vé cac van dé toan ciu va van dé xa hoi cia Viéet Nam nhw
HIV/AIDS, bién dbi khi hau, nghéo déi va bung né dan sb. Sw nhan
thirc nay 1a co s& dé thé hé tré chung tay day IUi nhirng van nan gay
nhirc nhoi.

Lam thé nao dé doc tin tlrc hiéu qua 1a mét cau hdi cla nhiéu ban
tré, khi ma bay gi® chung ta c6 qua nhiéu lwa chon vé tin tirc — bao
gidy truyén thdéng, bao dién tir, blog ca nhan, mang xa hoi,.... Loi
khuyén cua t6i dé la ban nén két hop chon loc tin tirc tor cac ngudn
khac nhau nay vi méi nguén déu cé diém lgi va mat han ché. Vi du,
bao dién tir co loi thé 1a dwoc cap nhat lién tuc, nhwng nhiéu khi
khong bao gom cac phan tich chuyén sau nhw bao giay truyen
thong.

Cilng nhw doc sach, cap nhéat tin tirc nén tré thanh mét théi quen
moi ngay cla ban. Hay xay dwng cho minh mét thoi quen cap nhat
tin tee it nhat hai 1an méi ngay, mét 1a vao budi sang sau khi thirc
day, hai la vao buéi téi trwdre khi di ngl. Day la mét trong nhirng thoi
quen cla rat nhiéu doanh nhan thanh céng. Danh thoi gian dé mé
réng va cap nhat kién thirc khéng bao gi¢» 1a thra, dung khéng nao?

Dwéi day la 30 trang tin tire uy tin ma téi mudn giéi thiéu cho ban.
M6t vai trong sb chiing cung cép tin tirc tdng hop thude nhiéu linh
vue, sd khac tap trung vao mot hoac mét vai linh viee chuyén mon.
Ngoai ra, nhiéu trang tin trc dwéi day co6 rng dung di déng dé ban
c6 thé tai vé may dién thoai.

Trang bao Viét Nam
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. Dan Tri: http://dantri.com.vn/

. Zing: https://news.zing.vn/

A 0N

. Tubi Tré Online: https://tuoitre.vn/
Kénh 14: http://kenh14.vn/

Genk: http://genk.vn/

CafeF: http://cafef.vn/

. CafeBiz: http://cafebiz.vn/

© ® N o o

. Bao Mai: https://www.baomoi.com/

10. VTV News: http://vtv.vn/

11. VTC News: https://vtc.vn/

12. Thanh Nién: https://thanhnien.vn/

13. Viethamnet: http://viethamnet.vn/

14. Tién Phong: https://www.tienphong.vn/
15. Dan Viét: http://danviet.vn/

Trang bao nwéc ngoai

1. BBC News: http://www.bbc.com/news
2. CNN: http://edition.cnn.com/

3. The New York Times: https://www.nytimes.com/

4. AFP: https://www.afp.com/en/news-hub



5. Reuters: http://www.reuters.com/

6. The Guardian: https://www.theguardian.com/international

7. Business Insider: http://www.businessinsider.com/

8. Bloomberg: https://www.bloomberg.com/

9. TechCrunch: https://techcrunch.com/

10. The Economist: https://www.economist.com/

11. World Economic Forum: https://www.weforum.org/

12. Science Daily: https://www.sciencedaily.com/

13. The Verge: https://www.theverge.com/

14. The Wall Street Journal: https://www.wsj.com

15. Forbes: https://www.forbes.com/

Tong két hanh trang 3

Pé co thé toi wu hda lgi ich clia viéc doc sach, ban nén Iwa chon
sach thudc nhiéu chu dé khac nhau va lién tuc cap nhat danh sach

clia ban.

Bat sach tryc tuyen vira co thé gilip ban tiét kiém thoi gian, vira
giup ban tim dwgc nhirng dau sach ha gia.

M@i lan phat hién mét théng tin hivu ich, quan trong tr cudn sach
dang doc, ban hay nhanh chéng ghi chu lai.

Ban cling nén mang theo minh mét cudn sach mai khi ra khéi nha
dé doc trong nhirng luc cho doi.

Boc tin tirc mbi ngay 1a cach tuyét voi dé ban bat kip véi nhivng xu
huwdng méi ndi & Viét Nam va quoc té.



Hanh trang 4Hoc ngoai ngir

Thé gi¢i toan cau hda la noi ma ching ta sé gdp g& va giao tiép voi
nhirng nguwdi dén tr nhiéu nén van héa va noéi nhivng ngdn ng
khac nhau. Khi sinh séng tai Blrc, téi phai st dung tiéng Dirc dé noi
chuyén v&i ngudi ban dia vi phan I&én ho khéng gidi tiéng Anh. Khi
|én giang dwdng, toi lai st dung tiéng Anh vi d6 1a ngdn ngir chinh
thirc clia trwdng dai hoc téi dang theo hoc. Con khi giao tiép voi
nhirng ngwoi ban Viét Nam va néi chuyén véi gia dinh, t6i s&r dung
tiéng Viét. Ngoai ngir da tré thanh mét ky nang thwe sw can thiét
cho cac cong dan cta xa hoi hién dai.

Tai sao nén chu trong hoc ngoai ngir?

Néu vi du vira réi cta téi chwa thuyét phuc dwoc ban vé tam quan
trong cla viéc hoc ngoai nglr, thi t6i con mét vai ly do khac cho ban.

Loi ich cho nao b

M6t bai bao nam 2017 dang trén t& Business Insider da chi ra cac
tac dung tuyét vori cla viéc hoc ngoai ngir dén ndo bd. Theo dé, viéc
hoc ngoai nglr s€ giup cai thién sw tap trung, kha néng dwa ra quyét
dinh sang sudt va lam nhiéu viéc cung mét ltc. Cac nghién ctru
khoa hoc dworc trich dan trén bai bao tham chi con chira rang, viéc
hoc ngoai ng gitp gidm thiéu nguy co méc cac bénh vé tri nhe
nhw Alzheimer va gép phan tang kich c& cla néo bd.

Du lich va du hoc

Téi da tirng nghe nhiéu cau chuyén tw nhirng ngwoi di du lich nwoc
ngoai nhwng gap kho khan trong viéc mua sam va di lai do vén
ngoai nglr han hep cta ho. C6 mot thye té do 1a khéng phai ngwo’l
dan quoc gia nao cling noi tleng Viét va khéng phai ai cling noi g|0|
t|eng Anh. Viéc thanh thao tleng Anh hoac nhirng diéu co ban cla
mot ngdn nglr dia phwong noi ban du lich sé khién trai nghiém cua
ban tré nén dé dang va dang nhé hon rat nhiéu. Con dbi véi du hoc



sinh, viéc thénh thao ngoai ngir, vi du tiéng Anh cho nhirng ban di .
My hoac tiéng Phap cho nhirng ban di Phap, la diéu kién co ban dé
nhap hoc va xin visa.

Giao tiép v&i ngwdi nwéc ngoai tai Viét Nam

Khéng chi khi di du lich va du hoc, ngay ca khi & Viét Nam, ban
cling c6 thé bat gap nhirng nguwdi nwéc ngoai. Ho cé thé dén vi muc
dich du lich, céng tac hoac tim hiéu van hoa, diéu kién kinh doanh
cua Viét Nam. Khi ma cac nwéc thanh vién ASEAN ngay cang mé
ctra cho nhau, va cac hiép dinh tw do nhw Hiép dinh Péi tac Xuyén
Thai Binh Dwong (TPP) ddy manh lan song dau tw vao Viét Nam,
thi sé lwong ngudi nwédc ngoai dén sinh sbng va hoc tap 1au dai tai
Viét Nam ciing sé tang theo. Khi do, viéc thanh thao ngoai nglr dgé
giao tiép vé&i nguwdi nwdc ngoai sé gitp ban thé hién ban than minh
va cai thién hinh anh Viét Nam trwéc con mat ctia ban bé qudc té.

Mé réong co hi viéc lam

Khi ma nhirng doanh nghiép muén mé rong dau tw tai Viét Nam hay
ra cac khu vwec khac trén thé gidi, ho can nhirng nhan vién théng
thao ngoai nglr. Kha ndng ngoai ngir tét khéng nhirng lam dep CV
cda ban, ma con giup ban phat trién co hoi lam viéc tai bat cir dau
trén thé giéi.

Lam thé nao dé cai thién ngoai ngir?

La mdt ngudi da tirng hoc tiéng Anh, hoc tiéng Dlrc, viét sach va
giang day IELTS, t6i da c6 co héi trai nghiém rat nhiéu phuong
phap hoc ngoai nglr khac nhau. Tuy nhién, cho du ban hoc ngoai
nglr gi di nira, ban cling can phat trién bén kj nang, d6 1a: Nghe,
Néi, Poc va Viét.

Nghe

Néu khong c6 co hoi thwong xuyén glao tiép voi ngudi nwoc ngoai,
ban van co thé cai thién ky nang nghe cia minh v&i ngudn tai
nguyén khéng 16 trén Internet, d&c biét 1a cac video trén YouTube



hodc truyén hinh dia phwong. Hay bat ddu bang nhirng video vo&i
chl dé don gian nhu thé gidi dong vat, thé thao, trd choi dan gian
hay dé an truyén thdng ctia mot qudc gia. Ban ciing ¢6 thé xem
video c6 phu dé dé hiéu rd thém vé tlr vwng va ngl phap.

Sau khi da tw tin nghe ma khéng can phu dé, hay tang do kho cua
cac video. Ban c6 thé chon nhirng chd d& nhw chinh tri, gido duc va
moi trwdng dé tw thir thach ban than. Ngoai cac video trén YouTube,
thi nhirng bd phim nwédc ngoai hodc ban tin truyén hinh dia phuwong
ciing 1a nhitng sw Iwa chon ly twéng cho ban. Ban than téi van
thwong xuyén xem nhirng bé phim hanh déng My va cap nhat tin
tlrc qua cac kénh truyén hinh bang tiéng Anh nhw BBC, CNN,
CSBN, Vox va The White House dé cai thién kha nang nghe.

M6t diéu nén lam trong lic nghe ngoai ngtr d6 chinh 1a c6 mot
quyén v& bén canh dé ghi chu lai nhirng mau cau hay, thu vi ma ban
chwa biét. Cling gibng nhw viéc cé mét quyén vé ghi chu bén canh
khi doc sach, thoi quen nay sé gilp ban tich Ity rat nhiéu mau cau
hay chi trong th&i gian ngan.

Noi

Trong cudn sach “Nhirng phwong phap tw hoc IELTS hiéu qud” cla
minh, t6i da tirng goi y ban doc sir dung Google va cac trg ly ao
nhw Siri dé kiém tra trinh d6 phat am tiéng Anh clia ho. Cach thuc
hién rat don gian, néu Google hay Siri khong hién thi dang nhirng gi
ban ra lénh, diéu d6 c6 nghia phat Am cta ban chwa chuan, vi
nhirng céng cu nay dwoc lap trinh v&i giong néi cia ngudi ban dia.

Vé mét lau dai, ban can chi déng giao tiép v&i bén ngoai néu mudn
thwe sw cai thién kj ndng néi ciia ban than. Néu ban dang & nuéc
ngoai, that tuyét voi. Hay tan dung co hdi nay dé noi ngoai ngir that
nhiéu méi ngay. Thoi gian dau sang Plre sinh song, téi gap khé
khan rat 1&n trong giao tiép tiéng Dirc co ban, mac du t6i da danh
hon sau thang truéc dé dé hoc tiéng Dirc & Viét Nam. Giai phap
sau do cla t6i la ndi that nhiéu tiéng Birc mbi ngay — khi di mua
sam, khi di du lich, khi gdp nhirng ngwdi ban Pirc, khi hdi duwong,...



Pbuwng s@ ndi sai ban nhé. N6i sai sé la mot thanh cong néu nhw ban
hoc dwoc mét tr mé&i hoac mau cau mai tir 1an néi sai do!

Néu ban dang & Viét Nam, ban van cé nhiéu co hoi dé cai thién kj
nang noi. Tinh nguyén lam hwdéng dan vién du lich cho ngudi nwéde
ngoai hay két ban v&i ngudi nwdc ngoai qua mang xa hdi 1a nhirng
co hdi nhw thé. Néu ban khéng c6 du thdi gian dé theo hoc nhivrng
khéa hoc ngoai nglr v&i giao vién ban dia, hay tranh thu théi gian
ranh dé tham gia nhirng cau lac bd luyén tiéng Anh offline tai dia
phwong ban sinh séng. Phan 1&n cac tinh, thanh phd ma téi da dat
chan dén tai Viét Nam déu co cac cau lac bd nhw vay va ho hoat
dong rat thwong xuyén.

Doc

Dé cai thién ky nang nghe, ban can nghe ngoai ngi. Pé cai thién ky
nang noi, ban can néi ngoai ngl that nhiéu. Va dé doc gidi, ban
clng can tan dung moi co hoi dé doc. Twong tw nhw qua trinh luyén
nghe, hay bat dau doc nhirng ndi dung dé, rdi dan dan tang dod kho.
Sach, bao, truyén tranh, tap chi hay t& roi déu cé thé tré thanh
nguon tai liéu doc cho ban. Nhwng dé doc hiéu qua, ban can phai
hoc dwoc diéu gi do tir nhirng con chir. Mét lan niva, tdi khuyén ban
nén chuan bi mét cudn vé bén canh minh méi khi doc. Hay ghi chu
lai toan bd nhirng tlr m&i, cach st dung tlr thd vi hodc mau cau hiru
ich ma ban chwa biét.

Toi sé& 1y mét vi du véi doan van tiéng Anh dwdi day dwoc trich dan
tr trang CNN:

“Including some alcohol in your diet may lower your risk of a heart
attack and type 2 diabetes. But even at low levels, alcohol may
interfere with sleep, cloud judgment, contribute to weight gain and
negatively interact with some medications. We»ve also known that
just one drink per day slightly increases a woman»s risk of breast
cancer. The more you drink, the greater the risks. According to the
National Institute on Alcohol Abuse and Alcoholism, people who
drink heavily — for men, that’s defined as more than four drinks on
any day or more than 14 drinks per week, and for women more than



three drinks on any day or more than seven drinks per week — have
a greater risk of injuries, having children with birth defects and
health problems including liver disease, heart disease, depression,
stroke and several types of cancer. Drinking too much can also
make it difficult to manage existing health conditions such as
diabetes and high blood pressure.”

* Tr méi ma téi hoc duworc:

Interfere (d6ng ttr): Gay can tré

Breast cancer (danh tctr): Ung thw vd

Depression (danh tr): Sw trdm cdm

« Mau cau méi ma téi hoc dwoc:

Contribute to something: Bong gop vao cai gi do

According to someone: Theo nhw mét ai do

Make it difficult to manage: Lam cho viéc gi tré nén kho kiém soét
Viét

Ky nang viét mot ngoai nglr co thé dwoc chia lam hai dang, bao
gom viét & bdi canh than mat va bdi canh trang trong. Pé tang
cudng kha nang viét ciia ban than, ban nén tan dung ca hai co hoi
viét nay. Céac bdi cadnh than mat coé thé 1a glvi tin nhan cho ban bé,
viét email cho bé me hoéc viét thiép sinh nhat cho nguoi than.
Nguworc lai, cac bdi canh trang trong bao gdm viét bai luan trén 16p,
viét thw cho gido vién, g tin nhan cho ddng nghiép hay dang ky
céac tha tuc hanh chinh. Néu nhu ban cham chi tap luyén ky nang
nghe va doc, ban sé& c6 rat nhiéu tlr vung va ng» phap dé ap dung
vao ky nang viét.

DU ban dang hoc ngoai ngir gi, hay ludn co gang tim moét nguoi
“théy” chira céc; bai viét cho ban. Nfau khéng gé ho, ban sé Ighéng
biét k§ nang viét cia minh dang mac nhirng 16i gi. Nguwoi thay dé co



thé 1a gido vién ngoai ngi¥ ciia ban, mdt nguwdi dan ban dia ma ban
quen hoac mét ngwdi ban Viét Nam nhwng rat gidi ngoai ngr do.
Téi da tirng chiva rat nhiéu bai luan IELTS va cac hoc sinh cda toi
cling da hoc dwoc nhiéu diéu tv chinh nhirng 16i sai ma ho méac
phai. Vi vay, nghe sai, néi sai, doc sai hay viét sai khdng phai 1a mot
that bai. Nhwng khdng hanh déng dé cai thién ngoai ng» thi dung la
mot that bai to I&n!

Bén canh viéc phat trién bdn ky nang ngoai nglr nhw trén, hai yéu té
khac giup ban hoc ngoai ngir hiéu qua chinh la xac dinh rd muc tiéu
cua viéc hoc ngoai nglr va lén mot ké hoach cu thé cho viéc hoc cua
minh. Hai yéu t6 nay sé tao dong lwe giup ban ch gang moi ngay.
M6t muc tiéu hoc ngoai ngir can cu thé vé dich dén, thoi gian va
nén dwa vao nhirng dv dinh twong lai ctia ban, vi du:

» Pat 550 TOEIC sau nam thang

» Pat 6.0 IELTS sau sau thang

« Pat chirng chi B1 tiéng Brc sau mdt nam

« Tw tin giao tiép co ban v&i nguwdi Phap sau ba thang

« Tuw tin doc cac bai bao bang tiéng Nhat sau chin thang

KE HOACH HOC TIENG bUC

.3

MGt ké hoach hoc ngoai ngtr ciing gidng nhu mét ké hoach 6n thi
ma t0i dé dé cap ¢ hanh trang 2 va hanh trang 4. Nam yéu cau cho
mot ban ké hoach hoc ngoai nglr ly twong do la si r6 rang, phan
chia déu thoi gian cho cac ky nang, co thoi gian cho giai tri, dwoc
treo @ mot noi ban thwong xuyén lui t&i va sy quyet tam cao do twr

ban. O trén 1a mot ban ké hoach mau cho viéc hoc tiéng Durc.

Hoc moét ngoai ngir thir hai, tai sao khéng?



Thuc té dé la viéc biét mot ngoai ngir, ma phd bién nhét 14 tiéng
Anh, da tré thanh mét diéu qua binh thwdng. Khi ma ban biét cang
nhiéu ngoai ngt¥, thi nhi¥rng loi ich ma téi dé cap & muc “Tai sao nén
chu trong hoc ngoai ngi#?” lai cang cé co hdi mé rong. Néu ban biét
t|éng e, ban c6 thé tang co' hoi lam viéc & Bire, Ao va Thuy ST.
ma khong lo vé viéc giao tlep v&i ngwdi dan ban dia. Con néu ban
thanh thao tiéng Tay Ban Nha, canh ctra du hoc va lam viéc &
Mexico, Argentina va Chile dang ch& don ban.

Phan I&n nhitng ngudi thanh cdng ma téi biét déu thanh thao it nhat
hai ngoai ng». Nhwng truéc khi bat tay vao hoc mét ngoai ngir mai,
ban can xac dinh ré muc tiéu ctia minh. Ban hoc ngoai nglr do vi s&
thich, vi d6 1a mén hoc & truedng, vi ngudi yéu ban néi thir tiéng do,
hay vi céng viéc twong lai? Du ly do cia ban la gi, hay xac dinh rd vi
no sé 1a dong lwe thuc day ban theo dudi viéc hoc ngoai ngir thir
hai.

Ban than t6i hoc tiéng Dlrc vi téi can tiéng Dirc dé giao tiép voi
ngwoi dan ban dia va mé réng co hdi viéc lam sau khi ra trwdng.
Téi cling chuén bi hoc tiéng Trung Quéc vi t6i s& chuyén dén sinh
sbng & Hong Kéng trong nira nam. Va mot khi muc tiéu da dwoc
xac dinh, hay kién tri rén luyén bén ky nang nghe, noi, doc va viét
ma t6i da phan tich & muc “Lam thé nao dé cai thién ngoai ngir?”.

L&i khuyén cudi cung trwdc khi chung ta chuyén sang hanh trang 5.
Néu ban biét nhiéu hon mét ngoai nglr, dirng quén luyén tap chung
thw0’ng xuyén nhé. Viéc bd roi bat ky ngoai nglr ndo sé khién kha
ndng cda ban bj sut gidm dang ké chi sau th&i gian ngan.

Téng két hanh trang 4

Trwdc khi bat tay vao hoc ngoai ngr thtr hai, hay xac dinh muc tiéu
cua ban: Ban hoc ngoai ngr do vi sﬁ thich, vi dé Ia mén hoc &
trwdng, vi nguwdi yéu ban ndi thir tieéng do, hay vi cdng viéc twong
lai?



Viéc hoc ngoai ngir sé giup cai thién sw tap trung, kha nang dwa ra
quyét dinh sang subt va lam nhiéu viéc cung mét luc.

Ban ciling can xac dinh rd muc tiéu cla viéc hoc ngoai nglr va Ién
mot ké hoach cu thé cho viéc hoc clia minh.

Viéc thanh thao ngoai ngl dé giao tiép v&i ngudi nuwédc ngoai sé
gilp ban thé hién ban than minh va cai thién hinh anh Viét Nam
trwédc con mat ciia ban bé quoc té.



Hanh trang 5Phat trien cac ky
nang mem

D4 co rat nhiéu dinh nghta vé ky nang mém, nhwng t6i xin duoc
dwa ra mét dinh nghia ngan gon cuda riéng minh:

“Ky nang mém la cac ky ndng ma trirong hoc khong day ban nhuwng
cubc sbng va sw nghiép mai sau lai rat can tir ban.”

Duéi day 1a bay ky ndng mém ma toi danh gia 1a rat quan trong cho
nhirng nguoi & d6 tudi 20 va 20s (tir 20 dén 29).

Séng doc lap

Trong budi néi chuyén v&i hon 200 em hoc sinh cla trai hé Céng
dan Toan cau do AIESEC Viét Nam td chlrc vao nam 2016, toi da co
co hdi chia sé nhirng ky nang quan trong ma mét hoc sinh th&i hién
dai can lam chd. Ky ndng dau tién ma t6i dé cap dén chinh 1a séng
déc lap.

V&i mét ngudi tré, sdng doc 1ap 1a khi ma ho khéng con sbng dudi
vong tay che ch® va cham lo méi ngay tir cha me. Céc du hoc sinh
sé trai nghiém diéu nay ngay khi ho r&i khoi Viét Nam va bat dau
cudc hanh trinh trén mot mién dat mai. Ban than téi trai nghiém cam
giac sdng xa nha 1an dau nam 2014 khi t6i bat dau hai ndm hoc tai
Anh. Con néu ban khéng di du hoc? S&ém mudn gi ban ciing sé phai
sbéng doc 1ap, vi don gian, b6 me sé khong thé sdng bén canh va hd
tro ban sudt doi.

Trong mét bai chia sé trén VnExpress, tién si Vi Thu Hwong —
giang vién tredng Dai hoc Sw pham Ha Noi — nhan xét kiém soat
qua mirc con cai vé chuyén di choi va hoc hanh la mét trong nhirng
sai |Am ma phu huynh méc phai trong qué trinh nudi con khén 1én.
Néu ban nhin vao cach nudi day con cla nhirng ngudi thanh dat
nhw Michelle Obama va Bill Gates phan I&n ho déu hwéng con cai



séng doc lap tir nhé. Tl‘_J’ lam viéc nha thu«‘:ing Xuyén hay tw don dep
phong ngu la nhirng diéu ma ho mong mudn tlr nhirng dira con.

Vay thi kj ndng séng ddc 1ap sé& bao gdm nhirng khia canh gi? N6
la nhung cong viéc ma moét nguwdi tredng thanh sé phai ty lo liéu, tw
tim nha &, stra chira nhung van dé trong can nha, tw giat quan 4o,
nau an hay don dep nha clra thuworng xuyén. Néu ban dang di du
hoc hoac séng xa vong tay cha me, tdi khuy&n ban nén tw minh
phat trién nhirng ky ndng nhé nay méi ngay. Chang sé ti luyén ban
tré thanh mot con ngwdi manh mé va 1a hanh trang virng chac cho
cudc sdng twong lai cua ban.

Con néu ban van dang song cuing bo me, ban van cé thé tw phat
trién ky nang séng déc lap cla minh. Hay phu giup bd me trong
nhirng cong viéc nha, t mua sam dd dac, di siéu thi, ndu an dén
don dep nha ctra mbi tuan. Hay thuwérng xuyén tw 1am sach phong
ngl clia ban va tw mua sdm nhirng dung cu hoc tap can thiét thay vi
chd doi bd me. Hay tw lam moi viéc ma ban cé thé.

Quan ly th&i gian

Téi rAt ddng y voi quan diém cta nhirng ngwdi dan phwong Tay
rang thdi gian nén dwoc coi 1a mét the tai san va vi thé can dwoc st
dung mét cach hiéu qua. Nhan xét vé tam qguan trong cua thoi gian,
Puc me Teresa da ting noi: “Ngay hdm qua da trdi di. Ngay mai thi
chwa t&i. Chang ta chi cé ngay hdm nay, vi vay hay bat dau cong
viéc clla minh.”

Lén ké hoach cho cac muc tiéu ngan han

Téi 14 ngudi bi “am anh” bdi viéc chuan bi. Nhwng t6i cling phai
thira nhan rang sw am anh nay Ia bi quyét hang dau dan dén thanh
coéng cua toi. Téi [én ké hoach cho moi viéc, tlr nhirng cdng viéc can
lam hang ngay, nhirng bai bao, nhitng budi dién thuyét dén nhing
dw an sé trién khai trong vai thang t&i hay nhirng dw dinh cho sy
nghiép mai sau. Ngay ca v&i cuon sach ma ban dang cam trén tay,
t6i da danh mot vai tuan chi dé nghi y twéng va 1ap mét dé cwong
hoan chinh truwdc khi bat tay vao viét.



Cac muc tiéu ngén han dwgc toi dinh nghia la nhirng cdng viéc ban
can hoan thién trong mét vai ngay hodc moét vai tuan téi. N6 cé thé
la nhirng thdi quen hang ngay (drng quén cac thoi quen tw hoc, doc
sach va hoc ngoai nglr ma t6i da phan tich & cac hanh trang trwéc
nhé!), nhirng chuyen du lich ngén ngay, nhirng cong viéc gia dinh,
nhirng bai tap vé nha hay nhirng cdng viéc do sép giao & co quan.
Khi ban don nhan bat c* mot nhiém vu maéi nao, drng quén ghi lai
va cho nd vao trong ké hoach. Néu khdéng, ban sé rat dé quén no.

Phwong phap 1&n ké hoach phd bién nhat cho cac muc tiéu ngan
han la viét ching I&n cac t& gidy nhac viéc va chia theo cac khung
thdi gian, vi du tir thir Hai dén Cha Nhat. Hay luén 1ap mot ké hoach
cu thé vé ndi dung va rd rang vé thdi gian thuc hién, vi du 7 gio toi
mai — Hen gap hdi ban cép 2 tai Vincom Ba Triéu hay Th 3 tuan
nay — Glri bao cédo thang qua email cho sép. Ban nén dan nhirng t&
gidy nhéac viéc nay & nhirng noi thwdng lui téi trong cdn nha, vi du
tu lanh hoac ban hoc. Mét khi thuc hién xong mét cong viéc, ban cé
thé 14y bat gach né di dé tap trung vao nhirng nhiém vu khac.

Bén canh dé, ban ciling c6 thé st dung cdng nghé cho viéc lap ké
hoach nhirng muc tiéu ngan han. Nhirng trng dung ghi chép trén
dién thoai nhw Evernote, Microsoft OneNote, Google Keep,
SimpleNote va Apple Notes |la nhirng céng cu sé tro giup ban mot
cach dac lwc. Chang con ¢6 chire ndng nhac nhé ban thwe hién cac
cong viéc trudc mot vai tiéng.

Lén ké hoach cho cac muc tiéu trung han

Cac muc tiéu trung han la nhirng nhiém vu cta ban trong mét vai
thang t&i. Dbi vai t6i, mdt sd muc tiéu trung han & thei diém viét
cudn sach nay do la I&n Berlin thdm anh trai, vé Viét Nam thdm gia
dinh, 6n thi cac mén cudi ky, xuat ban thanh céng cudn sach nay va
chuyén dén Hong Kéng sinh sdng nira nam. Di v&i nhirng ban tré
tudi 20, thi nhirng muc tiéu trung han cia ho chii yéu xoay quanh ba
khia canh, ca nhan, viéc hoc va cong viéc.

Hay tw dat cho minh nhitng cau héi nhw trong vong vai thang toi,
ban sé di du lich nhirng dau, can hen gap nhirng ai, can thi nhirng



mén gi hay can thye hién nhivng bao céo gi cho sép. Mét khi xac
dinh xong nhi*ng muc tiéu trung han, hay ghi ching I&én gidy nhac
viéc hodc mot cudn sb. Pirng quén thuwdng xuyén kiém tra lai nhirng
muc tiéu trung han cta ban va c6 nhitng sw diéu chinh néu can
thiét.

Lén ké hoach cho cac muc tiéu dai han

Trong cudn sach “Lean In: Women, Work and the Will to Lead” (tam
dich “Dan than: Phu ni, cong viéc va dam mé lanh dao”) cia minh,
Giam dbc diéu hanh (COO) ctia Facebook — Sheryl Sandberg — da
nha&n manh rang nhirng muc tiéu dai han khéng nhat thiét phai qua
cu thé. Chung c6 thé 1a nhivtng muc tiéu chung, réng I1&n va cé phan
ngdng cudng nhw thay dbi thé gidi, x6a bd déi nghéo tai chau Phi
hay di du lich vong quanh nwéc My. Chinh tr nhirng muc tiéu lau
dai nay, ban sé diéu chinh nhirng muc tiéu ngan han va trung han
dé dat dwoc chung. Vi du, néu ban mudn x6a bd doéi nghéo tai chau
Phi, kha nang cao |a ban phai bat dau bang viéc hoc nganh ngoai
giao hodac kinh té.

Nhirng muc tiéu dai han I1a nhirng gidc mo cda ban trong mét vai
nam hodc mot vai chuc nam t&i. N6 ¢ thé 1a wéc mo lam viéc cho
mot cdng ty ndo do, wéc mo cwdi mot ngwdi chong tir té hodc woc
mo trd thanh mot ca si ndi tiéng Viét Nam. Hay that sang tao va suy
nght I&n cho nhirng muc tiéu dai han. Néu téi chi chdp nhan tham
gia vao nhirng dv an lién quan dén IELTS, thi 1am sao toi co thé co
co hodi lam huan luyén vién kh&i nghiép tai mét trai hé vé kinh doanh
cho hoc sinh cip ba. Néu ti chi chd tdam vao nhirng dy an day hoc
va viét sach, thi 1am sao téi co thé c6 co hdi dieng trwdc hang nghin
em hoc sinh va truyén cdm hirng cho ho vé mét twong lai tét dep &
phia trwéc. Vi vay, sau khi doc xong cudn sach nay, hay lién hé va
chia sé cho t6i muc tiéu dai han ctia ban nhé.

Quan ly tai chinh ca nhan
Téi cdm thay rat bat ng® khi biét rang cho dén ngay hém nay, van

c6 nhiéu sinh vién dai hoc khdng c6 mét ké hoach cu thé dé quan ly
tai chinh ca nhan. Ho van chi tiéu phung phi cho cac cuéc an nhau,



hat hd va cac mon thoi trang dat tién. Co6 thé bay gid ho van nhan
suw hé tro tai chinh tr cha me. Nhwng mét khi sbng doc 1ap, viéc chi
tiéu phung phi sé khién ho I1am vao bé tdc néu gap phai mot van dé
bét trac can sb tién lon.

Lap ké hoach chi tiéu

O d6 tudi 20, ban khdng can cé mdt ké hoach chi tiéu qua chi tiét
nhw mot nguwdi da budc sang tudi 30, cé gia dinh va con cai. Tuy
nhién, ké hoach chi tiéu ctia ban ciing can cé sw cu thé va ré rang.
Hay bat diu bang viéc tinh toan thu nhap méi thang ctia ban, cé thé
la tr hd tro’ clia cha me, tr cdng viéc l[am thém hay tw tién tiét kiém
trwée déb.

Sau d6, hay vach ra nhirng chi tiéu can thiét theo ba mirc dd — Thiét
yéu, thir yéu va khéng quan trong. Nhirng chi tiéu thiét yéu bao gdbm
cac chi phi nhw tién thué nha, xang dau, dién thoai, mua thrc &n
hay giat gil quan ao méi tuan. Nhirng chi tiéu thi yéu c6 thé 1a mua
sam dbé dac trong nha, quan 4o méi, sach vé hay dung cu hoc tap.
Con nhirng chi tiéu khéng quan trong chi yéu 1a nhivng khodn chi
dat tién, phuc vu muc dich gidi tri va xa héi nhw du lich, &n nha hang
hay dbi dién thoai.

Tién s L& Tham Dwong, mot ngudi rat ndi tiéng véi nhirvng khoa
hoc vé quan tri kinh doanh va ky nang sbng, da tirng nhan dinh ban
nén hoc cach quan ly chi tiéu duoi kha nang cho phép. Vi du, néu
ban kiém dwoc ndm triéu déng m0| thang, hay ludn lap ke hoach chi
tiéu dwdi ndm triéu déng. Cudc sbng sé luén €0 nhirng van dé dot
ngdt xay ra va doi héi ban phai chi tiéu mot sé tién Ién. Om dau,
bénh tat, tai nan hay nhirng khoan hoc phi dau nam hoc 1a nhirng
cau chuyén dét ngdt nhw thé.

Chi tiéu thong minh

Trwdc khi chi tiéu bat clr khoan gi, hay can nhac xem liéu né co6

thwe sy quan trong voi ban khéng. Hay phan tich vé tac ddéng ma no
dem lai cho cudc séng thwdng ngay, viéc hoc hoac sw nghiép twong
lai cGia ban. Bén canh do, hay ludn tiét kiém trong chi tiéu khi ban c6



thé. Mua hang giam gia, mua cac san pham da qua s dung hay tim
kiém thong tin vé nhiéu nha cung cap khac nhau trwdc khi mua
hang la nhirng cach giup ban tiét kiém.

Mot 1&i khuyén khac do Ia ban nén hoc cach st dung thé ngan hang
nhw mét cach quan ly tai chinh ca nhan. Cac nghién ctru vé hanh vi
nguwdi tiéu dung da chi ra rang viéc ban cam tién mat sé thuc day
ban chi tiéu nhiéu hon mirc dy kién. Ban than t6i ludn gil trong
minh it nhat ba thé ngan hang, mot thé ngan hang dia phwong tai
Brc, mot thé ngén hang quoc té clia Viét Nam va mét thé tin dung
dirng tén nguwoi than dé phong trworng hop hai chiéc thé kia khéng
con tién.

Cho tién vao céac tai khoan ngan hang Ia mét cach tuyét voi gitp ban
bao vé tai san ctia minh khi & trong nwéc hoac di du lich nwéc
ngoai. V&i cach mang céng nghiép 4.0 dang phat trién manh mé &
Viét Nam, gi®& day ban da co thé thanh toan bang thé ngan hang &
rat nhiéu diém dich vu, nhw nha hang, rap chiéu phim, siéu thi hay
trén xe taxi. Trong chuyén tham dén Viét Nam thang 11/2017, ty phu
ngwdi Trung Qubc Jack Ma — sang lap tap doan ban I1& Alibaba —
tham chi con nhan dinh: “Xa hdi khéng tién méat dang dén rat gan”.
Tuy nhién, dirng quén mang trong minh mét it tién mat khi ra khi
nha nhé, vi sé ludn c6 nhirng dia diém khéng chap nhan thanh toan
bang thé.

Ngoai ra, néu ban da danh dum dwoc moét sé tién nhat dinh va
khéng mubn né méat gia tri dan qua thdi gian, ban cé thé nghi dén
viéc dau tw. Cé nhirng kénh dau tw dwoc coi la an toan nhu gii tiét
kiém véi lai suét, co nhirng kénh dau tw mao hiém hon nhw vang va
ngoai t&. DU ban chon hinh thrc dau tw nao, hay tim hiéu ky vé no,
hdi y kién ctia ngwdi than va cac chuyén gia trwdc khi bat dau.

Tin hoc van phoéng

Ngay nay, that khé dé chang ta co thé néu tén mét cong viéc tri 6¢
ma khéng can s tro gitp cla cdng nghé thdng tin. Thanh thao
céng nghé théng tin, bao gdm tin hoc van phong, khéng nhivng 1a
mot k§ ndng quan trong, ma nd con la mét yéu cau dau vao cua rat



nhiéu doanh nghiép. Diéu nay cé nghia, thay vi bé tién ra dao tao
ban, rat nhiéu doanh nghiép sé ky vong ban lam chi dwoc cac phan
mém tin hoc van phong trwwdc khi lam viéc cho ho. Day la mét diéu
ma moi sinh vién dai hoc can dé tam téi.

Néu trwérng dai hoc hodc trwdrng phd théng ctia ban dang day
nhirng moén tin hoc van phong, hay that coi trong nhirng mén hoc doé
va danh thdi gian dé hoc ching mét cach nghiém tac. Néu khéng,
ban van cé nhiéu cach dé trau dbi kién thirc tin hoc van phong cia
minh. C4c video huwéng dan trén YouTube, cac khéa hoc truc tuyén,
cac khoéa dao tao offline tai nhirng trung tam tin hoc hay hoc hai tt
nhirng nguoi di trwrdc nhw cha me, anh chj khda trén va nhirng
nhan vién van phong ma ban quen biét I1a nhirng lwa chon cho ban.

Ban than t6i nhan thay do tudi 20 la thoi gian thich hop nhat dé ban
phat trien nhirng k¥ nang tin hoc van phong co ban sau day:

» Microsoft Office: Nhttng phan mém Office quan trong nhat do 1a
Word, Excel, Powergoin’g, OneNote va Outlook. Néu cé th&i gian,
ban cling nén tim hiéu vé Access, Project, Publisher va Visio.

* Email: Nhan va gri email, dinh kém van ban trong email va tao
chiv ky dién te.

« Cach st dung nhirng cdng cu tin hoc van phong phd bién: May in,
may photé va may scan.

« Cach slra chira co ban nhirng thiét bj dién tr: Laptop, may tinh dé
ban va may in.

» Nhitng phan mém chuyén mon: Néu ban wéc mo 1am viéc cho
mot cong ty 1ap trinh, hay thanh thao cac phan mém |ap trinh phd
bién. Néu wéc mo cla ban 14 tré thanh mot nhlep anh gia, hay danh
thdi gian dé l1am chd nhirng phan mém chinh stra anh.

Thuyét trinh va néi trwé¢c dam déng



MAy ai biét rang trwdc day toi tivng 1& mot hoc sinh rat nhat nhat. Toi
ngai tham gia vao cac hoat déng ngoai khoa cuta I&p, cang khéng
dam ding trwdc dam déng dé phat biéu diéu gi dé. Moi chuyén chi
thay ddi khi téi tham gia vao mot khéa dao tao kj ndng sdng cho
hoc sinh trung hoc co s& va trung hoc phé théng. O day téi da dwoc
hoc cach lam thé nao dé vwot qua ndi s¢ hai ctia ban than va tw tin
thé hién quan diém trwdc chén déng nguoi.

Thuyét trinh 1& mdt k¥ nang quan trong cho céng viéc mai sau cua
ban. Ban sé phai thuyét trinh trwéc khach hang, truéc dbi tac, trudc
sép hodc triwdc chinh ddng nghiép cia minh. O quy mé nhd, ban
cling sé& can phai ty tin noi trwdc dam déng & nhirng budi tiéc va
lién hoan v&i ban bé. Néu ban gap khé khan trong viéc thuyet trinh
trwdc cdng chung, thi drng qua lo 1ang vi ban khéng phai la ngudi
duy nhét.

Hay bat dau bang nhirng budi thuyét trinh nhé

Khéng c6 nha dién thuyét chuyén nghiép nao bat dau sw nghiép cia
ho v&i nhivng bai phat biéu trwdc hang nghin nguwdi. Bé céi thién kj
ndng thuyét trinh cGa ban, hay bat dau luyén tap véi nhivng dam
déng quy mé nhd. Ban than tdi bat dau qua trinh cai thién ky nang
thuyét trinh bang cach dirng ra td chirc cac hoat déng ngoai khoa
cho 16&p, réi xung phong lam 1&p tredng. Nhirng co hdi nay twéng
chirng khéng dang ké nhung sé gitp ban tw tin khi phai dirng trén
san khau va co6 hang tram con mat nhin vé phia ban.

Sau khi da tw tin trwdc cac san khau quy mé nhd, téi dan dan thiy
strc minh v&i cac thir thach thuyét trinh & quy mé 1&n hon, thoi
lwong dai hon va cha dé khé hon. Téi dan dat cac budi hoi thao du
hoc v&i sw tham gia clia khoang 30 phu huynh va hoc sinh, thuyét
trinh vé cach thirc vwrot qua rao can van hoa trwdc 200 em hoc sinh,
réi truyén cdm hirng hoc tap va sang tao cho hon 800 em hoc sinh
cia mét trwong trung hoc co s&. Gan day nhat, t6i la dién gia cho
ba budi hoi thao vé cac van dé toan cau cla trwdng trung hoc phd
thQng FPT, dién thuyét trwdc t6ng cong hon 800 em hoc sinh cla ba
khoi.



Sw chuan bj vé kién thirc va ndi dung

Céch thirc tdt nhat dé vwot qua ndi so hai khi néi trwéc dam déng 1a
chuan bj s&n sang vé mat nodi dung. Trtr khi ban sé& doc mét bai dién
van dwoc viét trén gidy, téi khuyén ban nén danh nhiéu thoi gian
dau tw cho bai thuyét trinh ciia minh. Néu ban thuyét trinh vé kinh
nghiém du hoc, hay 1am phong phu bai thuyét trinh bang cach thém
vao dé kinh nghiém cla du hoc sinh Viét Nam tai nhiéu qubc gia.
Néu ban thuyét trinh trwdc nha tai tro dé xin kinh phi thwe hién mét
dw an, hay chac chan rang ban tim hiéu ky vé van hoa lam viéc va
nhirng dinh huwdng twong lai cia céng ty do.

Ngoai ra, bai thuyét trinh bang PowerPoint truyén thong khong phai
la s lwa chon thich hop cho moi déi twong khan gia. Néu ban
thuyét trinh tredc mét cong ty khéi nghiép hoac nhirng nguwdi ban
rén, déi khi chi can mét vai tAm hinh va sb liéu théng ké 1a du.

Sw tw tin

Trwdc ngay thuyét trinh, ban nén tap luyén ndi trvdc gwong hoac
trwdc ngwdi than nhiéu 1an. Ban cé thé dé bén canh mot to gidy cé
ghi y chinh dé tranh viéc quén nhirng théng tin quan trong. Hay wéc
lwong xem bai thuyét trinh cia ban dai bao 1au, c6 can cat bot chd
nao hay thém ndi dung gi khéng. Cang luyén tap nhiéu, ban sé cang
tw tin trong ngay thuyét trinh. Bé&n canh do, ngt da giac va ubng
nwdc trong budi thuyét trinh ciing la hai nhan td 1am tang sw tw tin.

Nhirng bi quyét gitp mét bai thuyét trinh thanh céng

« Han ché chén nhiéu chir vao bai thuyét trinh: Video, anh, thong tin
dang biéu dd va nhirng 1&i giai thich tir ban sé& dé gay sw chu y hon.
Diéu nay dac biét quan trong véi nhivng cdn phong I&n — kha nang
la khan gia cudi phong sé rat kho doc chir dwoe hién thi trén man
hinh trinh chiéu.

* Chu y cach xwng ho: Hay can nhac cach xwng hod tuy thudc vao
bdi canh thuyet trinh (trang trong hay than mat) va dbi twong khan
gid. Trong phan I1&n cac budi thuyét trinh ctia minh, t6i déu xwng ho



v&i khan gia la t6i — g:éc ban hoac anh — cac em. Xwng hé trang
trong trong nhirng boi canh than mat sé tao khoang cach voi khan
gia, trong khi diéu ngwoc lai cé thé lam giam uy tin cta ban.

* Ludn luén twong tac vai khan gia: Hoi khan gia cac cau haéi, duy tri
twong tac bang mat hay t6 chirc cac trd choi 1a nhirng cach dé
twong tac véi khan gid. Ho da danh thoi gian ngdi nghe ban néi, vi
vay hay giup ho thu nap dworc kién thirc méi hodc it nhat cdm thay
thu vi v&i nhirng gi ban dang trinh bay.

* Hoc héi kinh nghiém tir nhirng bé[thuyét trinh thanh céng: Ban co6
thé theo doi cac TED Talks, cac budi gioi thiéu san pham cua nhirng
cong ty noi tiéng the gidi nhw Apple, hoac cac budi doi thoai chinh tri
dé hoc hdi kinh nghiém vé cach thuyét trinh hiéu qua va twong tac
v&i khan gia.

Tw duy phan bién

Trang web chuyén vé tam ly hoc cla trvdng Dai hoc Hong Kong
(Trung Qudc) nhan dinh tw duy phan bién la kha nang suy nght mét
cach ré rang va sang su6t vé mét’su viéc nao do. Mot ngudi tw duy
phan bién gidi la mot ngudi cé the:

« Thau hiéu dwoc s két ndi gilra cac y twéng

« Nhan dién, xay dwng va danh gia cac y kién

« Phat hién ra nhirng 16i sai trong tw duy

- Gidi quyét nhirng van dé& mot cach hé thdng

» Danh gia sw thich hop va quan trong cua cac y twéng

« Suy nghi thau dao vé quan diém cta ngudi khac

bay la mét danh sach dai va kha phurc tap. E){Si vGi nhirng nguoi (o,
dd tudi 20, theo tbi cach giai thich dé hiéu nhat vé tw duy phan bién

do 1a nhin nhan mét van dé hodc xu hwéng tir nhiéu phia khac
nhau. D6 co thé la danh gia ca mat lgi va mat hai cia mot xu hudng



x& hoi hodc tim kiém bang chirng khoa hoc trwéc khi tin mét théng
tin nao dé. Vé co ban, tw duy phan bién giéng nhw viéc ban khéng
tin ngay nhirng gi ma minh nhin thay. Thay vao dé, ban danh gia
cau chuyén hodc sw vat tr nhiéu phia, ldng nghe nhiéu quan diém
da chiéu hoac tim kiém nhiéu nguén théng tin xac dang.

Tw duy phan bién 1a can thiét cho ca cudc sbng hang ngay, viéc hoc
va sy nghiép mai sau. Trong cudc sbéng, tw duy phan bién 1a can
thiét moi khi ban dwa ra mot quyét dinh, vi du nhw khi mua hang
(ban can xem xét nhiéu nha cung cép khac nhau, can nhac sy khac
biét vé gia cd, chat lwong, han st dung). Con khi hoc dén trinh do
dai hoc, chac han ban sé nhan ra rang sé co rat nhiéu bai tap khéng
c6 dap an dung hoac sai. Ban can van dung tw duy phan bién, sw
sang tao va nhin nhan van dé tr nhiéu phia dé dwa ra dap an cua
riéng minh.

Céc nha tuyén dung cling dang rat can nhirng tng vién cé tw duy
phan bién. Nhirng (rng vién nay sé c6 kha nang danh gia nhiéu ké
hoach kinh doanh kha thi trwéc khi dwa ra Iwa chon cudi cung. Ho
ciing c6 kha nang tw duy doc 1ap va khéng bi anh hwéng bdi sb
doéng.

Pé phat trién kha nang tw duy phan bién, hay bat dau bang nhirng
viéc nhé nhat. Birng hoan toan tin twéng nhirng gi ban nhin thay —
Néu théng tin dwoc dang tir trang mang xa hdi ctia mot ngudi ndi
tiéng, chwa han do da 1a mét thdng tin dang tin cay. Hay kiém tra
nhirng trang bao chi chinh théng hodc nhirng trang mang xa hoi noi
tiéng khac trwée khi dwa ra nhan dinh cudi cung.

Cac m6 hinh nhw MUN (Model United Nations — M6 phong Lién hop
Quoc) cudc thi hung bién hay mé phong toa an dugc td chirc tai rat
nhiéu trong hoc, trén quy moé thanh phd va québc gia. Day 1a nhirng
sy kién rat dang tham gia néu nhw ban mudn rén luyén ky nang
phan tich da chiéu va tw duy phan bién.

Giai quyét van dé



Giai quyét van dé co 1& 1a kj nang can thiét cho moi do tudi va & moi
moi trwdng. Van dé co6 thé nhd va mang tinh ca nhan, vi du nhirng
hdng héc trong ngdi nha ban. N6 ciing cé thé co tac dong 16n hon,
vi du mét dy an dieng trwd'c nguy co dirng lai vi thiéu nguén vén. Du
van dé doé c6 quy md thé nao, né can dwoc gidi quyét.

Chinh vi quy mé qua rong cua ky nang giai quyét van dé, nén t6i chi
xin tap trung phan tich mét khia canh rat quan trong dé lam cha ky
nang nay: Thay doi thai d6. Néu ban thay déi thai do trwde mot van
dé tiéu cwc thanh mét thai dd tich cwe, nhiém vu giai quyet van dé
sé tr& nén dé dang hon rat nhiéu. Hay cung Iy mét sb vi du nhé:

» Troi hom nay mwa va toi khong thé di choi (tiéu cwc) => Bay la co
héi dé t6i & nha doc sach va tich Iy kién thirc (tich cuwc).

* Trwong dai hoc mo woc bén My tw chdi don xin hoc cua toi (tiéu
cwe) => bay la co hdi dé toi tim kiém cac trwdong dai hoc khac bén
My hoac chau Au (tich cwc).

» Sép clia toi la mang vi t6i khong hoan thanh cong viéc ding thoi
han (tiéu cyc) => Day la co hoi dé téi nhan ra khieém khuyét cua ban
than va cai thién & nhirng lan cong tac sau (tich cwc).

» M6t thanh vién trong nhém bj 6m va khong thé tiép tuc tham gia dw
an (tieu cyc) => Day la co hdi dé td6i hoac mét thanh vién trong
nhom thr stre v&éi moét linh vee mai (tich cuwe).

Nhac sT nguoi My Duke Ellington tham chi con vi von: “M6t van dé
chinh la co h6i dé ban thé hién hét kha nang cda minh.”

Téng két hanh trang 5

Trwdc khi chi tiéu bat cir khoan gi, hay can nhac xem liéu né co6
thwe sy quan trong véi ban khong.

DPé quan ly thoi gian hiéu qua, ban can I&én ké hoach cho cac muc
tieu ngan han, trung han va dai han.



Dé cai thién kj nang thuyét trinh clia ban, hay bat dau luyén tap voi
nhirng dam déng quy md nho.

Néu ban thay d6i thai do trwéc mot van dé tiéu cwe thanh mét thai
do tich cwe, nhiém vy giai quyét van deé sé tré nén de dang hon rat
nhiéu.



Phan haiLAM VIEC HET MINH

“Hay lam viéc nhuw thé ban khéng can tién. Hay yéu nhuw thé ban
chuwa tirng dau. Va hdy nhay nhw thé khéng c6 ai dang nhin ban.”

Satchel Paige

Néu tudi 20 cta ban tréi qua ma ban van chwa trai qua mét cdng
viéc nao, du né cé kiém ra tién hay khéng, thi téi nghi ban da lang
phi mét phan cta tudi tré. Lam viéc khéng nhirng la cach dé ban ap
dung thyc tién nhirng kién thire & trwdng, ma con gitp ban mé rong
cac mdi quan hé xa hdi va hoc héi tir nhivng chuyén gia trong
nganh. Cac ty phu ndi tiéng thé gi¢i nhw Bill Gates, Warren Buffett,
Jack Ma va Jeff Bezos déu bat dau di lam tw rat s&m va da trai qua
rat nhiéu cong viéc khac nhau & nhirng vi tri khac nhau.

Nhiéu doanh nhan tré thanh céng, khi nhin lai chdng dwdng minh da
di qua, nhan dinh rang chi ¢é hai noi ban dwoc phép méac sai lam:
Gia dinh va quang doi tudi tré. Gia dinh, noi déng hanh v&i ban tw
nhirng ngay tho 4u, di nhién sé dé dang bd qua nhivng 16i lam cua
ban. Con khi ban tré va thiéu kinh nghiém, nguoi ta cling cé thé tha
th nhirng sai lam cla ban. Nhwng khi ban da trwdng thanh hoac co
tén tudi trong Iinh vre ctia minh, mot sai 1am cé thé anh hwéng tiéu
cwe dén danh tiéng cuia ban cling nhw céng viéc clia nhiéu nguoi
Xung quanh.

Vi vay, néu ban con tré, hay dan than va lam nhirng cdng viéc minh
mo wdc. Hay tién 1én, dirng s¢ sai.



Hanh trang 6Bién s& thich
thanh cong viéc

Nhirng céng viéc dau tién cla t6i bat dau ttr kha sém, khi téi con 1a
hoc sinh cAp hai. H6i d6 bd mén tdi yéu thich la o thuat. Téi bj 16i
cudn bdi cach ma nhirng do thuat gia 1am bién mat dé vat hoac tién
tri nhirng diéu khéng twdng. Tir d6, tdi 18n mang may mo cach st
dung nhirng dao cu &o thuat co ban. T6i biéu dién &o thuat trén
nhirng san khiu nhd, budn ban dao cu 4o thuat va tham chi con mé
|&p day ao thuat cho nhirng em nhé hang xéom. Téi da nghi ra du
moi cach dé cé thé vira kiém tién vira thda man sé thich ctia ban
than.

Lén cp ba, céng viéc ma téi thir strc dau tién chinh 1a day hoc. Tbi
say mé cong viéc truyén tai kién thirc va cam thay that hanh phuc
khi thay dwoc sw tién bd tir nhivng hoc sinh ctia minh. Nhirng 1&p
hoc ban dau cuda tdi chi c6 quy md hai dén ba em hoc sinh, ma phan
|&n 1a nhirng dlra tré hang xom va em ho. Hoi dé t6i cling chwa nghi
dén viéc sé day mét mén khé nhw IELTS. Toi chi day Toan, Van va
Anh theo chwong trinh phd théng. Mac du tién thu lao khéng nhiéu,
nhwng méi khi dwoc chudn bi tai liéu, dwoc chdm bai ctia hoc sinh,
toi lai c6 mot cam giac hanh phuc dén la thwong.

Xac dinh s& thich va dam mé ca nhan

DPé xac dinh dam mé cda ban than, ban hay thir dat ra cho minh
nhirng cau hdi nhu:

« Ban thwdng xuyén 1am gi mdi ngay?
* Ban lam gi ma khéng chan?
« Ban c6 thé tap trung nhiéu gid lién vao viéc gi?

« Ban sn sang lam viéc gi ma khoéng can tra lwong?



* Ban da c6 chirng chi hoac giai thwédng & linh vwc nao?

DPéi vai toi, thi hai dam mé I&n nhat & thdi diém hién tai dé chinh 1a
day hoc va viét. Toi co thé sir dung hai dam mé nay lam cau tra 1
cho tat ca cac cau hai & trén:

- T6i viét mbi ngay: Viét bao, viét sach, soan thao tai liéu cho hoc
sinh va cap nhat website hoc IELTS ca nhan.

» T6i chwa bao gid thay viéc viét lach 1a chan: Moi khi thé hién dwoc
cam xuc cua ban than bang nhirng con chir, téi thay rat vui.

« T6i co thé viét lién tuc trong nhiéu gi® lién: Mién 1a t6i cé mot chiéc
laptop va mét noi yén tinh.

» T6i san sang day hoc ma khong can luvong: Mién sao t6i ¢o di kha
nang day linh virc d6 va c6 du thoi gian de dong hanh véi hoc sinh
cla minh.

» Toi da viet bon cudn sach ve IELTS, hon 500 bai bao vé khoa hoc
va cong nghé, co kinh nghiém giang day IELTS tryc tuyén, tiéng
Anh pho théng va tiéng Anh doanh nghiép.

Cac bai trac nghiém tinh cach

Céc bai trédc nghiém tinh cach la mét phwong phap khac gitp ban
xac dinh dam mé cua ban than, tr d6 dinh hwéng céng viéc phu
hop. Phan I&n cac bai trdc nghiém tinh cach trén Internet hién nay
déu mién phi va cung cap nhirng phan tich tinh cach dwa trén co s&
khoa hoc. Tt két qua phan tich nay, ban c6 thé thu nhé lai danh
sach coéng viéc phu hop. Vi du, néu két qua cac bai trdc nghiém cho
thay ban 1a ngwdi huwéng ngoai, thi nhirng céng viéc nhw té chirc sw
kién hay ban hang cé thé Ia sw lwa chon ly twdng cho ban. Ngwoc
lai, néu két qua cho thay ban 1a ngudi c6 kha nang tap trung cao, thi
ban nén can nhac tham gia nhirng céng viéc nhw nghién clru san
pham, 13p trinh vién hoac viét bao.



Duwéi day 1a mot s6 cac bai trac nghiém tinh cach noi tiéng ma ban
c6 thé tham khao. Hay jtré |&i mot cach that tha de cé dwoc ket qua
phan tich chinh xac nhat:

 Out of Service: https://www.outofservice.com/bigfive/

* Personality Type A/B: http://www.psych.uncc.edu/pagoolka/TypeA-
B-intro.html

« Enneagram Test: http://similarminds.com/test.html

* 16 Personalities: https://www.16personalities.com/free-personality-
test

» Sociopath Test: http://www.sociopathtest.net/

* Hexaco Personality Inventory:
http://hexaco.org/questionnaire_consent

 Career Test: https://www.careertest.net/index.html

» SAPA Project Personality Assessment: https://sapa-
project.org/survey/start.php

* Emotional Intelligence Test:
http://greatergood.berkeley.edu/ei_quiz/

« Cattell's 16 Personality Factors: http://personality-
testing.info/tests/16PF.php

Xac dinh r6 cac muc tiéu khi lam viéc

Khi da dinh hwdng duwoc cong viéc ly twéng, bwdc tiép theo ban can
lam d6 la xac dinh rd cac muc tiéu lam viéc. Cac muc tiéu nay sé tré
thanh déng lwc giup ban vwot qua moi thir thach cua cong viéc.

Kiém tién c6 nén la muc tiéu quan trong nhat?



Néu ban dang & d6 tudi 30, da lap gia dinh va chuén bj cé con, thi
t6i tin rang kiém tién nén la mét trong nhirng muc tiéu hang dau khi
ban tim kiém co’ héi viéc 1am. Nhwng & d6 tudi 20s, lwong bdng
khéng nén tré thanh muc tiéu quan trong nhat cia ban. Thyc té,
phan I&n nhirtng ngudi & dd tudi nay con thiéu kinh nghiém lam viéc
va kho c6 thé tim kiém dwoc céng viéc lwong cao. Mat khac, néu
ban chi chdm chu kiém tién, ban da bd I& rat nhiéu co hoi khac dé
phat trién ban than.

Khi viét xong cudn sach vé IELTS dau tién, t6i van con la mét tac gia
vé danh, khéng duorc ai biét téi. Muc tiéu viét sach luc dé cua toi
khéng phai 1a kiém tién, cling khéng phai dé nbi tiéng, ma la dé
truyén tai cho cac thi sinh khac nhirng kinh nghiém t6i c6 dwoc tir
qua trinh 6n thi IELTS. Qua trinh gri ban thdo dén cac cong ty sach
va nha xuét ban that kho khan. Tai da glri ban thao cho tdng cong
hon 10 céng ty sach, nha xuat ban va phan 1&n ho tir chdi hop tac.
Chi c6 duy nhat mét céng ty sach tw nhan cé tru s& & Ha Noi chap
nhan hop tac voi téi. Moi chuyén dién ra that @m dep khi hop df‘)ng
dwoc ky va ban thao cda téi bat dau dwoc chinh sira. Bdng nhién
mot ngay cdng ty sach d6 don phwong cham dit hop dong vi ly do
tat ca cac bién tap vien mang ngoai ngtr da nghi viéc (diéu ma toi
khéng bao gi® tin 1a sw that). Téi da xudng tinh than rat nhiéu. Néu
khi do t6i khéng cé mdt muc tiéu rd rang, téi da sém boé cudc va dé
ban thao chim vao trong quén lang. Chi con mét thang nira la quay
tr& lai Anh, t&i quyét tam phai tim bang dwo'c mét cdng ty sach khac,
gri ban thao va thuyét phuc ho ky hop déng hop tac — tat ca phai
lam trong mot thang. Qua la 6ng tr&i khéng phu Iong nguwdi cé cong,
moét cong ty sach tw nhan khac da nhan I&i m&i hop tac cua téi va
ching téi da cung nhau xuét ban hai cudn sach IELTS ra thi trwong
v&i tdng cong 6,000 ban trén toan quéc.

Phat trién cac moéi quan hé xa hoi

Di lam la co hoi tuyét voi dé ban lam quen v&i nhivng ngudi tré co
cung dam mé va nhirng chuyén gia trong nganh, cho du do co la
nhirng cong viéc thyc tap khdng lwong hay nhirng dw an tinh
nguyén. Mdt mbi quan hé du nhé hay I&n déu cé thé giéi thiéu ban



dén nhirng cong viéc phu hop trong twong lai. Ho con 1a nhirng
nguoi co thé hd tro va tw van cho ban méi khi gdp khé khan. Phan
Il ctia cudn sach nay sé danh hdn mét hanh trang dé phan tich ky
nang phat trién cac mbi quan hé xa hdi — 1am thé nao dé tim kiém,
xay dwng, duy tri va phat trién cac mbi quan hé.

Phat trién kién thirc chuyén mén

Céc nghién ctru clia nhirng nha tuyén dung da chi ra rang chi
khodng 10% kién thirc ban tiép thu & dai hoc sé dwoc ap dung khi
ban di lam. Con sé nay di nhién sé& gidm di nhiéu néu ban lam viéc
trai v&i nganh ban da hoc. Chinh vi thé, di lam thém trong qua trinh
hoc dai hoc 1a co hdi tuyét vori dé ban phat trién kién thirc chuyén
mén, 1am dep CV va chuan bi san sang khi bwéc vao mai trveong
lam viéc.

Phat trién cac ky nding mém ma trwong hoc khong day ban

Nhw t6i da phan tich & hanh trang 5, trwd'ng dai hoc khdng day ban
nhirng k¥ ndng mém nhwng nha tuyén dung lai can chung. Diéu nay
cé nghia, néu mudn cé duwoc cong viéc mo wdc sau khi ra truong,
ban can chi déng tw phat trién cac ky ndng mém trong qua trinh
con 1a sinh vién. Tat nhién, ban cé thé tham gia cac khoa hoc ky
nang séng. Nhwng lam viéc lai la mét Iwa chon ly twédng hon nhiéu,
b&i 1€ ban sé dwg'c hdoa minh vao mot méi trwedng lam viéc that sw
va hoc hoi dwoc nhivng ky nang cong s& ma chi vai nam sau ban sé
can.

Tim hiéu nhu cau cta nha tuyén dung

Sau khi da xac dinh dwoc dam mé ban than va muc dich lam viéc,
budc tiep theo do la tim hiéu nhu cau cda nha tuyén dung. Bwrng hy
vong nha tuyén dung sé chi dong m&i ban vé lam viéc chi vi diem
sO cao & trwdng dai hoc cua ban. Hay chd dong san tim ho.

Tim sw tro giap tr cac mdi quan hé hién tai



Hay hdi ban be, thay cb, nguoi than hoac nhirng déng nghiép ci
cua ban xem ho co6 quen biét ai hodc céng ty nao dang can tuyen
nhan sw khéng. C6 thé ho khéng cé dap an cho dung nhu ciu cua
ban, nhwng ho lai gi¢i thiéu ban dén nhirng co’ hdi va mbi quan hé
khac sé giup ich cho ban.

Kinh nghlem cua tbi cho thay nhirng mdi quan hé hién tai sé giup
ban mé réng co hdi rat nhiéu. LAn dau hop tac voi VnExpress, t6i
d3 viét bai cho muc Sé Hoa, chuyén tap trung viét cac bai viét vé
thiét bj di ddong, phan mém may tinh va cach thirc phong chéng toi
pham mang. Nhan thy niém dam mé va kinh nghiém day tiéng Anh
cla toi, chi tru’(yng ban S6 Hoa da gidi thiéu t6i cdng tac véi muc
Hoc tiéng Anh clia VnExpress. Cho dén ngay hom nay, mac du da
khéng con lam viéc cho muc S6 Héa, t6i van thuong Xuyén gwvi bai
viét vé IELTS va tiéng Anh phd thédng cho muc Hoc tiéng Anh.

Cac co hoi offline

Ban c6 thé dang ky tham gia nhirng ngay hdi viéc lam do cac truéng
dai hoc hoéac tb chire phi loi nhuan té chire. YBox (http://ybox.vn/) la
mot dién dan ma ban cé thé thworng xuyén theo déi dé cap nhat
théng tin vé cac budi hdi thao viéc lam, hodc tham chi dang Ky viéc
lam truc tiép. Nhitng ngay héi viéc lam 1a co hoi dé ban gap g&
nhirng cong ty trong linh virc ma minh quan tam va tryrc tiép hdi ho
nhirng thdc méc ctia ban — diéu ma ban rat khé 1am qua email hoac
dién thoai.

Ban ciing c6 thé theo dbi cac trang Facebook hodc website cla
nhirng cong ty ma minh mo wéc dé xem sap téi ho co sw kién cong
chung nao khéng, vi du nhw mét budi gi¢i thiéu san pham. Bang
viéc dang ky tham gia nhirng sw ki€n nay, ban sé dwoc giao lwu tryc
tiép v&i nhan vién va lanh dao ctia nhirng céng ty do.

Cac co’ héi online
Néu ban van chwa cé mét tai khoan LinkedIn, thi toi khuyén ban nén

dirng viéc doc cudn sach nay lai, truy cap LinkedIn
(https://www.linkedin.com/) va tao mét tai khoan ngay hém nay.



LinkedIn 1a mang xa hoi viéc 1am phd bién nhét thé gi¢i va thuwong
duwoc biét dén voi cai tén “Facebook for Professionals” — Facebook
cho nhirng ngw&i chuyén nghiép. Day la cong cu giup ban tao Iap
hd so' ca nhan v&i nhirng thdng tin nhw tiéu st hoc van, kinh
nghiém lam viéc, ky nang ngoai nglr va cac dy an da tirng tham gia.
Ban ciling c6 thé tim kiém viéc l1am dwa trén nhirng tiéu chi tim kiém
nhat dinh, lién hé truc tiép véi cac nha tuyén dung hodc giri CV cho
ho mdt cach trwe tiép thédng qua Linkedin.

Ngoai LinkedIn, thi cac website viéc lam trong nuwdc nhu Vietnam
Works (https://www.vietnamworks.com/), Career Link
(https://lwww.careerlink.vn/), Career Builder
(https://careerbuilder.vn/), 1001 Viéc Lam (http://1001vieclam.com/)
hay Viéc Lam 24h (https://vieclam24h.vn/) 1a cac cbng théng tin viéc
lam khac ma ban c6 thé tham khao. Néu ban d3 cé y twéng vé mot
coéng ty cu thé minh mudn lam viéc, ban nén trwc tiép truy cap
website cla ho va tim kiém chuy&n muc tuyén dung.

Khi tim kiém viéc lam, ngoai viéc khédng nén qua chu trong vao
lwong bdng, ban ciing nén hoc cach tré nén linh hoat va chp nhan
nhirng co hbi viéc lam khéng phu hop 100% véi nhirng tiéu chi ban
da dé ra. Co6 thé ban mo wéc dwoc lam viéc cho Kénh 14, nhung lai
nhan duoc 1o moi tir mot t& bao online méi ra ddi va chwa co tiéng
tam trén thj trwdng. Hay can nhac xem t& bao d6 ¢ co hdi phat
trién trong twong lai hay khéng va ban c6 thé dong gop gi cho no.
Gan bd véi mét cong ty nhé tir nhivng ngay dau, nhwng giup n6 xay
dwng thanh mét cong ty I&n, sé giup ban hoc dwoc nhiéu diéu hon
viéc gia nhap moét cdng ty 1&n, nhwng khéng cé déng gép gi dang ké
cho no.

Mét vi du dién hinh cho viéc lwa chon céc cdng ty nhé va it tiéng
tam dé gia nhap chinh 1a Sheryl Sandberg, hién la Giam dbc diéu
hanh (COO) clia Facebook. Vé&i tAm bang tir trworng Pai hoc
Harvard, Sandberg da cé nhiéu nam kinh nghiém lam viéc tai céng
ty tw van quan tri hang dau thé gi¢i McKinsey & Company va Bo
Ngan khé ctia chinh pht My. Nhiéu nguoi da phan déi kich liét khi
ba gia nhap Google ndm 2001, khi ma Google van chi 1a mét start-



up khong ai biét dén va tham chi con khéng c6 ndi mét van phong
lam viéc t&r té. Sau gan bay ndm gén bod véi tw cach 1anh dao nhém
van hanh va ban hang truc tuyén toan ciu, ba da giup Google vwon
|en tr& thanh cong cu tim kiém hang dau thé gidi véi hon 20,000
nhan vién.

Ciing vé&i ly do nhan ra tiém nang to I1&n cla cac cdng ty khdi
nghiép, Sandberg da r&i Google dé gia nhap Facebook vao nam
2008 v&i chire vu Giam dbc diéu hanh. V&i chién lwoc tap trung vao
quéng cdo truc tuyén dé san sinh loi nhuan, ba da giup Facebook
vwon [én tré thanh trang mang xa hdi nhiéu ngwdi dung nhéat thé
gioi. Hién gi®, ba |a thanh vién hdi ddng quan tri cia Facebook, ¢
khdi tai sé&n hon 1,6 ty d6 la My va da tirng dwoc t& Time ¢dng nhan
la mét trong 100 ngwdi cé anh hwdng nhét thé gi¢i vao nam 2012.

Néu Sandberg van tiép tuc cdng viéc & Bo Ngan kho My, chac han
chung ta da khéng c6 dwgec mot Facebook véi nhiéu tinh nang tién
loi nhw ngay nay.

Tong két hanh trang 6

DPé xac dinh dam mé cla ban than, ban hay thir d&t ra cho minh
nhirng cau hdi nhw: Ban thwd'ng xuyén lam gi moi ngay? Ban san
sang lam viéc gi ma khong can tra lwong?

Céc bai trédc nghiém tinh cach la mét phwong phap khac gitp ban
xac dinh dam mé cua ban than, ttr dé dinh huwd'ng céng viéc phu
hop.

O dd tudi 20s, lwong bong khdng nén tré thanh muyc tiéu quan trong
nhat cta ban.

bilam t,hém,trong qua trinh hoc dai hoc la co hoéi tuy@t VO d~é ban
phat trien kién thirc chuyén mon, lam dep CV va chuan bi san sang
khi bw&c vao méi tredng lam viéc.

bing hy vong nha tuyén dung sé& chi déng mai ban vé lam viéc chi
vi diém sb cao & trwdng dai hoc clia ban. Hay chi ddng san tim ho.



Kh[ tim kiém viéc lam, ban cling nén hoc cach tré nén linh hoat va
chap nhan nhirng co héi viéc lam khong phu hop 100% véi nhivng
tiéu chi ban da deé ra.



Hanh trang 7Chuan bi san sang
cho cac co’ hoi

Nhuw t6i da phan tich & hanh trang 6, cac co hdi lubn & quanh ban
va duoc chia sé déu cho mbi ngudi ching ta. Diéu nay di nguoc lai
v&i niém tin cGa nhiéu ban tré rang hoan canh gia dinh khién nhiéu
ngwdi sinh ra da cé san nhiéu co hdi hon ngwdi khac. Mac du luén
ton tai xung quanh chung ta, nhuwng co héi lai nhw mét cb gai dep
vay — ban phai chi déng tim kiém, tim cach ndm bat va chinh phuc.
Néu khéng, cé gai dep do sé bé ban ma di.

Hay thtr nhé lai nhirng ngwdi ban cap hai hodc cap ba cla ban.
Chdac han gi& day sé co nhirng nguwdi hoc rat gidi, nhwng cling c6
nhirng ngudi hoc kém. S& cé nhirng ban di [am thém kiém tién,
nhwng ciing c6 nhirng ban van phu thudc hoan toan vao bbé me va
khong biét cach song tw lap. Tai sao lai xay ra sw khac biét nay khi
ma cac ban tirng ngdi chung dwdi mdt mai trwdng, hoc cac mén
gibng nhau va duoc day b&i nhivtng ngudi thay cé gibng nhau? Cau
trd |&i kha rd rang phai khédng ndo. N6 ndm & cach ching ta tim
kiém va chuan bi s&n sang cho cac co hoi.

Toi bat dau sw nghiép viét chuyén nghiép bang viéc viét bai cho mot
dién dan vé tin hoc — cdng nghé. Cac bai viét cta tdi chu yéu xoay
quanh thiét bi di déng, phan mém may tinh, phong chdng t6i pham
mang va cap nhat nhirng dot pha cla gi¢i cong nghé. Hoéi d6, anh
quan ly cia dién dan goi y téi lién hé hop tac v&i VnExpress, bao
tiéng Viét nhiéu ngwdi xem nhat. Ban dau t6i kha e ngai vi déi voi
t6i, dwoc hop tac véi mét to' bao I6n nhw VnExpress van con la moét
diéu quéa xa voi. Sau thdi gian can nhac, toi quyet dinh phai thir strc
v&i co hdi nay. Téi givi mot bai viét phan tich vé mang xa hdi cho
muc “Géc nhin” clia VnExpress. Bai viét khéng dwoc dang, nhwng
t6i may man dwoc gidi thiéu dén chj trwdng ban Sé Héa cua
VnExpress. T do, t6i bat dau qua trinh viét bai cho trang bao nhiéu
ngwdi doc nhat Viét Nam.



Sau khi xu4t ban thanh céng hai cuén sach IELTS dau tay véi 6,000
ban phat hanh toan québc, t6i da 1&én ké hoach cho viéc viét cuén
sach IELTS th ba tap trung vao phan Reading (doc). Lan nay;, toi
lAy hét can ddm dé giri ban thao cho Alpha Books. Ciing nhw
VnExpress |a thwong hiéu dan dau trong linh vc bao chi, thi Alpha
Books 1a doanh nghiép hang dau Viét Nam trong linh vwc xuéat ban
sach. Sau thdi gian ché doi vai tuan, cudi cung téi cling nhan duwoc
hoi am tlr Alpha Books. That khdng may, cdng ty da tir chdi xuat ban
cudn sach vé IELTS Reading cuta tbi v&i ly do ndi dung cdia né qua
tap trung vao mét mang ky nang va vi thé sé kho ban khi xuéat ban.
Tuy nhién, Alpha Books da “dat hang” t6i viét mét cudn sach vé ca
bdn k§ nang cla IELTS, dé tir d6 mé rong dbi twong dodc gia tiém
nang. T6i nhan 1&i va cudn sach “Nhirng phwong phap tw hoc IELTS
hiéu qua” cling ra doi tir d6. Con cubn sach vé IELTS Reading kia
dworc téi ting mién phi cho cac hoc sinh va nguwdi dung clia website
|IELTS With Mr Duc. Cubn sach nhan dwoc nhivtng phan héi rat tich
cuwc, ngoai mong doi cua téi. Ban thay day, co hdi luén & xung
quanh va san sé déu cho méi chung ta, diéu quan trong |a chung ta
c6 dam xéng pha tim kiém va chinh phuc né hay khéng.

Van dodng vién thé thao ngudi My Bobby Unser da tirng néi: “Thanh
cong la khi sw chuan bi va co hdi gap nhau”. Néu thiéu sw chuan bi
san sang, thi k& ca khi ban nhin thiy co héi, ban ciing rat khd ndm
bat va s dung né mdt cach hiéu qua. Cau ndi nay cé thé dwoc thé
hién bang so dé Venn dw&i day. Phan giao nhau gitra hinh tron “Syw
chuan bi” va “Co hoi” chinh la thanh cong. Hanh trang nay sé hwdng
dan ban cach chuéan bj sdn sang cho cac co hdi viéc lam ma ban
van hang mo wéc. N6 sé van dung rat nhiéu ky nang ma chang ta
da thao luan & phan | — Hoc dé phat trién ban than.

il

Trau chuét tAm CV cua ban

Chéc han CV khdng con 1a mét khai niém xa la voi cac ban tré. Viét
tat cta cum twr tieng Anh “Curriculum Vitae”, CV la mét ban tom tat

qua trinh hoc té,p va lam viéc cua mot pgu’c‘ri. Mot cum tw twong ng
cho CV trong tiéng Viét chinh la “So yéu ly lich”. Trong b6 ho so xin



viéc, ngoai thw xin viéc, thw gidi thiéu va cac chirng chi chuyén
mon, thi CV la maét tai liéu khéng thé thiéu.

M6t nghién ctru dwoc thwe hién béi The Ladders cho théy trung
binh, nha tuyén dung chi danh duy nhat sau giay d& xem mét ban
CV cua trng vién. Diéu d6 co nghia, ban sé phai tim cach lam CV
cla minh tda sang trong sau giay do, dé ho cé thé danh nhiéu thoi
gian hon cho CV clia ban — cach thirc duy nhat dé& ban cé co hoi
dwoc nhan viéc.

Nghién ctru ctia The Ladders ciing chi ra rang nha tuyén dung sé
danh khoang 80% thoi gian cua ho dé tap trung vao sau phan duwdi
day cua moét CV:

*Tén

» Cong viéc va vi tri hién tai

» COng viéc va vi tri trwvdc day

« Thoi gian bat dau va két thuc cla céac vi tri trudc day

« Thoi gian bat diu va két thuc cla cac vi tri hién tai

« Tiéu s hoc van

Vay dé co thé s& htru mét tam CV di hap dan nha tuyén dung va
niu chan ho nhiéu hon sau giay, ban can lam gi?

Tim hiéu nha tuyén dung

Ban can hiéu r6 nha tuyén dung clia minh 13 mét tap doan Ién cua
nha nwéc, cd cach thire tuyén dung truyen théng, hay 1a mét cong ty
khoi nghlep va c6 nhirng cach thirc tuyén dung c&i mé. Néu ban xin
viéc & nhirng céng ty nha nw&c hoac tap doan Ion, ban nén can
nhac thiét ké CV theo phong cach truyén théng. Nhitng mau don CV
nhw thé nay co thé dwoc tim thay trén Internet, tai cac ctra hang tap
hoa hodc tru s& clia cong ty ban mudbn Iam viéc. Néu bat budc phai
nép mét CV theo phong cach truyén thdng, ban cé thé tim nhirng



cach khac dé gay an twong vai nha tuyén dung, vi du thdng qua bai
phéng van hoac nhirng chirng chi chuyén mén.

Ngworc lai, khi cé y dinh dang ky lam viéc tai cac cong ty khéi
nghiép, nhirng tap doan tw nhan hay nhirng cdng ty c6 von dau tw
nwéc ngoai, ban nén that sang tao trong viéc tao CV dé gay an
twong véi nha tuyén dung. Phan I&n nhirng cong ty khai nghiép va
doanh nghiép tw nhan déu khdéng c6 nhirng mau thiét ké CV bét
budc ma ban phai noi theo.

Nhi¥ng théng tin ndo can co trong CV cla ban?

Sau day la nhirng 161 khuyén ma t6i nght sé dac biét hiru ich cho
nhirng ban tré & dd tudi hai mwoi.

« Thoéng tin ca nhan va mot tiéu dé: Tiéu dé Ia mot cau rat ngan gon
vé bac hoc hoac vi tri cong tac hién tai cia ban.

Vi du: Nguyén Mai Brc — Sinh vién nganh Marketing tai Dai hoc
IUBH (Buc).

« Tiéu st hoc \{én: Nhirng tredng ma ban da tng hoc, thoi gian
nhap hoc va két thic voi tieng trvdng. Ban cd thé ké bang cho cac
phan co tinh chat liét ké nhuw thé nay.

Vi du: Chuyén Lich st trwrng THPT chuyén Nguyén Hué (Ha Néi),
khéa 2013-2016.

* Thanh tich hoc tap: Co thé 1a nhirng giai thwéng hoc sinh gidi cap
trwong, cap thanh phd hoac cao hon.

Vi du: Giai nhat cudc thi tiéng Phap thanh phé Ha Néi, thang
9/2017.

» Thanh tich hoat déng ngoai khéa: Nhirng sw kién tinh nguyén,
nhirng hoat dong van nghé cla tredng ma ban da tham gia, nhiém
vu cu thé va déng gop cua ban.



Vi du: Sang lap vién The Tran Dai Nghia Prom, phat trién gap déi s
lweng thanh vién trong vong moét nam.

* Kinh nghiém lam viéc thyc té: Cobng ty ban da lam viéc, thoi gian
lam viéc, vi tri, vai trd cua ban va dong gop cua ban cho cong ty.

Vi du: Théng 3/2017 — Thang 10/20j7: Codng tac vién tai bao Hoa
Hoc Tro, xuat ban hon 20 bai bao vé du hoc va khéi nghiép.

» K§ nang ngoai ngr: Nhirng chirng chi ngoai nglr ma ban da cé
duwoc.

Vi du: Bang B1 tiéng Durc va 7.0 IELTS.

» Nhitng chirng chi chuyén mon va ky nang meém khac: N6 c6 thé 13
moét chirng chi tin hoc hoac giay chirng nhan da tham gia mot khoa
hoc lanh dao.

Vi du: Qh&ng chi Excel do t6 chirc giao duc va dao tao Apollo Viét
Nam cap.

Nhirng bi kip cho mét tam CV thanh céng

Trong cudn sach “Tdi va Paris: Cau chuy&n mét dong séng” cla
minh, tac gid Hoang Long da nhac dén cau chuyén anh danh rét
nhiéu thoi gian dé viét tay CV cla ban than trong quang thdi gian
xin viéc & Phap. Theo tac gid Hoang Long, viéc viét tay sé thé hién
sw tdn tdm ma ban danh cho tAm CV clGa minh cing nhuw sy ton
trong danh cho nha tuyén dung. Ban than téi danh gia day 1a mot Ioi
khuyén rat hay ma ban nén hoc héi, nhat la néu nhw ban cé mét nét
chir dep.

Vé mat thiét k&, mot tam CV hoan thién can dap trng du cac tiéu chi
thdng nhat, rd rang, dé hiéu va ngan gon. La mot nha tuyén dung,
ban cé mubn doc modt CV véi qua nhiéu chir hodc véi qua nhleu
phong mau trang tri? Vé mat ndi dung, mot tm CV ly twéng can cu
thé va chinh xac. Sw cu thé & day c6 nghia ban can néu ré cac vj tri
ban da trai qua, sw déng gop cua ban hoac nhirng ky nang ban da



hoc dwoc trong qua trinh [am viéc. Diéu ban nén tuyét dbi tranh dé
la chi don thuan liét ké nhirng hoat ddng ngoai khda hoac céng viéc
ban da trai qua ma khéng naéi ré ban da lam dwoc gi hoac hoc duoc
gi tr chung.

Ngoai ra, ban cling nén that tha khi viét CV. Mot nghién ctru do Hiép
héi Cac nha Quan ly Ngudn nhan lwc cia My da chi ra rang hon mot
nlra (’ng vién xin viéc da ndi déi it nhat vé mét thong tin trong CV
clia ho. Té hon, c6 nhiéu nhan sy cap cao dé tirng phai nghi viéc
sau khi doi ngii quan ly phat hién ra sy gian doi trong CV cua ho khi
xin viéc. V&i mdi quan hé rong cdia minh, nha tuyén dung c6 thé dé
dang tim hiéu d6 chinh xac cta cac théng tin ma ban da trinh bay
trong CV.

Hay tai CV cua ban Ién nhivng vi tri d& doc & nhivng trang mang xa
h6éi ma ban sir dung va thwdng xuyén cap nhat CV. Khi tai CV tryc
tuyén, ban sé€ mé rong cac co hdi viéc lam ma tham chi ban con
chwa nght t&i. Bat ky ai quan tam dén ban cling c6 thé dé dang tim
hiéu vé hoc van va kinh nghiém lam viéc ca ban. N6 ciing 1a cach
thé hién sw chuyé&n nghiép va cai thién hinh anh cla ban trén thé
gi¢i mang. Ban than t6i gan dwong link dén CV ctia minh & tat ca
céac trang mang xa hdi ma téi st dung ciing nhw & phan chir ky
email dién t&r. Bén canh do, t6i cling thwd'ng xuyén cap nhat CV cia
minh méi khi chuyén trwdng hoac nhan mét cong viéc moi.

Cudi cung, khi soan thdo xong CV, hdy nh& mét ngudi ¢ kinh
nghiém doc va gop y cho ban, co thé 1a gido vién cltia ban, cac anh
chi khoéa trén hoac chinh nhirng dbng nghiép ma ban dang lam viéc
cung. Hay dat nhitng céu héi nhu: Néu ban la nha tuyen dung, ban
c6 an twong voi CV cla tdi khéng? CV cla t6i cé diéu gi can cai
thién?

Dwéi day la ban CV bang tiéng Anh cla t6i dwoc soan thao tai thoi
diém viét cudn sach nay. Hy vong né sé 1a mét sw tham khéo hiru
ich danh cho ban. Néu ban khéng c6 y dinh dang ky mét cong viéc
can kinh nghiém xuét ban, ban c6 thé bd qua trang thir ba.
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Thw tuyén b vé dong lwc va thw gi&i thiéu tir ngwei khac

Hai tai liéu quan trong khac giup ban téa sang khi xin viéc chinh la
thw tuyén bb vé déng lwc va thw gidi thiéu tr nguei khac. Khong
phai cong ty hoac trwdng dai hoc nao ciing yéu cau hai tai liéu nay,
nhwng viéc dinh k&m chung trong bd hé so ctia ban chic chan tao
loi thé cho ban.

Thw tuyén bé vé dong lwc

Thw tuyén b vé ddng Iuc (hay “Motivation Letter”) 1a mét phién ban
dai va cu thé hon tdm CV cda ban. N6 thwong duoc viét dwsi dang
mot bai luan v&i nhiéu doan van va mét bd cuc rd rang. Trong thw
tuyén bd vé dong lwc, ban nén miéu ta cu thé qua trinh hoc tap va
lam viéc cta ban — ban da hoc nhirng mén gi, déng gop nhw thé
nao cho trwéng hodc cdng ty trwdc day cla ban. Day 1a co hdi dé
ban dwa ra nhirng sé liéu cu thé, vi du da tham gia té chirc thanh
céng hon muoi budi 1€ ky niém ngay 20/11 hodc da gitp tang sb
lwong khach hang cua céng ty ttr 150 [én 200 nguoii.

M6t diéu ma ban nén viét trong thw tuyén bd vé dong lwc do 1a ly do
tai sao ban muén dang ky viéc tai mot cong ty va ban sé van dung
nhirng ki nang, kinh nghiém cia minh nhw thé nao dé déng gop
cho cdng ty dé. Vi du, ban mudn dang ky lam thwc tap sinh tai mot
coéng ty Nhat Ban vi nguwéng mo tinh than lam viéc nghiém tuc cla
ngwdi Nhat Ban va mong mudn dwoc hoc tiéng Nhat, hay ban cé
thé sir dung ky nang thuyét trinh cia minh dé thu hat thém khach
hang tiém nang cho cong ty.



Do dai ly twdng ciia mot thw tuyén bd vé dong lwc 1a mot trang rudi
dén hai trang A4. Thuc té dé la nha tuyén dung sé chi doc thw giGi
thiéu ban than sau khi ho bj thuyét phuc b&i tAm CV cda ban. Vi vay
hay tan dung co hdi nay, viét mét bire thw tuyén bd vé dong lwc that
hap dan dé duy tri 4n twong tét dep ctia nha tuyén dung. Ngoai ra,
cing nhuw vai CV, ban nén nhd mét ngudi cd kinh nghiém doc thw
gi®i thiéu ban than ctia ban dé dwa ra gop v.

Thw gi®i thiéu

Thuw gioi thiéu con duwoc biét dén véi cai tén tiéng Anh 13
“Recommendation Letter”. N6 thuwérng dwoc st dung khi ban muédn
xin hoc béng hoac dang ky xin viéc. Vé co ban, thu gioi thieu tw
nguwdi khac sé cung cAp mét cai nhin khach quan vé tinh cach,
nhirng thanh tich hoc tap va céng viéc cua ban. L&i khuyén cuia toi
do la hay lya chon moét nguoi phu hep dé viét thw gioi thiéu. No co
thé 1a mot ngwoi giao vién da tirng day ban, mét ngudi sép hoac
mot ngwdi déng nghiép ci. Nam 2017, mot nam sinh tai New
England (My) da lam hoi déng tuyén sinh ctia dai hoc Dartmouth bét
ng® khi ndp mot bire thw gidi thiéu tr bao vé cua ngdi tredng ma
cau dang theo hoc. Trong birc thuw nay, ngwdi bao vé da miéu ta cau
hoc sinh la mét ngwdi rat chu dao va cé nhivng ct chi dep nhu tat
dién khi ra khdi phong hoc va don dep I&p hoc ma khéng can ai
chirng kién, khen ngoi. Cau tén trong tat ca nhirng ngu®i xung
quanh, bat ké dja vi va hoc van ctia ho. Nam sinh nay cudi cung da
dwoc Dartmouth, mét ngdi trwdng dai hoc danh gia thudc khoi lvy
League cuia My, nhan hoc.

DU nguwdi gidi thiéu ban 1a ai, hay ddm bao rang ho da tirng c6 mbi
quan hé véi ban trong mét quang thoi gian nhéat dinh va rang ho ¢
da kinh nghiém va uy tin dé viét birc thw gioi thiéu. Ngoai ra, ban
cling nén thuwéng xuyén trao ddi véi ngudi gidi thiéu dé vé nhivng
ndi dung ma ban mudn ho viét dé ca hai dat dwoc sy ddng thuan.

Chuan bj cho mét cudc phéng van

Hay twéng twong ban da vuot qua dwoc vong xét duyét hé so. Chi
con mot bwéec niva thdi la ban cham tay dwoc vao céng viéc mo



wdc: Phéng van. Phan Ién cac cong ty déu yéu cau phéng van trng
vién xin viéc mét cach truc tiép hodc théng qua mang Internet. Néu
ban xin viéc tai nhirng tap doan Ion, ban nén chuan bj sdn sang cho
viéc bi phdng van nhiéu lan (co6 thé 18n dén nam, sau lan) trwde khi
dwoc nhan viéc. Du cho cong ty cia ban lam trong Iinh vie gi, c6
quy mo bao nhiéu nhan vién, thi nhirng 161 khuyén dwoi day cling sé
gilp ban chuén bj s8n sang cho mét cudc phdng van.

Trwéc ngay phong van — Kién thirc va budi phéng van thir

Néu ban xin viéc tai mot cdng ty, hay nghién ctru ki vé cong ty do —
lich st thanh 1ap, qua trinh phat trién, cac van phong dai dién, van
hoa lam viéc hay két qua tai chinh méi nhéat ctia céng ty. Néu ban
xin hoc bdng tai mét trwdng nwdc ngoai, hay nghién cru ki vé ngdi
trrdng dé — nhirng chwong trinh hoc, nhirng giai thwd'ng giao duc
hay nhirng hoat ddng ngoai khéa dwoc td chirc tai trwdng. Phan Ién
nhirng thdng tin nay cé thé dwoc tim thiy trén website clia cong ty
hodc trwdng hoc ma ban dang ky. Thuc té cho thay cé rat nhiéu
(rng vién dang ky xin viéc nhwng khéng hiéu biét ré vé nha tuyén
dung. Mét sé nha tuyén dung & Viét Nam da chia sé rang tham chi
nhiéu &ng vién xin viéc con khéng biét doc tén cédng ty ma ho mudn
lam viéc mdt cach chinh xac.

Ngoai kién thirc vé cong ty mo wéc clia ban, hay trau doi kien thirc
chuy&n mén va hiéu biét xa hdi chung truéc ngay phong van. Néu
ban dang ky lam nhan vién ban hang, hay tim hiéu vé nhirng
phwong phap ban hang trwc tuyén mai nhat trén thij tredng. Néu
ban dang ky lam nha thiét ké thoi trang, drng quén nghién ctru vé
nhirng xu hwéng thei trang méi nhét trén thj trwéng. Sw chudn bj vé
kién thirc vira gitp ban tw tin, vira gidp ban gay an twong véi nha
tuyén dung.

Trwdc ngay phong van, ban cling co thé thwe hién mét budi phéng
van thir véi mét nguwdi ban, ddng nghiép ci hodc méot ngudi cé kinh
nghiém lam viéc trong Ilinh virc ma ban theo dudi. Ban cling nén truy
cap nhirng trang web va dién dan vé viéc lam nhw Glassdoor
(https://www.glassdoor.com/index.htm) dé& xem nhirng cau hai
phéng van phé bién trong linh vwe, nganh nghé cla ban.



Trong ngay phéng van — Trang phuc va thai doé

Hay dén dang gi®& véi mot bd trang phuc lich sy va chin chu. Péy la
cach dé nhéat dé ghi diém véi ngwdi phdng van. Ngoai ra, ban ciing
nén gilr mot trang thai binh tinh. Lisa LaRue, cb van nghé nghiép tai
CareerWox, khuyén ban nén vao mét can phong tréng va hit mot
hoi that sau dé |4y tinh than. Khi lo 1ang, lwong mau trong ndo sé
giam, tir d6 lam anh hwéng dén kha nang tw duy.

Trong luc phoéng van, ban nén duy tri mét thai dé lich sw, nha nhan
va ton trong ngudi déi dién. Ban co thé st dung ngén nglr co' thé,
nhwng dirng str dung mot cach thai qua. Bén canh do, trong rat
nhiéu cudc phéng van, ngoai viéc chira dlem manh va thanh tich ca
nhan, ban sé dwoc hdi vé nhirng dlem yéu cla ban than. Tac gia
Jon Youshaei cuia t& Forbes cho rang ban khéng nén chi phan tich
diém yéu ctia minh, ma nén miéu ta qua trinh ban da cd gang dé
khac phuc nhirng diém yéu dé. Vi du: “Tdi cdm thay kho khan trong
viéc diéu hanh nhirng cuéc hop nhém. Nhwng téi da cai thién diém
yéu nay bang cach 1én mét lich trinh lam viéc va thdo luan cho mbi
cudc hop ...".

Cu0| ‘cung, cling nhw VO tdm CV va thw gidi thiéu ban than, ban nén
cb gang dua ra nhung cau tra |&i cu thé va thuyét phuc. Néu ban da
gianh dwoc mét giai thuwdng hoc sinh gidi, hay phan tich ban da cb
gang thé nao dé dat dwoc né. Néu ban da tirng td chirc mot sw kién
cho trwéng phé théng, hay phan tich ban da hoc duwoc ki ndng gi tir
sw kién dé. Néu ban da tirng lam viéc & moét cdng ty trong qua khir,
hay phan tich ban da giup céng ty do phat trién nhw thé nao.

Sau ngay phéng van - Viét thw cam on va giir lién lac vé&i nha
tuyén dung

Néu ban khéng duwoc nhan vao trwdng dai hoc hoac coéng ty mo
wde, drng nan 1dng vi ban khéng phai ngwdi duy nhéat. Trudc khi
sang lap Alibaba va tré thanh ngwdi dan 6ng giau nhat Trung Quéc,
Jack Ma d3 bj Harvard va hon ba mwoi cdng ty khac tir chéi khi éng
nép don xin hoc/ xin viéc. Cling trong bai bao cua minh trén Forbes,
tac giad Job Youshaei cho rédng ban nén viét thw cdm on dén nha



tuyén dung. Diéu nay khdng nhirng thé hién sw biét on ctia ban, ma
con giup ban gilr lién lac v&i nha tuyén dung va mé rong nhirng co
hoi viéc lam trong twong lai.

Trwdéc déy t6i cling da trng xin viéc day IELTS tai mét vai trung tam
anh ngl* @ Ha NGi va bj tv chdi. Ly do kha da dang, ttr viéc ho cho
rang toi khong c6 du kinh nghiém, khong phu hop v&i van hoa cua
cong ty dén khéng co da thoi gian dé gan bé voi cong ty (vi toi sé
phai di du hoc Btrc thoi gian sau dd). Mac du bij tir chdi, t6i van noi
|&i cam on ho da danh thoi gian phéng van va gilr lién lac voi cac
trung tam anh ng® nay. Nhiéu nguwdi trong sb ho sau dé da giup do
rat nhiéu vé mat ndi dung trong qua trinh toi xuat ban cubn sach
“Nhirng phwong phap tw hoc IELTS hiéu qua” va khoa hoc truc
tuyén “60 Ngay Chinh Phuc Cot Méc 7.0 IELTS”.

Tong két Hanh trang 7

Co hoi ,gic“')ng nhw mét ¢6 gai dep — ban phai chi dong tim kiém, tim
cach nam bat va chinh phuc. Néu khéng, c6 gai dep do sé bo ban
ma di.

Thanh céng la sw giao nhau gitra chuén bj va co hoi.

Nha tuyén dung chi danh duy nhat sau giay dé xem modt ban CV cla
(ng vién. Ban can lam CV clia minh that ndi bat!

Hay tai CV cua ban Ién nhirng vi tri d& doc & nhirng trang mang xa
héi ma ban sir dung va thwdng xuyén cap nhat no.

Du guo’c nhan viéc’hay khéng, ban cling nén viét thw cdm on nha
tuyén dung sau budi phong van.



Hanh trang 8Trach nhiem v&i
cong viéc

Day hoc chwa bao gi® 1a mét cong viéc dé dang. Khi bat dau coéng
viéc day IELTS, t6i m&i nhan ra dwgc nhirng sw vat va ciia nghé
gido. Ban sé phai thirc khuya, day sém dé soan gido an. Ban sé
phai danh thoi gian ngoai gior 1&én 1&p dé cham bai cda hoc sinh. Khi
hoc sinh dat két qua thap hon mong doi, ban sé 1a ngwdi hirng chiu
chi trich, du cho trong qua trinh day hoc ban da ¢ gang nhw thé
nao. Nhwng vi day hoc la dam mé cua t6i, t6i chwa bao gi¢ than
phién vé nhirng vat va nay. Tdi van cdng hién méi ngay cho nghé
gido.

Hanh trang 6 da giup ban xac dinh s& thich cua ban than va cach
thirc bién né thanh céng viéc. Hanh trang 7 da cung cap cho ban
nhirng bi quyét dé& chuan bi s&n sang cho cac co hdi viéc lam. Con
hanh trang 8 nay sé phan tich bwéec tiép theo ctia qua trinh, dé 1a khi
ban da dwoc nhan cdng viéc mo wéc va bat dau lam viéc nhw mot
nguwoi tredng thanh thyc sw.

Diéu gi xay ra néu ban chan ghét céng viéc cia minh?

Hbi con hoc bén Anh, toi d3 nghe duwoc cau chuyén vé gia dinh cla
mot niv gido vién day téi mén Xa hdi hoc. Gia dinh ba sbng &
Birmingham nhung chong ba ngay nao cung phai day tr nam gio
sang dé lén chuyén tau dén noi lam viéc & London. Ong 1a mét 1ap
trinh vién may tinh cho mét ngan hang Ién cta Thuy Siva véi céng
viéc nay, 6ng cé mirc lwong rat cao. Nhwng ba gido vién lai phan
nan rang 6ng ta vé clng chan ghét céng viéc ctia minh vi nd qua
nham chan. Diéu duy nhét khién 6ng day sdém va danh hon bén
tiéng moi ngay dé di chuyén dén noi lam viéc va vé nha la bi vi nd
cho 6ng mét mire lwong cao va 6n dinh. Ong thuwérng vang mat
trong nhiéu bira t6i clia gia dinh va c6 nhirng hanh vi khéng tét véi
vQ con vi sy mét moi nay.



Tim dwgc mét cong viéc phu hop véi dam mé cua ban la rat quan
trong. DAy la ly do tai sao t6i da danh mét chwong cla cudn sach
nay hwdng dan ban cach xac dinh dam mé va bién né thanh mét
cong viéc c6 ich. Toi da nghe rat nhiéu tam sw tir cac tan sinh vién
mai ra treong. Mot vai trong s ho ¢ ¢dng viéc lwong cao & nhirng
coéng ty qudc té, mot vai ngwo’l khac thi phai chat vat v&i mrc song
dang ngay cang tang cao & nhirng thanh phd I&n cua Viét Nam.
Nhung ho c6 chung mot kiéu than phién: T6i cam thay chan cong
viéc cua minh! TGi di lam chi dé kiém tién! Téi khdong biét minh phai
séng sao néu c tiép tuc cdng viéc nay 40 ndm nira!

Viéc ban chan ghét cong viéc sé anh hudng nghiém trong dén nang
suét lao déng. Co thé ban van hoan thanh céng viéc sép giao,
nhwng ban sé khdng c6 déng lwc gé sang tao va gat hai dwoc nhiéu
s tién bo hon nira. Mot ca nhan véi tinh than chan nan sé tao ra
mot bau khdng khi u am cho ca tap thé, tvr d6 anh hwéng dén nang
suét lao déng cla nhirng nguwoi xung quanh S&m hay mudn, s
suy giam nang suat nay sé kéo cong ty cia ban di xudng. Day la ly
do tai sao rat nhiéu céng ty bay gio khdng qua coi trong bang cap
cda (rng vién, ma quan tdm nhiéu hon vé kinh nghiém lam viéc cla
ho — mét thwdc do danh gia sy dam mé.

Lam viéc vi sw dam mé hay 6n dinh?

M6t video méi day trén YouTube dwoc dang tai béi tai khoan CS
Dojo da nhan dwgc sy chu y dac biét cua cong df“)ng mang. Sau
chwa day mét tudn, video nay da thu hat hon 500,000 lwot xem.
Video xoay quanh cau chuyén cua YK Sugishita, mét cwu nhan vién
phan mém tai Google v&i mire lwong hon 100,000 d6 la My mét
nam. Sugishita da chia sé ly do tai sao anh quyét dinh bd viéc tai
Google dé theo dubi dam mé lam video ctia minh. Anh cho biét viéc
lam nhirng video day lap trinh va bi quyét phdng van xin viéc khién
anh c6 thé tao anh hwdng dén nhiéu nguoi hon 1a cong viéc lap
trinh vién tai Google. Mac du kiém dworc it tién hon so véi quang
thdi gian & Google, Sugishita cho biét anh cdm thay rat tuyét voi voi
cudc sdng hién tai.



Trong mét vai ndm tré lai day, nhirng cau chuyén nghi viéc dé theo
dudi dam mé nhu thé nay khéng hiém. Chung xuét hién rat nhiéu
trén nhirng trang bao kh&i nghiép va cdng nghé. Nhan vién van
phong bd viéc nghin dé dé trdng rau hiru co hay dau bép bé viéc &
trevi Tay dé vé Viét Nam tw mé tiém banh ngot la nhirng cau chuyén
nhw thé. O day téi khdng khuyén khich doc gia bo viéc dé di theo
niem dam mé &p U bay lau. Néu ban dang c6 mot cong viéc ma ban
dam mé va san sang cong hlen cho n6 moi ngay, that tuyét voi! Hay
tiép tuc codng viéc do. Nhung néu ban tw nhan thay minh la mét “cai
xac biét di”, méi ngay dén coéng s& v&i sw chan nan, thi téi nghi da
dén lac ban nén tim kiém mot céng viéc méi. Hay dé quang doi tudi
tré cua ban tr6i qua v&i nhirng trai nghiém dang gia.

Thuc té, nghién ciru clia Cuc Théng ké Lao ddng My (BLS) da chi
ra rang trung binh mét ngwdi My sé lam 12 céng viéc khac nhau
trong sudt sy nghiép ctia ho. Mét vai ly do phd bién nhét cho xu
hwéng dbi cdng viéc thuworng xuyén dé la tim kiém mot cong viéc it
cang thang hon, thay ddi linh ve chuy@én mén, dat sy can bang
gitra cdng viéc va cudc sdng, tim kiém mot cdng viéc tha vi hon va
cam nhan duoc sy hoa hop gilra gia tri ca nhan va muc tiéu cia tap
thé.

Ngay nay, khai niém vé mét “céng viéc én dinh” khédng con thwc té vi
suw phat trién khéng ngirng clia céng nghé. Nhiéu chuyén gia kinh té
dw bao trong vai chuc nam t&i khi ma 6 t6 tw lai phat trién, chung ta
sé& khéng can tai xé va ciing khéng can hoc lai xe nira. Blrng cudi
nhé, vi chinh nhan loai cling da tung cuwoi trede phat minh cua the
ngan hang nhuv t6i da phan tich ¢ dau phan I. Néu ban van dang
b&n khoan vé vién canh nay, hay Ién YouTube g6 tr khoa “Renault
Symbioz” dé xem cong ty san xuat 6 t& ctia Phap nay da lén y twédng
nhw thé nao vé mét chiéc 6 t6 vira co thé tw lai vira dong vai tro nhw
moét ngdi nha di dong cua ban. Viét Nam la mot nén kinh té co téc do
tang trwdng nhanh va vi thé rat dé bi anh hwéng bdi sy tréi day cla
céng nghé. Chi vai nam nira thoi, nhirng nghé nhw phu xe buyt hay
nhan vién tram xang co thé sé bién mét hoan toan & nuwéc ta khi ma
cbng nghé vé xe buyt dién tlr va cay xang tw déng dwgc ap dung.



Nhan tién day, hai cong viéc nay von da khong ton tai & nhirng
nw&c phat trien tw rat lau.

Trang mang xa héi 9GAG da dang mé’g bai viét liét ké 11 cbng viéc
trong qua khtr ma bay gi& khdéng con ton tai. Hay cung phan tich ly
do cho s tuyét ching nay nhé.

-8
bat 100% nang lwong cua ban vao coéng viéc

Du ban dang lam cbéng viéc gi, hay dat toan bd nang lwong cta ban
vao no. Trudc gio lam viéc, hay chu dong hoan thanh nhirng céng
viéc sép giao, 1&n ké hoach cho nhirng thang t&i hay lién hé déng
nghiép dé hdi tham, trao dbi cdng viéc va dat cau hdi vé nhirng du
an cac ban dang cung thyc hién.

Trong gio lam viéc, hay tap trung toan bd th&i gian va céng strc cla
ban cho céng viéc. Birng d& nhirng “cam doé thdi hién dai” nhw dién
thoai théng minh, trd choi dién t&r va Facebook lam lang phi quang
thdi gian vén da eo hep cda ban. Nhwng ban cling khéng nén lam
viéc hung huc nhw mét cai may khéng biét nghi ngoi. Hay cho phép
ban than thw gian 5 dén 10 phat sau méi tiéng lam viéc.

Sau gi® lam viéc, néu nhirng ké hoach ngan han cta ban cho phép,
ban van co thé danh th&i gian cho cong viéc. Tra 1&i email déng
nghiép, gt email quang cdo dén khach hang hay doc nhirng tai liéu
chuy@n mén ban tim dwoc trén mang la nhivng diéu ban cé thé [am
ngoai gi& lam viéc.

Phan I&n cac dw 4n ma t6i tham gia, trong d6 cé khoa hoc truc
tuyén “60 Ngay Chinh Phuc Cét Méc 7.0 IELTS” déu khéng c6 khai
niém “tam gi® vang ngoc & céng s&”. Nguwoc lai, ching yéu cau toi
phai c6 gang hét minh trwdc, trong va sau gio lam viéc. Tdi nhan
dwoc Ioi moi san xuat khoa hoc true tuyén tir Alpha Books khi dang
du hoc Bre. Sau thdi gian trao dbi ban dau, t6i hiéu dwoc rang cum
tor “trrc tuyén” & day khong phai 1a giang day trwc tiép (live) ma 1a
quay nhirng video bai gidng va ban nhirng video nay. D& chuén bj



cho nhi*ng budi quay & Viét Nam, t6i d& danh nhiéu thang & Burc dé
thiet k& hon 20 bai giang chi tiét theo phong cach PowerPoint.

T6i c6 mét thang & Viét Nam va tw tin réng minh co thé dé dang
quay xong hon 20 bai gidng trong tdi da hai tuan. Tuy nhién, khi vé
dén Viét Nam va gap truc tiép Alpha Books, t6i m&i nhan ra cach
san xuat cac khéa hoc clia ho hoan toan khac. Mot mat, téi nghi
rang nhirng bai gidng sé& gibng nhw cac video chia sé bi kip 6n thi
dai hoc ma téi van thudng thay trén mang: Gido vién sé cAm phan,
vira viét Ién bang vira gidng giai. Tuy nhién, thwc té do 1a téi phai
xay dwng mot “kich ban” hoan thién dén tirng chir cho méi bai
giang. Khi quay, t6i s& c6 mét diéu khién tlr xa va mdt may nhac chi
nhw trong trwdng quay ctia cac chwong trinh truyén hinh. Tat ¢
nhirng gi tdi néi sau d6 sé& dwoc doi ky thuat thé hién 1én man hinh
bang db hoa.

Vay 1a tdi phai lam lai tlr dau. Va véi yéu ciu vé do dai tdi thiéu cla
mot khda hoc trwe tuyén dwoc Alpha Books dét ra, cong viéc luc do
twdng chirng Ién dén nbdi tdi s& khong tai nao hoan thanh ndi trong
mot thang. Nhwng t6i van dbc hét sirc minh, danh toan bd thoi gian
moi ngay dé xay dwng tdng cong hon 60 kich ban bai giang. Téi va
doi ngili ctia Alpha Books lam viéc hang say dén ndi da c6 nhirng
ngay chung t6i quay xong mwdi hai bai gidng trong mot budi chiéu.
P4 c6 nhirng luc tdi bi swng chan dén chay mau nhwng van dén
trwdng quay, da cé nhivng ldc t6i phai vé nha cach dé hon ndm cay
sb chi dé& thay mét cai 4o va quay lai (vi cai 4o cla téi khéng phu
hop khi 1&n hinh). Nhwng t6i va cac déng nghiép van vwot qua kho
khan va hoan thanh viéc san xuat khda hoc sém hon dy kién. O
thei diém t6i viét nhirng dong nay, khda hoc da cé hon 600 hoc vién
trén khap Viét Nam.

Cho du ban cé ¢ gang dén may trong codng viéc, ban khéng thé lam
hai 16ng tAt cd moi ngudi. Gidi nghé si thwdng tw nhan ho lam coéng
viéc “dau tram ho” vi ai cling c6 thé khen, ché va phan xét nhirng
tac pham clia ho. Ban than t6i thi rat thich cau noi ciia Mark
Zuckerberg, CEO clia Facebook: “Khi tién bd, ban khéng thé 1am hai



long tat ca moi ngwdi. Néu ban dang lam hai long tat ca moi ngudi,
thi ban dang khéng tién bd.”

Trong qua trinh lam viéc, nhitng chi trich sé gidp ban trwdng thanh
va hoan thién ban than. Néu ai do budng nhirng 10i |€ cay nghiét,
xuc pham chong lai ban, hay lam viéc hét minh de thé hién rang ho
da danh gia thap ban. Hay nhuv mét cau néi rat ndi tiéng: “Hay lam
viéc hét minh trong im lang va dé thanh céng cla ban l1én tiéng.”
Con néu ai d6 phé binh ban, chi trich ban nhwng v&i mét sy thién
chi, hay dén nhan n6. Khéng co gi quy gia hon mét 1o gop y chéan
thanh dé ban cé thé thwc sw cai thién va tién bd, du 16 gop y d6 cod
thé khong dé nghe. Trong thei gian gan bé véi dy an khéi nghiép
dau tay Zip2, ty phu cong nghé Elon Musk da twng chiéu mo nhiéu
ky sw phan mém méi cho céng ty clia minh. Ho va Musk da co rat
nhiéu sw bat déng trong cac ky thuat 1ap trinh va diéu nay khién
Musk, mét ngudi von ngao man, cam thay rat khé chiu. Tuy nhién
qua thoi gian, 6ng dan lam quen véi diéu nay va nhan ra nhirng gop
y tlr nhirng ngudi k§ sw méi da gilp cai thién san pham cda Zip?2
mot cach dang ké. Zip2 sau dé da dwoc Compaqg mua lai véi gia
307 trieu USD, giup Musk bé tui 22 triéu USD.

Trong cac dy an va cong viéc ma téi da tham gia, t6i da nhan duwgc
rat nhiéu I&i phé binh, déi khi dwoc noi mét cach nhe nhang, dai khi
manh mé va tryc tiép. Trong quang thdi gian hop tac véi muc Sé
hoa cia VnExpress, t6i da nhiéu 1an bj ché 1a viét bai “khé khan” va
“thiéu strc sbng”. Con khi day hoc & cac trung tam anh ngi, t6i da
tirng bi phé binh vi khéng ké lai ban ghé sau gid hoc, quén tat loa
khéng day, phat danh thiép ca nhan cho hoc sinh va dang anh 1&p
hoc Ién Facebook ca nhan. Tham chi ho cé thé sa thai ban ngay 1ap
tirc ma khéng can phé binh. Téi da tirng dwoc nhan day tiéng Anh
giao tiép co’ ban cho mét doanh nghiép san xuat hoa chat & Ha Nbi.
Vai bubi hoc dau tién dién ra thanh cdng va cac hoc vién cla toi (si
s hon 30 ngwdi va ho déu Ién hon t6i 10 dén 20 tudi) c6 vé rat hai
long v&i ngudi thay gido tré ctia ho. Vao budi sang ngay dién ra
bubi hoc tiép theo, t6i nhan dwoc dién thoai thong bao rang téi da bi
cho nghi viéc vi cac lanh dao céng ty cho rang tudi cda toi (Iuc do toi
18 tudi) khéng phu hop day mét I&p doanh nghiép.



Cudc sbng la thé d6. Du ban cé cé gang hét minh, danh toan bd tam
huyét cho céng viéc, khédng phai ai cling sé& ghi nhan sw ¢b gang
cua ban. Nhwng dirng nan long tredc nhirng thir thach hay nhirng
|&i phé binh. Chang sé giup ban nhan ra sai ldam cta ban than va
trwdng thanh hon moi ngay.

Téng két hanh trang 8

- Viéc ban chan ghét cong viéc sé anh huwdng nghlem trong dén
nang suat lao déng cla ban va tinh than lam viéc clia cac dong
nghiép.

- Néu ban tw nhan thay minh 1a mét “cai xac biét di”, mbi ngay dén

céng s& voi sw chan nan, thi téi nghi da dén Iuc ban nén tim kiém

mot cdng viéc méi. Ngay nay, khai niém vé moét “cdng viéc 6n dinh”
khéng con thuc té vi sw phat trién khdng ngirng clia cong nghé.

- Du ban dang lam cbng viéc gi, hay dat toan bd nang lwong cla
ban vao no6 trwdc, trong va sau gid lam viéc chinh thirc.

- Blrng nan long trwdc nhirng thir thach hay nhirng 161 phé binh.
Chung sé giup ban nhan ra sai lam cua ban than va trwdng thanh
hon moi ngay.



Hanh trang 9Lam viéc nhom

Nha kinh té chinh tri hoc va triét gia dao dirc hoc I&n nguoi
Scotland, Adam Smith da tirng nghién clru tac dong cua chuyén
moén héa va phan chia lao ddng I&n nang suat. Nghién ctru nay
dwoc dwa trén mot nha may san xuét ghim véi 10 lao dong. Theo
tinh toan ctia Smith, néu nhw méi lao ddng déu phai trai qua tat ca
cac buéc cla qua trinh san xuat ghim, thi méi ngay nha may chi c6
thé san xuét tbi da 20 chiéc ghim. Nhwng néu méi lao déng dwoc
phan chia lam mét céng doan nhéat dinh cla qua trinh san xuét, ca
nha may sé san xuat dwoc 48,000 chiéc ghim mét ngay!

S& di t6i danh ca mot chwong dé noi vé kj nang lam viéc nhém vi
nd rat can thiét cho ca hoc sinh, sinh vién va nguoi di lam & moi linh
vire chuy&n mon. Trong tat ca cac dw an ma téi da tivng tham gia,
chwa cé coéng viéc nao ma khdng doi hdi sy hd tro cha it nhat mot
nguwoi khac. M6t cau ngan nglr chau Phi da miéu ta rat chinh xac loi
ich tuyét v&i ma 1am viéc nhom mang lai: “Néu ban mudn di nhanh,
hay di mét minh. Néu ban muén di xa, hay di cung nhau.”

Loi ich cua lam viéc nhém

Vi du trén vé nha may san xuat ghim da phac hoa mét cach ré nét
loi ich 1&n nhat cda 1am viéc nhém: Nang cao nang suét. Mac du
lam viéc nhdm nghe c6 vé la mot ky nang cla thi hién dai, nhung
no da ton tai tv rat lau. T6 tién lodi ngwdi da tivng sbng theo cac bd
lac va phan chia céng viéc cho nhau, nguw¢i xay dwng nha ctra,
ngwdi di kiém ngudn nudc, ngudi thi di san bat thu. Dén thdi chién
tranh, binh linh cling dwoc chia thanh cac tiéu doi khac nhau, moi
tiéu d6i mot nhiém vu riéng biét. Dén thoi hién dai, bat ky doanh
nghiép nao du to hay nhd déu dwoc chia lam cac phong, ban hodc
chi nhanh.

Nhwng chinh xac thi tai sao lam viéc nhom c6 thé gilip nang cao
nang suat? Ly do dau tién do la lam viéc nhdm sé giup chung ta dwa



ra nhiéu y twéng hon lam viéc doc lap. Trong quang thdi gian lam
huan luyén vién tai trai hé vé kinh doanh va kh&i nghiép danh cho
hoc sinh THPT YEA Camp 2016, t6i d c6 co hdi lam viéc cung rat
nhiéu du hoc sinh tai nang, nhirng tri thire tré va nhirng doanh nhan
tor nhiéu Iinh vwre chuy@n mdn. Chinh nhirng y twdng sang tao t ho
da giup ban té chirc trai cai thién ndi dung chwong trinh.

Nhiéu y twdng khac nhau con gitp ching ta dwa ra cac quyét dinh
sang subt va khach quan hon. Vi du, néu ban la ngudi Ha Néi va
mudn mé& rdong kinh doanh xuéng Sai Gon, thi ban nén tim mot
ngwdi ban 1a ngudi Sai Gon hoac da sinh séng tai day 1au ndm lam
nguw®i ddng hanh. Sw hiéu biét vé van héa tiéu dung ctia nguoi Sai
Gon, di kém vé&i kinh nghiém kinh doanh ctia ban, sé la mot sw két
hop hoan hao, gitp cong ty cua ban dwa ra nhirng quyét dinh dung
dan.

Ly do th(r hai khién Iam viéc nhém gilp ching ta nang cao nang
suat dé la cac thanh vién trong nhém cé thé hoc héi tir kinh nghiém
va ky nang cia nhau. Nam 2016, t6i dwoc phan cong phu trach mét
budi héi thdo du hoc Anh, vé&i dbi twong khan gia chinh la cac em
hoc sinh cAp ba va phu huynh. Muc tiéu cta budi hdi thao la cung
cép nhirng théng tin vé co hdi du hoc Anh cho nhitng em c6 mong
mudn du hoc tai qudc gia nay, cling nhw nhirng théng tin chuén bi
|én dwd'ng cho nhirng em da dang ky xin hoc thanh cong.

La nguwdi da du hoc & Anh hai nam, téi kha tw tin véi budi hoi thao
nay. Tuy nhién, t6i nhan thay rang kinh nghiém du hoc Anh cla
minh chi xoay quanh chuwong trinh Alevel, trong khi d6 con rat nhiéu
chwong trinh hoc khac, nhw dw bj dai hoc, tu tai qubc té, dai hoc va
thac si. Chinh vi vay, t6i da quyét dinh m&i thém sy tham gia cua
hai chi du hoc sinh Anh, mét nguw¢i da tieng hoc mét nam chwong
trinh dw bi, mét ngwdi dang hoc dai hoc nganh Luat. Budi hoi thao
da thanh céng hon mong doi nhé nhirng chia sé thwc tién va thu vi
tte hai chi.

Tim kiém va xay dwng nhém



Néu ban dang gap khé khan v&i bai tap vé nha, dang cadm thay qua
tai v&i cdng viéc sép giao hodc dang bat tay vao mot dw an khoi
nghiép, ban déu can tim kiém va xay dwng nhém. Thuyc ra, viéc tim
kiém nhirng ngwdi ban déng hanh khéng khé nhw ban nght.

Hay bat diu qua trinh xay dwng nhém bang cach xac dinh rd dw an,
cong viéc ma ban dang theo dudi. Sau d6 hay vach ra yéu cau ma
mot thanh vién nhém cua ban phai dap trng. Vi dy, néu ban la mot
chuyén gia vé Marketing va muon xay dwng mot website, ban sé
can mét ddi ngi ho tro vai it nhat mot thanh vién théng thao lap
trinh, mot thanh vién cé ky nang thiét ké dd hoa va moét thanh vién
c6 kinh nghiém quan ly ngan sach cho website.

Tuy vao dw an ma ban dang theo dudi, ban nén c6 mot cach tim
kiém thanh vién nhom khac nhau. Ban cé thé bat dau tir nhirng
nguwoi trong vong tron quan hé cua ban, vi du ngw&i than, thanh
vién trong gia dinh, ban bé, ban cung I&p hodc déng nghiép & cong
ty. Hay néi rd vé dw an ctia ban va yéu cau vé mét thanh vién nhém
ly twéng. Néu ho khéng phu hop dé tham gia, biét dau ho sé gioi
thiéu cho ban moét ngudi khac phu hgp hon.

Néu nhirng mdi quan hé xung quanh ban chwa giup ban xay dwng
nhom, hay tim kiém nhirng ngudi ban dong hanh méi ma ban chwa
tirng quen biét. Mang Internet 1a cach tuyét v&i dé ban 1am diéu nay.
C6 rat nhiéu dién dan trwc tuyén, website va nhém Facebook v&i
nhirng thanh vién chung mét s& thich hodc dam mé. T6i da biét
nhiéu ban tré tim dwoc nguwdi ddng hanh cho dy an khéi nghiép cua
ho chi bang cach dang mét méau thdng tin ngan trén nhém Facebook
ma ho theo déi. Cling c6 rat nhiéu ban tré da tw 1ap cac cau lac bd
va nhém offline luyén thi IELTS nh¢ tim dwgc nhirng ngudi cé cung
chi hwéng va muc dich trén mang.

Phat trién va duy tri nhém
Mot khi nhdm da dwoc thanh 1ap, nhiém vu tiép theo cua ban la phat

trién va duy tri nhém. Dé 1am dwoc diéu d6 doi héi mét sb ky nang
sau day:



Xay dwng nhirng quy dinh cho nhém

Dé mot tap thé hoat ddng hiéu qua, méi thanh vién can tuan tha
nhirng quy tac nhat dinh. Trong mét bai viét dwoc dang lén trang
Psychology Today, giao s Ronald Riggio cua dai hoc Claremont
McKenna College (Hoa Ky) da chi ra mét sd quy tac co ban cho cac
nhém thudéc moi Iinh vwee va duw an.

- Thiét 1ap nhi*rng muc tiéu chupg: Mot muc tiéu chung co thé Ia dat
dworc mét lweng doanh thu nhat dinh sau sau thé,ng. Nh&ng muc
tiéu thé nay sé giup cac thanh vién trong nhom gan két hon.

* Lam r0 ai sé la nguoi dwa ra quyét dinh: Hay tra 1&i cau héi —
Nguoi dwa ra quyét dinh cudi cing la ai, tredng nhom hay dya trén
binh bau cbéng khai?

« Cung cap nhirng phan héi ré rang va thuwong xuyén: Hay cho phép
cac thanh vién trong nhom nhan xét lIan nhau va nhan xét ca trudng
nhoém. Ludn luén gilr mét bau khéng khi cdng bang va dan cha.

- Két hop nhirng phan thuwéng cho ca nhan va tap thé: Ngoai nhirng
phan thuwéng cho nhirtng ca nhan xuat sc, trué@ng nhém cling nén
can nhéc trao nhirng phan thwéng cho ca tap thé, vi du mét budi da
ngoai ngoai troi.

» Tao ra mot méi trwdng khéng ngirng hoc héi: Hay coi nhirng sai
ldm nhuw mdt co hodi dé cai thién ban than va ludn ludén khuyén khich
cac thanh vién trong nhom tim toi kién thirc va phat trién nhirng ky
nang maoi.

Bi quyét cho nhirng cuéc hop nhém thanh céng

DPé hoan thanh céng viéc, cac nhom rat can td chirc nhirng cudc
hop, du cho cudc hop dién ra online hay offline. Yéu t6 quan trong
giip mdt cudc hop thanh cdng chinh la chuan bi mét lich trinh lam
viéc rd rang va cu thé. Hay vach ra cac cong viéc cu thé cac ban sé
lam trong budi hop nhém ngay hém nay va can phai hoan thanh
nhirng muc tiéu gi khi cuéc hop két thuc. Lich trinh 1am viéc nay nén



dwoc glri dén cac thanh vién trong nhom trwde khi cude hop dién ra.
Dw&i day la vi du vé mét ban lich t,r‘lnh lam viéc nam bwdc cho mét
nhom v&i nhiém vu la soan thao ké hoach kinh doanh thang téi cho
cong ty.

Hop nhém, ngay 15.01.2018

Sau budi hop nhém ngay hém nay, ching ta ky vong sé& hoan thanh
tat ca nam muc tiéu dwéi day:

1. Thiét ké bia cho ban ké hoach kinh doanh.

2. Quyét dinh ndi dung ctia cac phan trong ban ké hoach kinh
doanh.

3. Phan chia cong viéc: Mbi ngudi sé phu trach viét hai phan.

4. Quyét dinh han chét cho viéc hoan thanh cac phan va ngudi sé
chiu trach nhiém soan thao ban ké hoach cudi cung.

5. Thédng nhét ngay va dia diém hop nhém cho lan téi.
Giai quyét mau thuan

Khi mau thuan trong nhém xay ra, tredng nhém can dirng ra hoa
gidi. Pam phan va dbi thoai trong bau khéng khi c&i mé la cach tot
nhat dé giai quyét moi mau thuan nhom. Hay dé méi thanh vién
nhém thé hién n6| blrc xuc va mong mudn cua ho. Nguoi truong
nhom sau doé can lang nghe va giai quyet mau thuan, trén co s&
dwa ra gidi phap ma moi ngu®i déu cé thé chip nhan.

M6t trong nhirng bién phap hiru hiéu khac dé gidi quyét mau thuan
va tang tinh doan két clia cac thanh vién trong nhém do6 1a td chirc
cac hoat dong tap thé. Nhirng trd choi ngoai gid lam viéc, nhirng
budi lién hoan cung nhau hay nhirng chuyén du lich la cac Iwa chon
dé giup xda tan bau khéng khi cang thang va giup cac thanh vién
trong nhém hiéu nhau hon. Trong thoi gian day hoc & nhirng trung
tam anh ngi, t6i thwérng di an udng véi cac ddng nghiép khac, vira



dé thw gian, vira dé ban bac nhirng ké hoach day trong twong lai
gan.

Nhirng cong cu lién lac va trao déi dir liéu cho nhém

O thoi dai cong nghé phat trién nhw hién nay, cac nhom van co thé
hoat dong hiéu qua du cho ho khong & gan nhau vé mat dia ly. Cho
du cac thanh vién nhom sbng gan nhau va co6 thé thwong Xuyén gap
mat, ho cling rat can nhirng céng cu de chia sé di liéu trwc tuyén.
Duwai day téi xin ggi y cho ban moét s cbng cu pho bién nhw vay.
Chung déu dé st dung va phu hop véi cac nhém thudc nhiéu linh
vuc chuyén mon khac nhau. Mot vai (rng dung sau day la mién phi,
véi mot sd khac ban can tra tién dé st dung phién ban day du tinh
nang. Néu ban 1a nguoi tredng nhém, hay héi y kién cac thanh vién
xem ho wu tién st dung cdng cu nao cho viéc lién lac, thay vi tw
quyét dinh. Vi du, khi & bén Anh, tdi da phai cai dat ing dung
WeChat khi [am viéc nhém v&i cac ban ngudi Trung Quéc, vi day 1a
mot rng dung rat phd bién & quéc gia cha ho. Khi sang Purc,
WhatsApp lai 1a sw lwa chon cla t6i vi day 1a &ng dung chat rat
thinh hanh trong gi&i tré chau Au.

1. Skype

. WhatsApp

. Facebook Messenger
. Google Hangouts

. Microsoft OneDrive

o o A~ W DN

. Slack

\l

. Asana
8. Podio

9. Ryver



10. Trello
Tong két hanh trang 9

Néu nhirng mbi quan hé xung quanh ban chwa giup ban xay dwng
nhom, hay tim kiém nhirng ngu®i ban déng hanh méi ma ban chwa
tng quen biét.

Hay bat dau qua trinh xay dwng nhém bang cach xac dinh ro dw an,
cbng viéc ma ban dang theo dudi. Sau dé hay vach ra yéu cau ma
mét thanh vién nhém cua ban phai dap wng.

Nhirng muc tiéu, quy dinh chung va mét moéi trwong khéng ngrng
hoc hadi la can thiét dé phat trien nhom.

Lam viéc nhdm sé gilp chung ta dwa ra nhiéu y twéng hon lam viéc
déc 1ap. Khi lam viéc nhdm, cac thanh vién trong nhédm c6 thé hoc
hoéi tr kinh nghiém va ky nang cta nhau.

Bam phan va doi thoai trong bau khong khi cdi mé 1a cach tot nhat
deé giai quyet moi mau thuan nhém.



Hanh trang 10Gay dwng dw an
tw hai ban tay trang

Xu huéng khdi nghiép trong thé hé tré Viét Nam chwa bao gi® sbi
ndi nhw vai nam tr& lai day. Xu huwéng dé dwoc hd tro bdi nhiéu yéu
td. Thir nhéat, xa hdi dwdng nhw da cé mét cai nhin lac quan hon vé
nhung doanh nhan kha&i nghiép, coi ho la hinh twong cho sy diing
cam, dam dwong dau voi thir thach. Tha hai, cac quy dau tw mao
hiém va nha dau tw trong va ngoai nuwéc dang tang cwong rot von
cho rat nhiéu dw an ma ho coi 1a c6 trién vong. Cudi cung, trén binh
dién vi mé, chinh pha Viét Nam dang can nhac rat nhiéu chinh sach
hd tro cac doanh nghiép vtra va nho, ddng thoi tao ra mot “hé sinh
thai khai nghiép” mang tam quéc gia. Nam 2016, chinh phu da
chinh thirc cdng bd dé an dua Viét Nam tré thanh moét qubc gia khoi
nghiép vao nam 2020, v&i muc tiéu sé co tong cong mot triéu start-
up dwoe hinh thanh trén quy mé toan quéc.

V@i kinh nghiém la mét huan luyén vién khéi nghiép cho hoc sinh
THPT, t6i da tirng chirng kién kha nhiéu y twéng kh&i nghiép tha vi,
doc dao va thwe té tir cac em hoc sinh cip ba. Xay dwng mot dién
dan trwc tuyén dé két ndi du hoc sinh va sinh vién trong nwéc, phat
trién phao ctru sinh c6 kich c& bang chiéc ddng hé deo tay, thiét ké
dém ngu c6 kha nang phat nhac, phan phat qua cho ngu&i nghéo
bang nhirng chiéc xe buyt di ddng hay san xuat dp lwng dién thoai
kém chirc nang bé vira tai nghe la nhirng y twdng nhw vay. Ban
than t6i cling da tham gia truc tiép vao mot vai dy an khéi nghiép va
vi thé mudn danh chwong cudi cung ctia phan Il nay dé hwéng dan
cac ban cach gay dwng mét dw an khéi nghiép tir hai ban tay tréng.

Bwéc 1: Phat trién y twéng
M6t y twédng khéi nghiép cé thé dwoc phat trién dwa vao viéc vé so

do Venn nhw t6i d& phan tich & hanh trang 2, phan | vé thi ctr va
chon trwdng. Tuy nhién, thay vi “Xu huwdng”, t6i sé doi thanh “Nhu



cau cla thi tredng”. Hai yéu t6 “Sé& thich” va “Thé manh” van dwoc
gilr nguyén.

S& di ban nén can nhac nhu cau cla thj trwéng trong qua trinh phat
trién y twdng la béi vi phai ban can c6 khach hang tiéu thu san
phém, dich vu ma ban tao ra. Sé that vo ly néu nhw ban sang taora
mot san phém ma khéng co ai can, hodc mot dich vu ma da co qua
nhiéu nha cung cép va ban khéng thé cé co hdi chen chan vao thi
trwdng do.

Dé hiéu rd vé nhu cau cla thi trwdng, ban cé thé tim doc nhirng bai
bao, tap chi, cubn sach hodc nhirng théng tin trén mang Internet vé
linh virc ma ban dam mé hoac c¢6 kinh nghiém (giao duc phd théng,
trong rau hi*ru co, lam banh, nha hang phuc vu db an chay, ...). Hay
lang nghe nhirng y kién ctia cac chuyén gia trong Iinh vwc dé dé
hiéu rang ngudi tiéu dung dang mong mudn diéu gi nhwng chua cé
ai dap rng hodc dap rng v&i chat lwong chwa cao. Cau tra 1o chinh
la tiém nang dé ban khai pha.

Déi khi nhu cau cuda thi trwdng cé thé dwoc ap dung & tdm vi mé.
Hay tim hiéu xem nguwdi dan & khu vire ban dang sinh séng dang cé
mong mudn, nhu ciu gi. P4 cé thé la mét clra hang lam banh ngot,
mot tridng mam non tw thuc, mét tiém pho-td hay mét clra hang
ban d6 hand-made. Gidi quyét nhirng van dé cla xa hdi, cdng doéng
cling 1a mot cach dé ban dwa ra mét y twéng khéi nghiép.

So dbé Venn méi cho viéc phat trién y twéng sé tréng nhw sau. Y
twdng khéi nghiép ly twdng cho ban chinh la ving nhau giau gitra
ba hinh tron.

9

Khi phat trién dw an website dau tay IELTS With Mr Duc, day ciing
la phwong phap ma téi da ap dung.

« S& thich cla t6i: Day hoc va truyén tai kién thirc.

« Thé manh: C6 kinh nghiém thi va viét sach IELTS.



. NNhu cau gﬁa thi,tru«‘yng: Co6 mdét noi cap nhat cég tai liéu IELTS
mién phi vé ca bon ky nang Nghe, Néi, Doc va Viét.

* Y twdng: Mot website vé IELTS.
Bwéc 2: BDanh gia y twéng

Sau khi phat trién ra mét hodc mét vai y twdng khéi nghiép dwa trén
ba yéu t s& thich, thé manh va nhu cau cla thi truéng, budce tiép
theo ban can thyc hién d6 1a danh gia tinh kha thi cda y twéng doé.
Trong mét doanh nghiép, ban sé& cé nhirng ngudi ddng nghiép, sép
hodc han mét phong ban dé gitup ban danh gia y twéng. Tuy nhién,
néu ban kh&i nghiép mét minh, ban van cé thé tw minh lam diéu dé.
M6t vai yéu t& ma ban cé thé can nhac khi danh gia y twéng ban
dau bao gom:

« Tai chinh: V&i nhirtng dw tinh ban dau vé chi phi nhan lwc va céng
cu, dw an cua ban sé tén kém bao nhiéu tién? Liéu rang ban c6 thé
huy déng sb tién do tlr ngudn nao, lwong ca nhan, ngwdi than, xin
tai tro, mét quy dau tw mao hiém hay vay ngan hang?

« Thoi gian: Dy an cla ban sé& méat bao 1au dé hoan thién? Sau khi

dv an dwoc ra mat, ban sé mat bao 1au dé hoan vén dau tw va bat

dau sinh 16i? Vé&i thdi gian do, néu ban xin tai tro thi nha tai tro cia
ban c6 chap nhan khéng?

» Khach hang: Dw an cua ban sé phuc vu doi twong khach hang
nao? Du hoc sinh, cac ba néi tro, nhirng doanh nhan thanh dat hay
nhirng nguwdi cao tudi da nghi hwu? Theo tim hiéu thj trwong cla
ban thi dbi twong khach hang nay c6 hing thu véi sdn phadm, dich
vu cua ban khéng?

» San pham canh tranh: Nhitng san pham hoac dich vy twong tw da
cé}mét trén thj trvdng g:hu’a v? dang phat trién nhu thé nao? Ban co6
diem gi khac biét ho de cé thé canh tranh tryc tiép véi ho?

« Y kién chuyén gia: Ban ciing c6 thé trinh bay y twéng kh&i nghiép
cua minh cho nhirng doanh nhan thanh dat hoac nhirng nha quan ly



cO kinh nghjém ma ban biét. Nh&ng dér)h gjé khé,ch quan twr ho sé
giup ban dieu chinh y twdng ban dau néu can thiét.

Ngay nay, rat khé dé phat trién mét y twdng khéi nghiép hoan toan
maoi la va chua ting xuat hién trén thi trwdng bao gid. N6i cach
khac, ban sé& khéng thé tim kiém mét y twdng vira it tdn kém, nhanh
chong, ¢6 lwong khach hang tiém nadng Ion, khdng cé san pham
canh tranh, vira nhan dwoc phan hdi tich cuc tir cac chuyén gia. Doi
khi y twédng do chi can dap rng mét hodc mot vai yéu té trén la da
da tiém nang dé thanh cong.

Hay 1y vi du vé cong ty san xuat tén Itra tw nhan SpaceX cla ty
phu cong nghé Elon Musk. Khi ra d&i, muc tiéu cia SpaceX dé la sé
tw ché tao ra cac tén Itra v&i chi phi thadp hon nhiéu lan cac san
phdm dwoc khu vire nha nwdc san xuat. V&i muc tiéu nay, y twéng
cta Elon Musk da khéng dap (rng y&u cau tai chinh (vi san xuét tén
Icra 1& mot [inh vre qua tén kém), thei gian (dé thiét ké mot chiéc tén
Itra tir con sb 0 rat mat thoi gian), khach hang (cac nha dau tw déu
e ngai trwdc y twdng ctia Musk vi lo ngai ho sé khéng thu héi dwoc
von) va y kién chuyén gia (cac chuyén gia hang khéng v try ban
dau déu coi y twdng cla Musk 1a vé ly). Nhwng cé mét yéu té ma
SpaceX c6 thé lay lam diém twa, dé la s&n phdm canh tranh. Cac
tén Itra do nhirng chinh pha trén thé gi¢i san xuat co chi phi qua
dat, chwa ké mét lan phong tén Itra da tiéu tdn hang tram triéu dé la.
Nhuw vay, néu cac ky thuat vién tai SpaceX c6 thé ché tao ra mét tén
Icra chi phi thip va c6 thé dwoc phéng 18n khéng gian mét cach
thwdng xuyén, ho hoan toan cé co hdi lam chu thi tredng.

Phan I&n nhirng y twéng khoi nghiép thanh cong & Viét Nam va trén
thé gi¢i déu khéng yéu cau sw phirc tap vé kj thuat hay von dau tw
va thdi gian Ién nhw SpaceX. Dudi day la mét s6 cong ty khai
nghiép nhan dwoc nhiéu binh chon nhét tir khan gia trong cudc thi
Startup 2017 do bao dién t&r VnExpress tb chirc. Ban ¢6 nhan thay
diém chung cta chung khéng?

« Rudicaf: Dich vu hen ho va két ndi con ngudi.



» Nam twoi cwdi: San xuat thwe pham tw nhién, khong hoa chat tiv
nhirng loai nam.

« Unica: Siéu thi cac khéa hoc trwe tuyén.

« eHubly: Nén tang gitp cac doanh nghiép tw tao rng dung di déng
cho ho.

- bTaskee: Dich vu két ndi ngudi gitip viéc va nhirng chi nha cé nhu
cau.

Diém chung 1a ching déu giai quyét mét nhu cau nhét dinh cla thi
trwdng va c6 chirc nang két nbi ngwdi can dich vu va ngudi cung
cép dich vu. Y twdng khéi nghiép cia ban dé thanh céng ciing nén
lam dwoc diéu do.

Bwéc 3: Nhan lwce

Sau khi danh giéa tinh kha thi ctia y twéng, da dén Iuc di tim nhirng
ngwoi ban dong hanh cho dy @n kh&i nghiép cia ban. Hay doc
hanh trang 9 dé hiéu hon vé nhirng cach tim kiém, xay dwng va
phat trién nhom. O day t6i chi mudn nhan manh thém mét vai diéu
quan trong khi tim nguén nhan Iwc trong cac dw an khéi nghiép:

« Can nhac kj néu nhw ban mudn kh&i nghiép cing ngui than: Ly
do khién nhiéu dw an kh&i nghiép véi nguwdi than (anh, chi, em, bd
me, ho hang,... ) that bai la b&i vi cong viéc kinh doanh bi anh
hwdng b&i tinh cam ca nhan. Khi lam viéc véi ngwdi than, ban sé
cam thay khé khan khi dwa ra nhirng nhan xét thang than vé doi
phwong. Ngoai ra, nhirng rang budc vé phap Iy va tai chinh co thé bi
xem nhe gitra nhirng thanh vién trong nhom. Pay déu la nhirng yéu
td c6 thé dan dén that bai. Néu ban quyét dinh kh&i nghiép voi
ngwdi than, hay chac chan rang ngudi dé ¢6 kinh nghiém trong Iinh
virc ma ban dang theo dudi va réng hai ban sé coi nhau nhw hai
nguwoi dong nghiép khi lam viéc.

« Tuyén dung va sa thai: Khi da bét‘tay vao moét dw an khai nghiép
va dat ra muc tiéu lgi nhuan, ban can nghiém tuc trong viéc tuyén



chon thanh vién nhom. Piéu dé ¢6 nghia ban can cé nhirng quy dinh
rd rang cho qua trinh tuyén dung va sa thai. Ban can vach ra nhirng
tiéu chi vé bang cap, kinh nghiém lam viéc cho &ng vién, phéng van
ho tridc khi nhan viéc cling nhw ¢é du can dam sa thai nhirng
ngwdi khdng hoan thanh nhiém vu.

Dwéi day la chin bwdc day ddi ciia mot qua trinh tuyén dung chuyén
nghiép. Ban c6 thé thém hoéac bét cac bude trong qua trinh nay tuy
thudc vao dé Ion ctia dw an ban theo dudi hodc nguén lwc ma ban
s& hiru.

=10

Bwéc 4: Céng cu

Sau khi tuyén chon day dd thanh vién cho dv an, ban can xac dinh
nhirng cong cu can thiét dé bat tay thwee hién dy an. Xac dinh cong
cu clng la nhiém vy quan trong dé ban wéc tinh dwoc chi‘phi cho
dw an, ttr dé cé ké hoach goi von phu hgp. Cac cdng cu can thiét sé
khac nhau cho cac dy an khac nhau va tuy thuéc vao linh virc ma

ban theo dudi. Vi du, néu ban muén mé& mot clra hang ban giay thé
thao, thi nhirng céng cu co' bdn ma ban can bao gém:

« M6t clra hang lam noi trwng bay san phdm
« Cac mau giay ma ban mudn ban

* Ghé ngbi cho khach

* Quay thanh toan

- Gia dé giay

» Guong

« Diéu hoa va quat

- Website va trang Facebook dé cap nhat san pham



« May &nh co dé chup quang ba nhirng mau giay méi nhat,...

Trong bwoc 4 nay, hay tap hop cac thanh vién trong nhom cua ban
de tat ca co thé 1én mét danh sach day du nhat.

Bwdc 5: Tai chinh

DPé c6 thé trién khai dw an, ban can tién. Trwdc khi tim kiém ngudn
von, ban can xac dinh r6 chi phi cGia dy an. Chi phi clia dw an co
thé dwoc tinh bang cach cong chi phi cua tat ca cac cong cu can
thiét trong bwéc 4. Sau d6, ban cé thé goi von tir cac ngudn sau
day:

Huy déng twr cac thanh vién trong nhém

Céc thanh vién trong nhém cé thé dung tién ca nhan dé déng gop
trwee tiép cho dw an. Trong treong hop nay ho vira la nha sang lap
vira la hdi ddng quan tri. Neu ban huy ddng tién tlr cac thanh vién
trong nhém, hay dam bao rang ban vach ra nhirng quyen loi va
trach nhiém cu thé. Vi du, thanh vién A dong gép 10% vén cho dw
an nén sé nhan duoc 10% loi nhuan. Thanh vién B va C déng gép
sb vbn I&n nhat cho dw an nén c6 quyén quyét dinh cao nhét trong
nhom.

Huy déng tir cac té chirc tin dung

Céac ngan hang thwdng sén long cho cac dw an khéi nghiép vay tién
néu nhw ching thé hién duoc tiém nang thuc sw. Thdi gian gan
day, trwdc chd trwong clia chinh phi Viét Nam vé viéc tao mot hé
sinh thai kh&i nghiép tam quéc gia, rat nhiéu ngan hang da nai 1éng
quy dinh cho vay va ha thap lai suat déi voi cac dy an khéi nghiép.
Ngoai ra, ban than chinh phu cling tung ra nhirng goi hé tro tai
chinh trwc tiép cho cac dy an khéi nghiép cé tiém nang va dong gop
cho xa héi. Ban nén thwdng xuyén cap nhat tin tlec tr cac td chirc
tin dung va cac bd nganh lién quan cta chinh phu, vi du B6 Céng
thwong, dé tim hiéu vé nhirng wu dai nay.

Xin tai tro/dau tw



O day t6i coi tai tro va dau tw 1a hai hinh thére goi vén khac nhau.
Tai tro’ 12 khi ban xin mét khoan tién nhat dinh tr mot céng ty, déi lai
logo va san pham cla ho s& dwoc phép xuét hién trén nhirng san
pham hod&c sw kién cla ban dwéi danh nghia nha tai trg. Thwong thi
dwédi hinh thirc tai tre, cac cong ty khéng mong mudbn sy thu hoi vé
mat von ma vé mat danh tiéng. Ngworc lai, dau tw 14 hinh thirc cac
doanh nhan, cac nha dau tw ca nhan hodc quy dau tw mao hiém sé
rét von vao dy an cltia ban véi mong mudn nhan lai dwoc von va lai
sau mot thoi gian nhat dinh.

Dwéi day la bdn tiéu chi giup ban xin tai tro hodc kéu goi dau tw
thanh cong:

» Chirng minh tinh kha thi cia dy an: Hay dwa vao nhirng phan tich
¢ buwdc 2 — Danh gia y twdng ma té6i da phan tich & trén. Birng quén
bao 96m nhirng muc tiéu ré rang dwa trén sy tinh toan khoa hoc, vi
du dat mét tram khach hang dau tién sau ba thang ra mat.

» C6 ké hoach phat trién dy an rd rang: Hay cho nha tai tro hoac
nha dau tw thay ban dang & bwdc nao cltia qua trinh phat trién dy
an va sau khi co von, dw an sé dwoec tiép tuc nhw thé nao.

« Néu rd sb tién can: Sé tién ban can tlr nha tai trg hodc nha dau tw
dwa vao tdng chi phi cla dy an. Ban cé thé xin mét it vdn tlr nhiéu
nha dau tw khac nhau, hodc xin toan bo vdn ttr modt nha dau tw néu
nhw dw an ctia ban khéng y&u cau chi phi 1én.

* Co s rang budc phap ly vé quyén loi va nghta vu: M6t ban hop
dodng tai tro/ hop dong dau tw véi quyén loi va nghia vu rd rang cla
hai bén la rat can thiét. Ban than toi khi xin tai tro’ cho dy an website
|IELTS With Mr Duc hay xuét ban cac cudn sach vé IELTS déu cé
ban hop déng cho tirng dw an, dwoc hai bén ky va cam két thuc
hién. Néu ban khéng chac vé tiéu chuan va chi tiét can co6 ctia mét
ban hop ddng, hay I&n mang dé tim hiéu vé diéu nay. Méi linh vuc
chuy&n mén sé& cé mot thé loai hop ddng riéng.

Bwéc 6: San xuat va thir nghiém



Sau khi da c6 d0 ngudn vén trong tay, hay bat dau san xuét san
phém hoac dich vu ma ban da |én y twdng tr budc 1. Day la thoi
diém ma viéc phan chia nhiém vu cho cac thanh vién trong nhém rat
quan trong. Hay dat ra mét han choét cho viéc hoan thanh cac nhiém
vu nay va ludn dong hanh véi cac thanh vién trong nhom dé theo doi
tién do.

Khi s&n pham cudi cung da hoan thanh, ban dirng nén néng voi gidi
thiéu né ra thi trrdng ma hay thr nghiém. Piéu nay dac biét quan
trong néu ban phéat trién mét san phdm coéng nghé. Pé thir nghiém,
ban c6 thé moi mot s6 khach hang dau tién st dung thir san phém
va dwa ra gop y, nhan xét. Hay tiép thu nhirng gop y nay va cai
thién san pham trwédc khi chinh thire ra mat no.

Bwéc 7: Marketing

RAt nhiéu nguwdi 1am twdng rang cdng viéc duy nhat ctia bd phan
Marketing d6 1a quang ba san phdm. Su that khdong phai nhw vay.
Néu la mét sinh vién nganh Marketing nhw téi, chac han ban da
nghe thdy cum tir “The Marketing Mix” hay “The 4Ps” rat nhiéu. Dé
hoan thién qua trinh Marketing, ban sé phai thwc hién nhirng nhiém
vy sau day:

Price — Gia ca

Pé xac dinh gia ca phu hop cho mét s&n pham, can rat nhiéu sw
tinh toan va phan tich. Ngoai ra, viéc dinh gia con cé thé dwoc thuc
hién dwai nhiéu chién lwoc quan tri. © pham vi ndi dung ctia cudn
sach nay, t6i sé chi ra ba yéu t6 co ban ma ban can can nhac khi
dinh gia san pham hodc dich vu cuta ban:

* Khach hang: Khach hang san sang tra gia bao nhiéu cho san
pham cua ban? Cau tra 16i ¢6 thé dworc tim thay bang cach phan
tich thi trwdng hoac trwc tiep hoi khach hang qua cac ban khao sat.

. E)f)i thd canh tranh: D6 thi canh tranh clia ban dang dinh gia san
pham & mirc bao nhiéu? Néu ban dé gia thap hon doi thu, liéu rang
ho sé c6 dong thai twong tw va ha thap gia ban nhw ban khéng?



» Chi phi: Ban can c6 lgi nhuan. Chinh vi thé, gid mét san pham
phai toi thiéu I&n hon chi phi lam ra né.

People — Con ngwei

Con nguwdi & day am chi déi twong khach hang cda ban. Xac dinh
khach hang tiém ndng khéng nhirng gilip ban xéac dinh yéu té Place
— Dja diém dé dang hon, ma con gitup cho qua trinh Promotion —
Quang ba cua ban. Dé hiéu ré dbi twong khach hang tiém nang, ban
c6 thé phan chia ho thanh cac nhém véi nhivng dac diém riéng biét.

* Gi¢i tinh: Nam hay n(»?

» Tudi tac: Thudc nhém dé tudi nao? Vi du 18-35.

* Vi tri dia ly: Séng tai Ha N6i hay khu viec phia Nam?

« Nghé nghiép: Bac s, gido vién, doanh nhan hay lap trinh vién?
» S¢& thich: Guitar, ca hat, vé tranh hay lam banh?

« Hanh vi: Thwéng xuyén an nha hang, thwdng xuyén sam quan 4o
maoi hay thwdng xuyén dat sach online?

Tw d6, mdt nhém dbi twong khach hang ly twéng cho mét doanh
nghiép kinh doanh m§ phdm cé thé la: N, 25-40 tudi, sbng tai Ha
N&i, cé thu nhap kha, s& thich lam dep va cé thoi quen mua sdm
thuwdng xuyén.

Place — Dia diém

Ngay nay, viéc van hanh mét doanh nghiép hoac dv an kh&i nghiép
hoan toan trén thé gidi mang khéng con la diéu xa la. Néu ban phai
thué mat bang cho dw an khoi nghiép cua ban, hay tinh toan rd chi
phi cho viéc nay va bao gdm no trong téng chi phi cua dy an. Ngoai
ra, néu c6 thé, ban cling nén lwa chon mét dia diém van phong gan
voi doi twong khach hang muc tiéu cua ban. Vi du, néu nhw ban
mudn mé& mét quan com trwa véi déi twong khach hang chinh 1a
dan van phong, hay chac chan rang trong ban kinh mét kilomet



xung quanh quan com cua ban co it nhat mét vai cong s&. Hay nho
rang dan van phong khéng cé nhiéu théi gian nghi trwa dé di dao va
tim quan com!

Promotion — Quang ba

C6 hai hinh thirc quang ba san pham chinh, d6 Ia offline va online.
Bang dwdi day sé miéu ta nhirng diém manh va mat han ché cta
mot sd hinh thirc quéng ba phd bién ma mét doanh nghiép khéi
nghiép quy md nhd cé thé st dung.

11
Bwéc 8: Cham séc khach hang

Theo mét nghién ciru déc lap dwoc t6i thwe hién nam 2017 véi tiéu
dé “Danh gia thiét bj di ddng trén mang xa hoi va anh huéng cia no
dén hanh vi nguoi tiéu dung”, dich vu chdm séc khach hang 1a yéu
td quan trong nhét khién ngwdi sir dung thiét bi di ddng chia sé trai
nghiém cua ho trén mang xa héi. Nhiém vu cta ban chwa dirng lai
khi ban ban xong san phdm cho khach hang, ma né kéo dai sau khi
viéc mua ban da két thic. Cham soc khach hang tt la cach don
gian dé ban nang cao tén tudi ciia doanh nghiép.

M6t sb cdng viéc co ban ctia bd phan cham séc khach hang bao
gbm:

« Tra I&i email, tin nhan va cudc goi ttr khach hang

« B3o hanh va slra chira sdn pham

« Péi trd san phdm

« X ly nhivng van dé khac lién quan dén san phdm

Chia sé cua tac gia: 11 cong cu ma t6i da str dung trong qua trinh

quang ba san phdm va cham soéc khach hang cho website IELTS
With Mr Duc



Website:

Website 1a noi t6i cap nhat cac bai viét va tai liéu méi nhét. Tinh dén
thoi diém viét cudn sach nay, website cla t6i da co hon 54,000 lwot
truy cap sau mét nam rw&i ra mat.

Google Analytics:

Cong cu giup ban phan tich lwong khach ghé tham va nhirng dac
diém clda ho nhw gidi tinh, tudi va vi tri dia ly. Google Analytics la
dich vu hoan toan mién phi.

Google Alerts:

Céng cu giup ban xac dinh nhitng noi trén thé gi¢i mang ma tén
thwong hiéu cta ban dang dwoc nhic tdi. Google Alerts 1a bi quyét
dé ban nhanh chéng nhan ra va xt& ly nhitrng binh luan tiéu cwc vé
doanh nghiép cua ban.

Facebook ca nhan:

Toi thwong dang cac bai viét méi nhat ctia IELTS With Mr Duc Ién
trang Facebook ca nhan dé ban bé co thé doc va chia sé chung.

Facebook Page:

Lap mét trang Facebook 1a mét phwong phap mién phi va hiéu qua
gilp ban twong tac véi lvong ngwdi dung khéng 16 ctia Facebook.
Ngoai dang bai, ban con c6 thé tao sy kién va gtvi tin nhan dén
ngwdi dung qua Facebook Page.

Facebook Group:

Hay chon nhirng nhém Facebook phu hop dé chia sé bai viét cla
ban. Vi du, tdi thwdng chia sé nhirng bai viét m&i nhat cta IELTS
With Mr Duc I1&én nhirng nhém luyén thi IELTS, hoc tiéng Anh, sinh
vién dai hoc va hoc sinh cép ba.

Facebook Ads:



V&i Facebook Ads, ban c6 thé 1ap mét chién dich quang céo truc
tuyén nham vao moét déi twong khach hang cu thé nhw phan tich &
phan Promotion — Quang ba trong bwéc 7 — Marketing. Nho
Facebook Ads, hién nay trang Facebook cua IELTS With Mr Duc da
co6 hon 30,000 ngwoi theo doi.

Twitter:

Loi thé cha Twitter lai ndm & chinh gi&i han tlr ciia modt Tweet. Ban
khong thé viét qua 140 ky tw cho mét bai dang, vi vay ban phai nght
cach lam cho théng diép ctia minh that ngan gon va hép dan.

LinkedIn ca nhan:

Twong tw nhuw trang Facebook ca nhan, t6i thwdng cap nhat nhirng
bai dang mai nhat ctia IELTS With Mr Duc I1én trang LinkedIn ca
nhan. DAy ciing la co hdi dé ti thé hién kién thirc chuyén mén cla
minh trw&c nhivng chuyén gia khac.

YouTube ca nhan:

Téi thwdng xuyén tao nhivng video vé IELTS sau do dang chung lén
kénh YouTube ca nhan. Nhirng video thwong de gay sy chu y hon
nhirng bai dang dai va nhiéu chir.

Email

Hién gio t6i c6 hon 100 nguwoi dang Ky nhan email hang thang. Toi
st* dung cong cu SendPulse dé gti email dén ho vao ngay mong

moét méi thang, trong d6 cap nhat nhirng bai viét mai nhat trén
website.

Téng két Hanh trang 10

Mot y twcyng kh&i nghiép kha thi can giai quyet mot nhu cau nhat
dinh cua thj trwdng va cd chtrc nang két ndi nguwdi can dich vu va
ngwdi cung cap dich vu.



Tuyén dung va sa thai 1a mét bwéc can thiét trong qua trinh quan tri
nhan lyc & cac dy an khaéi nghiép.

Nhiém vu cta ban chwa dirng lai khi ban ban xong sér] pham cho
khach hang, ma né kéo dai sau khi viec mua ban da két thuc.



Phan baSONG NHU MOT CONG
DAN THO'l HIEN DAI

“Cudc sbng bao gbm 10% nhitng gi xay dén véi ban va 90% con lai
la cach ban déi mat v&i nd.”

Charles R. Swindoll

Thei thiéu nién cla téi da tirng tréi qua véi nhivng khodng thdi gian
vo ich, chim dam vao mang xa hoi, tro choi dién t&r va nhirng thoi
quen hai strc khde khac. T6i tirng rat nhiéu 1an cdm thiy cudc sbng
khéng cé y nghia va khéng biét vai nam t¢i minh sé di dau, lam gi.
Sau thoi gian suy nght, t6i nhan ra rang chi c6 ban than minh mai
c6 thé thay dbi cudc séng hién tai dé xay dwng mét tvong lai tot dep
hon. N&i budn va sy dau khd khéng dén tir nhirng yéu té bén ngoai,
ma do chinh chung ta tao ra.

Tw do, t6i quyét tam thay dbi ban than tw nhirng thoi quen nho moi
ngay. Toi tang cwong giao tiép v&i bén ngoai, két ban méi dé mé
réng cac mdi quan hé xa héi. Téi bat du hoc cach str dung cong
nghé théng minh hon, dé céng nghé phai phuc vu minh chi khéng
phai diéu ngwoc lai. Tai tich cwe tham gia cac hoat ddng cong déng
& ca Viét Nam va nwéc ngoai nhw mot cach déng gop cho xa héi.
Va nhuw bao nhiéu nguoi tré khac, t6i da yéu va cé mét tinh yéu nam
nam réat dep.

Téi tin rang rat nhiéu nguoi tré & do tudi hai mwoi hay méi buwédce
qua ngudng ctra nay cla cugc doi van dang loay hoay tim moét Iél
di, mét phong cach séng phu hop. Chinh vi the phan 11l cha cudn
sach sé cung cap nhirng bi quyét giup ban sébng mét cudc doi tudi
tré tron ven nhw mét cong dan dich thwe. M6t cong dan cua xa hoi
hién dai, khéng nhirng biét cach cham lo cho ban than ma con tich
cwc déng gop cho xa hoi.



Hanh trang 11Xay dwng thoi
quen tot moi ngay

Trong hanh trang nay t6i sé tap trung phan tich nhirng théi quen
gip ban cé dwoc mét strc khde thé chat va tam hon tét. Ngoai
nhirng théi quen nay, thi cac thoi quen duwoc dé cap dén & phan | va
phan Il ctia cudn sach ciling rat quan trong. Mot sy két hop gitra
nhirng théi quen reén luyén sirc khée va nhirng théi quen giup tang
cudng kién thirc cung véi sw quyét tdm dé thwe hién ching moéi
ngay la sv lwa chon ly twéng cho ban.

Chuyén ngu

Nghién ctru khoa hoc chi ra rang ching ta danh mét phan ba cudc
doi dé ngl. Gibng nhw &n va ubng, ngud la mét nhu cu sinh ly
khéng thé thiéu cua co thé. Ngu da giac la cach don gidn dé ban co
duwoc mot sire khde tét. Tuy nhién, sé liéu thdng ké tlr Ngay Thé gidi
vi Gidc ngl (World Sleep Day) chi ra rang thiéu ngui va nhirng triéu
chirng ctia n6 anh hwdng dén gan 45% dan sb toan cau. Mac du
day 1a mot van dé sirc khde cé thé phong tranh va chiva dwoc, chua
day mot phan ba nguoi thiéu ngl tim kiém sy tror gitip tir bac sf.

RAt nhiéu ban tré danh gia thip tdm quan trong cda viéc ngu va vi
the khong xay dwng moét thoi quen ngd sdm va ngu du giac. Khi
sbng tai chau Au va |én Facebook vao budi ti qua Iaptop, toi giat
minh khi thay rang mét lwgng I&n ban bé ctia minh & Viét Nam van
dang online. Dw&ng nhw ho nghi rang sw cwéng trang cua tudi tré
sé& gilp viéc thiéu ngu trd nén vé hai. Tuy nhién, khoa hoc lai chirng
minh diéu ngwoc lai.

Ban can ngu bao nhiéu lau mét ngay?

Theo Vién Nghién ctru Strc khde Quoc gia My, ngudi trong do tudi
18-60 can ngu it nhat bay tieng mot ngay de cé dwoc strc khoe tot.



Ngu di gi4c giup cai thién strc khde ctia hé mién dich, tor d6 gidm
kha nang bi 6m ciing nhw tdng kha nang phuc héi néu ban bj ém.
Ngoai ra, mét gidc ngl sau dwoc chirng minh la sé cai thién tri nho
cda ban. Trong khi nhirng ngwdi thiéu ngl dé bj trdm cadm va cau
gat, nhirng ngwdi ngl du giac co trang thai cdm xuc 6n dinh hon.

Tac hai cua viéc thiéu ngu la gi?

Clng theo vién nghién ctru nay, khong nga du giéc trong thoi gian
dai sé lam tang nguy co mac cac bénh béo phi, tiéu duo’ng tim
mach, dot quy va trdm cam. Bén canh dé, viéc thiéu ngti con anh
hwéng dén kha ndng tap trung, gidi quyét van dé va sw sang tao.

N6 con tac dong truc tiép dén ndo bd, tir d6 lam gidm kha nang ghi
nhé. Kha nang hoc hdi va tiép nhan kién thirc méi ciing gidm 40%
khi ban thiéu ng. Néu ban la hoc sinh va thuwéng xuyén thirc khuya,
chac han ban s& cdm nhan diéu nay rat ré rét méi khi dén 16p vao
budi sang.

Céc théng ké va phan tich vé tai nan giao théng cho thay thiéu ngu
& tai xé 1a mét trong nhixng nguyén nhan phd bién cho tinh trang
nay. Diéu tra tir T chirc vi An toan Giao thdng ctia My cho thay néu
tai xé ngud it hon nam tiéng mot dém, kha nang bij tai nan cta ho sé
ngang bang khi ho say rwou.

Bi quyét giup cai thién chat lwong giac ngu

Néu ban dang gap kho khan trong viéc ngu dung gi¢’ va ngu du giac,
nam bi quyét dudi day tir chuyén muc strc khode cuia trang CNN sé
giup ban.

« Rén luyén thé chét trvdc khi ngd: Ban than t6i luén ludn di bd it
nhat 30 phut trwdc khi ngd va da cb gang duy tri théi quen nay dwoc
hon nra ndm. Tap thé duc nhe trwdc khi di ngti sé gitp co thé ban
cd cdm giac mét va vi thé dé chim vao gic ngl sau.

» Tranh &n nhiéu, hat thudc va udng rugu tredc khi ngl: An nhiéu
trirdc khi ngu sé lam ton hai trwc tiep dén hé tiéu hoa, nhat l1a khi do



an chira nhiéu chat béo va tinh bot. Ngoai ra, viéc hat thudc va ubng
rwou trirde khi ngu cling lam tang kha nang tinh day vao ban dém.

- Bién viéc ngl dung gid thanh mdt thoi quen: Hay ngl va day vao
cung mot thdi diém moi ngay trong tuan, ké ca cudi tuan. Néu ban la
hoc sinh hoéc sinh vién va cé bai tap vé nha phai lam, thi viéc ngl
lic 11 gi®» va day vao 7 gid sang la mot goi y tot va cé thé thuc hién
dwoc. Ngoai ra, trwéde khi di ngu, ban cé thé doc sach, nghe nhac
nhe hodc thién dé giup dau éc thw gian.

- Tat tat ca cac thiét bj dién: Céc thiét bj dién va nhirng vat dung
phat ra anh sang la ké thu hang dau ctia mét gidc ngl ngon. Néu
ban khéng thé tat tAt ca cac thiét bi dién (vi du vi dén dwéng chiéu
tree tiép vao phong ngul ctia ban), hay can nhac viéc deo bao che
mat hodc 1ap dat rém ctra tdi mau. Ngoai cac thiét bj dién, ban ciing
nén tat tat ca nhirng thiét bj tao ra am thanh.

» Diéu chinh nhiét do phong: Ban co thé st dung diéu hoa hodc quat
may de dieu chinh nhiét do phong. Ngwdng nhiét d6 phong ly twdng
nhat cho mét giac ngu ngon la tr 16 den 20 d6 C.

Hay tao 1ap thoi quen ngd som va ngu du glac moi 'ngay. Cho du
ban c6 nhiéu céng viéc, hay gac nd lai hodc sap xép lai nd6 mot cach
khoa hoc dé khéng lam &nh hwdng dén thdi gian ngl. Stre khde la
tai san quy gia nhat cia ban va néu né bj tdn thuwong, ban sé khong
thé tan hwéng cudc sbng cho du ban c6 giau sang va thanh cong
nhw thé nao.

Chuyén &n udng va rén luyén thé chat

Ngay vé Viét Nam sau hai ndm hoc bén Anh, tdi giat minh nhan ra
rang minh da tdng bay can. Khi nhin lai anh cGa minh héi méi sang
Anh, t6i gan nhu khdng con nhan ra minh niva. Sau vai hém suy
nght vé quang thi gian hai ndm nay, t6i m&i hiéu ra ly do tai sao.
Khi sang Anh, ché do an ubng cua téi da thay déi hoan toan so voi
khi & Viét Nam. Téi st dung nhiéu dé ngot, dé &n chira chat béo va
it rau, trai cay hon trwéc. TGi cling thwo’ng xuyén bd bira sang, co
thoi quen &n mi goi va an dém. Tat ca nhirng thoi quen &n udng toi



té nay da khién t6i béo 1&n rat nhiéu, ma ban than t6i cling khéng
nhan ra. Sau gan mot ndm & Viét Nam, t6i da thay dbi théi quen &n
udng, st dung nhirng thwc phdm lanh manh hon va thwdng xuyén
tap thé duc. T do, téi da lay lai dwoc voc dang clia minh ngay xwa.

Béo phi dang |a mot van d& quy mé toan cau. Theo théng ké cia T
chirc Y té Thé gi¢i (WHO), ty 1& béo phi toan cau da tang gap ba lan
t ndm 1975. Nam 2016, c6 tdng céng 1,9 ty nguoi trwdng thanh
(trén muoi tdm tudi) thiva can va 650 triéu ngudi trong sé do bi béo
phi. Cling trong th&i ky nay, trén 340 triéu tré em va thanh thiéu nién
tor 5-19 tudi bj thira can hoac béo phi. WHO da chi ra hai nguyén
nhan chinh cla tinh trang nay, bao gébm s tiéu thu ngady cang gia
tang d6 an co chira chat béo, va sy gidm van déng co thé do sw
thay déi cach lam viéc, phwong tién giao théng va dé thi hoa. Mac
dU béo phi dan dén rat nhiéu van dé sirc khde nguy hiém nhw bénh
tim, dét quy va ung thw, WHO khéng dinh day la mét can bénh c6
thé phong tranh va chira khéi duorc.

Tam quan trong cua bira sang

Néu ban van dang gilr théi quen bé bira sang, thi ban nén ngh lai
va thay ddi hanh vi ctia minh. Mét nghién ctru dwoc thue hién béi
dai hoc Harvard, phan tich strc khée ctia hon 46.000 phu ni¥ cho
thay, phu ni¥ bd bira sang c6 kha ndng méc tiéu dwong loai 1l nhiéu
hon 54% nhirng phu nir &n sang déu d&n moi ngay. Mét bai bao
khac dwoc dang trén tap chi thdi trang StyleCraze thi chi ra rang
viéc bo bira sang c6 10 tac hai khung khiép dén sirc khéde, trong do
bao gbm tang nguy co mac cac bénh tim mach, chirng rung téc va
chirng dau ntra dau. Ngoal ra, khdng &n sang con khién ban dé tr&
nén cau gian va lam giam kha nang nhan thirc.

Vay thi ban nén an gi vao budi sang? Trang tw van sirc khée Health
da cung cap cho ban mét vai goi y. Theo tac gia Amanda MacMillan,
mot bira sang ly twdng can cé da tinh chat, chat xo va protein dé
gip ban nap du nang lwong cho ngay méi. Nhirng thwe phdm ban
c6 thé cho vao thuwc don bira sang bao gém: yén mach, sira chua,
bwéi chum, chudi, tri’ng, bo hanh nhan, dwa hau, dau tay, ngii cbc
va nwdc cam. Con néu ban mudn cé mot con sb cu thé, thi dai hoc



Columbia (Hoa Ky) goi y nhirng ngudi khdng & ché do &n kiéng nén
nap 350 dén 500 calo cho bira sang.

Nhirng bi quyét an uéng khoa hoc

Cé mdt cau ndi rat ndi tiéng ctia ngudi Dirc ké vé cach &n udng
khoa hoc: Hay an sang nhw mét 6ng vua, an trwa nhw moét chang
hoang t&r va an tbi nhw mdt ngwdi nghéo khd. Cac nghién ciru khoa
hoc da chi ra rang &n nhiéu vao budi téi, nhat la cac dé an chira
nhiéu chat béo va dwong, sé tac dong tiéu cwc 1én hé tiéu hoa va
lam ban tang can. Nhiéu chuyén gia dinh ducyng con khuyén rang
néu ban mudn gidm can, ban chi nén an rau qua, trai cay vao budi
tdi ho&c tham chi bd hoan toan bira téi. Hinh anh dwéi day dwoc

trich dan tlr trang Silver Star da khac hoa rd rét hau qua cla hai ché
ddé an khac nhau.
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Ngoai ra, néu ban con tré va mudn theo dudi mét ché do an lanh
m‘anh, thi ban nén han ché hoac noi khéng véi nhirng thiwre pham va
d6 udng sau day:

* Khoai tay chién

« Db ubng co6 ga va nwdc gidi khat

« Banh mi trang

» Keo ngot

* Nwde trai cay dong hép

* Banh ngot

* Kem

* Pizza



Danh sach nay con rat dai, nhwng t6i chi mudn ké tén mot sd dé an
va db uong dwec xem la nhirng tac nhan pho bién nhat gay nén
chirng thira can va béo phi.

Téi hiéu rang d6 &n ngot, dd &n co6 chira chat béo, ca phé hay
nhirng thoi quen xau khac nhw udng rwou bia va hat thudce 1a déu cé
tinh chat gay nghién. Bé tir bd nhirng théi quen xau nay, hay dat ra
cho minh nhirng muc tiéu ro rang, vi du thay vi an nam thanh s6-co6-
la mét ngay xudng con bén thanh s6-co-la mét ngay. T bo nhirng
thoi quen hai strc khde can s kién tri va cb gang tw to qua moi
ngay. Hay kién tri véi muc tiéu dat ra va sau dé gidm dan dan muc
tiéu cho dén khi ban cé thé tir bé hoan toan thoi quen do. Sy dong
vién tlr cac thanh vién trong gia dinh hay sw tw van tir cac bac si
ciing la nhirng ngudn hd tro hivu ich cho ban.

Thwong xuyén rén luyén thé chat

Néu ban khéng muén dwa minh vao mot ché dé &n cia nhivng
ngwdi mudn gidm can va thoadi mai an nhirng gi minh wa thich, thi
ban can thuwéng xuyén luyén tap thé duc, thé thao. Lwong calo mét
di tir viéc rén luyén thé chat sé bu dap lwong calo ban da nap vao
tor viéc &n udng. M6t 1o khuyén rat thue té va logic phai khéng naol!

Tap gym, chay bd, tham gia cac mén thé thao hay nhirng hoat déng
ngoai khéa ngoai tr&i la nhirng lwa chon giup ban giam lwgng calo
da tiéu thu tor d6 an. Nghién clru tr Cuc Strc khde va Dich vu Con
ngwdi clia chinh phd Hoa Ky goi y ngudi trwdng thanh can rén
luyén thé chét it nhat 30 phat mot ngay. Nghién ctvu cling chi ra réng
mcrc rén luyén thé chét ly twdng nhat cho ngudi trén 18 tudi do 1a
150 phat luyén tap nhe va 75 phuat luyén tap nang méi tuan. Néu
ban 1a tin dd ctia gym, thi cac chuyén gia thé hinh khuyén ban nén
dén phong tap it nhat ba 1an mét tuan va méi lan tap nén kéo dai
khodng mét tiéng, bao gdm thdi gian van ddéng va nghi ngoii.

Chi s6 BMI va thwéc do strc khoe

Chi s6 BMI (Body Mass Index) 1a cdng cu don gian dé ban danh gia
chinh xac tinh trang strc khée ctia minh. Céng thirc cua chi sO nay



do la:
BMI = Can nang (don vi kg)/Chiéu cao2 (don vi m)

Vi dy, néu can nang cua ban la 58 kg va chiéu cao clia ban 13
1,62m, thi chi s6 BMI cua ban la 58 / (1.62*1.62) = 22.1

Vay chi s& BMI ndi Ién didu gi?

NG sé chi ra tinh trang strc khoe clia ban hién tai, liéu rang ban
dang thiéu can, @ miec ly twdng, thira can hay béo phi. Bang sau
day sé miéu ta chi tiet nhirng thang chi s6 BMI khac nhau.

Phan loai chi s6 BMI
»i13

Nhw vay, néu chiéu cao va can ndng cla ban tring khép véi vi du
cua téi vira roi, thi xin chiic mirng ban! Ban dang & trong ngwéng
can néng ly twd'ng. Tuy nhién, ban nén thwdng xuyén kiém tra chi
s6 BMI ctia minh dé cap nhat tinh hinh strc khoe cua ban than.
Chiéu cao la mét yeu t rat khé thay dbi, nhwng can nang lai co thé
tang rat nhanh néu ban thuwéng xuyén an nhiéu dé c6 chiva chat béo
va ludi tap thé duc. Ngoai ra, ban ciing nén thuwéng xuyén di kham
strc khde tbng quan tai cac trung tam y té uy tin dé kip thdi xac dinh
nhirng van dé clia co thé (néu co) va kip thoi xt 1y.

Téng két hanh trang 11

Nguwai trong do tudi 18-60 can ngu it nhat bay tiéng mot ngay dé co
duwoc sirc khoe tot.

Khéng ngu du glac trong thoi gian dai s€ lam tang nguy co mac cac
bénh béo phi, tiéu dwdng, tim mach, dét quy va tram cam.

Strc khoe la tai san quy gia nhat clia ban va néu né bj ton thuong,
ban sé khong thé tan hwdng cudc song cho du ban co giau sang va
thanh cdng nhw thé nao.



Hanh trang 12Phat trien cac
moi quan hé xa hoi

Danh th¢&i gian cho gia dinh va ngwéi than

Trong quéng thdi gian du hoc, diéu 1am téi suy nghi mdi ngay dé la
khéng thé danh thei gian bén canh gia dinh va nguoi than. Tuy
nhién, viéc khong thé & bén ngwdi than 1a mét ndi buén ma du hoc
sinh nao cling phai trai qua.

Ba t6i sinh ra va I&n Ién tai lang lua Van Phuc, Ha Béng (nay la mét
quan cua Ha Noi). Me t6i 1a nguo’l con manh dat Nga Son, Thanh
Hoéa. Sw ¢b gang méi ngay clia ba me da giup anh em t6i c6 twong
lai twoi sang nhw ngay hom nay. Sw cb géng d6 cling da day cho
chung t6i bai hoc vé gia tri cla sy lao dong chan chinh va dong tién.
T&i con nhé nhivng ngay tho du khé khan phai séng trong cdn nha
tap thé chat chdi, khi ma ba t6i phai di ban dau phu va me téi phai
mé& mét ctra hang tap héa nho nhé dé kiém thém tién trang trai cho
cudc sdng. Ngay dé, viéc du hoc chau Au hay di chu du cac nwéc
trén thé gioi chi la mot gidc mo xa voi véi hai anh em t6i.

Téi cling that may mén khi dwoc Ién 18n trong mét gia dinh voi
nhirng nép séng van minh. Me t6i khéng chi gidi viéc ndi tro', ma con
la mét nguwdi dong gop tai chinh rat I6n cho gia dinh. Ba téi ngoai
viéc hoan thanh tét cac nhiém vu & co’ quan con chi déng phu me
t6i viéc nha nhw nau an, rlra chén va lau don nha ctva. Ciing chinh
vi s phan chia cong bang trong viéc nha va viéc co quan nay ma
t6i da nudi dwdng trong tam hén minh mét cai nhin rat céi mé vé
binh dang gi&i va quyén phu nir.

S& di t6i lai ké cau chuyén vé gia dinh minh 1a b&i vi t6i mudn nhan

nhi d&n ban mot diéu. Néu ban con tré va van con nhin thay ba me

moi ngay, hay yéu thuwong va giup d& ho. Hay hoi thadm ho moi ngay,
hay noi v&i ho nhirng 10 yéu thwong, hay giup d& ho lam viéc nha



va hay lam ho tw hao bang nhirng thanh tich hoc tap cta ban. Ké ca
khi ban da di du hoc, ban van nén thuwérng xuyén goi dién tham hoi
ba me. Ban dau biét dwoc, ngay mai khi tinh giac, ban con nhin thiy
ho hay khéng.

Va ban ciling nén danh tinh yéu thwong cua minh cho nhitng nguoi
than cda ban. Ong ba ndi tdi tinh dén nay c6 tong cOng tam nguoi
con ca dau, ré va tdm ngudi chau. Trong do6 co bdn nguwdi con va
bay ngwdi chau da sang Dlre sinh song, lam viéc va hoc tap. Moi
lan c6 co hdi vé Viét Nam, t6i déu danh thoi gian tham 6ng ba noi
va cau chuc 6ng ba sé& sdng mai bén con chau. Thanh cong, sw
nghiép va tién bac déu cé thé kiém dwoc. Nhwng mét khi ban mét di
ngwoi than va gia dinh, sé khdng c6 cach nao lay lai duorc.

Phat trién cac modi quan hé ban bé va cac moéi quan hé chuyén
nghiép

Phaét trién cdc mbi quan hé ban bé

Téi cdm thay that may man khi co6 nhirng ngwdi ban tot xung quanh
minh. Ho dén ttr nhitng nén van héa khac nhau, néi nhirng ngén
nglr khac nhau va lon 1én & nhirng méi tredng xa hdi khac nhau.
Nhwng diéu Iam tdi hanh phuc d6 1a ho ludén sén sang giup do tai,
cho t6i nhirng 16 khuyén luc kho khan va Iang nghe t6i moi khi toi
that bai. T6i khong thé twdng twong cudc séng ciia minh sé ra sao
néu thiéu vang nhirng ngudi ban.

Hay chd ddong két ban mé&i mbi ngay. Hay tham gia cac cau lac bo &
trrong dé tim nhirng ngwdi ban cé cung sé thich, cac sw kién cong
ddng hay cac chwong trinh tinh nguyén ¢ dia phwong dé lam quen
v&i nhirng ngwdi ban séng xung quanh ban. Ban ciing co6 thé tan
dung Internet va mang xa hoéi dé két ndi voi nhirng nguoi ban cé
chung niém dam mé hodc thudc cung mot td churc.

Birng gidi han viéc két ban vao nhirng nguoi ban cung treong,
cung thanh pho hodc song ¢ Viét Nam. Hay m& rong vong tron clda
ban ra nhirng nguwoi ban trén khap manh dat Viét Nam hoac & cac



quoc gia khac trén thé gioi. Ho sé dem lai cho ban nhirng trai
nghiém tuyét v&i va giup ban hoc héi dwoc nhiéu dieu méi mé.

Phét trién cac mbi quan hé chuyén nghiép

O tudi 20, ban nén tich cwc mé rong cac mdi quan hé chuyén
nghiép dé hé tro' sy nghiép twong lai cha ban. Internet va céc trang
mang xa hdi nghé nghiép nhw LinkedIn da khién cho qua trinh nay
tré nén dé dang hon bao gi®& hét. Du cho nguw®i ban mudn mé rong
mdi quan hé cé ban rén nhw thé nao, thi véi sw chan thanh va céi
mé&, ban sé& két ndi dwoc véi ho. Dudi day 1a nhirng nhém ngudi ma
theo tdi nghi ban nén Iam quen vi ho sé giup ich cho ban rat nhiéu
trong twong lai, khi ban ra trwéng va tim kiém viéc lam hay muén ty
tay phat trién mot dw an khéi nghiép.

* Phong vién, nha bao: Néu doanh nghiép cua ban vira ra mat mot
san pham méi, viéc quang ba no sé tré nén dé dang hon rat nhiéu
khi ban quen mot phéng vién hoac nha bao. Ban than téi quen cac
phéng vién cda nhiéu t& bao 1&n tai Viét Nam nhw Kénh 14,
VnExpress, Dan Tri, Genk, CafeBiz va Zing. Mbi lan téi can sy hd
tro vé mat truyén théng, ho déu rat sén long.

* Doanh nhan thanh dat: Nhirng doanh nhan thanh dat sé dwa ra
cho ban rat nhiég |&i Khuyén trqng qué‘tr‘mh phat trien sy nghiép. Ho
cling la nhirng doi tac va nha dau tw tiem nang cho cac dy an cua
ban.

« Doanh nghiép: Két ndi vé&i doanh nghiép khdng chi giap ban co6
mot ngudn tai chinh kha thi khi gdp khé khan, ma con giup ban mé
réng co hdi viéc lam. Doanh nghi@p ma ban quen biét hdi hoc dai
hoc rat co thé tré thanh nha tuyén dung cla ban trong twong lai. Vi
du, trung tdm anh nglr noi ma tdi tieng day IELTS cling da mai toi
tham gia rat nhiéu dw an khac, nhw phat trién &ng dung di ddng hoc
IELTS, phat trién website hoc IELTS, lam dién gia tai cac sw kién du
hoc va truwérng phd théng.

* Nguw®i co anh hwédng: Cling glong nhw phong vién va nha bao,
ngwdi c6 anh hwdng trong cdng dong sé gitip ban truyén tai thdng



diép ctia minh dén céng ching. Birng quén san sang giup d& ho
néu ban co the, dé cho moi quan hé cua hai ban dwoc kéo dai.

- Péng nghiép hodc nguwdi di trwde trong [inh vwe chuy&n mén cla
ban: Ban than téi ludn tim kiém va két ban véi nhivng tac gia sach
trong va ngoai nudc, nhirng giao vién IELTS va nhirng nha bao cé
kinh nghiém. Ho khéng nhirng cung cap cho t6i nhirng 1&i khuyén vé
mat chuy&n mén, ma con rat sn Idng tham gia cac dy an ma toi to
chure.

Giir gin cac modi quan hé

MGt khi ban da xay dwng thanh cong mot moi quan hé, budc tiep
theo la gilr gin méi quan hé do.

Durng ndi “khong” triede nhing 10i dé nghj hop tac hoac giup do

Téi da tirng nhan dwoc rat nhiéu cau hoi vé IELTS qua email, dién
thoai va tin nhan. Nguoi hoi téi vé bi kip luyén thi, ngudi hdi toi ve
trung tdm day IELTS uy tin trén dia ban Ha Néi, nguoi thi héi toi vé
viéc phuc tra do diém IELTS ctia ho khéng dwoc nhw mong muén.
Ciling c6 rat nhiéu nguoi ban cii cla téi gt cac bai luan va bai
thuyét trinh bang tiéng Anh dé téi c6 thé xem va gop y.

M&i 1an nhan dwoc & dé nghi nhw vay, t6i déu cd gang giup d& hét
minh. K& ca khi tdi khéng cé cau tra I&i, tdi sé dwa ra goi y cho
nguoi do vé nhixng ngudn théng tin hodc ca nhan khac ma ho co
thé tham khao va lién hé. Hay ludn cb gang giup d& nguwdi khac
trong kha nang cuia ban. Mét khi ai d6 da lién hé ban yéu can giup
dd, c6 nghia la ho da dat sv tin twéng vao ban. Cho du ban khéng
c6 cau tra loi, hay cho ho mét I&i khuyén hoac goi y lién hé.

Thuong xuyén héi thdm céc méi quan hé cua ban

Ban nén thwong xuyén nhan tin hodc glri email thadm héi ban bé va
nhirng moi quan hé chuyén nghiép. Hanh dong nay tuy nho bé
nhwng sé khién nhirng mbi ‘quan hé ctia ban cam thay dwgc ton
trong va quan tam. Trong rat nhiéu trwong hop, mé dau cau chuyén



bang cach héi thdm nhau 1a cach hiéu qua dé ban tiép tuc ban luan
nhirng chu dé khac nhw xin I&i khuyén hoac xin tai tro.

Cach viét email chuyén nghiép

Téi da rat ngac nhién khi thay rdng nhiéu sinh vién dai hoc van
khéng biét cach viét mét bire thw dién tir, nhat 1a trong nhivng bdi
canh trang trong nhw glvi thw cho nha tuyén dung hoac cho thay co
gido. Rat nhiéu ban khi g&¥i email tham chi khéng dat tiéu dé cho
blre thw, khéng ¢6 16 chao, khéng co 1 két, str dung tir 16ng, biéu
twong cdm xuc va viét sai chinh ta. Néu ban viét email héi tham mot
ngwdi ban than hodc anh, chi, em trong gia dinh, diéu nay hoan
toan khéng c6 van dé gi. Nhwng néu ban viét email trong moét bbi
canh trang trong, thi nhirng théi quen nhw vay sé hdy hoai hinh anh
ctia ban.

Dwéi day 1a mét sé bi kip cho viéc viét email chuyén nghiép ma toi
muon chia sé va&i ban.

- D&t tiéu dé cho bure thw: Tiéu dé email phu thudc vao muc dich
cla ban.

* M& dau thu: Hay mé dau email bang nhirng cum tlr nhw Than g
hoac Kinh gti, phu thuéc vao ngudi nhan va moi quan hé cua ho
vOi ban.

« Tao khodng céach gitra nhirng doan van trong birc thw: Néu email
cda ban dai, ban nén can nhac viéc cach mét dong sau khi viét xong
méi doan van. Viéc lam nay sé giup ngwdi nhan dé dang theo doi
thong tin cua birc thw.

» Str dung s0 thir t cho viéc liét ké: Néu ban muon liét ké nhirng
cau hdi hogc yéu cau, ban nén str dung so thtv ty hodc gach dau
dong, thay vi viét chung dwéi dang doan van.

« Can than voi viéc str dung ngdn ng: Twr long, biéu twong cdm xac
hay tlr viét tat deu nén dwgc han ché khi viet email chuyén nghiép.
Ban cling nén kiém tra chinh ta cua blrc thw triedec khi an nut guri.



« Loi két thu: Mot sd cAu truc cau ban cé thé sir dung dé két thac

blre thw do Ia “Cam on anh da doc email nay. T6i mong sém nhan
dwoc phan hdi ciia anh”, “Cam on su hd tro clia chi. Chac chi mot
cudi tuan vui v&” hodc “Cam on anh da goi cho téi. Lam on cho tbi

biét thdi gian rdnh cta anh dé téi c6 thé goi lai cho anh”.

Bé ap dung nhitng bi quyét trén, chung ta hay cuing tap luyén nhé.
Hay hinh dung ban muén lién hé giao vién dé yéu cau glri thém bai
tap. Email hoan chinh cta ban c6 thé viét nhw sau:

Kinh gtvi thay Hung,

Em la Ddre, hoc sinh Iop quan tri nhén lyc cda théy tai trrong Pai
hoc Bach Khoa. Truoc tién, em cam on thay da dong hanh cing em
va cac ban khoa K50 trong sudt sau thang vira qua.

Hién nay em dang 6n tap dé thi mén quan tri nhan Iwc cudi hoc ky.
Em d3 Ién thw vién dé muon séch vé quan tri nhan luc trong méi
trirong doanh nghiép va doc ching. Nhung ddy déu la séach cho
nhirng anh chj bac cao hoc tré 1én, vdy nén em cam théy khé khan
trong viéc hiéu néi dung cta ching.

Chinh vi vay, thdy c6 thé lam on gtvi cho em qua email mét sé bai
tap kem dap an cho mén quan tri nhan lwc ma thay dang day &
trirong duoc khéng a? Nhing tai liéu nay sé gitp em rét nhiéu trong
qua trinh 6n tap va thi dé mén.

Céam on thady da doc thw va em mong sém nhén duwoc hbi dm cua
thay. Chuc thay mét cudi tuan vui vé!

Mai Dore

Ban nght sao vé cudn sach “20 hanh trang cho chuyén xe tuoi
20s” ma ban dang cam trén tay? Hay gii email cho t6i dé néu cam
nghi cia ban nhé: nguyenmaiduc123@gmail.com

Tong két Hanh trang 12



Thanh cong, sy nghiép va tién bac déu co thé kiém duoc. Nhung
mot khi ban mat di ngwdi than va gia dinh, sé khéng c6 cach nao lay
lai dworc.

H&ay m& rong vong tron clda ban ra nhitng nguoi ban trén khap
manh dat Viét Nam hoac & cac quoc gia khac trén thé gidi.

O tudi hai mwoi, ban nén tich cwe mé rdéng cac méi quan hé chuyén
nghiép dé ho tro sw nghiép twong lai cda ban.

Thuwong xuyén héi tham doi phwong sé khien nhixng moi quan hé
cla ban cam thay dwoc tén trong va quan tam.



Hanh trang 13Lam chu mang xa
hoi va cong nghé

Mang x& hoi dang tré thanh mét phan khéng thé thiéu ctia cudc
séng hién dai. Va né dang tang trwdng mot cach chéng mat & Viét
Nam. Theo céng ty cong nghé Appota, hang ngay Viét Nam co6 36
triéu nguwoi sir dung mang xa hoi. Viét Nam ciing la nwéc dirng thiy
bay thé gidi vé sb lwong ngwdi str dung Facebook véi con sb 64
triéu ngwdi tinh dén thang 7/2017. Biéu nay c6 nghia, c 10 nguoi
Viét Nam thi sé c6 hon sau ngudi str dung Facebook.

St dung mang xa hdi véi thoi gian hop ly

Nghién mang xa hoi da tré thanh mot hdi chirng & nhiéu québc gia
trén thé gi¢i. Theo TFE Times, trung binh nguwdi dung & d6 tudi 15
dén 19 trén toan cau danh it nhat ba gid mdi ngay lwét mang xa hoi,
trong khi con sb nay cta ngudi dung tudi tir 20 dén 29 1a hai gio.
18% nguwdi dung thira nhan khéng thé khéng kiém tra cac trang
mang xa hdi ma ho str dung trong mét vai gi¢. Trung binh mét
nguwoi dung dién thoai théng minh cai 7.4 &rng dung mang xa hoi
trén thiét bj clia ho.

Chung ta khéng thé phi nhan nhivng mat tich cwe cla viéc st dung
mang xa hdi. Cap nhat tin tire, tré chuyén véi ban bé, tim kiém
thdng tin san phdm hay két ndi véi nhirng ngudi c6 chung niém dam
mé la nhirng lgi ich nhw thé. Tuy nhién, st dung mang xa hoi ciing
¢ nhirng diém hai clia n6. Cac nghién ctru xa hdi hoc da chira
rang viéc st dung mang xa hdi qua mirc sé lam tang cdm giac tuyét
vong, chan nan va bi xa hdi cach ly. Viéc so sanh cubc séng cua
nguwdi khac véi cude sbng ciia chung ta théng qua nhirng bai dang
trén mang xa hoi cling khién tinh than va kha nang tap trung giam
sut. Ngoai ra, ¢6 nhiéu ban trén mang xa héi khéng déng nghia voi
viéc ban cd mét cudc sdng tinh than thodi mai va sung tuc.



Mang xa hdi chi 1a mdt cdng cu va nd khéng co 16i. Cach ching ta
st dung mang xa hdi s& quyét dinh gia tri s&r dung ctia né. Hay gidm
b&t thoi gian lwdt News Feed, dang anh, chia sé video hay like cac
bai viét trén mang xa héi. Hay danh nhiéu théi gian hon cho cac
hoat dong thé chat va giao Iwu véi ban bé, va ban sé& cdm thay tinh
than thodi mai hon rat nhiéu. Ban than t6i cling da tirng la mot
ngwdi nghién mang xa hoi. Toi kiém tra Facebook hang chuc lan
mdi ngay va khéng thé rdi né du chi trong vai gie. Diéu téi té dé la
Facebook sé théng bao khi nao cac bai dang cta ban dwoc 10,000
like hay 20,000 nghin like, nhwng n6 khéng bao gi® cho ban biét
ban da danh bao nhiéu th&i gian cho no.

Téi da quyét tm “cai nghién” mang xa hoi bang cach xoa tat ca cac
trng dung mang xa héi trén dién thoai théng minh va chi kiém tra
mang xa hoi hai dén ba 1an mbi ngay trén laptop. Téi danh nhiéu
thdi gian hon cho cdng viéc, viéc hoc va tham gia cac hoat déong
ngoai khda v&i ban bé. Két qua that tuyét voi khi ma téi da cam thay
tinh than dwoc cai thién rat nhiéu va cé nhiéu thoi gian hon dé thuc
hién nhirng cOng viéc co ich.

Pang gi trén mang xa hi?

Theo thdng ké clia CareerBuilder, c6 khoang 70% nha tuyén dung
sé kiém tra nhirng tai khoan mang xa héi ctia (rng vién truéc khi
nhan lam viéc. 54% nha tuyén dung da quyét dinh khéng nhan tng
vién vao lam viéc do nhirng gi ho dang trén mang xa hoi. Hon mét
phan ba nha tuyén dung tirng khién trach hoac tham chi dudi viéc
nhan vién vi da dang nhirng théng tin khdng phu hgp 1€n mang xa
hoi. Con trong Iinh vwre gido duc, nhiéu trwdng dai hoc trén thé gidi,
bao gdbm ngdi trwdrng Harvard Iirng danh, da tirng cho cac sinh vién
nghi hoc vi ly do dang nhirng blrc anh khiéu dam hoac nhirng 10i I1€
tuc tiu va phan biét chung téc trén mang xa hoi. Mang xa hoi thuc
sw la mét con dao hai lu®i va néu khong dwoc st dung théng minh,
con dao dé sé chdng lai chinh ban.

Hay dang nhirng théng tin tich cwc va cé gia tri



DPlrng ngan ngai chia s& nhirng ky niém va bai hoc dang nhé trén
quang dwong ddi cla ban. Ban cling c6 thé chia sé vé nhirtng dw an
trong twong lai, cong viéc hién tai hodc nhirng kién thirc ma ban
cam théy hiru ich. Hay thé hién ban la mét ngwdi chuyén nghiép
trén thé gioi mang va giup ngwdi khac hoc hoi dwgc nhivng diéu c6
ich nho viéc két ndi véi ban trén mang xa hoi.

Nhirng théng tin ban khédng nén dang trén mang xa hdi bao gém
nhirng trang thai ti€u cwc cua ban than, nhirng thong tin khéng co
gia trji vé mat ndi dung, nhivng hinh anh khiéu dam, nhirng l0i | tuc
tiu, phan biét gi¢i tinh hodc phan biét ching téc. Con néu ban nghl
rang nhirng hinh anh uéng rwou bia sé gitp ban trong that “ngau”
trén mang xa hoi, thi day la ly do khién 38% nha tuyén dung twr chbi
don xin viéc clia cac wng vién, theo CareerBuilder.

Cham chut cho trang ca nhan cua ban

Néu ban nghi rang cach an toan nhat dé trén tranh sy soi moéi cta
nha tuyén dung la khéng dang gi trén mang xa hoi, thi théng ké cta
CareerBuilder lai cho thdy 57% nha tuyén dung sé can nhac loai
ban sau vong xét duyét hdé so' néu ho khdng tim thay ban trén mang
xa héi. Ngoai ra, 25% nha tuyén dung ciing ky vong ban sir dung it
nhat mét trang mang xa hoi va dang nhirng ndi dung tich cwc trén
dé.

Chinh vi vay, 161 khuyén cua t6i do 1a ngoai viéc dang nhirng thong
tin tich cwc va co gia tri, hay thwong xuyen cap nhat nhirng phan
khac nhau cua trang c& nhan nhu tiéu s hoc van, kj nang mém,
kinh nghiém lam viéc hoac nhirng dw an tinh nguyén ma ban da
tham gia. Hay dé nha tuyén dung hoéc trwérng dai hoc ban mo wéc
thay rang ban la mét (rng cr vién sang gia khi ma ho “sam soi” trang
ca nhan cua ban.

Ngoai nhirng trang mang xa hoi phd bién trong gii tré nhw
Facebook, Instagram va Twitter, ban cling nén lap mot tai khoan
LinkedIn. LinkedIn dwoc biét dén l1a mét trang Facebook cho nhirng
chuyén gia (Facebook for Professionals), giup ban xay dwng mét ly



lich céng tac cha ban than, tim viéc 1am va két ndi véi nhirng nha
tuyén dung.

Phan (rng trweéc nhirng théng tin tuc tiu chéng lai ban

Trong Vlog sb 50, chang du hoc sinh My kiém Vlogger ndi tiéng
JVevermind d3 thdo luan vé mét chd dé nhan dwoc nhiéu sy quan
tam cda gidi tré: Lam thé nao dé déi pho véi nhivng ké cam ghét
ban? Theo JVevermind, sé luén c6 nhirng ké san sang budng
nhirng 10i |& tuc tiu, miét thi ban, nhét 1a trén thé gi¢i mang. Vlogger
nay chia sé& cach phan (rng tét nhat khéng phai la bat dau mot cudc
khau chién v&i nhirng ngu®i cdm ghét ban, ma hay 1am ngo nhirng
|&i 1€ miét thi cda ho.

Téi hoan toan déng y véi quan diém nay cta JVevermind. Ban
khéng c6 nhiém vy phai lam vira 16ng tat cd moi ngudi trén thé gidi
mang. Pap lai nhirng I&i 1& tuc tiu bang nhirng ttr nglr thiéu van hoa
khéng nhirng lam x&u hinh anh ctia ban, ma con tao co hdi cho
nhirng nguwdi cam ghét ban tiép tuc hanh vi miét thi cda ho. bung
danh thoi gian quy gia ciia ban dé quan tam dén nhirng ngudi nhw
vay. Hay lam viéc trong im lang va dé thanh céng cda ban I1én tiéng.

Bé&t nat trén mang (cyber-bullying) la mét hé qua tiéu cwe ciia mang
x& hoi. Theo théng ké cla tb chire i-SAFE, trung binh hon mét nira
thanh thiéu nién trén toan ciu da bj bat nat trén mang, trong khi hon
mot phan tw thira nhan da bj bat nat “mét cach lién tuc”. Trong budi
giao lwu v&i cac em hoc sinh trwdng THPT FPT tai Ha Néi, t6i da liét
bat nat trén mang la moét trong nhixng van dé toan cau cua xa hoi
hién dai, ma nan nhan chinh la tré vi thanh nién. Mac du day la mot
van dé nghiém trong, chi khodng mét nira ngudi tré chia sé viéc bi
bat nat cho cha me, trong khi duwdi 20% cac vu bat nat trén mang
dwoc cac co quan chirc nang ghi nhan va x ly.

Néu ban Ia nan nhan clia cyber-bullying hay chirng kién viéc nay
xay ra, dirng im lang. Tat ca cac mang xa hdi déu cé chirc ndng x6a
hoac bao cao nhirng binh luan va néi dung mang tinh xac pham.
Ngoai ra, ban ciing dirng ngan ngai bao cao van dé nay véi thay cé,
cha me hoac tham chi co quan chirc nang. Viéc xuc pham nguoi



khac du 1a trén thé gi¢i mang hay ngoai doi that cling dworc coi la
mot héph vi vi pham phap luat tai Viét Nam va hau hét cac qudc gia
trén thé gioi.

St dung mang xa hoi ngoai muc dich giai tri

Ngoai muc dich dang anh di choi va chia sé nhirng video hai huérc,
ban c6 thé lam gi v&i mang xa hdi? Mang xa hdi sé thwc sw tré
thanh mét cdng cu dac lwe cho cudc sdng, viéc hoc va sw nghiép
cda ban néu dwoc sir dung dung céach.

Muc dich cap nhat tin tirc

News Feed la mét cong cu duoc kiém soat ty dong va ndi dung cua
no sé& dwa vao lich st twong tac ctia ban. Néu ban thwdng xuyén
theo doi cac trang bao la cai, thich cac bire anh ty swéng hay chia
sé nhirng video clip hat nhép vé bd, thi News Feed clia ban sé& luén
tran ngap nhirng théng tin nhw vay. Nhwng néu ban theo dbi cac
trang bao chinh thdng, thich nhirng bai viét truyén tai kién thirc hay
chia sé nhirng thdong tin hoc thuat co gia tri, thi News Feed cua ban
va nhiéu ngudi khac sé tran ngap nhirng théng tin hiru ich nhw vay.

Trén Facebook, t6i chi thich va theo déi mét vai trang. Ly do dé la toi
mudn st dung Facebook dé nhan duoc nhirng cap nhat tr ban bé
va nguoi than. Con trén YouTube, Twitter va LinkedIn, t6i chi theo
ddi cac trang bao chinh théng va nhirtng nguei ndi tiéng cé anh
hwéng tich cwc dén xa hoi. World Economic Forum, Ted Talks, The
Verge, Tech Insider, Digital Trends, The Wall Street Journal, Forbes,
Bloomberg, Fortune hay Financial Times la vi du vé nhirng kénh ma
t6i theo doéi. Mdi 1an mé& Twitter hay LinkedIn, thay vi thay nhirng
blrc anh tw swéng hay an choi & quan bar, téi sé tiép can dwoc
nhirng thdng tin cap nhat va kién thirc bd ich.

Muc dich hoc tap va tim kiém théng tin chuyén mén
Néu ban la sinh vién, mang xa héi la noi ly twéng dé gia nhap

nhlrng nhém chia g.é kjén thirc hay c6 cung dam mé, vi du hoc IT.
Ban cling co thé két noi véi nhirng ban cung khoa dé hai bai tap,



hay trd chuyén vé&i nhirng anh chi khéa truéc dé xin 167 khuyén vé
qua trinh tim viéc lam sau khi ra trw&ng. Bén canh d6, mang xa hoéi
v&i lwong ngudi dung khdng 16 clia né ciing 1a kho tang kién thirc
chuy&n mén vé tan. Ban than t6i theo ddi nhiéu trang web hoc
IELTS va gido vién day tiéng Anh trén Twitter va LinkedIn dé hoc hai
nhirng bi quyét day hoc va thiét ké bai gidng ctia ho. Néu ban dam
mé nhiép anh, hay theo d&i cac nhiép anh gia ndi tiéng. Néu ban
muon lam viéc cho nganh kiém toan sau khi ra treong va mudn hiéu
hon vé linh vuc nay, ha@y theo doi trang mang x& hdi ctia nhirng
cong ty kiém toan nbi tiéng & Viét Nam va trén thé giéi.

Muc dich két ban

Mang xa héi 1a noi ban c6 thé 1am quen véi nhirng ngu®i ban cé
cung s& thich, dam mé, hoc ciing mét trwdng hodc sdng cung mot
thanh phd. Tinh toan cau ctia mang xa hdi con cho phép ban két ndi
v&i nhirng nguwdi ban & khap moi noi trén thé gidi, khdng chi & Viét
Nam. Khéng nhirng Ia mét ngudn déng vién tinh than, nhivng ngu i
ban trén mang xa hoi con co thé gitp ban ngoai doi that. Néu ban
c6 dv dinh du lich d&n mét thanh phé hodc qubc gia, thi nhirng
ngwoi dan ban dia ma ban quen trén mang xa héi co thé tré thanh
hwdng dan vién du lich mién phi cho ban.

Muc dich tim kiém co héi viéc 1am

Néu ban biét sir dung dung céch, thi nhitng trang mang xa héi dwoc
coi |4 gidi tri don thuan nhw Facebook, Instagram, Twitter hay
Pinterest c6 thé tr& thanh cbng cu tim kiém viéc lam dac Iyc. Hay
tham gia vao cac nhom tim viéc lam, theo ddi trang ca nhan cua cac
céng ty ma ban mo wéc hay nhirng nhan sy cap cao cia ho. Loi
thé cla viéc theo d&i nay la ban cé thé truc tiép lién hé cong ty dé
dat cau hai trong qua trinh xin viéc.

Can trong trwdc nhirng trang “bao la cai”
B&o 14 cai la cum twr rat phd bién trén thé giéi mang trong mot vai

nam trd lai day. N6 am chi nhirng trang bao mang khong ro nguén
gbc, dang nhirng bai dang khéng duwoc kiém duyét hoac cé ndi dung



khong dang tin cdy. Mac du vay, nhirng théng tin cda bao la cai lai
rét hap dan nguwdi doc va co tbe d0 lan truyén chong mét vi tiéu dé
“nong hdi” va ndi dung “giat gan” cia nd. Nhirng théng tin bia dat vé
trung giai thuwong hay nhirng cau chuyen khéng c6 can clr vé ngudi
ndi tiéng la nhivng vi du vé ndi dung cla béo I4 cai.

Doc va chia sé nhirng bai dang cua bao la cai khéng nhirng lam ban
tiép can v&i nhirng théng tin vd can clr, khdng chinh xac, ma con
anh hwéng truc tiép dén qua trinh tiép can théng tin cla ngudi
khac. Mét khi ban chia sé mét bai dang, nd cé thé dwoc nhin thay
b&i hang tram ban bé cla ban trén Facebook, va réi ho co thé tiép
tuc chia sé no cho hang nghin nguoi khac nira. Viéc lam nay, mot
cach khéng mong mudn, tao co hdi cho céac béo 14 céi tiép tuc phat
trién va tuyén truyén nhirng théng tin khédng chinh xac.

Vay lam thé nao dé nhan biét va tranh xa bao 1a cai? Loi khuyén
dau tién dé la hay theo dbéi nhirng trang bao chinh théng va cé uy
tin. Mot trang bao chinh théng cé thé dwoc nha nwéc cap phép hoat
dong, co6 lwvong ngwdi theo ddi In hoac c¢o lich sir cung cép théng
tin chinh xac. Néu mot théng tin ban doc dwoc trén mang xa hoi
khéng dwoc cac trang bao chinh théng nay dang tai, thi kha nang
cao do la tin khéng chinh xac. Ngoai ra, ban ciing nén nhé rang bat
ky ai cling co6 thé tao mot tai khoan mang xa héi va dang bai. Vi thé,
mot bai dang tir mét trang ca nhan phai dwoc danh gia voi sy can
trong. Hay xem tiéu str ciia nguwdi dd, nhirng thdng tin ma ho da
dang trong qua khtr hay binh luan cia nguoi khac vé nhirng théng
tin do. Hay klem chirng nhirng gi ho noi voi nhung trang bao chinh
thdng. Su bat can co thé khién ban roi vao bay cta nhirng ké Itra
dao trén mang xa haoi.

Cac trng dung di dong khéng thé thiéu cho céng dan tré thei
hién dai

Néu ban la mét nguoi str dung thlet bi di dong, thi rng dung la mot
phan khéng thé thiéu cta cudc séng hang ngay. Trwéc bdi canh co
hang triéu (rng dung di ddng trén cac néen tang khac nhau, viéc lwya
chon nhirng r’ng dung phu hop c6 thé khién ban dau dau. DuGi day



la goi y vé nam loai trng dung di ddng khéng thé thiéu cho chiéc
dién thoai thdng minh hoac may tinh bang cta ban.

« Tin t&rc: Nhirng &ng dung tin tirc sé gitip ban bat nhip v&i nhirng gi
dang dién ra trén khap thé gi¢i va nhirng xu hwéng méi clia xa hoi.
Mot s tng dung tin tiec ma téi cai dat trén may dién thoai la
VnExpress, CNN, BBC News, The New York Times, Business
Insider va Reuters.

« Gido duc: Hay dé chiéc dién thoai théng minh giup ban trau doi
kién thirc hodc hoc hdi nhirng ki ndng méi méi ngay. Hoc ngoai
nglr, tr dién, may tinh dién t& hay day ky nang |ap trinh la nhirng
tng dung gido duc ban cé thé tai vé may.

« Lién lac: Cac trng dung di dong ciing c6 thé dwoc st dung trong
viéc lién lac v&i ban bé va ngudi than. Mot sé ing dung phd bién
v&i chirc nang lién lac & Viét Nam do la Gmail, Facebook
Messenger, Viber, Zalo, Facetime va WhatsApp.

« Du lich: Néu ban thwéng xuyén phai di chuyen hodc du lich dén
nhirng thanh pho maoi, ban nén cai dat vé may mét vai (’ng dung du
lich, vi du ban dé, chi dwdng, dat xe taxi, tim phong khach san hoac
san vé may bay gia ré.

« Giai tri: Va dirng quén rang chiéc dién thoai théng minh c6 thé tré
thanh cong cu gidi tri ly twéng trong th&i gian ranh réi. Nhirng (rng
dung trd choi dién t&r, nhirng rng dung nghe nhac hay xem video
triec tuyén la moét sb sw lwa chon gidi tri cho ban.

Lam thé nao dé danh gia trng dung?

C6 nhiéu céach giup ban danh gia mét wng dung di ddng trwde khi tai
vé may. Ban c6 thé nhin vao uy tin va lich s phat trién ctia nha phat
hanh, danh gia cia nhirng ngu¢i da st dung rng dung hay don
gian tai n6 vé dé dung thr. Phan I&n cac ng dung tra tién déu co
ban mién phi d& ban dung thir trwdc khi quyét dinh nang cép.

An ninh mang



O ky nguyén sb, rat nhiéu thao tac clia cudc sdng hang ngay dwoc
thwee hién trén Internet, tir giao dich ngan hang, mua sam, dat taxi,
dat phong khach san dén lién lac v&i ban bé. Mac du Internet va
céng nghé ndi chung da giup cho cudc sbng cla ching ta tién nghi
va thodi mai hon rat nhiéu, né 1a nguyén nhan truc tiép dan dén
nhirng nguy co’ vé an ninh mang. Néu ban nghi rang an ninh mang
la mét van dé cda cac quéc gia phat trién hodc chi anh hwéng dén
gi¢i nhan vién van phong, thi ban nén ngh lai sau khi doc nhirng sb
liéu théng ké sau day.

Theo thdng ké cta Lién minh An ninh mang Toan cau (GCA), trong
nam 2016 da co tong cong 421 ty don vi di¥ liéu bj tin tac danh cap
trén quy mo toan cau. Nai cach khac, 35 don vj di lieu bi sé bi lay
mat moi giay va hon ba triéu don vi dir liéu sé bi Iay mat moi ngay.
Khu virc cdng la nan nhan ctia 57% cac vu tan cdng mang trén toan
thé gidi, trong khi cac khu ve chju anh hwdng nang né khac dé la
céng nghé (16%), cham soc y té (5%) va tai chinh (2%).

Trong nam 2016, thé gi¢i ghi nhan 974 vu ro ri théng tin ca nhan,
trong d6 c6 29 vu anh hwédng hon mét triéu don vi di¥ liéu. Cac nguy
co vé an ninh mang khéng chi anh hwéng nhirng nguwdi st dung
Internet, cac doanh nghiép, ma con anh hwéng dén chinh pht va
cac nén kinh té khi ma cac hé thdng co s& ha ting ctia ho dwoc két
ndi chat ché véi nhau nhd cdng nghé. BDén ndm 2019, t6i pham
mang sé& |am nén kinh té thé gi&i tén that 1.7 nghin ty dé la My.

Viét Nam mac du 1a mét nwéc dang phat trién nhwng c6 kha nang
thich trng cdng nghé rat nhanh va vi thé ciing chiu &nh hwéng nang
né tr t&6i pham mang. Bao céo clia B6 Cong an cho thdy nam 2016,
co gén 7,000 website va céng thong tin dién t&r cua Viét Nam bi tin
tac tan cong, trong d6 bao gom cac san bay, ngan hang va cac cong
ty vién thdng. Nhirng phan mém tbng tién nhw WannaCry tirng lam
dau dau gi¢i cong nghé thé gidi ciing da anh hwéng dén nhirng
nguwdi dung & Viét Nam. M4t mat khau, bj 16 théng tin ca nhan, bi
danh céap tai khoan ngan hang hay may nhiém virus chi la mét vai
trong s6 hang chuc hé qua truc tiép clia tdi pham mang.



Gigi tré la nhirng nguwdi don dau cac lan séng céng nghé méi mot
cach rat nhanh chéng va vi thé cé thé bi anh hudng nang né tw toi
pham mang. Vay thi ban c6 thé lam gi d& bao vé minh trwéc nhirng
nguy co nay? Tin vui d6 la dé tré thanh mét ngwdi dung Internet
théng minh, ban khéng can cé nhirng hiéu biét qua phirc tap vé
cbng nghé théng tin. 10 bi kip dw&i day sé giup ban tw bao vé ban
than trén thé gidi mang.

« Bao vé mat khau cuia ban: Céng ty cdng nghé SplashData da tirng
céng bd danh sach “Nhirng mat khau té nhat ciia nam 2016”. Danh
sach nay bao gdbm nhirng mat khau nhw 123456, password, football,
login va dragon. Ching da gép phan tao nén hon nam triéu vu mat
cap mat khau nam 2016. S dung nhixtng mat khau khé doan va cac
mat khau khac nhau cho cac tai khoan online khac nhau la cach don
gian dé ban tw bao vé minh trén thé gi¢i mang. Ngoai ra, ban ciing
nén thworng xuyén thay déi mat khau dé ddm bao rang hacker sé
khéng co6 cach nao doan dwgc chung.

« Cap nhat phan mém may tinh: Mét bai bao trén trang BBC cla
Anh da chi ra rang hon mét phdn ndm may tinh tai S& Canh sat
Manchester trong ndm 2017 van s dung hé diéu hanh Windows
XP, tir d6 tao ra nhirng nguy co' tan cdng mang rat Ién. Van dé voi
viéc sir dung nhirng phién ban hé diéu hanh cii dé la né khéng
dwoc cac nha san xuat cap nhat va va 16i. Chinh vi thé, nhirng
phién ban nay rat dé bi tin tic xam nhap va danh cap di liéu. La
mot ngwdi st dung may tinh, ban hay st dung hé diéu hanh maoi
nhat va thwdng xuyén cap nhat no.

- Cai d&t va cap nhat phan mém diét virus: Phan mém diét virus la
phuong phap don gidn va hiéu qua dé ban phong tranh tac dong
cda nhirng ma déc, dwérng link la hay nhirng thiét bi bén ngoai dwoc
gan vao may tinh cdia ban nhw USB. C6 rat nhiéu phién ban phan
mém diét virus trén Internet, nhwng ban nén chon mét phan mém uy
tin va dwoc nh|eu ngwoi tin dung. Ngoai ra, ban cling nén can nhac
mua ban quyén nhirng phan mém diét virus chinh hang dé c6 dwoc
nhirng tinh ndng tét nhat. BKAV, Kaspersky, ESET, Norton Security
hay Avira la nhirng phan mém diét virus rat phd bién & Viét Nam.



« Khéng nhén vao nhirng dwéng link va file la: Nhivng dwdng link la
trén Internet, mang xa héi hay nhirng file dinh kém tir mét tai khoan
email khéng quen biét c6 thé &n chira trong d6 nhirng virus ddc hai.
Mot khi nhirng virus nay kiém soat may tinh ctia ban, ching cé thé
am tham lay cap dir liéu ma ban khdng hé hay biét. Chinh vi vay,
ban nén tranh viéc nhan vao nhirng dwong link khdng ré nguon gbc
hodc nhirng file glvi tr ngudi la. Néu viéc xem nhirng ndi dung nay
la rat can thiét, hay ddm bado ban c6 phan mém diét virus dé& phong
tranh nhirng tinh huéng xau nhét.

« Han ché chia sé théng tin ca nhan: Nam 2015, t6i da tirng dang
mot bai viét I8n VnExpress voi twa dé “Dang anh vé may bay 1én
mang xa hdi — Nguy hiém khén luwéng”. Trong bai viét nay, toi da chi
ra rang viéc khoe anh vé may bay 1én mang xa héi véi théng tin ca
nhan va ma vach scan c¢6 thé khién tin tdc thAm nhap nhirng tai
khoan quan trong ctia ban nhw tai khoan dat vé may bay va ngan
hang. Chinh vi vay, ban nén han ché viéc chia sé nhirng théng tin ca
nhan Ién mang xa hdi, qua email va trén Internet néi chung. Nhirng
thdng tin ma ban nén han ché chia sé cho mét bén thi hai bao gém
tén, tudi, ngay sinh, dia chi, s dién thoai, email, théng tin tai khoan
ngan hang va nhirng hoat dong ca nhan nhw du lich.

« Cén trong trwdc nhivng mang Wifi | cong cong: Nhirtng mang Wifi
cong cong, nhat 1a nhirng mang mién phi, déu tiém an cac nguy co
vé an ninh. Cac tin tic co6 thé st dung nhirng mang Wifi mién phi
nay gé ngém theo doi nhirng hoat déng trén Internet ctia ban ma
ban khéng hé hay biét. Chinh vi thé, ban nén han ché truy cap vao
nhirng mang Wifi cong cdng. Néu c6 viéc can thiét, hay st dung
mang 3G hoac 4G.

« Pang xuat cac tai khoan online sau khi st dung: Sau khi st dung
nhirng may tinh céng cdng hodac thiét bi di déng cla ngudi khac,
dirng quén dang xuat cac tai khoan cla ban. Néu khéng, ban da
nghiém nhién cho ngudi khac (ma rat co thé 1a nhirng nguwdi xau)
co hdi d& danh cap thoéng tin ca nhan cla ban. Téi da tirng nhin
thay rat nhiéu status “troll” trén Facebook v&i ndi dung: “Lan sau
nh& out Facebook nhé!”. Hay can trong v&i nhirng tai khoan online



clia ban, bang khong ban sé tré thanh nan nhan tiép theo cla
nhirng status nhuw thé nay.

« Thweng xuyén lwu triv dir liéu I18n mot 6 cirng khac: Trong linh vwre
tai chinh ké toan c6 mét luat 1é do 1a: “Hay mong doi nhirng diéu tot
dep nhét va hay chuan bi cho nhirng diéu t6i té nhat”. Luat [& nay c6
nghia, néu mot ké toan vién khéng chac chan liéu mét giao dich tai
chinh |a tai san (asset) hay chi phi (expense), ho phai coi né la chi
phi trén bang két toan tai san cua céng ty. Khdng mot ngwdi dung
may tinh nao mong mudn dir liéu ca ho bj tin tdc danh cap. Nhung
it nhat ho nén chuan bj cho tinh hudng xau nhat nay bang cach
thwérng xuyén sao lwu div liéu 1&8n mét 6 cirng.

« Nhan biét nhirng trang web va download an toan: D& nhan biét liéu
rang mot trang web hay mét file cé an toan dé tai vé hay khéng, hay
nghién ctru ky nhirng théng tin ctia website nhw lich st hinh thanh,
doi ngd, cac bai dang trong qua kh&r hay danh gia ctia nguwdi dung.
Mot bi kip khac dé la hay nhin Ién thanh hién thi dia chi web. Néu
trwdc dia chi web cé cum tr HTTPS (thay vi HTTP), diéu nay co
nghia ban cé thé tin twédng khi cung cap théng tin ca nhan hay tai
cac file tr website. Tuy nhién, hay ludn can nhac ky va cai dat phan
mém diét virus trwdc khi lam nhivng diéu nay.

« Tim kiém s tro gilip cia chuyén gia: Néu ban cam thay may tinh
ctia minh ¢é nguy co bj tAn cdng hodc da tré thanh nan nhan cua tin
tac, hay tim sw tro’ giup tw cac chuyén gia hoac cac cong ty an ninh
mang. Nhuwng néu ban tuan tha chin nguyén tac & trén, thi kha nang
cao |a ban sé khéng bao gid phai str dung nguyén tac cudi cung
nay.

Téng két Hanh trang 13

C6 nhiéu ban trén mang xa hoi khédng dong nghia vai viéc ban cé
modt cudc song tinh than thoai mai va sung tuc.

Hay dé nha tuyén dung hoac trwdng dai hoc ban mo wéc thay rang
ban |a mét rng cl vién sang gia khi ma ho “sam soi” trang ca nhan
cua ban.



News Feed la mét cong cu duoc kiém soat ty dong va ndi dung cua
nod sé dwa vao lich st twong tac cia ban. Mang xa héi v&i lwvong
ngwoi dung khong 16 cia né cling la kho tang kieén thirc chuyén mon
vo tan.

Pé tré thanh mot nguoi ding Internet théng minh, ban can nidm
dwoc mot so cach co ban dé tw bao vé ban than.



Hanh trang 14Dong gop cho xa
hoi va cong dong

La mdt cdng dan tré, ngoai viéc phat trién ban than, ban ciing nén
danh th&i gian dé déng gop cho xa hoi va cong ddng. Xa hdi Viét
Nam va thé gi&i n6i chung dang dbi mat véi rat nhiéu van dé nhac
nhoi, tir bién doi khi hau, doi nghéo, bénh dich, bat binh dang gidi
dén nhwng van dé quy mo dia phwong nhuw tac dworng va toi pham.
Dé giai quyét nhirng van dé nay, rat can sw tham gia tich cuc cua
nguoi tré. Thé hé tré 1a nhirng ngum v&i nang luwgng va stre sbng
tran day, chinh vi thé sy ho tro cGia ho 1a mét nhan td quan trong
trong viéc day lui nhivng van dé cua xa hoi va dia phuong. Ngoai ra,
nguwoi tré cling la nhirng ngwoi chiu tac dong truwe tlep cua nhirng
van dé nay va vi thé sé hiéu ré nhat vé cach giadi quyét.

Loi ich cha viéc dong gép cho xa hdi va cdng dong

Ngoai viéc gop phan gidi quyét nhitng van dé nhirc nhoi cla dia
phwong va gitp xa hoi phat trién, viéc tich cwc déng gop cho nhirng
hoat ddng cdng ddng con gitp ban phat trién nhirng moi quan hé xa
hoi. Ban sé co co hdi gdp g& v&i nhirvng nguodi tré day nhiét huyét
khac hay nhirng nha hoat déng xa héi véi chung niém dam mé gidp
dat nwéc Viet Nam tré nén tét dep hon. Viéc td chirc hodc tham gia
giup do cac hoat dong cong dong clng la cach tuyét voi dé ban
phat trlen nhirng ky nang mém nhuw td chirc sy kién, 1én ke hoach,
sap xép cong viéc, truyén thdng, tor d6 gitp CV cuia ban ndi bat hon
trwdc nha tuyén dung.

Viéc dong gop cho xa hdi va cdng ddng ciing la mét phwong phap
hiéu qua dé ban thw gian tdm hén va s dung thdi gian rdnh réi mot
céach ¢ ich. Cac nghién ctru xa hoi hoc da chi ra rang nhirng ngu o
thuo’ng xuyén tham gia nhitng hoat déng x& héi sé c6 chi so EQ (chi
sb cdm xuc), ky nang giao tiép va kha nang dong cam cao hon
nhirng ngudi khdng hay dong gop cho ¢dng dong. Tém lai, dong



gop cho cac hoat ddng cdng dbng sé co lgi cho ban, va cho ca xa
héi.

DPéng gop cho xa hdi va cong dong théng qua nhirng sé thich
ca nhan

Ban c¢6 thé tryc tiép déng gop cho céng ddng dia phwong bang
chinh nhirng s& thich ca nhan. Vi du, néu ban gidi tiéng Anh va co
thoi gian ranh, hay tinh nguyen lam giao vién ngoai ngir cho nhirng
tré& em mo c6i. Néu ban gidi cac mén nghé thuat khac nhw dan, hat
va vé tranh, hay tham gia biéu dién tai cac sw kién cong dong Néu
ban la chi mét nha hang an, hay quyén gép dé an khéng dung téi
cho nhi*ng ho gia dinh khé khan thay vi vt bé ching. M6i mét hanh
ddng nhd nhw vay déu cé thé gitp d& rat nhiéu ngudi va tao ra mot
strc lan tda, khuyén khich nhirng ngwdi xung quanh ban cung tham
gia dong gop cho cdng déng.

Nhirng cach thirc pho bién khac dé dong gop cho xa héi va
céng dong

Néu ban lo l1&ng rang kha nang ngoai ngi* ciia minh chwa du tét dé
day tré em, hay kha nang hat ciia ban chwa du hay dé biéu dién trén
san kh4u, thi van con rat nhiéu cach khac dé ban déng gép cho xa
héi va cong dong.

Hoat déng tinh nguyén

Hoat déng tinh nguyén la nhirng céng viéc khéong dwoc tra lwong
nhwng sé& dem lai cho ban nhirng cdm xuc khé quén. Phan I1&én cac
trwdng dai hoc, cong ty tw nhan, hay cac dia phwong trén ca nwdc
déu t6 chirc nhiéu hoat ddng tinh nguyén méi ndm. Ngay héi hién
mau, lam sach con phd hay trao qua cho tré em c6 hoan canh kho
khan Ia vi du vé nhirng hoat dong tinh nguyén pho bién ma ban cé
thé tham gia. Phan I&n nhirng hoat ddng nay khong yéu cau ban
phai co6 kinh nghiém té chirc sw kién, ma chi can ban ¢ sw nhiét
tinh va trach nhiém.



Hbi con hoc cép ba & Viét Nam, t6i da cung véi nhivng ngudi ban
cung 1&p td chirc nhiéu chuyén di tinh nguyén dén cac trai tré mo
coi, vién duwéng 130 va noi cwu mang nhirng ngudi khuyét tat. Trong
méi chuyén di, ching téi déu chuan bj nhi'ng mén qua vat chat va
nhirng chwong trinh van nghé. Mac du do la nhirng mon qua vai tri
gia nhd, nhwng méi khi nhin thdy dwoc nu cudi trén mdi nhirng
nguwdi co hoan canh khé khan, trong long chang t6i lai trao dang moét
cam giac hanh phuc dén la thuong.

Khi sinh sdng & Anh va Brc, t6i da cd co hdi giao lwu v&i nhiéu hoi
ngwdi Viét Nam tai nwéc ngoai. Rat nhiéu trong sd dé la nhirng
ngwdi Viét dén tir cac dia phwong khé khan & trong nwdc, danh hét
sb tién tiét kiém dé ra nwéc ngoai véi mong mudn tim dwoc mot
cudc sdng kha gid hon. Ho da bwon chai rat nhiéu nghé dé kiém
sbng, tlr ban hoa, phu bép, rira chén dén l1am céng nhan nha may.
C6 hai ngwdi chu cling da séng tai BPirc hang chuc ndm, téi rat thiu
hiéu hoan canh va sy nd lyc cla nhirng nguwdi Viét lao dong tai
nwdc ngoai. Chinh vi thé, téi va nhitng du hoc sinh khac thuwéng td
chirc nhirng budi tham hai va trao tdng qua cho cac hdi ngudi Viét
Nam & nuwdc ngoai.

Sw kién cong dong

Hang nam, méi dia phwong trén ca nwéc déu td chirc nhirvng sw
kién cong déng dé ky niém nhirng ngay 1& Ién nhw Tét am lich, Ngay
Quéc té Phu ni¥, Ngay Quéc t& Thiéu nhi, Quéc khanh va Trung thu.
Phan I&n nhirng sw kién nay déu co kinh phi td chirc han hep va vi
thé can rat nhiéu tinh nguyén vién cung tham gia t6 chirc. Ngoai ra,
trong vai nam tr& lai day, Viét Nam cling da héi nhap nhiéu sy kién
cdng dong |4y y twdng tr nhirng sw kién trén thé gidi nhw Gior Trai
PA4t. Pay déu la nhirng sw Iwa chon ly twéng cho ban.

Cau lac bo quy mo dia phwong

Cac cau lac bé quy moé dia phwong dwoc thanh 1ap véi muc dich két
ndi nhirng ngudi dan c6 cling mét s& thich, dam mé. D6 ¢ thé 1a
mét cau lac bd c& vua, bong ban, boi 16i hay thé duc dung cu. Néu
day la nhirng gi ban dam mé, da cé kinh nghiém hoac don gian chi



mudn hoc hdi, thi hay tham gia ngay nhirng cau lac bo nay. Ban sé
c6 co hdi két ndi v&i nhikng nguoi cé cung dam mé va tham chi la di
thi dau v&i nhirvng cau lac bd khac.

Tong két Hanh trang 14

Viéc t6 chirc hoac tham gia gip do cac hoat dong cong déng con la
cach tuyét voi dé ban phat trién nhirng kj nang mém.

Ban c¢6 thé truc tiép déng gop cho céng ddng dia phwong bang
chinh nhirng s& thich ca nhan. Phan I&n nhixng hoat ddng tinh
nguyén khéng yéu cau ban phai cé kinh nghiém té chirc sy kién, ma
chi can ban cé sy nhiét tinh va trach nhiém.

La thanh vién cua nhirng cau lac bé dia phwong, ban sé c6 co hoi
két nGi v&i nhikng ngwdi co cung dam mé va di thi dau véi nhirvng
cau lac bdé khac.



Hanh trang 15Tinh yéu tudi tré

Nhan xét vé tinh yéu, tiéu thuyét gia ndi tiéng ngudi Phap George
Sand da tirng nodi: “Chi c6 mét niém hanh phuc duy nhat trén doi
nay, do la yéu va dwoc yéu”. Triét gia ngwdi Trung Qudc Lo T thi
cho réng: “Puoc ai dé yéu moét cach manh liét sé cho ban swc
manh, trong khi yéu mét ai dé manh liét s& cho ban niém tin”. Bing
vay, tinh yéu la ngon dudc soi sang twong lai cia méi ching ta va
thwe sw o sirc manh dé thay déi thé giéi. Tinh yéu tubi tré lai dep
lam sao khi ma n6é khéng bi anh hwéng béi nhirtng ham muédn duc
vong va nhirng toan tinh vat chat. Tinh yéu tudi tré néu dwoc gin
gitr dung cach sé 1a nhan t6 giup thap sang twong lai ctia ca hai
nguwoi va giup ho cé6 mét twong lai lau dai, hanh phuc bén nhau.

Tai sao yéu?

Cac chuyén gia tam ly déu khang dinh c6 cam xuc v&i ban khac gidi
la mét diéu rat binh thwéng & nguoi tré. Pay la két qua cua qua
trinh phat trién tm, sinh ly cta con ngwoi va cac ban tré cling nhw
phu huynh khéng nén qua lo Iang biéu ma nguoi tré cling nhw cha
me can quan tdm do6 1a 1am thé nao dé cé the gitr gin mét tinh yéu
lanh manh va bién tinh yéu tré thanh mot yéu t6 thap sang twong lai
cua ca hai ngudi.

Lam thé nao dé c6 mét tinh yéu lanh manh?
Phong trénh cé thai ngoai y muén va cac bénh xa hoi

C6 nhirng sw hiéu biét co ban vé quan hé tinh duc an toan la diéu
rat can thiét cho cac ban tré, nhat 1a nhitng ban tré dang yéu. Quan
hé tinh duc khdng an toan la nguyén nhan hang dau dan dén tinh
trang co thai ngoai y muon va nao pha thai. Theo thdng ké ctia T6
chirc Y té Thé gi&i, mbi ndm trén thé gidi cd khoang 40-50 triéu ca
nao pha thai, twong dwong vdi viéc 125,000 dura tre bj twdc di
quyén sdng mdi ngay. Gan mét nira sb ca nao pha thai duwoc thuc



hién bang nhitng bién phap y té khong an toan, trong d6 xay ra rat
pho bién tai nhirng quéc gia dang phat trien.

Con & nwdce ta, méi ndm co khoang 300,000 ca nao pha thai dwoc
bao cao chinh thirc, dwa Viét Nam tré thanh mét trong nam nuwéc co
ty 1& nao pha thai nhiéu nhat thé gidi. Ngoai ra, quan hé tinh duc
khéng an toan con 1a nguyén nhan dan dén nhirng bénh xa hdi nguy
hiém nhuw HIV, 1au va giang mai. Chac hadn khéng mét ban tré ndo
mong mudn tinh yéu dep ctia minh s& cé mét cai két buén nhw vay.

La mét nguoi tré, hay nam chac nhivng phwong phap quan hé tinh
duc an toan va coi né nhw mét hanh trang quan trong cua ban.
Nhing bién phap phd bién nhat dé phong tranh co thai ngoai y
mudn va cac bénh xa hdi bao gdbm str dung bao cao su va thubc
tranh thai. Kham strc khée tinh duc dinh ky tai cac co sé'y té dwoc
cap phép ciing la diéu nén lam déi v&i moi ngudi tré.

Dat ra nhirng gi¢i han cho ban than

Hay coi tinh yéu, viéc hoc va cbng viéc la ba mat cua cubc séng.
Ban khéng mudn séng ma thiéu di mot yéu td nao ca, nhwng ciing
dirng dé chung canh tranh nhau va lam ban mét méi. Néu ban dang
di choi v&i ban gai, hay danh toan bd thdi gian cho cd 4y thay vi
kiém tra email trén dién thoai. Néu ban dang chuan bj cho mét ky thi
quan trong, hay danh toan b thdi gian dé én tap mén hoc do thay vi
di choi véi ban trai vao tat ca cac budi tdi trong tuan. Cudc sbng la
vay, chung ta phai dwa ra nhirng sw lwa chon ma khéng bao gi& co
thé thda man hét cac nhu ciu cla ban than.

Sw tén trong va hiéu nhau

Néu nhin vao cac cau chuyén tinh yéu dep véi két thic cé hau, ban
s& nhan ra rang khdng phai gia canh, dia vi xa hoi hay tudi tac dem
lai hanh phuc cho nhirng cap d6i d6. Yéu td dan dén hanh phuc
chinh 1a sy ddng cdm va tén trong nhau. Néu ban dang yéu, hay
cho nguoi d6 sw tw do can thiét va nhirng khodng thdi gian danh
cho ban than. Hay lang nghe va Gng hd nhitng quyét dinh, wéc mo
ctia nhau. Néu hai ban c6 mau thuan, hay that binh tinh, ngdi xudng



va cling nhau gidi quyét. Khdng mot cap doi nao co thé dat duoc sw
hoa hop ,100% vé tinh cach, nhung cach hQNChép nhan sw khac biét
nay va sdng chung va&i né sé la chia khdéa dan dén hanh phuc.

Tim kiém sw Gng ho tir gia dinh

Téi da tieng c6 mot tinh yéu rat dep. Thoi gian dau, ba me t6i kich
liét phan dbéi chuyén t6i yéu s&m vi cho rang né sé anh huwéng tiéu
cuwc dén viéc hoc. Nhwng téi da thuyét phuc ba me bang nhirng
hanh déng cu thé. Tai cd gang hoc gidi, d6 vao trwéng chuyén, gat
hai dwoc cac thanh tich hoc tap & I&p, di du hoc rdi tham gia cac dw
an viét bao, viét sach, lam dién gia, day hoc. Té6i mudn chirng minh
cho ba me thdy rang viéc t6i yéu khdng anh hwédng dén viéc hoc,
cudc sdng hang ngay hay sw nghiép twong lai cla toi.

Va sy cb gang doé da co két qua. T6i va ban gai nhan duoc sy Ung
hd hoan toan tr hai bén gia dinh. Téi thwdng xuyén dén choi nha,
an com va gap ba me cuta ban gai. Ban gai t6i cling chu déng lam
quen v&i nhivng thanh vién bén gia dinh t6i va tham chi da nhiéu lan
cung gia dinh t6i di du lich.

Sw Ging hd tr gia dinh sé giup ban c6 thém niém tin va déng lwc
trong chuyén tinh cdm. Sw ting hd dé con 1a budc dém virng chac
dé hai ban tinh dén mét twong lai lau dai bén nhau. Vay thi lam thé
nao dé tim kiém s ung ho twr gia dinh trong chuyén yéu? Bi kip dau
tién do la dwng che giau. Viec che g|au sé& khién ba me ban hoai
nghi vé moi quan hé ban dang theo dudi va lam giam thién cam ma
ho danh cho ngu&i yéu cua ban.

Tiép theo, néu ban con dang di hoc, hdy chirng minh béng hanh
dong rang viéc yéu khong anh hudng tiéu cwc den ket qua hoc tap
& trwdng clha ban. Cudi cung, hay cho gia dinh hai bén thay rang
ban dang theo dudi mot mbi quan hé nghiém tuc va rang hai ban rét
tam dau y hop. Ban cé thé lam diéu nay bang cach chia sé nhirng
dv dinh twong lai cha hai ngw®i cho ba me hodc thuwérng xuyén dan
nhau di tham gia dinh hai bén.

Hay dé tinh yéu giap twong lai ban téa sang



Néu ban con tré, hay dé tinh yéu vira Ia yéu té gitp ban thém yéu
d®i méi sang thire day, vira la yéu té gitp twong lai ctia ban tda
sang. Bwrng chi Ién k& hoach cho nhirng budi di choi véi ngudi yéu
trong tuan, ma hay Ién nhirng ké hoach dai hoi cho ca hai nguei.
Cung nhau du hoc tai mét qubc gia, cung nhau sinh séng va lam
viéc tai mot thanh phd bién xinh dep hay cung nhau xay dwng mét
gia dinh hanh phuc la nhirng ké hoach lau dai nhw vay.

Khi xay dwng nhirng ké hoach cho twong lai, ban va ngui yéu cé
thé gap nhirng sw mau thuan. Vi du, ban mudn di du hoc My nhwng
ngwdi yéu cta ban lai mudn di du hoc Canada. Ban muén ca hai
cung xin thwe tap tai Da N&ng dé co thé & bén nhau, nhwng ngudi
yéu cla ban lai muédn thuc tap & nwdc ngoai dé phat trién ngoai
nglr. L&i khuyén cla t6i d6 1a néu day la trwérng hop cla hai ban,
hay cung ngdi xudng va tim xem dau la huwéng di tét nhat cho méi
nguwdi dwa vao kha nang ngoai ngilr, kinh nghiém lam viéc, kha nang
tai chinh hoac Iinh viwe chuyén mén. Néu hudng di tot nhat do khién
hai ban khéng thé & bén nhau, thi drng phan déi ma hay tng ho
quyét dinh ctia d6i phwong. Cac ban cé thé phai & xa nhau mét thoi
gian, nhwng néu yéu nhau that 1ong, cac ban sé tim dwoc cach dé
cé hai & gan nhau.

Yéu xa

Néu ban dang yéu xa hodc chuan bj yéu xa, thi dirng lo 1ang vi ban
khéng phai ngudi duy nhéat. Ban than téi da tirng yéu xa 2,5 nam,
bao gdbm hai ndm hoc bén Anh va nira ndm hoc bén Blc. Voi
nhirng nguwdi bat dau, yéu xa la mét trai nghiém budn va co don.
Nhwng qua thoi gian, yéu xa lai la mét phép thir hiéu qua cho tinh
yéu va nhiéu khi déng vai trd mot buwérc dém dé ca hai co thé & bén
nhau lau dai.

Bi quyét diu tién dé yéu xa dé chinh 1a thwdng xuyén lién lac va noi
chuyén. Diéu nay gi®&» day tr& nén khdng kho v&i sy phat trién cia
nhi*rng yng dung goi dién va nhan tin trén dién thoai théng minh.
Hay danh thdi gian néi chuyén véi ngudi yéu it nhat hai dén ba lan
mot tuan. Hay chia sé cho nhau nhirng cau chuyén vui, budn cta
cudc sdng va dong vién nhau vuot qua thir thach yéu xa. Va dirng



quén dé y dén sw chénh léch vé mui gi& d& ddm bao rang viéc lién
lac khéng anh huwdng dén cuéc song hang ngay cua hai ban.

Nhirng ngudi con gai thwérng dé cdm thay cd don va tdi than hon
con trai trong chuyén yéu xa. Chinh vi vay, néu ban la con trai, hay
chd déng héi tham va an Gi ban gai cua minh mét cach thwdng
xuyén. Hay l&ng nghe nhirng tam sw ctia cé ay. Cudi cung, ban
cling nén lam nhixng mon qua bat ngd cho doi phuong. Mot video
ngan dé ky niém ngay quen nhau, mét bai hat tang ntra kia hay mét
blrc anh tinh cdm déu co6 thé gitp ban va ngudi yéu virng budc
vuot qua thir thach yéu xa.

Téng két Hanh trang 15

Hay coi tinh yéu, viéc hoc va cong viéc la ba khia canh khac nhau
cta cudc sdng va tim ra cach dé can bang chung.

C6 nhirng sw hiéu biét co' ban vé quan hé tinh duc an toan la diéu
rat can thiét cho cac ban tré, nhat Ia nhirng ban tré dang yéu.

Yéu té dan dén hanh phuc trong tinh yéu chinh 1a sy déng cdm va
ton trong nhau.

Sw Ging hd tr gia dinh sé giup ban c6 thém niém tin va déng lwc
trong chuyén tinh cam.



Phan bonbl THAT NHIEU BE
TRAI NGHIEM

“Trai nghiém la mét ngudi thay gido nghiém khac béi vi né cho ban
mot bai kiém tra trwede roi sau do maoi day ban mét bai hoc.”

Vernon Law

Thoi diém toi viét cudn sach nay ciing danh dau sw 1&n ngdi cdia xu
hwéng “xach bald 1&n va di” trong gidi tré. Pwoc truyén cdm hing tr
cudn sach cung tén cla tac gid Huyén Chip, xu hwéng nay da khich
|& r4t nhiéu ban tré thoat ra khai viing an toan cia minh dé& kham
pha nhirng vung dat méi. Ttr dé nhirng cau khau hiéu nhw “Nam tay
anh di khap thé gian”, “Dwa nhau di trén” hay “Vi cudc d&i 1a nhirng
chuyén di” cling dwoc lan truyén rong rai trong thé hé tré.

Rat nhiéu ban tré sau khi “xach balo 1&n va di” da dat dwoc tam
nguyén’cﬁa minh. Ho ket thém nhiéu ban mdi, cai thién ngoai ngir,
phat trien cac ky nang mém va tré& nén trwdng thanh hon.

Tuy nhién, ciing khéng cd it ban tré, bao gédm du hoc sinh, da bj cam
do bdi cac cudc nhau nhet thau dém va tha vui xa hoa. Mét vai trong
s ho tham chi da bé mang. M6t chuyén di dén mét vung dat mai,
néu khéng cé sw chuan bi va muc tiéu rd rang, sé khién ban lang
thang vo dinh va tr dé khéng hoc héi dwoc diéu gi.

Vi vay, t6i xin mao phép doi khau hiéu “xach balé 1én va di” thanh
“xach balb Ién de di, trai nghiém va hoc hoi”.



Hanh trang 16Du hoc

Trong mét vai nam tré lai day, du hoc da tré thanh mot xu hwéng rét
phd bién trong gi&i tré. Du hoc sinh ngay nay khoéng chi lya chon
nhirng qudc gia phwong Tay nhw Anh, My va Canada, ma con san
sang lwa chon nhirng diém dén “phi truyén thdng” nhw Han Quéc,
An D6 va Thai Lan. Tai chinh gia dinh dwoc cai thién, chinh sach
mé& clra cho du hoc sinh cdia cac chinh phi va dam mé tim hiéu
nhirng nén van héa méi la nhivng ly do hang dau gidi thich sw phat
trién ctia xu hwéng du hoc.

Du hoc ¢ rat nhiéu diém loi. N6 sé gitp ban trwdng thanh, doc 1ap
hon. Du hoc cling la mét trai nghiém tuyét voi vi ban sé dwgc kham
pha nhirng nén van héa mai, lam quen voi nhirng ngwoi ban dén twr
nhiéu quoc gia va m¢@ rong co hoi viec lam sau khi ra trwong. Tuy
nhién, néu khéng tim hiéu théng tin ré rang truédc khi lén dwdng
hodc khéng chuan bj tam ly va hanh trang trwéc chuyén di, ban sé
gap phai nhiéu van dé nghiém trong nhw sc¢ van héa, nhé nha va
chi phi ngap dau. Chinh vi thé, trong hanh trang nay, t6i xin gi&i
thiéu v&i ban tam buwdc cho mét qua trinh trwédce, trong va hau du
hoc thanh céng. Ban sé nhan ra réng du hoc khéng khé nhw ban
nghi va né phu hop véi hoc sinh & moi do tudi, trinh do hoc van va
kha nang tai chinh.

Bwéc 1: Xac dinh trwé'ng va nganh hoc yéu thich

Céc bi quyét chon trwérng va nganh hoc yéu thich da dwoc téi phan
tich & hanh trang 2 — Thi c&r va chon trwong. N6i dung cua hanh
trang nay bao phu cac trwong va chwong trinh hoc trén khap thé
gioi. Chinh vi the, t6i sé liét ké mot vai website pho bién cung cap
cac bang xep hang trwong cling nhw so sanh chat lwong dao tao
gilra cac quoc gia va t6 chirc giao duc khac nhau. Mot vai trong sb
chiing codn cung cp théng tin vé cac co hdi thue tap, trao dbi sinh
vién, gap year va cam nhan thyc té tir nhirng cwu du hoc sinh.



 Top Universities: https://www.topuniversities.com/

» Times Higher Education: https://www.timeshighereducation.com/
 Center for World University Rankings: http://cwur.org/

* Go Abroad: https://www.goabroad.com/

* International Student: https://www.internationalstudent.com/ (tap
trung vao du hoc My)

« Study Link: https://studylink.com/

* Study in Europe: https://www.studyineurope.eu/ (tap trung vao du
hoc chau Au)

» Bachelors Portal: https://www.bachelorsportal.com/ (tap trung vao
du hoc bac dai hoc)

» Masters Portal : http://www.mastersportal.eu/ (tap trung vao du hoc
bac cao hoc)

* PhD Portal: https://www.phdportal.com/ (tap trung vao du hoc bac
tien sf)

Bwéc 2: Tim hiéu théng tin vé diém dén mo wéc

Sau khi da xac dinh dwoc tredng va nganh hoc yéu thich, bwéc tiép
theo cho ban dé la tim hiéu kj théng tin vé thanh phé va quoc gia
ma ngdi trwdng dé toa lac. Nhirng théng tin ban cé thé tim hiéu bao
96m chi phi sinh hoat, nhirng dia diém thué nha gia ré cho sinh vién,
van héa, nhirng ngay 1&, ngdn ngir phd bién hay nhirng van dé tiéu
cwc ma du hoc sinh va du khach can can trong. Sw chuan bj sdn
sang vé kién thirc nay sé gitp ban vach ra dwoc cac ké hoach tai
chinh (sé duwoc thao luan & budc 3), va tranh gap phai nhirng sw
hiéu nham vé van hoa.

Vi du, trwéc khi sang du hoc Burc, tdi da nghién ctru rat nhiéu vé
van hoa cua ngu¢i Dirc. Téi biet dwoc rang ngudi Dlrc ndi tieng véi



tinh dung gi& va nghiém tuc trong céng viéc. DBurc cing la moét xa hoi
coi trong bang cip va kha bao tha. Tw dé, tdi da xay dwng cho minh
mot théi quen rang méi khi cd hen véi ngudi Dire, tdi déu dén trwde
gi® hen it nhat nam phut. Téi cling tuyét déi khéng sir dung dién
thoai ho&c noi chuyén riéng trong cac cudc hop hoac budi thuyét
trinh v&i nguoi Plre. V& mat ngoai ngir, viéc biét tiéng Brc khong
nhirng giup t6i trong giao tiép hang ngay, ma con mé rdéng co’ hoi
viéc lam tai Bwrc sau khi ra tredng. D06 la ly do tai sao t6i da danh
hon nra ndm & Viét Nam dé hoc tiéng Birc trwde khi 1én dwdng.

Nhirng théng tin nhw thé nay cé thé dwoc tim thy dé dang trén cac
website vé du lich nhw Trip Advisor (https://www.tripadvisor.com/),
Lonely Planet (https://www.lonelyplanet.com/), CN Traveler
(https://www.cntraveler.com/) hay Airbnb (https://www.airbnb.com/).
Ban ciing c6 thé tham khao cac di&én dan sinh vién quéc té nhw
Student.com (https://www.student.com/) hoac cac hdi sinh vién Viét
Nam tai nw&c ngoai trén mang xa hai. R4t nhiéu trwwdng hoc, chinh
ph( va chinh quyén dia phwong cla cac qubc gia trén thé gidi ciing
c6 trang web danh riéng dé gi¢i thiéu va quang ba van hoa ciing
nhw d&i sdng clia ho. Mét vai vi du do 1a website gidi thiéu vé lich
st va van hoa cua chinh phi New Zealand
(https://www.govt.nz/browse/history-culture-and-heritage/), hay
website cla hdi déng thanh phé Melbourne, Australia
(http://www.melbourne.vic.gov.au/Pages/home.aspx).

Bwéc 3: Tinh toan chi phi va kha nang tai chinh

Viéc hoan thién bwéc 1 va bwdc 2 sé tao da dé ban tién t&i bwdc 3,
tai chinh. Mt vai trww&ng dai hoc trén thé gi¢i woée lwong san chi phi
sinh hoat cho ban. Vi du, trén website cia dai hoc Toronto, Canada
(http://www.future.utoronto.calfinances/fees), ho da wéc lwong tat ca
céac chi phi ma mét du hoc sinh sé& phai chuan bi, tir hoc phi, dung
cu hoc tap, nha &, &n, phwong tién giao thong dén phi dé xe néu
ban c6 6 t& ca nhan. T4t nhién, chi phi nay chi la con s wéc lwong
vi nO sé thay dm hang nam (ma thwong la tang) va phu thuéc vao
phong cach sbéng clia méi hoc sinh. Tuy nhién, né van rat hiru ich
cho qua trinh 1&8n k& hoach tai chinh cta ban.
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Néu nhuw trrdng hoc cua ban khong tinh toan chi phi sinh hoat cho
ban, thi ban van co thé ty minh thwe hién buédc nay. Hay Ién mang
tim hiéu nhirng théng tin vé chi phi sinh hoat tai thanh phé ban
mudn hoc sau d6 k& mdt bang tinh toan chi phi nhw & trén. Tuy vao
bac hoc ma ban theo dudi va qudc gia ma ban sinh séng, sé co6
nhirng loai chi phi phat sinh khac.

Néu ban hoac gia dinh c6 thé ‘dap trng duoc tdng chi phi nay, ban
da tién gan thém mot buwdc dén giac mo du hoc. Con néu khéng,
ban ciing dirng véi nan long. Tim kiém sw tro’ giup t ngwdi than,
vay ngan hang hoadc dang ky tham gia nhirng goi ho tro tai chinh
cda chinh pht la nhirtng s Iwa chon kha thi cho ban. Rat nhiéu
ngan hang san sang cho vay v&i muc dich du hoc tuy thudc vao chi
phi ban can, thdi gian ban sé du hoc cling nhw bang lwong cla ban
hodc phu huynh. Ngoai ra, chinh pha Viét Nam va cac chinh quyén
dia phuwong ciling co6 nhiéu géi hd tro’ du hoc v&i diéu kién ban phai
tr& vé nwdc lam viéc cho ho sau khi du hoc. O cac bac hoc cang
cao, vi du tién si, thi kha ndng vay ngan hang hodc nhan hé tro tai
chinh t&r chinh phti cang 1&n. O bwéc tiép theo, t6i sé phan tich mot
suw Iwa chon rat phd bién ctia nhirng ban tré 4p 0 gidc mo du hoc,
do 1a san hoc bdng.

Bwéc 4: San hoc béng

Hoc bbng c6 thé dwoc hiéu la mét dang hé tro tai chinh cho hoc
sinh, sinh vién dwa vao nang lwc, thanh tich hoc tap hodc diéu kién
gia dinh cla ho. Hoc béng dwoc cung cép bdi ca khu vwc cong
(chinh phu, cac td chire phi loi nhuan,...) va khu vue tw nhan
(trwong dai hoc tw nhan, vién nghién ctru tw nhan,...). Khai niém
hoc béng gi® day khong con chi ap dung cho nhung quéc gia phat
trién nhw Anh, My, Uc, Canada va New Zealand, ma con rat phd
bién & cac qudc gia dang phat trién nhw Han Quéc, Nhat Ban va An
Do nhw mét cach thu hat nhan tai. Nhin chung, & cac bac hoc cang
cao, vi du tién si, thi sb lwong hoc b6ng cang I&n vi sy dong gop
thwe tién cho xa hoéi ctia nhirng bang cap nay. Tuy nhién, néu cham
chi tim kiém nhirng théng tin hoc béng va chuén bj sén sang cho



qua trinh dang ky, thi co' hdi gianh duoc hoc bong co thé dén véi
bét ky ai.

Vay thi ban c6 thé tim kiém thong tin vé cac goi hoc bong & dau?
Toi xin goi y cho cac ban mt s6 ngudn sau day.

- Website clia trvérng: R4t nhiéu trwdng dai hoc trén thé gidi cé
rieng mét muc trén website cia ho véi tén goi “Funding”, “Financial
Aid” hoac “Scholarships”. Day la nhirng noi ma ban co thé tim kiém
théng tin vé cac goi hé tro' tai chinh va hoc bbng cho sinh vién québc
té. Chung ciing néu rd diéu kién can cé dbi véi ngudi xin hoc bdng,
nhirng hé so can ndp va qua trinh dang ky. Vi du, ban c6 thé truy
cap duwong link sau day dé tim hiéu vé chi phi va cac géi hé tro tai
chinh cua trwedng Dai hoc Kinh té va Khoa hoc Chinh tri London
(LSE): http://www.Ise.ac.uk/study-at-Ise/Undergraduate/Fees-and-

funding

« Cac hoi thdo du hoc: Ban cé thé dang ky tham gia héi thdo du hoc
dwoc td chire bdi cac cong ty tw van du hoc uy tin hodc chinh cac
trw&ng mo wdc clia ban. Ban than toi da tirng 1am dién gia tai mot
sb hoi thdo du hoc va nhan thay rang day 1a co héi tuyét vori dé ban
trd chuyén trwc tiép voi dai dién tuyén sinh cla cac truwéng quéc té.
M6t vai héi thao du hoc con co cac khu vee danh riéng cho phéng
van hoc béng tai chd. Hay thwdng xuyén theo déi trang mang xa hoi
cla cac codng ty tw van du hoc trén dia ban ban dang séng va
trwdng dai hoc nwéc ngoai ma ban mo wéc dé nédm ré lich té chire
sw kién cua ho. Trén website cla cac trwdng nwdc ngoai, nhirng
thdng tin sw kién thwérng nam & muc “News & Events”.

« Cac chinh phu va td chirc phi lgi nhuan: ‘Ngoai khu vire tw nhan,
khu vire cong ciing thwdng xuyén cung cap cac goi hoc béng hap
dan cho sinh vién quéc té. Khi ma quan hé ngoal giao gitra Viét
Nam va céac qudc gia trén thé gi¢i dang dwoc cai thién, thi co' hoi
nhan hoc bong chinh phu cla sinh vién nwéc ta ciing tang theo.
Ban c6 thé tim kiém cac goi hoc bdng clia khu virc cong bang cac
triec tiép ghé tham website phu trach gido duc cla céc chinh ph
nwéc ngoai, vi du Bd Gido duc. Cac qudc gia phat trién cling c6
nhirng td chirc phi lgi nhuan, tredng dai hoc va vién nghién ctru



cong |ap san sang tai tre' cho sinh vién quoc té. DAAD la vi du vé
mot t6 chire nhu thé: https://www.daad.de/en/.

* Mang xa hoi: Cac trang mang xa hoi cé thé tré thanh cbng cu tuyét
voi gilp ban tim kiém va san hoc bdng néu duwoc st dung ding
cach. Ngoai trang mang xa hoi ctia cac trwéng va cong ty tw van du
hoc, ban cé thé tham gia vao cac nhém cla hoi sinh vién Viét Nam
O nwdc ngoai, theo doi trang ca nhan cda cac hoc gia ndi tiéng hoac
dai dién tuyén sinh (ban con nhé trang mang xa héi nghé nghiép
LinkedIn chi?). Cung co rat nhiéu trang Facebook cung cap thdng
tin vé hoc béng & nhiéu quédc gia, vi du nhw trang S&n Hoc Bdng
(https://www.facebook.com/hocbongvn/).

Sau khi da tim dwoc mét goi hoc bdng wngy, buwoc tlep theo cua
ban doé la dang ky. Viéc dang ky xin hoc bong cling giong nhw xin
viéc: Chung déu cé sy canh tranh cao va yéu cau khat khe tir cac
rng vién. Ban c6 thé doc lai hanh trang 7 — Chuéan bj s8n sang cho
cac co hdi, vi rat nhiéu bi kip trong d6 cé thé dwoc ap dung vao qua
trinh xin hoc béng. Trong muc nay, tdi s& bd sung mét s 1o khuyén
danh riéng cho nhirng ban c6 dam mé chinh phuc cac géi hoc béng.

Hay chuan bj hé so’ sém

Néu han chét dang ky hoc bdng la thang Nam, ban nén bat dau
soan hd so va cac gidy t&, chirng chi can thiét tir thang Ba. Bat dau
sém khéng nhirng gitip ban c6 thoi gian céi thién hd so clia minh,
ma con gilp ban trong trwdng hop cé6 mot van dé bat trac xay ra, vi
du trwdrng ¢l ctia ban van chwa glri hoc ba.

CV, thw tuyén bé vé dong lwc va thw gi&i thiéu

Khi xin viéc, ba loai hd so nay nén tap trung vao kinh nghiém lam
viéc cua ban va ly do tai sao ban sé la nhan sy tuyét v&i cho céng
ty. Con khi xin hoc bdng, tat nhién ban van nén bao gébm kinh
nghiém lam viéc (dac biét quan trong & bac cao hoc tré 1én). Tuy
nhién, ban nén tap trung nhiéu hon vao cac thanh tich hoc tap, cac
giai thwdng nang khiéu, cac ki ndng ngoai ngi¥ hodc hoat déng
ngoai khda ban da tham gia t6 chirc. R4t nhiéu truérng dai hoc danh



gia (rng vién dya trén tinh cach va tiém nang thay vi chi dwa vao
diem s6. Vi vay, viéc thé hién ban la mét ngwdi da tai va nang déng
sé dem lai cho ban lgi thé rat Ion.

Bai kiém tra

M6t vai goi hoc bdng sé yéu cau ban phai thi dé kiém tra kién thirc,
trwdc khi dwoc chon vao vong phéng van. N6 cé thé 14 bai kiém tra
vé khoa hoc xa héi, khoa hoc tw nhién, kién thirc tdng quat hodc kha
nang ngoai ngl. Khi dang ky du hoc btre, t6i da phai trai qua mot
bai thi Toan, tiéng Anh va kién thire Marketing chuyén mon trwée khi
dwoc dai dién tred'ng phong van. Chinh vi thé, viéc chuan bj cho
cac bai kiém tra nay 1a can thiét. Ban cé thé héi dai dién trwdng vé
nhirng dang cau hdi phd bién cta bai kiém tra hoac lién hé truc tiép
v&i cac hoc sinh hién tai cta tredng dé nhd sw gitp d&.

Phéng van

Phéng van thwéng 1a vong cudi cung trwde khi trwdng dwa ra quyét
dinh co cép hoc bong cho ban hay khong. Nhiing bi quyét ma toi da
chia sé & hanh trang 7 van duwoc ap dung & day, bao gom tim hiéu
thdng tin vé trwong trwedc ngay phéng van, trang phuc nghiém chinh
va thai do ton trong trong ngay phong van va cadm on dai dién tuyén
sinh sau ngay phong van. Hay dam bdo rang ban thé hién hét
nhirng diéu t6t dep da ghi & CV va thw gidi thieéu — thanh tich hoc
tap, hoat ddng ngoai khda, kj ndng mém, ky nang ngoai ng, g|a|
thwdng, kinh nghiém lam viéc,... Ngoai ra, dai dién tuyén sinh cla
trwdng cling cé thé hdi vé cac dl_J’ dinh twong lai cua ban sau khi hoc
xong. M6t vai cau tra I&i kha thi d6 1a hoc tiép 1én bac cao hon, vé
Viét Nam lam viéc hoac & lai nwdc ngoai lam viéc. Khi néi vé twong
lai, ban nén néi cu thé hon mot chat, vi du lam viéc cho mot cong ty
truyén thong tai Viét Nam, vi diéu nay sé tao mét an twong tét cho
dai dién tuyén sinh rang ban 1a mét ngudi c6 dinh hwéng twong lai
rd rang.

Budi phong van két thic va ban nhan dwoc két qua tir truong. Sé co
hai kha nang xay ra. Hoac la ban sé dwoc hgc bong, hai la ban sé
khéng dwgc hoc bong. Néu ban dwoc hoc bong, dirng voi murng.



Hay quay lai buwéc 3 dé tinh toan téng chi phi cho viéc du hoc sau
khi da trr di hoc phi. Néu tdng chi phi vAn vwot kha ndng tai chinh
cta ban hodc gia dinh, thi ban can dang ky mét géi hoc bdng khac.
Chinh vi thé, t6i khuyén ban nén tinh toan tdng chi phi sau khi trcr
hoc béng trwdc khi dang ky xin hoc béng dé danh gia tinh kha thi
cla goi hé tro tai chinh d6. Ban than téi da tiryng nhan dwoc hoc
bdng toan phan tr mét trwdng dai hoc & Indonesia va mot & New
Zealand. Ly do tdi khdng nhan hai hoc bdng nay l1a b&i vi t6i nhan
thdy méi trwdng gido duc va xa hdi néi chung & Indonesia va New
Zealand khéng phu hop v&i minh. Mac du trwdng dai hoc bén Blarc
khéng cép hoc bdng, nhwng t6i van chon Blrc vi van hoa Dirc rat
hop voi téi va co hdi viéc lam tai Blrc sau khi ra tredng rong me
hon.

Néu ban khéng dwoc hoc bdng, dirng voi budn vi con rat nhiéu lwa
chon khac cho ban. Ciing gibng nhw qua trinh xin viéc, ban nén gwi
thw cdm on dai dién tuyén sinh hoac cé thé héi thém Iy do ho tw
chdi cp hoc bdng cho ban. Hay ludn nhé réng that bai la thanh
céng néu nhw chang ta hoc dwoe diéu gi dé hivu ich tir né.

Bwéc 5: Hoan thién qua trinh xin hoc day du

Xin hoc bdng chi la mét phan ctia qua trinh xin hoc day dd. Mét qua
trinh nhw vay sé phai trai qua cac bwéc sau.
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Vi quy dinh va thu tuc xin visa ciia mbi quéc gia 1a khac nhau, t6i sé
khéng phan tich no cu thé trong pham vi ctia cudn sach nay. Céac
thdng tin vé visa co thé dwoc tim thay tai cac dai sir quan & Viét
Nam hoac website cia B6 Ngoai giao cac nuéc.

Cé nén nho s tro gitip clia cac cdng ty tw van du hoc?

Trong mét vai nam tré lai day, cac cdng ty tw van du hoc phat trién
ra4t manh & Viét Nam, d&c biét 1 tai cac thanh phd I&n. Mot mét,

nhirng céng ty nay cé thé gitp ban tim hiéu thdng tin cta rat nhiéu
trrd'ng nwédc ngoai nhd vao mang lwdi quan hé réng cua ho ciing



nhw tro’ gitp ban trong qua trinh xin hoc béng, visa va nhap hoc.
Mat khac, da cé nhirng tredng hop cac codng ty tw van du hoc cung
cép thong tin khéng chinh xac vé nhirng trwdng nwdc ngoai hodc
tham chi Ilra ddo tién cta phu huynh va hoc sinh.

Trwdc khi tim dén sw tro gilip cdia cac cdng ty tw van du hoc, hay tw
héi ban than nhirng cau héi sau day:

« Dya vao hiéu biét cia ban hgéc nhan xét t nhirng nguwdi di trudre,
do co6 phai la mét cdng ty tw van du hoc uy tin hay khéng?

» Cong ty tw van du hoc d6 cé mang lwdi quan hé va déi tac réng
V@i cac tredng nwdc ngoai hay khdéng?

« Cong ty tw van du hoc dé da co kinh nghiém gitp d& nhiéu hoc
sinh du hoc thanh cdéng hay chuwa?

» Cong ty tw van du hoc d6 cd yéu can ban phai tra phi dich vu hay
khong va khoan phi nay la bao nhiéu? Quyén lgi va trach nhiém cua
ban la gi khi phai tra phi dich vu?

Bwéc 6: Chuan bi ky cang trwéc va trong ngay khéi hanh

Ban da nhan duwoc thw mc‘vi,hoc, da xin dwoc visa, vay budc tiép
theo la gi? Do chinh la chuan bi cho ngay kh&i hanh.

Tim kiém nha & tai diém dén

Hay dam bao rang ban da chuén bi chd & tai nwéc sé tai trwdc ngay
kh&i hanh. Mot sb dai s& quan yéu cau ban phai xuét trinh théng tin
nha & trong qua trinh xin VISA, trong khi mét sé khac lai khéng yéu
cau diéu nay. Tuy nhién, ban van nén chun bi ché & trudc khi du
hoc, vi nhirng ngay dau tién tai nwédc ngoai sé co rat nhiéu cong
viéc dang cho doi ban va ban sé khéng mudn danh thoi gian &
nhirng khach san.

C6 rat nhiéu su lwa chon vé nha & cho sinh vién quéc té, tlr nha cla
ngwoi than (néu ban cé nguwdi than dang sinh song & nwéc ngoai),



sbng chung v&i ngwdi dan ban dia dén ky tuc xa sinh vién hodc tw
thué nha riéng. Méi mét sy lwa chon c6 nhivng diém loi va mat han
ché cla no. Vi du, diém lgi cha viéc séng & ky tuc xa dé 1a ban sé
c6 co hdi hda nhap véi nhirng sinh vién quéc té khac va no thuong
toa lac gan trwdng. Tuy nhién, co s& vat chéat trong ky tuc xa thudng
han ché va tién thué nha ciing dat hon cac lwa chon khac nhw séng
v&i ngudi ban dia hoac tw thué nha bén ngoai tredng. Ban co thé
lién hé cac cwu sinh vién hodc phong hd tro sinh vién qudc té cla
trworng d& nhan dwoc su tw van vé mét lwa chon nha & phu hop
nhéat cho ban.

Vé may bay

Kinh nghiém cla t6i cho thay ban chi nén dat vé may bay sau khi da
c6 visa du hoc, vi luén c6 kha nang la don xin visa cua ban bi tw
chdi. Thiéu gidy t&, chirng chi hét han hay c6 sw khéng ddng nhéat
trong hé so’ 1a nhivng ly do khién cho don xin visa cGia ban bj cham
tré hoac ttr chéi. Chinh vi thé, dé vira san dwoc vé may bay gia ré,
vira co thodi gian ng phé néu gap van dé visa, ban nén nép hé so
xin hoc cho trwérng cang sém cang tét. Tlr d6 ban ciing cé thé bat
dau qua trinh xin visa sém. Vi du, ky hoc dau tién cla t6i b&n Birc
bat dau vao thang 3/2017 nhwng t6i da chudn bj day du hét gidy to
(bao 96m thw m&i hoc cua trwdng) va dat lich xin visa v&i dai st
quéan Durc tir thang 9/2016. Ban cling nén nhé rang mua tuyén sinh
la dip rat ban rén cla céac dai sir quan va viéc x& ly don xin visa cua
ban c6 thé mét nhiéu thdi gian hon dy kién ban dau.

D6 dac va hanh ly

Khi soan hanh ly, ban nén kiém tra truéc gioi han can nang hanh ly
cua hang hang khong. Ngoai ra, hay dat nhirng d6 dac va hanh
trang quan trong nhat Ién dau danh sach cua ban. Chung bao gom:
« H6 chiéu (c6 visa) va vé may bay

* Ngoai té ctia nwéc ban dén va thé ngan hang

« Ban sao cac giay to tly than



» Ban goc va ban sao cla nhirng gidy t& ban da nop dé xin visa nhu
thw moi hoc cua treong, chirng chi ngoai nglr, bao hiém va hop
doéng thué nha

Nhirng d6 dac quan trong tiép theo bao gom:

« Thiét bj di doéng (may tinh, dién thoai, sac, ...)

» Dung cu hoc tap co ban (sach, but, ...)

« Quan 4o (tuy thudc vao nwéce ban dén va thoi tiét hién tai & do)

Kinh nghiém cla t6i cling cho thdy rat nhiéu du hoc sinh Viét Nam
c6 xu hwédng mang theo dd &n khé, tham chi la dé an man trong
ngay khéi hanh. Ban nén han ché mang theo th( “hanh Iy’ nay vi
mot vai ly do. Thir nhéat, chang rat dé hdng va béc mui trong qua
trinh van chuyén vi thiéu khéng khi. Thi hai, ching cé thé bi hai
quan Viét Nam hoac nw&c ngoai chan lai. Viéc mang thit t nwéce
ngoai vao mét sbé qudc gia nhw Uc va Anh 1a vi pham luat phap s&
tai. Néu ban van quyét dinh mang theo dé an, tét nhat nén chon
nhirng d6 an khdé dé sir dung trong nhitng ngay dau xa nha nhw my
goi va dau phong. Cubi cung, dirng mang theo nhirng thir ma ban
c6 thé dé dang mua tai nwéc sé tai nhw dau goi, siva tdm va xa
phong.

Hanh trang van héa

Hanh trang 19 cla cudn sach nay sé cung cép cho ban nhirng bi
quyet dé giao tiép trong mét moi trwong quoc té cling nhw nhirng
hiéu biét co' ban vé cac nén van héa va ton giao trén thé gioi. O
pham vi clia muc nay, ban hay nhé rang méi mét qudc gia sé co
nhirng van héa, phong tuc va cach sdng khac nhau. Tham chi viéc
gio mot ngoén céi, hanh vi dwoc rat nhiéu qudc gia cho 1a thé hién sw
ddng thuan, lai dwoc coi la hanh vi xic pham tai mét sé nén van
héa. Thay vi ky vong ho sé thay dbi vi ban, ban nén hoc cach hoa
nhap vao xa héi dé. Trudc ngay khéi hanh, hay tim hiéu nhirng nét
dac trwng co ban cla van héa nwéc sé tai dé tranh sy bd ngd
nhirng ngay dau tién. Ban co thé tw d&t ra nhirng cau hai nhw: Ngén



nglr gi 1a phd bién? Ho thwdng &n gi vao cac bira an trong ngay?
Ho thwdng néi vé nhirng cha dé gi trong cac cudc hdi thoai? Nhirng
ngay |& I1&n cta ho 1a gi? Ho tw hao vé nhivng diéu gi va coi nhirng
hanh vi nao la sy xic pham?

Thu tuc nhap canh

M&i mét qudc gia co6 thé c6 nhirng yéu cau vé thi tuc nhap canh
khac nhau, nhwng nhin chung chung c6 rat nhiéu diém chung: Ban
buwdc xubng may bay, dén _cong hai quan, trinh h chiéu va visa,
cho visa dwgc dong d4u réi xudng lay hanh Iy ky gwi, ra khoi san
bay va vé truéng. Nhwng twong tw nhw van hoa, moi mot quéc gia
c6 thé c6 nhirng quy dinh riéng va ban can tim hiéu chung trwéc
ngay kh&i hanh. Vi du mét sé quéc gla c6 thé nghiém cam mang
cac san pham déng vat vao nwédc cua ho, mét so khac lai yéu cau
ban trinh bdo hiém va thw mdi hoc trwde khi déng dau visa cho ban.

Bwéc 7: Trai nghiém va phat trién ban than trong ltic du hoc

Cac nha nghién ctru xa hdi hoc da tieng phat minh mét mé hinh
mang tén “Bén bwéc clia qua trinh séc van héa”. Mé hinh nay miéu
td nhirng thang trdm vé mat tam Iy cta nhirng ngudi sbng tai nuwéc
ngoai va ap dung mét cach rat chinh xac véi cac du hoc sinh.

Giai doan trang mat — The honeymoon stage

Trong qua trinh nay, du hoc sinh s& cdm thiy quyét dinh di du hoc
cda ho that tuyét voi. La mot ngudi tré, ho cdm thay that hao hire
khi sap dwoc kham pha mét ving dat méi, mét nén van hoa moi va
gap g& nhirng con nguwoi moi. N6 gibng nhw cdm giac ctia mot ddi
vo chéng tré vira ket hén va dang di hwdng tuan trang mat. Déi voi
nhirng khéa hoc ngan han, vi du ba thang, thi qua trinh trdng mat co6
thé kéo dai ca ba thang. Nhwng déi véi nhivng khéa hoc dai han, du
hoc sinh s&m mudn gi cling bi kéo vao cac qua trinh tiép theo.

Giai doan v& méng — The frustration stage



DPén qua trinh tiép theo, du hoc sinh nhan ra rang du hoc khéng phai
la mét trai nghiém day mau héng nhw ho van nghi. Su hiéu [am vé
van héa, han ché vé kha nang ngoai ngir, dé an khéng hop khau vi,
nh& nha, bai tap trén 1&p qua khé déu la nhivng yéu té dan dén qua
trinh v& mong. bay déu la nhirng trai nghiém ma téi da gap phai
nhirng ngay dau dén Anh vao nam 2014, ciing la 1an dau tién toi
dén chau Au. Khi sang Btrc du hoc, vi da ¢ kinh nghiém du hoc
Anh trwéc do, nén qua trinh vo mong cda toi chi dién ra trong vai
ngay. Diéu lam t6i ngac nhién va cam thay that vong nhat (mac du
t6i da nghlen clru va biét ve né qua mang Internet) do la nhirng
ngwdi dan & khu vire toi sbng deu khéng néi duwgc hoac noi tleng
Anh rat kém. Téi cling nhan ra rang khoa hoc tiéng B&rc hon nira
nam cula t6i & Viét Nam khong phat huy may tac dung vi no chi tap
trung vao cung cap nglr phap ma thiéu thwc hanh nghe, noi. Téi da
gap rat nhiéu khé khan trong nhirng giao tiép hang ngay nhw di cat
toc, di siéu thi va di nha hang Tuy nhién, sy v& mdng nay ciling la
dong lwc dé toi quyét tam cai thién tiéng B&rc ciia minh va tw tin giao
tiép voi ngudi Dlre.

Giai doan thich nghi — The adjustment stage

Khi ma nhirng sw hiéu 1am vé van héa, sy khac biét vé khau vi dd
an hay cach day hoc trén I6p da tré nén quen thugc véi du hoc sinh,
cam giac chan nan va that vong bat dau Iang xuong Ho bat dau
cam thay nhirng sy khac biét dé nhv mot phan cda cudc sbng. Co6
thé ho van chua cd gang hoa nhap theo nhirng van héa méi do,
nhwng it nhat ho khédng con nhirng suy nghT tiéu cwe nhw & qua
trinh v& mong. Vi du, sau mot thoi gian séng & Viét Nam, nhiéu
nguwdi nwdc ngoai da dan nhan ra va thich nghi véi nhirng thoi quen
khéng dwoc van minh cia mét bé phan nguwdi Viét nhuw qua duwdng
blra bai hodc gay gb sau khi va cham giao théng (dirng lam hai diéu
nay & cac nwdc phat trién nhé, vi ban co thé gay ra nguy h|em cho
ngwdi khac, cho chinh ban hodc gap phai nhirng rac rbi vé mat
phap ly khac — mét [&i khuyén hiru ich cho qua trinh thich nghi cta
ban!).

Giai doan chap nhan — The acceptance stage



Khi dén qua trinh chap nhan, du hoc sinh da trai qua day di cac trai
nghiém tiéu cwc nhat vé van héa ma ho co6 thé nghi téi. Ho khéng
con s hai hoac lo l1Ang vé nhirng sw khac biét van héa. Ho bat dau
hda nhap, t6n trong va lam theo nhirng van héa dé nhw mét phan
cda cudc sbéng. Ho hiéu nhirng bi quyét sinh tdn cla ngwdi dan ban
dia va nhirng tir 16ng dia phwong. Ho bat dau thay dbi khau vij an
cta ho dé& phu hop véi van héa sé tai. Vi du, nhiéu ngudi nudc
ngoai da hoc cach an bang diia sau thdi gian sdng 1au dai tai Viét
Nam, vi mét ly do don gian rang khéng phai nha hang va quan an
nao & Viét Nam cling phuc vu dao va dia.

D6 1a bon buoc thang tram vé mat tdm Iy ma phan Ién du hoc sinh
sé phai trai qua. Vi vay, néu ban _dang ¢ giai doan v& mdng, dirng lo
lang. Tuy nhién, nhirng s chuyén giao tr giao doan nay sang glal
doan khac khéng dén mdt cach tinh c&, ma doi hdi sy chil dong cua
ban. O phan tiép theo clia bwdc 7 nay, tdi xin chia sé v&i ban mot s6
bi kip giup ban bién du hoc thanh mét co’ hdi phat trién ban than va
trai nghié@m nhirng diéu méi mé.

Nhirng ngay dau tién xa nha

Nhirng ngay dau tién ctia qua trinh du hoc ludn day rdy nhuwng khé
khan. Sy khac biét vé van hoa chi 1a mét trong sd dé. Nhé nha,
chwa lam quen duwoc v&i cudc sbng dodc 1ap, khéng biét mua vat
dung gia dinh & dau, thwdng xuyén di lac dwdng hay khéng két
dwoc nhiéu ban méi 1a nhirng th&r thach khac cho du hoc sinh trong
nhirng ngay dau. L&i khuyén cua téi dé 1a hay cb gang tim mot
nguwoi ndo dé hd tro ban trong khodng mét tudn dau tién. Po co thé
la mot ngwdi dan ban dia, mét sinh vién cua tredng, mét nguoi Viét
Nam tai dia phwong hoac mét nhan vién cua trwdong. Ban cé thé lién
hé va lam quen v&i ho trwdc ngay khéi hanh.

Dat viéc hoc 1én hang dau

C6 thé ban da nghe |&i khuyén nay tr cha me rat nhiéu lan, nhung
nd 1a mot 1o khuyén ding dan va rat quan trong. Hay dat viéc hoc
|én hang dau. Ban c6 thé kiém viéc lam thém, nhwng dirng dé né
anh hwéng dén thoi gian 18n I&p hodc 6n tap cla ban. Ngoai ra, ban



cling nén tranh xa va cé y thirc tw bao vé minh trwdc nhirng té nan
xa hoi nhw ma tay, c& bac va mai dam. Hay tén trong luat phap s&
tai va luén nhé rang mot khi ban dat chan dén nwéc ngoai, ban da
tré thanh mot vi dai st cua Viét Nam. Bat c» hanh vi khéng tét nao
cda ban c6 thé khién nhirng ngudi khac co danh gia sai 1am vé dat
nwédc Viét Nam (ngudi Viet Nam that |a ...!1). Ban con nh& nhirng vu
viéc du hoc sinh Viét Nam bj bat giam & nwdc ngoai vi cac hanh vi
vi pham phap luat nhw trém cap, gian |an thi cir va thay déi diém thi
chr? Brng dé ban tré thanh nguwdi tiép theo trong danh sach nay.

Tim kiém viéc lam thém

Nhing co hoi lam thém khong thiéu néu nhw ban chd ddng tim
kiém. RAt nhiéu trwérng dai hoc cung cip nhitng co hdi 1am thém tai
trwdng cho sinh vién nhw tréng coi thw vién, vé sinh trwong 16p
hodc thu ngan tai cang-tin. V&i kha nang ngoai ngiv va giao tiép tot,
ban hoan toan cé thé kiém nhirng céng viéc lam thém ngoai trwdng.
Mot sb sw Iwa chon phd bién ctia cac du hoc sinh Viét ma toi biét d6
la lam gia sw, bdi ban, rira chén tai cac nha hang, chup anh thué,
nhan vién ban hang va phat to& roi. Bé tim kiém dwoc nhirng cong
viéc lam thém nay, hay chid dong lién hé va hdi nhirng ngudi ban
cung trwdng, nhivng thay cé gido hoac ngwdi dan ban dia ma ban
quen. Internet va cac trang mang xa héi nghé nghiép ciing 1a mét sw
lwwa chon cho ban va tham chi chung co thé giup ban tim dwoc cac
cbng viéc van phong véi mue lwong kha.

Hay dat ra cac ranh gidi rd rang vé thoi gian gitra viéc hoc va viéc di
lam thém va drng bao gio dé viéc di lam thém khién két qua hoc tap
cda ban sa sut. Néu ban kiém du tién dé& méi thang di du lich tha ga
v@i ban bé nhuwng lai thi trrot mot phan ba cac mén hoc va phai
dong tién dé hoc thém mét ky, ban cé nghi rang di 1am thém la mét
quyét dinh sang subt khéng?

Thoat khéi cam giac nhé nha
Téi da noi kha nhiéu vé viéc chap nhan va thich nghi véi van héa s&

tai, nén & muc nho nay toi sé cung cap cho ban mét so bi kip dé ban
d®d cam thay nhé qué huong. Véi sy phat trién cda cong nghé nhw



hién nay, ban hoan toan cé thé thwdng xuyén tré chuyén véi gia
dinh qua dién thoai ma khéng hé tén tién. Ban ciing cé thé tim kiém
va lam quen nhirng sinh vién Viét Nam tai dia phwong hoac tham
gia vao budi sinh hoat clia cac cong déng nguwdi Viét Nam tai quéc
gia ban dang sinh séng. Nau va &n nhirng mén Viét Nam ciing la
cach dé ban thoat khéi cdm giac nhé nha.

Péng gop cho cdng dong dia phwong

Hay tré thanh mét hoc sinh vira gidi va vira nang dong bang cach
tich cwc ddng gop vao cac hoat ddng cdng ddng & dia phwong nhw
nhirng cach ma t6i da phan tich & hanh trang 14. Giup d& nhirng
nguwdi co hoan canh khé khan, tham gia td chirc cac sw kién tw thién
hay tinh nguyén day hoc cho tré em Ia nhirng cach phd bién dé ban
dong gép cho xa hdi s& tai. Nhirng hanh ddng tét dep ctia ban con
gilp nguwdi nwdc ngoai cd mét cai nhin thién cam va tén trong hon
danh cho dat nwéc Viet Nam.

Tim kiém nhirng co’ hoi

Néu ban di du hoc chi dé& dén I&p, thi d& cac mén va nhan tAm bang,
thi t6i nghi rang ban nén & Viét Nam vi bay gi® trong nwdc cling ¢
rat nhiéu trwong dai hoc tiéu chuan québc té. Hay dé du hoc tré
thanh co hoi giip ban hoan thién va phat trién ban than. Ban cé thé
tham gia vao cac khéa hoc ngoai ngir, khéa hoc ki ndng mém, cac
cau lac b6 va nhirng cudc thi & tredng hay lam quen voi that nhiéu
ngwdi dan ban dia. M6i mét co hdi nhw vay sé khién cudc sbng &
nwdc ngoai ciia ban thu vi va day mau sac hon.

Bwéc 8: Quyét dinh théng minh cho qua trinh hau du hoc
Khi qua trinh du hoc két thuc, ban sé dwng trudc ba sy |l_,|’a‘ chon,
mot 1a & lai nl’J’é’C d(’),’hai la sang mét nwée khac va ba la vé,Viét
Nam. Lam thé nao dé Iwa chon mét con dwdng phu hgp nhat cho
ban?

O lai nwéc ngoai sau khi ra trweong



Néu ban muén & lai nwéc ngoai sau khi ra tredng, sé chi co hai sy
lwa chon, mot 1a kiém dwoc mot cobng viéc voi mirc lvong da cao dé
xin VISA 1am viéc, hai |a hoc tiép I&n bac cao hon. Néu ban muén &
lai theo dién lam viéc, hay bat dau qua trinh tim kiém cong viéc phu
ho’p tr ndm hoc cubi. Hay xem lai nhirng bi quyet ma t6i da chia sé
& phan 2 — Lam viéc hét minh. Con néu ban mudn hoc tiép 1&n bac
hoc cao hon, hay kién nhan bat dau lai tir buwdc 1 — Xac dinh trwdng
va nganh hoc yéu thich. Qua trinh 8 budc ciia ban cé thé duoc rat
gon it nhiéu vi ban da & nwédc do, khéng phai di chuyén mot khoang
cach xa va da hiéu rd vé van héa ban dia.

Sang moét nwéc khac

Néu ban muén sang mét nuwéc khac hoc hodc kiém viéc, ban ciing
phai trdi qua cac buédc nhw la & nwdce hién tai ban dang sinh séng.
Qua trinh nay sé vat va hon vi cac tha tuc, gidy to lién quan dén
visa va mét 1an nira, cac hiéu nham vé van hdéa ma ban cé thé gap
phai. Nhwng néu xac dinh mét qubc gia khéac la sy Iwa chon phu
hop v&i ban, thi dirng chan chtr. Ngay nay, tdm bang tai mot qudc
gia phat trlen la cudn hd chiéu giup ban sbng, hoc tap va lam viéc tai
bat clr qudc gia nao trén thé gidi. Qua trinh nay cé thanh cdng hay
khéng phu thudc vao sy chi déng va quyét tam cta ban.

Vé Viét Nam

Nhiéu du hoc sinh va gia dinh cla ho coi viéc vé Viét Nam sau khi
du hoc la mét that bai vi sb tién va cong sirc qua I&n ma ho da danh
& nwdc ngoai. Tdi hoan toan khéng déng y vdi quan diém nay. Viét
Nam 1a mét qudc gia v&i nén kinh té phat trién rat nhanh (nhanh hon
rat nhiéu cac qubc gia phwong Tay), dang ngay cang mé clra va hoi
nhap va&i thé gidi vai 1an séng dau tw Ién tir cac cong ty nwdc ngoai.
R4t nhiéu duw an kh&i nghiép dang ra doi, rat nhiéu cong ty nha
nwdc dang day manh qué trinh tw nhan héa va rat nhiéu linh vuc
mé&i dang né rd va phat trién & Viét Nam. Thu nhap cuda gidi tré cai
thién moéi ndm va chinh pha ciing lién tuc gi¢i thiéu nhivng chinh
sach hd tro nguoi tré trao dbi van héa, hoc hadi va tw khéi nghiép.
DPay déu la nhirng co hdi khéng thé tuyét voi hon khéng nhirng voi
hoc sinh va du hoc sinh Viét Nam, ma v&i nguwéi tré ndi chung cua



thé gidi hién dai. Chinh vi vay, néu ban thdy dwoc mot co hdi khdi
nghiép, mot co hoi viéc lam hay mét khda hoc hip dan & Viét Nam
sau khi du hoc, hay ndm 14y né ngay lap tirc. Suy cho cung thi
thuwdc do danh gia thanh céng clia mét con ngudi khéng nam & chd
anh ay da dat chan va lam viéc & nhirng quéc gia nao, ma l1a anh 4y
da dong gop dwoc gi cho xa hoi do.

Téng két Hanh trang 16

Du hgc khéng khé nhw ban nght va né phu hop voi hoc sinh & moi
do tudi, trinh d6 hoc van va kha nang tai chinh.

Ban can tim hiéu kj théng tin vé thanh phé va quéc gia ma ngdi
trrdng mo wdc cua ban toa lac.

Bat dau qua trinh san hoc bong sém khong nhirng gitip ban co thoi
gian cai thién ho so cia minh, ma con giup ban trong trwdong hop c6
van de bat trac xay ra.

Hay tc“)r] trong luat phap sé tai va luén nhé réng mot khi ban dat
chan dén nuwdc ngoai, ban da tré thanh mét vi dai st cua Viét Nam.

Néu ban thay duoc mét co hoi khdi nghiép, mét co' hoi viéc lam hay
moét khda hoc hap dan & Viét Nam sau khi du hoc, hdy nam lay né
ngay lap tiec.



Hanh trang 17Gap Year

Téi quyét dinh s&r dung mot cum tir tiéng Anh dé dat tén cho hanh
trang nay vi hai ly do. Tho nhat, that kho dé tim dwoc mot cum tr
twong (rng (A0 ngan) cta no trong tiéng Viét. Th& hai, néu tdi co s
dung cum ttr dé, thi rat nhiéu ban ciing khéng nhan ra tdi sé néi dén
diéu gi, b&i 1& cum tir “Gap Year” dwoc st dung mdt cach rat rong
rai.

Gap Year la gi?

Gap Year dwoc hiéu 1a mot nam gitra quang thoi gian tét nghiép phd
thdng va Ién dai hoc. Tai Viét Nam, xu hwéng nay dang phat trién
rat manh trong vai ndm tré lai day, nhat Ia trong nhirng ban hoc
trwdng qudc té hodc cé y dinh du hoc. Sy phat trién d6 phan nao
dwoc truyén cam hirng tr cac qudc gia phwong Tay, noi ma hoc
sinh sau khi hoc cap ba s& nghi mét nam dé di du lich hoac di lam
trwdc khi 1én dai hoc. Mot sb trworng dai hoc tham chi con khuyén
khich sinh vién cua minh danh thi gian cho Gap Year hoac Gap
Semester (kéo dai mot ky). Ngoai ra, cac bac cha me & Viét Nam
cling da co thai dé cédi m& hon véi Gap Year, coi day la mot trong
nhirng phwong phap gilp con cai cua ho trwedng thanh hon.

Lén ké hoach cu thé cho Gap Year

Gap Year c6 thé dem lai rat nhiéu Igi ich cho ban. N6 sé& cho ban co
hoi ghé tham nhirng vung dat ma&i, lam quen véi nhivng ngu i ban
m&i, m& rong cac mdi quan hé xa hoi, phat trién cac ky nang mém
va cai thién kinh nghiém lam viéc. Nhwng nhirng Igi ich nay chi cé
thé dat dwoc néu ban c6 mot ké hoach ré rang va cu thé cho Gap
Year.

i dau va lam gi?

Bay 1 hai cau hdi ma ban can dét ra dau tién khi 1én ké hoach Gap
Year. Néu ban muodn di du lich dé tang cwdng trai nghiém ban than,



ban sé& di nhirng noi nao? Néu ban mudn di lam toan thdi gian hodc
ban th&i gian dé cai thién kinh nghiém lam viéc, ban sé lam & dau,
cho cbng ty nao va & vi tri nao?

Ban than téi két thic hai ndm hoc bén Anh vao thang 7/2016 va
quyét dinh s& nghi mét thoi gian & Viét Nam trwde khi 1én dai hoc.
Va day la mét trong nhirng quang thoi gian kho quen nhét cua téi.
Téi da co co hoi ghé tham rat nhiéu ving dat mai & Viét Nam va
lam quen v&i nhirng ngudi ban méi. Téi da tham gia rat nhiéu cong
viéc ma khi di du hoc t6i khdng thé 1am duoc, tir dién gia tai cac sw
kién du hoc, dién gia tai cac trwdng cap hai dén gido vién IELTS va
gido vién day tiéng Anh cho doanh nghiép. Ngoai ra, quang thoi
gian & Viét Nam cling cho t6i co hdi dé tim hiéu co hdi du hoc bac
dai hoc & rat nhiéu quéc gia — Anh, Birc, Ha Lan, My, Canada, Uc
va New Zealand, trudc khi dwa ra mot quyét dinh cudi cling cho
minh. Ban biét day, hoc dai hoc Ia mét sy dau tw rat Ién va cd anh
hwéng dén twong lai cia ban, va thdi gian Gap Year la mét trong
nhirng cach dé ban dwa ra mét quyét dinh dau tw sang subt.

Lén ké hoach tai chinh cho Gap Year

Quang thi gian Gap Year cla ban sé dé dang hon rat nhiéu néu
ban l1én mot ké hoach tai chinh cu thé cho né. Hay coi Gap Year la
mot co hdi dé ban phat trién toan dién ban than. Néu di du lich, ban
nén tinh toan can than chi phi ctia cac chuyén di (sé dwoc hwdng
dan cu thé hon & hanh trang 18). Sau dé hay dat cau héi: Ban sé
tim dwoc nguodn tai chinh & dau dé trang trai khoan phi d6? Cac cau
trd 1o kha thi co thé 1a sw tro gilp cuia cha me, tién tiét kiem hoac
tién ban kiém dwoc ttr viéc lam thém.

Twong tw, néu ban mudn ra & riéng, di lam va sbéng hoan toan déc
lap khéi bé me trong théi gian Gap Year, ban ciing can [én ké hoach
tai chinh. Ban sé kiém dwoc bao nhiéu tién mét thang va sb tién
lwong doé c6 cho phép ban thwe hién cac dy dinh Gap Year khéng?
Néu cau tra |&i 1a khéng, ban can thay dbi ké hoach ctia minh, vi du
bang cach & v&i bd me thay vi ra & riéng dé gidm chi phi thué nha.

Dbirng lang phi th&i gian Gap Year vao nhirng viéc vé ich



DPlrng dé mét ndm Gap Year cda ban bj 1ang phi vao nhirng hoat
ddng vo ich nhw cdm & quan tra stra 24/24h, td chirc lién hoan voi
ban bé bay ngay trong tuan hoac ngti nwéng & nha. Mot ké hoach
cu thé cho Gap Year khéng nhirng sé giup ban hoc hdi duoc nhiéu
diéu, ma con gitp bd me an tdm vé ban. Ban c6 nghi rang bé me sé
ddng y cho ban nghi hoc mét ndm néu nhw ban than ban ciing chua
biét ban sé di dau, lam gi va kiém tién nhuw thé nao trong moét nam
do?

Nhirng viéc ban c6 thé lam trong Gap Year

Dwa vao kinh nghiém ban than va nhirng ngwdi ban cling da danh
thdi gian cho Ggp Year, t6i xin chia sé mot s6 céng viéc va hoat
doéng ban cé thé tham gia trong quang th&i gian Gap Year.

Hoc

Hoc cling 1a mét cach tuyét v&i dé danh quang théi gian Gap Year
quy bau cua ban. V&i mét nam chuwa la sinh vién, ban cé thé dang
ky cac khéa hoc lai xe (néu ban da du 18 tudi), ngoai ngi¥, tin hoc
hodc nhirng k§ ndng mém khac nhw thuyét trinh va quan ly tai chinh
ca nhan. Ban than t6i khi & trong Gap Year da hoc va thi xong bang
lai xe may, bang lai 6 t6 va hoan thanh bbn khoa hoc tiéng Birc
trwdc khi sang Birc hoc dai hoc. Nén nhé rang viéc cai thién kién
thirc clia ban than sé giup ban tda sang va tw tin hon rat nhiéu khi
chinh thirc bwéc chan vao giang dwong dai hoc.

Cdéng viéc

Trong thoi gian Gap Year, ban hoan toan cé thé di lam toan thoi
gian hoac ban thdi gian. L&i khuyén cua téi dé 1a hay ¢b gang chon
mot cong viéc lién quan dén nganh hoc & dai hoc hoac céng viéc
mo wdc sau khi tét nghiép cia ban. Néu ban muédn Iam viéc cho
mot cong ty t6 chirc sw kién sau khi tét nghiép dai hoc, thi cé 1& mot
ndm Gap Year lam cdng viéc ké toan sé khéng giip CV cla ban tda
sang. Ngoai ra, nhw t6i da phan tich & phan 2 — Lam viéc hét minh,
& tudi 20, ban khéng nén dat lwong bdng lam tiéu chi hang dau khi
la chon cbng viéc. Cai thién ky nang mém, tang cwong kinh



nghiém lam viéc trong méi trwdng chuyén nghiép hay mé réng cac
mOi quan hé xa hdi nén la nhirng muc tiéu quan trong hon cua ban.

Du lich

M6t nam Gap Year ciing 1a quang thi gian ly twédng dé ban di du
lich, gap g& nhirng con ngwdi méi va kham pha nhirng vung dat
mé&i. Ban khéng can nhét thiét phai du lich nwéc ngoai dé trai
nghiém hét nhirng diéu thu vi nay. Viét Nam la mét dat nwde véi 63
tinh, thanh phd va 54 dan tdc anh em. Vi thé téi tin rang ban cling sé
hoc hdi dwoc rat nhiéu diéu méi mé bang cach di du lich dén nhirng
dia danh & Viét Nam. Nhwng néu thdi gian va tai chinh cho phép, thi
du lich nwdc ngoai la mét sy lwwa chon khéng thé bd qua. Trong
hanh trang 18, t6i sé phan tich cu thé hon lgi ich cha viéc di du lich,
tiéu chi cia mét chuyén di ly twdng va nhirng viéc can lam trudec,
trong va sau chuyén di.

Hoat dong xa hoi

Tham gia cac sy kién cdng di‘)ng, cac cau lac b6 dia phwong hoac
nhirng hoat déng tinh nguyén Ia mét cach khac dé ban danh thoi
gian Gap Year mét cach hiéu qua. Nhuw t6i da phan tich & hanh
trang 14, mac du nhirng hoat déng nay c6 thé khong giup ban tao ra
thu nhap, nhirng nd sé gilp ban dong gop tryc tiép vao suw phat trién
cua cong dong va xa hoi.

Vi du vé mét Gap Year thanh céng

M6t trong nhirng du hoc sinh da danh thdi gian Gap Year mét cach
rat hiéu qua ma téi quen 1a V& Tworng An. An sinh nam 1998 tai
huyén Binh Son, Quang Ngai va tét nghiép trwdng THPT John
Bapst Memorial (M§) ndm 2016. C6 da dwoc rat nhiéu trudng dai
hoc hang dau nwéc My trao hoc bdng va thw méi hoc nhw Harvard,
Stanford, Cornell va Yale. An quyét dinh chon nganh Khoa hoc
Chinh tri tai dai hoc Stanford vi c6 yéu thich méi trwdng nang dong
tai ngéi trworng nay. Mac du dwoc hoc bdng ngay sau khi tét nghiép
THPT, nhwng An quyét dinh nghi mét ndm dé danh théi gian cho
Gap Year va sau do sé bat dau hoc tai Stanford tir thang 9/2017.



Trong mét ndm Gap Year, An da tham gia rat nhiéu dw an va dam
nhan nhiéu vai trd khac nhau. Thang 7/2016, t6i gap An khi ca hai
cung la huan luyén vién kh&i nghiép tai trai hé VYE YEA Camp
2016. Pay Ia trai hé vé kinh doanh va khéi nghiép véi tiéu chuan
qubc té dau tién tai Viét Nam, véi dbi twong trai vién [a cac em hoc
sinh cAp ba. An cling la ddng sang lap t6 chirc ICE Vietnam (viét tat
cua “International

Catalysts for Empowerment”) va da t6 chirc mét budi hoi thao rat noi
tieng mang tén “Tudi tré - Gieo tri thirc, gat twong lai”, noi co cung
ca si Ha Anh Tuan la hai dién gia chinh.

Thang 6/2017, An cung cac thanh vién cla ICE Vietnam da té chirc
rat thanh cdng du an mang tén “60 Ngay”, khi c6 va cac tinh nguyén
vién vé day hoc mién phi cho cac em nhé tai dao Ly Son (Quéng
Ngai). Cac dy an cia An khéng nhirng thanh céng vé mat td chirc,
ma con giup két nbi cac ca nhan cé chung niém dam mé va tao ra
mot tac dong tich cwc l1én sy phat trién cua cong déng.

Téng két Hanh trang 17

Quang thdi gian Gap Year cta ban sé hiéu qua hon rat nhiéu néu
ban [én mdt ké hoach [am viéc, di lai va tai chinh cu thé cho no.

Hoc ky nang va tham gia hoat déng cong dong la hai cach tuyét voi
dé danh quang thoi gian Gap Year quy bau cta ban.

M6t nam Gap Year ciing 1a quang thoi gian Iy twédng dé ban di du
lich, gap g& nhirng con ngw&i maéi va kham pha nhirng vung dat
moi.



Hanh trang 18Du lich

Trong nhirng nam tré lai day, du lich da tré thanh mét xu hwéng rat
phd bién trong gidi tré. Nhiéu ngudi tré ngay nay khéng con wa
thich nhirng tour du lich tron goi truyén théng hay & qua dém tai
nhirng khach san sang trong. Ngwoc lai, ho mong mudn tim kiém
mét trai nghiém du lich “bui” — binh dan, d&i thwéng nhwng day
nhirng trai nghi@m tha vi va bat ngd. Sy thay déi trong théi quen tiéu
dung nay la chat xuc tac gitp rat nhiéu san pham du lich phat trién,
t nhivng rng dung dat phong khach san qua dién thoai dén mé
hinh nha & homestay.

Lo ich cua viéc di du lich

Di du lich 1a cach tuyét voi dé ban kham pha nhirng ving dat va nén
van héa méi. Bang viéc di du lich, ban con co6 thé hoc mét ngoai
ngl mai, thir nhirng mon an mai hay tham gia vao nhirng 1€ hoi
duworng phd ma ban chi tivng thy trén truyén hinh. Ngoai ra, ban con
c6 co hoi két ban mai trén hanh trinh ctia minh va tir d6 trai nghiém
nhirng diéu ma chinh ban cling chwa Ién ké hoach trwéc.

Di du lich ciing la mot cach dé ban phat trién nhiéu ky nang. Ky
nang dau tién 1a ngoai ngir. Khi dén mét qubc gia ma ngudi dan noi
tiéng Anh rat kém, ban sé& phai hoc mét vai ciu tric cau co ban
trong ngdn nglr ban dia clia ho. Ky ndng tiép theo l1a 1én ké hoach.
DPé c6 mét chuyén di thanh céng, ban sé phai l1én ké hoach cu thé vé
phwong tién di lai, chd &, nha hang va cac dia diém tham quan.
Cudi cung, di du lich s& giup ban biét cach Ién ké hoach tai chinh va
quan ly ngan sach ca nhan tét hon.

Nhirng céng viéc can lam trwéc chuyén di
Tim hiéu diém dén

Ban ¢ thé tim hiéu vé diém dén nhw cach ban tim hiéu quoc gia mo
wédc ma ban mudn du hoc. Nhirng tap chi du lich, website tw van du



lich, dat phong khach san, website clia cac hang hang khong hay tw
van tlr nhirng du khach da tirng dat chan dén doé déu la cac nguodn
thdng tin ly twdng cho ban. Tuy nhién, ban nén nho rang théng tin
ban dwoc cung cap vé diém dén cé thé kém xa chét Iuo’ng thwe sy
cda né. Pay la diéu ma ban thwong thay & cac to roi quang céo vé
nhirng trwrdng dai hoc nwédc ngoai — Chung thuwdng dep lung linh
hon nhirng gi ban thuc sw thay.

Mot s6 dac diém chinh cla dia diém dén ban cé thé tim hiéu doé 1a
ngén ngir, van hoa, phong tuc tap quan, luat phap sé tai, nhirng
ngay nghi I& va su kién dac biét. Hay tw dat nhirng cau hoi sau cho
ban va nhirng ngudi ban déng hanh:

Ngon ngl chinh clia diém dén la gi? Téi co thé ndi tieng Anh véi ho
khong hay nén hoc mét vai nglr phap co ban cua tieng dia phuwong?

Phan I&n ngwdi dan & nhirng qudc gia ma t6i da dat chan dén tai
chau Au déu c6 kha nang nai tiéng Anh kha tét vi vay t6i khéng can
hoc ngén nglr ban dia ctia ho khi du lich. Tuy nhién, t6i ludn chuan
bi bén canh minh céng cu Google Translate. Ban sé théy no cwc Ky
hiru ich khi gap phai mét ngudi cao tudi khdng biét noi tiéng Anh.
Ban c6 thé gb théng tin can néi va Google Translate sé dich dén bét
c& ngén nglr nao ban mudn.

Nguwoi dan dja phwrong phong tuc, tap quan nao trong cugc séng va
giao tiép hang ngay?

Pé tién boa trong nha hang sau khi an xong khéng phai 1a mét van
hoa phd bién & nhitng quéc gia nhw Trung Québc, Nhat Ban, Han
Quéc, Thuy Siva Uc, nhwng lai 1a mét phan van hoa, tham chi 1a
luat I tai Indonesia, Dubai, Argentina, Canada hay Chile. Ngoai tién
boa, ban cling can tim hiéu nhirng van hoéa khac nhw cach chao hai
va van hoa tham gia phwong tién cdng cong. Gidbng nhw du hoc, khi
di du lich, ban la mét dai st cta Viét Nam. B4t c&» hanh dong thiéu
van hda nao cla ban ciing c6 thé khién ban bé qudc té cé mot cai
nhin khéng chinh xac vé nguoi Viét Nam.



Nhirng hanh vi nao dworc coi trong va nhirng hanh vi nao dwoc coi la
Sw xuc pham?

Mbi québc gia, bao gébm ca Viét Nam, déu cé nhirng bd quy tac
chuan muc cling nhw danh sach den vé hanh vi (rng xt&r. M6t vi du
dién hinh cho diéu nay la ngén ngir co thé. Mac du viéc gio ngén
tay cai dwoc coi mot cach rong rai la thé hién sy ddng y, né la mot
sy xuc pham & Hy Lap va vung Trung Bong. Viéc tao hinh chi V
duwoc rat nhiéu nguoi gan lién vai chién thang (Victory) va hoa binh
(Peace), nhwng lai la mét cr chi khiém nha & Uc va Anh. Viéc tao
dau hiéu “OK” lai khédng hé ok ti nao néu ban dén Nga hoéc Brazil.

Nhirng hanh vi nao la hop phap & Viét Nam nhung vi pham phap
luat & nworc so tai?

Luat phap méi nwéc khac nhau va ban can chap nhan thuc té nay.
Sau khi du lich Singapore hai lan, t6i m&i nhan ra rang nhai keo cao
su tai quéc gia nay la bat hop phap. Tai Dubai hay nhiéu quéc gia
Hbi gido, viéc an mac hé hang ngoai duwéng c6 thé khién ban di tu.
Tai nhiéu quéc gia khac, luat |& giao théng lai rat nghiém ngat. Vi du
tai Plrc, viéc quay dau xe tao ra hinh chir U (U-turn) 1a vi pham
phap luat. TAt nhién, ban khéng can hoc toan bé mét quyén sach
luat ctia mot qudce gia trwdre khi di du lich dén d6. Nhwng viéc biét
nhirng luat I& co ban lién quan dén cac hoat déng du lich nhw &n
udng, nghi ngoi & khach san, vui choi, tham quan va tham gia giao
théng la khong hé thira.

Nhing lwu y trong sw kién hay ngay 1é dac biét cta dia phuong

Cudi nam 2015, khi téi du lich dén Berlin cling Ia thoi diém viva xay
ra loat vu khiing bd ddm mau & Paris 1am hon 130 nguwdi thiét
mang. Dip Giang sinh ndm 4y ca chau Au chim trong nbi lo so vé
tan cdng khiing bd va vi thé nguwdi dan dwoc khuyén han ché tu tap
déng nguwdi. Vao nam 2017, t6i dén Paris dung vao ngay ky niém
két thic chién tranh thé gi¢i thir nhat (11 thang Mu®i mét). Phan Ién
cac ctra hang va quan &n dong ctra vi day 1a méot ngay nghi qudc
gia cGia Phap. Vi thé, & khuyén danh cho ban d6 14 hay tim hiéu



xem vao ngay ban dat chan dén diém dén, & doé co td chirc sy kién
gi dac biét hay khéng.

Nhirng s6 dién thoai khan cép & dia phwong do l1a gi (canh sat, ciru
hda, clru thwong, ...)? Néu co van de vé gidy to tuy than, téi co thé
lién hé dai s quan Viét Nam & quéc gia dé bang cach nao?

Hay lwu sdn nhitng sb dién thoai khan cip cua dia phwong ban du
lich d@én vao may cla ban. Ngoai ra, ban ciing nén lwu lai dia chi va
s6 dién thoai ctia dai s& quan Viét Nam & nwdc sé tai, dé phong
trwdng hop ban méat ho chiéu.

Lén ké hoach phuong tién

Sau khi tim hiéu diém dén, ban can tra I&i hai cau hoi: Ban sé st
dung phuwong tién giao théng nao dé dén do va trong quang thoi
gian du lich tai d6? Tuy thudc vao diém dén cla ban, c6 rat nhiéu
loai hinh phwong tién giao thong ma ban c6 thé Iwa chon.

May bay

Néu ban mudn du lich trong nwéc bang may bay, tin vui cho ban dé
la gi® day rat nhiéu tinh, thanh phé clta Viét Nam da co san bay.
Nhiéu hang hang khéng gia ré ciing ra doi tai Péng Nam A va cung
cap rat nhieu duong bay hop tui tién trong pham vi khu vire. Du lich
bang dwdng hang khong chwa bao gio thuan tién va co gia ca phai
chang nhw hién nay. Pé tim dwoc vé may bay gia ré, ban nén dat
cang s&m cang tét. Viéc tim chuyén bay trén cac website va (rng
dung di ddng nhw SkyScanner, KaYak, Google Flights,
CheapFlights, Expedia va Travelocity ciing rat thuan tién vi chung
sé tw ddng so sanh gia ca gilra cac hang hang khéng cho ban. Tuy
nhién, néu ban biét chac chan rang dwdng bay cta ban dwoc van
hanh b&i mét hdang hang khéng, hay ghé tham truc tiép website cla
ho dé tim dwoc gia vé ré nhéat. Bat chuyén bay qua nhirng cong cu
tric tuyén ddi khi sé khién ban tra gia cao hon vi phi dich vu.

Tau



Tau la sv lwa chon ly twédng cho nhirng chang duwdng trung binh va
ngan. Ngoai ra, ching ciing c6 gia phai chang hon di may bay. Néu
ban di tau trong dia phan Viét Nam, hay truy cap truc tiép website
cta Téng Cong ty Buong sat Viét Nam dé mua vé gia ré va tranh
hién twong cod vé & nha ga: http://dsvn.vn/#/. O cac qubc gia phat
trién, ho co thé co nhleu cong ty tau tw nhan cung van hanh mot
tuyén. Vi vay, ban can nghién clru trwdc trén mang xem phwong an
nao la tiét kiém thoi gian va ré nhat cho ban.

Xe khach

Loi thé cha xe khach so v&i tau d6 1a gia ré hon, mac du tdc dd cla
xe khach thwdng cham hon tau. Mang Iwéi xe khach hién nay da
cho phép ban d&t chan dén tat ca cac tinh, thanh phd claa Viét Nam.
Néu ban di nwédc ngoai, cé rat nhiéu tuyén xe khach ndi lién cac
thanh phd va quédc gia. Vi du, khi di du lich dén nhirng thanh phé lon
& chau Au nhw Amsterdam va Zurich, t6i da st dung dich vu xe
khach tor Dlrc. Phan I1&n dich vu xe khach dwong dai & chau Au déu
trang bi nhirng tién nghi hién dai nhw Wifi va & sac. Ciing gibng nhw
phwong an di may bay va tau, ban can nghién ctru trudc xem
phwong an nao 1a hop ly nhét, vi cé thé cé rat nhiéu hang xe khach
cung hoat déng tai mét diém dén. Mot diém chung niva cla vé may
bay, tau va xe khach & phan I&n cac quéc gia 1a néu ban dat cang
s&m va dat theo nhom, ban sé cang co nhiéu co hoi dwoc giam gia.

Thué phuwong tién ca nhan

Ban ciing c6 thé can nhéc viéc thué nhirng phuwong tién ca nhan
nhw xe dap, xe may va 6 t6 dé dam bao sw chi dong trong viéc di
lai. Néu ban thué xe ca nhan & nwéc ngoai, hdy dam bao rang ban
c6 bang lai qudc té va rang ban am hiéu luat giao théng & nuéc s&
tai.

Phwong tién cong cdng
Tai rat nhiéu diém dén du lich, taxi va phwong tién céng cong la sw

lwa chon ly twéng cho dy khéch. Vi du, khi du lich dén Brus§els, toi
da s dung tau dién ngam dé ghé tham tat ca nhirng dia diém tham



quan ndi tiéng cua thanh phd. Diém tién loi ctia nhiéu hé théng
phwong tién céng cong doé la chung co vé ngay (Day Tickets) va ban
c6 thé di khdng han ché tat ca céac loai phwong tién céng cdng trong
mot ngay. D& ddm bao rang ban khéng bj lac dwdng, t6i khuyén ban
nén tai nhirng (rng dung giao thédng dia phwong. Vi du, néu ban dén
Durc, hay tai Deutsche Bahn. Néu ban dén Ha Lan, hay tai NS
Reisplanner Xtra.

Lén ké hoach ché &

Néu ban & qua dém tai diém dén, tim kiém chd & 1a mét diéu can
thiét trong qua trinh 1&n ké hoach. Néu ban c6 ngu®i than hodc ban
bé tai diém dén va ho sdn ldng cho ban ngl qua dém tai nha ho,
diéu nay that ly twéng. Néu khdng, ban van co thé tim dwoc cho
minh va nhirng ngwdi ban ddng hanh mét ché & hop tui tién bang
cach st dung nhirng cong cu du¢i day.

Trivago

Puoc thanh I1ap tai Bwrc, Trivago la cong cu tim kiém va so sanh gia
phong khach san, véi co s& dir liéu la hon 1.8 triéu khach san tai
trén 190 qudc gia. Phién ban Trivago tiéng Viét co dia chi:
https://www.trivago.vn/

Booking.com

Booking.com la cong cu dwoc thanh Iap tai Ha Lan v&i van phong
dai dién & hon 70 qubc gia. Co s& di liéu ctia Boooking.com cho
phép ban tim kiém hon 1.5 triéu khach san tai trén 229 quéc gia va
vung lanh thd. Ngoai khach san, Booking.com con cung cép dich vu
tim kiém vé may bay, tau, nha hang va cho thué 6 t6. Phién ban
Booking.com tiéng Viét cé dia chi:
https://www.booking.com/country/vn.vi.html

Traveloka

Traveloka co rat nhiéu diém gibng so v&i Trivago va Booking.com.
Tuy nhién, dich vu nay tap trung phuc vu phan khuc khach hang &



thi tre'ng Béng Nam A, bao gébm Viét Nam. Phién ban tiéng Viét
cua Traveloka c6 dia chi: https://www.traveloka.com/vi-vn/

AirBnB

AirBnB dwoc biét dén nhw la mét phat minh da thay déi nganh du
lich, khach san trén thé gi¢i. Sau khi tao mét tai khoan AirBnB, ban
c6 thé tim kiém cac loai nha & khac nhau, tir khach san cao cap dén
binh dan, t&» nha nghi gia ré dén homestay tai trén 191 québc gia
khac nhau. Trang chu cta AirBnB la: https://www.airbnb.com/. Ngoai
ra, ban cling c6 thé truy cap dich vu clia hang bang cach tai trng
dung AirBnB trén thiét bj di dong.

Mang xa hoi

Mang xa hdi cling la mét cong cu ly twédng dé ban tim dwgc nha &
cho chuyén du lich sép téi. Vi du, trén trang Facebook cua cac hoi
sinh vién Viét Nam tai Dirc thwéng xuét hién cac bai dang tim ngudi
cho & nhe& (host). Phan 16n nhirng bai dang nay dwoc dang boi cac
ban sinh vién Viét Nam cé ké hoach di chau Au ngan ngay va mudn
ghé chan & Pwrc trong hanh trinh cta ho. Tuy nhién, néu diém dén
yéu cau ban xin visa, thi ban nén tim mot noi & ¢o tinh phap ly (la
mot noi cung cap dich vu nghi ngoi) va bao vé quyén lgi cha ban
nhw khach san. Khéng nhirng diéu nay gitp ban tang co hoi nhan
dwoc visa, ma con gidp ban dbi phd vai cac tinh hubng kho xdr
khac, vi du méat dd tai nha host.

Lén ké hoach vé nhiing dia diém tham quan va &n uéng

C6 nhiéu cach dé ban tim hiéu xem minh nén dén nhirng dia diém
tham quan va nha hang nao. Ban cé thé hdi nhirng ngudi da tirng
dén do, tim hiéu théng tin tlr cac cdng ty méi gidi du lich, tap chi du
lich hoac website chuyén danh cho dan du lich. Ban than téi khi di
dén bat cr dau ciing déu tin twédng chon TripAdvisor, mét cuén “cam
nang di ddng” cho dan du lich. Khi tim kiém mét diém dén, vi du
Bangkok, TripAdvisor sé& goi y cho ban nhirng diéu cé thé 1am va trai
nghiém & th( dé ctia Thai Lan, t& ngam canh, trung tdm mua sam,
coéng vién ngoai troi dén bao tang va rap chiéu phim. Méi dia diém



déu cé danh gia tr nhirtng ngwdi da tirng dat chan dén doé nén co
tinh khach quan kha cao. Website cua TripAdvisor cé dia chi:
https://www.tripadvisor.com/

Lén ké hoach tai chinh

V&i moét chuyén du lich ngan ngay, nhét 1a sau khi ban da tinh toan
dwoc chi phi di lai, nha & va tham quan, viéc tinh toan téng chi phi
khéng hé khé khan. Ban chi can cong tat ca cac chi phi nhd lai.
Ngoai ba chi phi chinh la di lai, nha & va tham quan, an uéng, ban
cting nén thém nhirng loai chi phi khac tuy thudc vao quoc gia ban
t&i, vi du xin VISA va mua sdm. Dwéi day 1a vi du vé viéc tinh toan
tbng chi phi cho mét chuyén di ba ngay hai d&m dén Tam Dao (Vinh
Phuc) ma téi va nhirng ngwdi ban than da tirng thwc hién.
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C6 hai bi quyét vé mét tai chinh cho chuyén di ma td6i mudn chia sé
v&i ban. Thir nhat, hay ddm bao rang ban ¢ mang theo tién mat,
bao gbém tién té dia phwong, vi ban c6 thé sé& ghé thdm nhirng ctra
hang khéng chap nhan thé ngan hang. Thi hai, hay luén mang
trong minh mét thé ngén hang c6 chire nang rat tién qubc té néu
ban ra nwéc ngoai, dé phong trwdng hop ban hét tién mat.

Nhirng diéu nén trai nghiém trong chuyén di
Danh lam thdng cénh

Chiém ngu&ng nhirng danh lam thang canh cta diém dén chac
chén 1a diéu ban khéng mudn bd qua. Néu chuyén di ctia ban ngan
ngay, hay dam bao rang ban sé tham quan hét nhirng dia diém noi
tiéng hang dau cla thanh phéd hoac québc gia dé. Vi dy, khi ghé tham
thu d6 Brussels, mac du chi cé6 mét ngay, nhwng toi van quyét tam
ghé thdm nhirng danh lam thdng canh nbi tiéng nhat cta thanh phé,
nhw Grand Place, Notre Dame du Sablon, Atomium, St. Michael
Catherdral va Manneken Pis.

Am thuc



Am thwc 1a mdt phan quan trong cliia van héa dia phwong ma du
khach khéng nén bd 1&. Trong chuyén tham ndm thanh phé cta Ha
Lan, bao gém Amsterdam, Rotterdam, Den Haag, Ultrecht va
Arnhem, t0i d& co co hdi thtr nhirng dac san noi tiéng cla quoc gia
nay, bao gédm banh qué (waffle) phong cach Ha Lan, ca trich séng
va banh Poffertjes.

Phong tuc, tap quan hang ngay

Néu cé du thoi gian, ban cling nén tham gia vao cac hoat déng cong
ddng hodc hoat ddng trai nghiém danh cho du khach dé ban hiéu
hon vé phong tuc, tap quan ban dia. Khi du lich d&n thanh phé Can
Tho, t6i d& c6 co hdi ngodi thuyén di trén séng Clru Long va ghé
tham cho ndi Cai Rang. Day la mot cach tuyet voi dé toi hiéu hon vé
cudc sdng hang ngay gian dj va yén binh cla ngwdi mién Tay.

Ngoai ra, trong chuyén tham Sapa, téi cling da an com cung nguoi
dan ban dia trong mét can nha san va thwdng thirc nhirng dac san
mang dam phong cach nui rivng Tay Bac.

Lé hoi

Ban c6 thé cha dong tim hiéu thdi gian td chirc cac 1 hoi cha dia
phwong va sap xép thoi gian du lich dung vao ltc dé, vi day ciing la
cach dé ban trai nghi@m moét diéu vo cung déc dao cua van hoa ban
dia. Dip ghé tham Singapore va Malaysia, t6i da c6 co hoi trai
nghiém mot vai 18 hdi Am thuwe duwong pho ¢ hai quoc gia nay.
Singapore va Malaysia deu la nhirng quoc gia rat da dang vé van
hoa va vi thé nhirng 1& hdi Am thwe cla ho ciing rat phong phu véi
rat nhiéu lwa chon.

Lam quen v&i nguwoi dan ban dia

Hay két ban mai trén hanh trinh cGa ban bang cach lam quen véi
ngwoi dan ban dia. Néu ban lam quen trwéc véi ho, ho con cé thé
tré thanh hwéng dan vién du lich cho ban. Con gi tuyét vori hon khi
dwoc chinh nguwoi dan ban dia dan di tham quan thanh phd va kham
pha nhirng trai nghiém dac biét ma chi ho mai biét. Khi ghé tham
Zurich, t6i da lam quen dwoc v&éi mét cap déi tré ngudi Thuy Si. Ho



da danh hai ngay dan téi tham quan tat ca nhirng dia diém néi tiéng
nhat cGa thanh phé va cung t6i trai nghiém dd &n chau A trén dat
nwéc Thuy Si. Con khi du lich dén thanh phd New York, t6i da co6 co
héi lam quen v&i mét vai du hoc sinh. Chung t6i chia sé véi nhau
nhirng trdi nghi@m du hoc va dén bay gid van con gil lién lac voi
nhau.

Cudc séng vé dém

Néu chuyén di cla ban dai hon mét ngay, toi déc biét khuyén khich
ban nén trai nghiém cudc séng vé dém cla dia phuong. Cudc song
vé dém thwong rat soi dong & nhirng thanh phé 1&n va 14 cach tuyét
voi dé ban hiéu rd hon vé van hoa ban dia, cling nhuw két ban maoi.
Khi du lich dén Paris, t6i da c6 nhiéu trai nghiém tuyét voi vé dém tai
thanh phd nay. T6i da gheé tham nhirng quan an mang dam chat
Phap va ngam nhirng danh lam thdng canh khi thanh pho |én den,
mot trai nghi@m ma béat ky du khach nao cling khéng mudn bd 16.
Con méi lan vé Viét Nam va ghé thdm Sai Gon, t6i déu danh mot
bubi tbi 1én phd Bui Vién va thwdng thirc nhirng moén an dwdng phd
o day.

Nhirng céng viéc can lam sau chuyén di
Ghi lai nhirng gi ban da hoc duoc

Sau khi chuyén di két thuc, hay ghi lai nhirng diéu ban da hoc dworc,
hay néi cach khac ban da thay dbi thé nao sau chuyén di. Ban d3
hoc dwoc ngoai nglr gi m¢i? Ban da két dwoc bao nhiéu ban m&i?
Ban da hoc dwoc diéu gi dac biét vé van hoa cla dia phwong ban
ghé tham? Ban da phat trién dwoc k§ ndng mém nao, vi du quan ly
tai chinh ca nhan? Co diéu gi ban can rat kinh nghiém cho cac
chuyén di trong twong lai khéng, vi du chuén bj nhiéu tién m&t? Day
déu la nhirng cau hdi ban c6 thé tw dat ra cho ban than dé hiéu
dwoc ban da hoc dwoc gi tw viéc di du lich.

Chia sé nhirng gi ban da hoc dwoc cho nguoi khac



Ban ciing nén chia sé nhirng diéu ban da hoc dwoc, hodc nhirng
kinh nghiém du lich cho ngu®i khac bang cach dang ching 1én
mang xa hoi, blog ca nhan hoac chia sé ching qua email va dién
thoai. Nhirng kinh nghiém nay sé la I&i khuyén thye té hivu ich cho
nhirng ai cling ¢6 dyw dinh du lich dén diém dén dé nhw ban da ting.

Gitr lién lac voi nhirng nguwoi ban lam quen duworc trén hanh trinh

Nhuw t6i d& chia sé & hanh trang 12 vé phat trién cac méi quan hé xa
héi, ban nén gilr lién lac va thuwdng xuyén héi tham nhirng ngudi
ban m&i da lam quen dwoc trén hanh trinh. Biét dau trong twong lai,
ho s& ghé tham thanh phd ban dang sinh séng va rat can su tro
giup cua ban.

Pé danh gia hiéu qua ctia mét chuyén di, t6i nghi rang ban nén dwa
vao ba tiéu chi, do la:

« Vui vé&: Ban c6 cdm thay thw gian va thodi mai sau chuyén di
khéng?

« Hiéu qua: Chuyén di cé gitp ban hoc dwoc diéu gi hivu ich khdng?

» C6 chi phi hop ly: Chuyén di c6 tiéu ton qua nhiéu tién clia ban
khéng hay no chi la mét phan nho trong ké hoach tai chinh ctia ban?

Néu ca ba tiéu chi nay déu dwgc dat, thi toi tin chac rang ban da co
mot chuyén di du lich tuyét voi!

Téng két Hanh trang 18

Khi di du lich, ban sé c6 co hQi két ban ma&i trén hanh trinh cta [n‘lnh
va tir do6 trai nghiém nhirng diéu ma chinh ban ciing chwa Ién ke
hoach truwdec.

Mot s6 dac diém chinh cla dia diém dén ban co thé tim hiéu doé 1a
ngdn ngl¥, van hda, phong tuc tép quan, luat phap so tai, nhirng
ngay nghi lé va sw kién dac biét.



Mang x& héi va cac tng dung di dong la cac cong cu ly twdng dé
ban tim dwoc vé may bay gia ré nha & cho chuyén du lich sap toi.

Hay luén mang trong minh mét thé ngéan hang c6 chirc nang rat tién
qudc té néu ban ra nwédc ngoai, dé phong trwdng hop ban hét tién
mat.

M6t chuyén di ly twédng can dap (rng ba tiéu chi: Vui vé, hiéu qua va
co6 chi phi vira phai.



Hanh trang 19Lam quen VoI
nhirng ngw®i ban quoc té

Ly do hanh trang nay tap trung vao ky nang lam quen v&i nhivng
nguwdi ban qudc té 1a béi vi qua trinh toan cau héa va hdi nhap van
héa dang tac dong ngay cang manh mé dén thé hé tré Viét Nam. Sy
hiéu biét v& nhirng phwong phap giao tiép da van héa (Intercultural
Communication) va hoa nhap vao nhirng mdi trwdng da sac tdoc sé
la hanh trang quan trong cho bat ky ban tré nao ctia xa héi hién dai.

Toén trong sw khac biét

Bi quyét dau tién dé lam quen v&i nhirng ngudi ban qudc té 1a ban
phai chap nhan va ton trong sy khac biét vé van hoa. MOi mot ton
giao, nén van hoda va quoc gia sé co nhung phong cach séng, quy
tac dao dirc va phong tuc, tap quan cua riéng ho. Ho cling cé nhirng
cai nhin khac nhau vé hanh vi nao la chuan muc dao dirc va hanh vi
nao la xau xa. Mot hanh déng hoac niém tin dwoc coi la binh
thworng & qudc gia nay (vi du hdn nhan déng tinh) cé thé Ia diéu
cam ky va vi pham phap luat & qudc gia khac (vi du thé gi¢i Hoi
giao).

Khéng ¢6 nén van héa nao 1a “toét” hon

Khong co nén van héa nao la sb mot trén thé gioi nay, cling khong
c6 nén van hoa nao 13 tét dep hay xau xa hon nén van khéa khac.
Pon gian, ching chi khac biét. Néu nhin 1&n binh dién toan ciu, ban
s& nhan ra phan Ién nhirng bi kich I&n cia nhan loai nhw viéc Adolf
Hitler tan sat hon sau triéu ngwdi Do Thai déu dwoc gay ra bdi sw
hiéu nham vé van hda va sy ngd nhan rang “nén van hoa cla toi 1
sO mot”.

Tranh “vo diia ca nam”



M6t bi kip giao tiép cwc ky quan trong trong méi trwdng quéc té déd
la ban khéng nén “vo diia cd nam” ngu®i dan ctiia mot tén gido,
quéc gia hay nén van héa. Nhirng cau néi “vo diia cd ndm” c6 thé
tich cwc, co thé tiéu cwc nhwng déu cho thay cai nhin thiéu khach
quan, vi du “Ngw&i Duc that la dung gio nhwng khéng c6 tinh hai
hwoc”, “Ngwdoi Nam Phi toan la nhirng nguo dén mudn” hay “Nguoi
Trung Quéc nao cling sé gioi toan thoi”. Ban co nght rang hon 80
triéu nguoi Burc déu dung gio va khong biét pha trd cudi, va rang
gan 1.4 ty ngwdi Trung Qudc déu gidi toan? Cau tra 16 rd rang la
khéng. Hay no6i cach khac, |&i khuyén & day dé la ban khéng nén cé
dinh kién vé&i bat ky ai chi dwa vao gbc gac van hoa cla ho.

Bi quyét cho lan dau gap mat

Néu ban gap mét ngudi nwéc ngoai lan dau va khong chac rang ho
dén tr qudc gia hay nén van hda nao, hay tiép can ho bang hai
phwong phap an toan sau day.

Hay héi “Where are you from?”

Phwong phap an toan nhéat dé la ban hay hoi ho dén tir dau, sau do
cé mdt cach tiép can phu hop. Khi ra nwédc ngoai, t6i da tirng dwoc
hdi cau nay kha nhiéu lan: “Are you from China?”. Chi b&i vi mét
nguwdi trdng co vé dén tr chau A, khéng cd nghia ho la nguwdi Trung
Quéc. Hay chi b&i vi mét ngudi co toc vang va udng bia, khéng cé
nghia ho phai la nguoi My. N6i cach khac, dirvng bao gi¢’ danh gia
mot con nguo’l bao gém gbc gac van héa, dwa vao nhirng ddc diém
ngoai hinh cta ho.

Hay tiép can mot cach trang trong trwéc

Cé mdt vai nén van héa ndi tiéng véi sw than thién tir 1an dau gap
mat va khéng coi trong 1& nghi trong giao tiép, vi du nhu New
Zealand, Uc, Tay Ban Nha, Italia va Nam Phi. Ban co thé tré thanh
ban than clia ho ngay sau mét budi di choi. Tuy nhién, diéu nay
khéng cé nghia ban nén cé nhirng hanh vi qua than mat hodc suéng
sa trong lan dau gap mat, vi nhw téi da noi & trwde, khdng phai gan
nam triéu ngwdi New Zealand nao ciing san sang chia sé doi tw voi



ban trong 1an dau gap mat. Hay tiép can mét cach trang trong va lich
sy trude, roéi sau do ban co thé can nhac tiép can ho mét cach than
mat hon.

Nhirng kién thirc can biét vé cac nén van héa pho bién trén thé
giGi
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Bay gi® hay cung t6i dao quanh mét vong Trai Déat va tim hiéu
nhirng nét dic trwng co ban clia cac chau luc phd bién trén thé gidi
nhé. Long ghép y nhirng ndi dung khai quat nay la quan sat cla ca
nhan. Tuy nhién, nhirng dac treng van hoa nay sé giup ban co duwgc
céach tiép can phu hop khi gap nhirng ngwoi nwéc ngoai va tranh
nhirng hiéu nham vé van héa.

Chau A

Nguwoi dan chau A réat coi trong cac mdi quan hé va cap bac trong xa
hoi. Bbi véi ngudi dan cla chau luc nay, tudi tac di kém vaoi tri tué
va kinh nghiém séng, vi vay ho luén danh sy kinh trong dac biét cho
nguwdi cao tubi hoac cé cap bac Ién hon minh. Trong giao tiép,
ngwdi dan chau A han ché chi trich déi phwong mét cach trwc tiép
dé gitr thé dién cho nhau. L&i néi clia ho thwéng ¢ ca nghia den va
nghia bong. V& mat thdi gian, ngwdi chau A co céach tiép can kha
linh hoat va c6 thé thay ddi lich hen ngay trwédc khi bat dau. Khi giao
tiép v&i phu ni¥ chau A 1an d4u tién, ban nén han ché nhirng ctv chi
dung cham co thé nhw bat tay, dm va hén. Mét I&i chao héi la du
cho 1an gap dau tién.

Chau Uc

Nguwoi dan Australia va New Zealand ndi tiéng véi sy than thién, cdi
mé va thang than trong giao tiép. Mt cai bat tay I1a diéu rat binh
thwong trong lan dau gép mat, cho du doi phwong la dan 6ng hay
phu nir. Tuy nhién, ho sé van gitr khoang cach khéng gian v&i ban
khi néi chuyén dé tao sw tw do cho ca hai. Khac véi nguwdi chau A,
trong giao tiép, ngudi Australia va New Zealand coi trong giao tiép



bang mat va coi day 1a dau hiéu cda sy tin twdng. Ngoai ra, ngudi
dan cda hai quoc gia nay cling ndi tieng vai tinh hai hwéc va vi the
ban dirng bat ngd trvdc nhirng cau ndi dua cua ho.

Chéu Phi

Ngwdi dan chau Phi ndi tiéng vai sw hai hwdc, don gian trong giao
tiép va c6 mot cach tiép can rat linh hoat vé thdi gian. Ngoai ra, ho
cing khédng ngan ngai hdi nhirng cau hdi ca nhan ngay trong 1an
dau gap mat va vi thé ban dirng bj sdc trwdc diéu nay. Khac voi
nguwdi chau A, nguwdi dan chau Phi thang than hon trong giao tiép va
san sang thé hién trwc tiép nhirng gi ho nghi. Ho ciing c6 xu hwéng
st dung ngdn ng¥ co’ thé mot cach thuworng xuyén khi noi chuyén.
Thé thao va van hoa ban dia 1a hai cht d& ban c6 thé ndi trong lan
dau giao tiép v&i nguwdi chau Phi.

Chau Au

Nguwdi chau Au wa thich 1am viéc doc 1ap va khéng bi anh hwéng
b&i tw duy nhdom. Ho sbng trong mot xa hdi ma sw thanh cdng cla
mot ngudi dwoc danh gia bang ‘hang Iwc va thanh tich trong cong
viéc, thay vi dia vi xa hdi hay tudi tac. Ho dung gi®, coi trong giao
t|ep bang mat va thwdng xuyén st dung ngon nglr co thé trong giao
tiép. Glong nhw ngwdi chau Phi, ngwdi chau Au cé xu huo’ng noi
trire tiép nhirng gi ho suy nght. Ngwoi chau Au, d&c biét & nhirng
qubc gia bac Au, sé gitr khoang cach v&i ban trong lan dau gap mat.
Tuy nhién, qua th&i gian khi méi quan hé da than thiét hon, ho sé
san sang chia sé doi tw va nhirng cau chuyén ca nhan vai ban.

Trung BDéng

S& di t6i mudn danh rieng mét doan van dé phan tich van héa khu
vie Trung Béng la béi vi nhiéu quéc gia trong khu vwe nay rat coi
trong sw anh hwdng cla tén gido Ién doi sbng hang ngay. Déi voi
nhirng ngwdi dan & khu vire Trung Bong, gia dinh va nhirng mdi
quan hé xa hoi la mét phan khéng thé thiéu trong cudc séng. Nhivng
qubc gia Trung Bdng c6 cap bac xa hoi rd rang va rat kinh trong
nhirng ngudi thudce tAng Iop thwong lvu hodc cao tudi. Nhiéu nguoi



Trung Dong han ché giao tiép bang mat va chi trich tryc tiép doi
phuwong. Néu ban giao tiép v&i mét nguwoi phu nir dén tir Trung
Doéng, hay dam bao rang ban gilr khoang cach véi ho.

Hbi gido la tén gido phd bién clia khu vuc Trung Péng va ban can
c6 nhirng hiéu biét co ban vé tén gido nay dé tranh nhirng sw hiéu
nham vé van héa khi giao tlep VoI nguoi H0| giao. Nguoi Hoi giao
khong an thit Ign, khong uong dd ubng c6 con, coi hdn nhan déng
tinh 1a mot diéu cAm ky va cau nguyén déu dan nadm lan mot ngay.
Ho chi tiéu thu nhirng d6 an dwoc ché bién theo phwong phap
Halal. Vi vay, néu ban mudn mdi mét nguwdi Hoi gido di an, ban can
dé tam dén nhirng quy téc cua ho.

Bac My

Nguwdi dan Bac My va chau Au c6 kha nhiéu diém chung: St dung
ngdn nglr co thé, thang than, c&i mé va giao tiép bang mat khi noi
chuyén, coi trong s dung gi® va hoat ddng doc 1ap. Nguoi dan Bac
My ddi khi s& qua cdi mé va nhiét tinh ngay trong lan dau gap mat,
diéu ma nhirng ngudi dén tir Trung Bong hay chau A cdm thay kha
phién phtrc. Trong van héa, ngwdi dan Bac My coi trong sw thanh
cong, tién bac, danh vong va coi day la nhirng muc tiéu phan dau
cua cudc doi. Trong giao tiép, nguwdi Bac My mudn tao dwng moi
quan hé lau dai va cung cd lgi cho ¢ hai, chinh vi thé viéc héi danh
thiép hay théng tin lién hé ca nhan 1a diéu binh thwdng.

Nam My

Van héa Nam My coi trong lam viéc nhém va 13y y kién ctia moi
nguwdi trwde khi dwa ra quyét dinh. Nguwei dan Nam MY coi trong cap
bac, nhat 1a trong gia dinh. Mé hinh gia dinh truyén thdng véi ngudi
chong di lam kiém tién va ngwdi phu niv & nha cham lo gia dinh van
con rat phd bién. Trong khi ngu®i dan Bac My coi thoi gian 1a mot
thir tai san va can str dung mét cach hiéu qua, ngwdi dan Nam My
c6 cai nhin linh hoat hon vé thoi gian. Ngwdi dan Nam My rat tw hao
vé van hoa ctia ho va vi thé khen ngoi ching la mét cach tét dé 14y
dwoc thién cam.



Téng két Hanh trang 19

M&i mét tén gido, nén van héa va qudc gia sé cé nhivng phong cach
sOng, quy tac dao dirc va phong tuc, tap quan cua riéng ho.

Khéng cé nén van hoa nao I1a sd mét trén thé gidi nay, cling khéng
cO nén van hoa nao la tét dep hay xau xa hon nén van khoa khac.

Ban khéng nén “vo diia cd ndm” ngwdi dan clia mét tén gido, quéc
gia hay nén van hoa. Chi b&i vi mét ngudi trong c6 vé dén tr chau
A, khéng c6 nghia ho 1a ngudi Trung Quoc.

Hay tiép can mot ngudi la mot cach trang trong va lich sw trwéece, roi
sau do ban co6 thé can nhac tiép can ho mét cach than mat hon.



Hanh trang ZOSong trong mot
thé gi®i toan cau hoéa

Qua trinh toan cau héa bat dau co6 tac ddng manh mé tir nra cudi
thé ky 20 va dwoc hé tro bdi sy phat trién cua Internet, thwong mai
xuyén bién gi&i va nganh giao thédng van tai. Gid day, ban cé thé
ngdi & nha ma van nam béat duwoc tin tire trén toan thé gidi nho vao
két ndi Internet. Ban c6 thé & Viét Nam nhwng van mua sdm duoc
hang hoa san xuét tai My nhd vao qua trinh thwong mai toan cau.
Ban ciing c6 thé di du lich dén moi noi trén thé gidi nhd vao sy tién
bd clia nganh hang khéng. Mét thé gidi toan cau hoa tao ra rat
nhiéu co hdi cho ngu i tré, nhwng cling doi héi ho phai lién tuc hoc
héi dé thich nghi v&i nhirng sw thay déi chéng mat cda né.

Thé gi®i toan cau héa thay doi lién tuc

Thé gidi toan cau héa luén ghi nhan nhirng sy thay dbi lién tuc vé
cong nghé va nhan thirec. M6t cong nghé dwoc coi la hién dai trong
ndm nay c6 thé bj mét phat minh méi thay thé mét cach nhanh
chong vao nam sau, va tlr do no tré thanh 16i théri. Mot cdng viéc
duwoc coi 1a thinh hanh trong ndm nay c6 thé bi cdng nghé thay thé
hoan toan trong vai ndm va day lao ddng ctia né vao canh that
nghiép. Su thay dbi va phat trién cta thé gi&i toan ciu hoa khéng
chi con mang tinh dwdng thang (linear) ma mang tinh iy thiva
(exponential). Trong vong 60 ndm, nhan loai da di tr chd khéng cé
may bay dén chd phong phi thuyén dau tién Ién mat trang. Trong
vong 20 nam, nhan loai cling da di tir chd phat minh ra nhirng
website thd so’ dén chd sang tao ra nhirng cd may van hanh bang tri
tué nhan tao, cé thé danh bai cao thi c& vay thé gi¢i véi co hoi
thadng clia con nguoi la 0%.

Chinh vi nhirng s thay dbi lién tuc nay, chwa bao gi® viéc hoc hoi ,
va trau doi kién thire lai quan trong nhw hién nay. Nh&ng ban tré biet
van dung Internet, smartphone va cong nghé de phat trien ban than



va tim kiém co hdi trong thé gidi toan cau hda sé tién rat xa va rat
nhanh. Nguoc lai, nhirng ban tré danh 24/24h & quan tra sira hay
dung smartphone chi dé& lwdt Facebook, Instagram va doc nhirng to
bao |a cai sé bi bo lai phia sau. Khi thi trwd'ng lao ddng ngay cang
tré nén canh tranh va doi héi khat khe hon vé kién thirc va ky nang
t rng vién, ho sé con chiu thiét thoi nhiéu hon nira.

Thé gi&i toan cau héa tran day nhirng co’ hoi

Mot d&c diém niva cha thé gidi toan cau hoa dé 1a né tran day
nhirng co hdi d& ngwdi tré ndm bat va chinh phuc. Nhw téi da chi ra
& xuyén subt cudn sach nay, nhirng co hdi hoc ngoai ngi», phat trién
ky nang mém, |am viéc, du hoc va du lich ludn & quanh ban. Nhirng
co hdi do ¢o tinh xuyén bién gi¢i: Ban co thé sinh ra, I1&n 1én, hoc
dai hoc, lam viéc va két héon & nhirtng quéc gia khac nhau. Chi vi
ban la ngw&i Viét Nam, khdng c6 nghia nhirng co hdi cho ban chi
nam trén manh dat hinh chi S.

Co hoi tran day la vay, nhwng ban phai biét cach phat hién va st
dung no hiéu qua. Mot diéu quan trong khac do la hay dam dbi mat
v&i that bai. That bai sé 1a mét sy thanh céng néu ban hoc dwoc
diéu gi d6 hiru ich tr né. Mark Zuckerberg, CEO cla Facebook, da
tirng ndi rang mét trong nhirng yéu tb gitp anh phat trién thanh
cdng mang x3a hoi I&n nhéat thé gi¢i do 1a “dac quyén” duwoc that bai
va thlr nhirng diéu méi mé.

Thuwe té, trong thé gi¢i toan cau héa, céi gia cua that bai dang “ré”
hon bao gi® hét nhd vao sy cé mat khdp moi noi clia cdng nghé.
Trong cudn sach mang tén “Google hoat ddng thé nao” (How
Google Works), hai tac gia Eric Schmidt va Jonathan Rosenberg da
chi ra rang & xa hoi hién dai ngay nay, cac nha kinh doanh c6 thé
tiép can voi cbng nghé va “choi dua” véi chung. Cac dich vu dién
toan dam may, lwu trlr di liéu tryc tuyén, thw dién tir, trdo chuyén
xuyén bién gidi va dir liéu vé tri thirc clia nhan loai déu cé gia rat ré
hodc tham chi mién phi, ai cling c6 thé truy cap duoc.

Céc nha khdi nghiép vi thé co6 thé sang tao ra mét san pham vai chi
phi dau tw thap va thir nghiém noé trén quy mé Ion. Néu san pham



that bai va khéng nhan dwgc sw don nhan cua khach hang, ho cé
thé 1am lai tir dau hoac nhanh chéng nghi ra mét y twéng méi. Céng
cu da co san, diéu quan trong Ia ban c6 dam st dung ching dé bién
y twdng thanh sy that hay khéng.

Tong két Hanh trang 20

Mot thé gi¢i toan cau hoa tao ra rat nhiéu co' hdi cho nguai tré,
nhwng cling doi hdi ho phai lién tuc hoc hoi dé thich nghi v&i nhirng
sw thay doi chéng mat cta né.

Chinh vi nhi*ng sy thay ddi lién tuc cla thé gioi toan cau hoa, chua
bao gi0 viéc hoc héi va trau doi kien thirc lai quan trong nhw hién
nay.

Théat bai sé& la mét sw thanh cdng néu ban hoc dwoc diéu gi dé hiru
ich ttr no.

Cong cu da co san, diéu quan trong 1a ban c6 dam s dung chuing
dé bien y twédng thanh sy that hay khéng.



L&i bat

Vay la ban da cung téi di qua 20 hanh trang danh cho chuyén xe
tudi 20. Tdi hy vong rang nhirng bi kip va kién thirc ma téi da chia
sé sé khong chi hiru ich cho nhirng ngudi & dd tudi 20, ma con cho
nhirng ban tré néi chung dang trén con duwdng chinh phuc nhirng
hoai bdo ciia minh.

Tudi tré, quang thdi gian ma ban cé thé tung hoanh ngang doc thién
ha, tréi qua rat nhanh. M6t khi ban dé tién cao hon I&én nang thang
cda sw nghiép, hoac tr& thanh dng bé/ba me cla gia dinh, ban sé c6
nhirng soi day trach nhiém rang bubc th&i gian ca nhan cua ban.
Tt nhién, d6 khéng han 1a nhirng trai nghiém tiéu cwc, nhwng chac
chan ching sé it nhiéu han ché co hdi kham pha nhirng diéu maoi
mé cua ban. Vi vay, khi ban con tré nhw t6i, hay thoat ra khaéi vung
an toan cta ban than. Hay séng mét cudc doi tudi tré tron ven dé
mai sau ban khéng phai héi han, bang cach: Hoc dé phat trién ban
than, 1am viéc hét minh, sbng nhw mét céng dan thdi hién dai va di
that nhiéu dé trai nghiém.

Téi rAt mong sé nhan duoc y kién dong gop cla ban vé cubn sach
nay. Hay lién hé va&i téi qua dia chi email:
nguyenmaiduc123@gmail.com va chia sé nhirng cam nhan cua ban
vé “20 hanh trang cho chuyén xe tudi 20s”. Toi hy vong sém
nhan dwgc nhirng I&i nhan xét cua ban.

Cudn sach nay sé khong thé dén tay doc gia neu thiéu di sy trer gitip
cua doi ngl xuat ban tai Cong ty CO phan Sach Alpha — Alpha
Books. Xin gi I&i cam on chan thanh dén cac anh/chi!
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