TRUNG TAM THONG TIN THU VIEN TRUONG DAI HOC THUONG MAI
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Trung tam Thong tin-Thu vién Trudng dai hoc Thuong mai

1-Su can thiét doi méi thu vién trudng dai hoc:

Trong xu thé hoi nhap toan cau trén hau hét cac linh vuc cling nhu trudc yéu cau
clia d6i méi gido duc va dao tao, cong tac thdng tin thu vién cla cac trudng dai hoc da
dugc Bang va Nha nudc ddc biét quan tam. Nghi quyét s6 14/2005/NQ-CP cua Chinh phu
Vé d6i méi cd ban va toan dién gido duc Pai hoc Viét Nam giai doan 2006-2020 ngay 02
thang 11 ndm 2005, néu rd: “Ddi mdi phudng phap dao tao theo 3 tiéu chi: trang bi cach
hoc, phat huy tinh chd dong cla nguGi hoc; sir dung cong nghé thong tin va truyén
thong trong hoat dong day va hoc. Khai thac cac ngudn tu liéu gido duc mé va ngudbn tu
li€u trén mang Internet. Lua chon, st dung cac chudng trinh, gido trinh tién ti€n cua cac
nuaéc”.

DaGi véi trudng dai hoc, cd ba nhan té quyét dinh chat lugng dao tao: Ngudi day,
ngudi hoc va diéu kién hoc tap. Tai liéu tham khao la mét nhan t6 khdng thé thiéu, 1a
diéu kién can thiét quan trong dé nang cao chét lugng dao tao. Thu vién gilr vai tro 1a
trung tdm thong tin tu liéu khoa hoc va cong nghé cla trudng dai hoc, gép phan khong
nhé cho qua trinh d6i mai phuong phap, ndng cao chét lugng dao tao. Thu vién la moi
trudng tu hoc, tu’ nghién cltu t6t nhat cla sinh vién. Sinh vién dé dang ti€p can, khai thac
va sl dung cac ngudn tai nguyén thong tin d€ md réng va nang cao kién thirc. Thu vién
la nguGi hudng dan dong thai tao ra phuong thirc truy cap va xtr ly théng tin mét cach
hiéu qua nhat.

Qua trinh déi mdi gido duc dai hoc ddng nghia véi qua trinh d6i méi cac TTTTTV
dai hoc nham thod man t6t nhat nhu cau théng tin cia ngusi dung tin moi Iic, moi nai
(Nguyen Thi Quy, 2007). Quyét dinh s6 31/2001/Qb-BGD&DT clia B6 Gido duc va bPao
tao cling néu rd mot trong nhitng diéu kién tién quyét dé thuc hién dugc d6i mdi dao tao
theo tin chi la cac trudng dai hoc phai dam bao “co du sach tham khao, tai liéu hoc tap”.
Diéu d6 khang dinh vai tro quan trong cia cong tac thdng tin thu vién.

Trudng dai hoc Thuong mai chuyén déi dao tao theo tin chi tor ndm hoc 2007-
2008 dén nay dat nhiéu két qua. Quy mo dao tao dudgc md rong, chat lugng dao tao
dugc nang cao. Pao tao theo tin chi nham khuyén khich tinh than tu hoc, sang tao, tu
nghién cltu cla sinh vién. Qua trinh ddi mdi do tac ddng truc tiép dén hoat déng, cling 1a
doi hoi tat yéu su’ d6i mdi cla trung tam.

2- Trung tam Thong tin-Thu vién Truong dai hoc Thuong mai trong qua
trinh hdi nhap va ddi maéi: )

- Qua trinh tin hoc hoa: Trén thé gidGi, qua trinh tin hoc hoa & cac thu vién dien
ra tUr nhitng nam dau thap ky bay muai cla thé ky XX. O nudc ta, qua trinh dé dién ra
vao nhirng ndm dau thap ky chin muoi & mot so thu vién. Trong thdi gian nay, cac can
bo thu vién cla trudng dudc dao tao vé tin hoc va ti€éng Anh. Nam 1997, la nam dau tién
cla qua trinh tin hoc hoa vdi viéc stif dung phan mém CDS/ISIS (Hé thong Iuu trif va tim
ki€m thong tin). Trung tam da tao l1ap mot s cd s@ dir liéu thu muc cho sach ti€éng Viét,
luan van tot nghié€p va luan an tién sy, luan van thac sy. Céng tac bién muc ap dung quy
tac mo ta cla Trung tam thong tin Tu liéu Khoa hoc Cong nghé Qudc gia. Viéc U'ng dung
CDS/ISIS mang lai nhitng két qua budc dau: in phich tra clru, thu muc sach mdi, tra ciru
tim tin. Nam 1998, nang cap Ién phién ban CDS/ISIS for Windows. Sau hon 4 ndm, trung



tdm da tao 1ap han 4000 biéu ghi. Tuy nhién, thu vién hoat dong van mang tinh truyén
thGng, ca sG vat chat ky thuat con lac hau, quy trinh cong tac tha cong la chu yéu.

- Qué trinh héi nhdp va déi mdi: Ndm 2002, Thu vién Trudng dai hoc Thudng
mai la mét trong 15 thu vién trudng dai hoc dau tién cla ca nudc dugc dau tu du’ an xay
dung thanh thu vién dién tir. Tru s thu vién dudc cai tao va nang cap, xay dung hé
thong mang may tinh gém 02 may chd va 38 may tram; nhiéu trang thiét bi ky thuat hién
dai: may photocopy, scaner, ban ghé, gia sach. S dung Hé quan tri thu vién tich hop Ilib
(Integrated Library Solution) cta Tap doan Cong nghé CMC, phan mém Ilib dap Ung
dudc cac yéu ciu vé tiéu chuan nghiép vu tién tién: bién muc, trao d6i dir liéu, quan ly
luu thong tai liéu, tra cifu muc luc cong cong truc tuyén.

N&m 2005, Trudng dai hoc Thuong mai da ra quyét dinh d6i tén Thu vién thanh
Trung tdm Thong tin-Thu vién cho phu hop vdi giai doan phat trién mdi.

N3m bat xu thé phéat trién trong linh vuc thdng tin thu vién, ngay tir nhitng ngay
dau, trung tdm d3 trién khai ap dung céc tiéu chuan nghiép vu quéc t€ dugc sir dung phd
bi€n & cac thu vién hién dai trén thé gidi: Bi€én muc MARC 21, phan loai DDC. Bing nhu
nhan dinh cta tac gia Nguyén Minh Hiép (2002, tr.10): “Chudn hod la nhu cdu hét siic
blrc bach cua thu vién Viét Nam hién nay. Ching ta can quén triét quan diém bién
chirng: “Chuan hoé-Hdi nhdp-Phat trién” dé€ thiy rang con dudng tat yéu cla ching ta la
chudn hod dé vugt qua cai “ngudng” lac hdu nhdm hoa nhp clung déng nghiép trén thé
gidi, chi ¢4 cach do chiing ta mdi ¢ cd hdi phat trién”.

Trung tam ti€n hanh xr ly h6i c6 toan b tai liéu (khoang 18.000 tén sach),
chuyén déi han 4000 biéu ghi cd s dit liéu tir CDS/ISIS sang Ilib. D&i vdi tai liéu bé sung
mdi, thdi gian dau trung tam mo ta trén phi€u tién mady, sau moét thdi gian khi can bd
bién muc da co kinh nghiém va nghiép vu thanh thao thi thuc hién bién muc truc ti€p
trén may. Mat khac, trung tam c6 tham khao va bién muc sao chép doi véi mot so tai liéu
ngoai van (ti€ng Anh) va tai liéu mdi. VGi cach lam nhu trén da rit ngan thdi gian va
giam thiéu dang ké s6 lugng nhan luc cho khau x(r ly tai liéu. V& cdng tac phéan loai tai
liéu, trung tam s dung Bang phan loai DDC cua TTTTTV Dai hoc Qudc gia xuat ban
2002, hién nay sr dung DDC rat gon (an ban 14) Thu vién Quéc gia Viét nam xuat ban
2006. Vé dinh tUr khod, trudc nam 2000 s dung dinh tUr khoa tu do, sau d6 ap dung
Bang tU khoa cta Thu vién Qudc gia Viét Nam xuat ban (1997, 2005).

Vé cdng tac phuc vu: Trung tam t6 chiic kho ma ddi vai mot s6 kho tai liéu nham
nang cao hiéu qua khai thac va st dung nguon tin.

Trudc yéu cau ddi mdi dao tao sang hoc ché tin chi, ndm 2008 Trung tdm thuc
hién du an R&D (nghién clu va phat trién): Xay dung danh muc tai liéu tham khao bt
budc va dinh hudng bé sung tai liéu cho cac hoc phan theo dao tao tin chi cla Trudng
dai hoc Thuong mai. Cong tac bd sung tai liéu da thay déi can ban, tai liéu bd sung phai
theo dling yéu cau clia hoc phan mdn hoc dé ra. Do dé ngudn tai liéu tham khao da néng
cao ca vé s6 lugng va chét lugng. Ngoai tai liéu truyén théng, Trung tdm bd sung ngudn
sach dién tur online dugc quyén truy cap vinh vién cla Igpublishing.

- Mo rong quan hé hop tac: Trung tam la thanh vién cla Lién hiép Thu vién Dai
hoc Khu vuc phia Bac, do d6 dd nhan dudc su gilip dd tich cuc cua Lién hiép, thudng
xuyén tham gia cac hdi thao khoa hoc, cac I16p b6i dudng nghiép vu chuyén mon; trao
ddi, hoc tap kinh nghiém cua cac TTTTTV Dai hoc Qudc gia Ha N&i, Thu vién Quéc gia
Viét Nam. Trung tam da ky két thoa thuan hgp tac véi TTTTTV Trudng dai hoc Ngoai
thuong nhdm muc dich trao ddi, hoc tap kinh nghiém, hgp tac va phat trién.



Théng qua Lién hiép va Thu vién Qudc gia Viét Nam, Trung tam da dugc Quy
Chau A tai trg mot s6 lugng I6n tai liéu tham khao (ti€ng Anh) vé cac linh vuc kinh t€,
thuang mai, ké toan, quan tri phu hdp vai cac chuyén nganh dao tao cla truong.

- V& nhén luc: Cdng tac tuyén dung, dao tao, bdi dudng nang cao trinh dd doi
ngl can bd thu vién dugc Nha trudng quan tam. Nam 2003, tat ca cac can bo thu vién
dugc dao tao lai vé nghiép vu thong tin thu vién hién dai, nghiép vu quan ly hé thong
thong tin va mang; khao sat va hoc tap kinh nghiém thu vién dai hoc cac nudc tién tién
trén thé qidi (Thai Lan, Australia, Phap...). Hién nay, d6i ngli can bd trung tam c6 16
ngudi (1 thac sy,15 cif nhan), hién co 2 dang hoc cao hoc chuyén nganh théng tin thu
vién. Trong dé 11/16 la can bo tré, co trinh d0 chuyén mon va nang luc cong tac dugc
tuyén dung tir ndm 2000.

C4 thé& ndi réng, ndm 2002 la ndm cd tinh ddt pha, budc phat trién manh mé cla
TTTTTV Trudng dai hoc Thuong mai. Sau gan 10 ndm hdi nhap va phat trién, trung tdm
thuc su’ phat huy vai trd cho céng cudc ddi méi phuong thirc dao tao va nang cao chét
lugng dao tao cua trudng. Trung tdm da tao 1ap 5 cd s& dif liéu thu muc véi gan 30.000
bi€u ghi (Sach, Luan an tién si, ludn van thac si, D& tai nghién cfu khoa hoc, Ludn van
tot nghiép, Bai trich), dia chi truy cap: http://thuvien.vcu.edu.vn

3- Mt sd giai phap phat trién TTTTTV trong thdi gian téi:

_Qua trinh hdi nhap va phat trién khdng phai 1a mét giai doan nhét thdi ma sé tiép
tuc dién ra ngay cang sdu sac. Clng vdi sy phat trién manh mé ctia cdng nghé théng tin,
tién bo khoa hoc trong linh vuc thong tin thu' vién doi hoi thu vién trudng dai hoc phai
ddi mdi va phat trién khdng ngirng. DG6i vai TTTTTV Trudng dai hoc Thuong mai, dé theo
kip su’ phat trién véi cac thu vién trong nudc va thé gidi; can thuc hién mot s6 giai phap
sau:

- bau tu xay dung, nang cap co sé vat chat ki thuat, ha tang cong nghé thong tin
dap Ung yéu cau cua mot thu vién hién dai.

- M@ rong quy mod va nang cao chat lugng cong tac, ti€p tuc nghién cliu va ap
dung céc tiéu chudn nghiép vu tién tién.

- Tédng cudng quan hé hgp tac, lién két vdi cac thu' vién nham trao ddi, chia sé tai
nguyén thdng tin: muon lién thu vién, trao déi thu muc, xay dung muc luc lién hap.

- Phéat trién ngudn tai liéu dién tir va da phucng tién. SG hod tai liéu, dac biét la
nguon tin khoa hoc ndi sinh (gido trinh, dé tai nghién ciru khoa hoc...).

- Ngudn nhén luc cdn dugc bd sung, dam bao chét lugng va cd cdu hap ly
(chuyén mdn, trinh dd), can tuyén dung can bd cdng nghé thdng tin; coi trong cdng tac
dao tao, boi dudng nang cao trinh do cho doi ngli can bo thu vién.
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