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PHAN MO DAU

1. Tinh cap thiét cia dé tai

Viéc ing dung CNTT rdng rai, manh me trong moi linh vuc cua doi
song dd gop phan thic day qué trinh chuyén dich co céu kinh té, mic
khac ciing lam thay d6i co ban cach thirc quan 1y, hoc tap, lam viéc.
Nhirng tac dong manh m¢ tich cuc cua CNTT da khic phuc nhitng rao
can vé thoi gian, khong gian trong qua trinh trao doi TT, tao méi trudng
thuan loi1 cho hdi nhap toan cau, chia khoa budc vao nén kinh té tri thirc.

Sy tac dong ciia CNTT dan dén bién doi vé chat hoat dong TTTV
tao tién dé cho viéc ning cao ning suit, thic day hoi nhap kinh t& qudc
té, quan 1y diéu hanh, tac dong mot cach gian tiép 1én su ting truong
kinh té.

Viét Nam dang trong giai doan cong nghi¢p hod, hién dai hoa, sé
khong c6 mot cai nhin dﬁy du vé su nghiép thu vién Viét Nam ma khong
dé cap dén cuodc cach mang CNTT. Cudc cach mang CNTT da thuc déy
qua trinh d6i méi t6 chirc, phuong thire quan 1y, diéu hanh quén 1y.

Trong thoi gian qua, thu vién cic nude trén thé gidi, trong khu vuc
va Viét Nam da ing dung manh mé& CNTT vao t6 chirc va hoat dong cua
minh. Tuy, trinh d6 tng dung CNTT vao t6 chirc va hoat dong giita cac
thu vién c6 nhimg mirc do khic nhau nhung déu c6 mong mudn 12 sir
dung CNTT dé xay dung mo hinh thu vién dién tir, thu vién sd, thu vién
a0 phuc vu nhu cau tin ngay cang t6t hon.

Hoc vién Hanh chinh 1a trung tdm “nghién ctru khoa hoc hanh chinh

va quan 1y nha nudc, Gmg dung tién bd khoa hoc, cong nghé phuc vu cho



cong tac giang day cua Hoc vién, cua cac truong, cac trung tam dao tao,
boi dudng can bd, cong chiurc, vién chirc hanh chinh nha nudc trong
pham vi cd nudc; ... nang cao chét luong do1 ngli can bd, cong chirc,
vién chirc nha nuéc, cai cach bd mdy va nén hanh chinh nha nudc”
Quyét dinh s6 234/QD-TTg ngay 13 thang 11 nam 2003 cua Thu tudng
Chinh phu quy dinh vé chire nang, nhiém vu, quyén han va co cau to
churc cia Hoc vién Hanh chinh Quéc gia.

Thuc trang hoat dong TTTV tai Hoc vién Hanh chinh co s& Thanh
phé HO Chi Minh dang ton tai nhiéu diém bét cip chua dap tng dugc
yeu cu thoa man TT, chua hoa nhap duoc vo1 xu thé phat trién ctia Hoc
vién Hanh chinh.

Ung dung CNTT mét cach dong bd s& nang cao chat luong va hiéu
qua hoat dong TTTV tai Hoc vién Hanh chinh co s& Thanh phé Chi
Minh, gép phan d6i méi phuong phap giang day, ning cao chat lugng
gido duc, dao tao, nghién ctru khoa hoc.

Vi Iy do néu trén, t6i chon dé tai nghién ctru “Ung dung céng nghé
thong tin tai Thu vién Hoc vién Hanh chinh co s¢ Thanh phi") Ho Chi
Minh” lam luan van thac s§ khoa hoc thu vién.

2. Tong quan tinh hinh nghién ctru

Thu vién truong hoc noéi chung va thu vién truong dai hoc noéi riéng
1a mot trong nhiing tiéu chuan danh gia chat luong gido duc trudong dai
hoc “Quyét dinh s6 65/2007/BGDPT, ngay 01 thang 11 nim 2007, Ban
hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat luong gido duc truong dai
hoc”. Vi vay, chat luong, hi€¢u qua hoat dong cua trung tam TTTV s€ anh

huong, tac dong dén cong tac gido duc, ddo tao ciia Nha trudng.
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T trudée dén nay, di co nhiéu tic gia nghién ctu vé ung dung
CNTT, thu vién dién tu tai cac trung tam TTTV truong Pai hoc va Cao
dang trong ca nude v4i nhicu goc dd khac nhau. D9 1a nhitng dé tai, cong
trinh tiéu biéu nhu sau:

Vé trng dung cong nghé théng tin

Duong Ho6 Diép (2007), Ung dung Céng nghé Théng tin tai Thu
Vién Vién Kinh té Viét Nam : thuc trang va gidi phdp, Truong Pai hoc
Vian hoa Ha N1, Ha Noi.

D4 Tién Vuong (2006), Ung dung Céng nghé Théng tin tai Trung
tam TTTV Dai hoc Giao thong Van tdi : thuc trang va gidi phdp, Truong
Pai hoc Van hoa Ha Noi, Ha Noi.

Lé Thi Hanh (2005), Hoat dong t6 chirc, quan Iy Thw vién truong
Dai hoc Luat Ha Noi trong diéu kién ung dung cong nghé thong tin,
Truong Pai hoc Van hoa Ha No6i, Ha Noi.

Lé Trong Vinh (2009), S thay doi hoat dong thuw vién dai hoc trén
dia ban Thanh phé H6 Chi Minh trong thoi dai céng nghé théng tin,
Truong Pai hoc Khoa hoc Xa hoi va Nhan van (Pai hoc Qué)c gia Tp HO
Chi Minh), TP.H6 Chi Minh.

Nguyén Van Hung (1995), Ung dung tin hoc trong cdc co quan
théng tin, thuw vién khu viee thanh phé Hé Chi Minh, Truong Pai hoc Vin
hoéa Ha No6i, Ha Noi.

Vii Thi Xuan Huong (2000), Ung dung tin hoc trong hoat dong thu
vién tinh Bac Giang thuwc trang va twong lai phat, Truong Pai hoc Vian

hoa Ha Noi, Ha Nou.



Vé thuw vién dién tiv

Nguyén Hoang Son (2003), Xdy dung mé hinh thuw vién dién tir ¢ Viét
Nam trong giai doan hién nay, Truong Pai hoc Van héa Ha Noi, Ha Noi.

Pham Thi Mai (2009), Nghién ciru phdt trién thw vién dién tir trong
cic trwong dai hoc trén ban dia Ha No¢i hién nay, Truong
DPHKHXH&NV Ha Noi, Ha Noi.

Vé dé tai nghién ciru tai Thw vién Hoc vién Hanh chinh co sé
Thanh pho Ho Chi Minh nhw sau:

Pham Thi Mai Hoa (1995), Péi méi phwong thirc hoat déng ciia Thu
vien Hoc vién Hanh chinh Quéc gia co so tai Thanh pho”' Hé Chi Minh,
Truong Pai hoc Van hoa Ha N§i1, Ha Noi.

Tran Thi Lan (1999), Vén tai liéu tai Thw vién Hoc vién Hanh chinh
Quéc gia co sé Thanh phé Ho Chi Minh thuc trang va gidi phdp phat
trién, Trudng Pai hoc Van héa TP.H6 Chi Minh, TP.H6 Chi Minh.

Pham Thi H6ng Van (2009), Trang thiét bi Hoc vién Hanh chinh co
sé Thanh phé H6 Chi Minh thyc trang va gidi phdp, Trudng Dai hoc
Vin héa TP.H6 Chi Minh, TP.H6 Chi Minh.

Nhin chung, cac dé tac nghién ctru dugc trich din & trén thi muc
dich nghién ctu 1a nham khao sat va nang cao hiéu qua ung dung
CNTT trong hoat dong TV. Nhung viéc nghién ctru irng dung CNTT
vao hoat dong TTTV tai Hoc vién Hanh chinh co s& Thanh phé HO
Chi Minh, dap tmg nhi¢m vu chinh tri cua nha truong trong giai doan
méi 1a doi hoi khach quan nhung van chua c6 mot cong trinh nghién
ctru nao dé cap dén. Vi vay, nghién ctru vé “Ung dung cong nghé
thong tin tai Thw vién Hoc vién Hanh chinh co sé Thanh phd H6 Chi

Minh” la dé tai moi.



3. Muc dich nghién ciru

Muc dich ma luan vin nay huéng t6i 1a dé xuét giai phap tng dung
CNTT tai thu vién Hoc vién Hanh chinh co s Thanh phé Chi Minh.

4. Nhiém vu nghién ctiru

- Xac dinh khai niém CNTT va cac khai niém lién quan khac.

- Xac dinh vi tri, vai tro itng dung CNTT tai thu vién Hoc vién Hanh
chinh co s& Thanh phd H6 Chi Minh.

- Khao sat thuc trang nhu cau vé ung dung CNTT tai thu vién Hoc
vién Hanh chinh co s¢ Thanh phé Ho Chi Minh va cac diéu kién tng
dung CNTT tai day.

- Pé xuét gidi phap ung dung CNTT tai thu vién Hoc vién Hanh
chinh co s& Thanh phd H6 Chi Minh.

5. Gia thuyét nghién ciru

Ung dung CNTT tai Thu vién Hoc vién Hanh chinh co s¢ Thanh
phé HO Chi Minh thi hiéu qua hoat dong TTTV tai dy sé dugc ning
Cao.

6. Pdi twong nghién ctru va pham vi nghién ctru

* Poi twong

Ung dung CNTT tai thu vién Hoc vién Hanh chinh co s¢ Thanh phé
Ho Chi Minh

* Pham vi nghién ctru

- Thoit gian: Giai doan 2006 - 2011

- Khong gian: Thu vién Hoc vién Hanh chinh co s& Thanh phé Ho
Chi Minh



7. Phuong phap nghién ciru
7.1. Phuong phap luan

Dua trén quan diém cua chu nghia duy vat bién chimg va chu nghia
duy vat lich st, cling nhu quan diém caa HO Chu tich vé cong tac sach,
bdo, thong tin, thu vién ; Can cir vao chu truong chinh sach phat trién
gido duc - dao tao, CNTT, Phap 1é€nh thu vién, co so 1y luan cua thu vién
hoc va thong tin hoc.

7.2. Phwong phap cu thé

- Phuong phép phan tich, tong hop tai liéu.

- Phuong phéap quan sat.

- Phuong phép phan tich.

- Phuong phap thong ké s6 liéu..

- Phuong phap diéu tra thyc té.

8. Y nghia Iy luin va thue tién ciia dé tai

-'Y nghia 1y luan

Hoan thién 1y luin vé tmg dung CNTT trong cong tac TTTV.

- Y nghia thuc tién

Luan van cung cap nhiing giai phap nham tng dung CNTT tai thu
vién Hoc vién Hanh chinh co s& Thanh phé H6 Chi Minh.

Két qua nghién ctru cua luan van s& gop thém vao ngudn tai liéu xam
tai Thu vién Truong Pai hoc Khoa hoc X3 hoi va Nhan van Ha Noi,
Truong Pai hoc Sai Gon, Hoc vién Hanh chinh co s& Thanh phé HO Chi
Minh, la tai liéu tham khao cho chuyén nganh TTTV.



